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Resumen: En 1933, un joven ingeniero llamado Harry Beck
disené un plan de la red de metro que fue adoptado
ampliamente por los usuarios. Inglaterra, que estaba a la
vanguardia del desarrollo de los ferrocarriles, ya contaba con
una tradicion de mapas, pero la aparicién del “underground”
hizo que los mapas de la red de los trenes ferroviarios
comenzaran a formar parte de la cultura popular. ;Qué tipo de
transformaciones conceptuales y gréficas afectaron a los mapas
de metro durante el proceso de expansién de la red de
subterrdneos y de masificacién de este medio de transporte?
¢Qué efectos tuvieron estos planos sobre la configuracion del
imaginario urbano londinense? ;Qué resonancias culturales se
desprenden de las innovaciones que introdujo el modelo de
Harry Beck en la primera mitad del siglo XX? Estos son
algunos de los interrogantes que este articulo plantea
responder.

Palabras clave: Metro, Londres, Mapa, Harry Beck,
Diagramas.

Abstract: In 1933, a young engineer named Harry Beck
designed a plan for the London Underground network that
was widely adopted by users. England, which was at the
forefront of railway development, already had a map tradition;
however, the emergence of the “underground” made railway
network maps become part of popular culture. Whar kind of
conceptual and graphic transformations affected the
Underground maps during the expansion of the underground
network and the massification of this means of transport?
Whar effects did these plans have on the configuration of the
urban imaginary of London? What cultural resonances emerge
from the innovartions introduced by Harry Beck’s model in the
first half of the twentieth century? These are some of the
questions that this article aims to answer.

Keywords: Metro, London, Map, Harry Beck, Diagrams.
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“Ninguna historia es lineal, ni siquiera la de las lineas rectas”
Manlio Brusatin. Storia delle linee. Turin: Einaudi. 1993

“Los ferrocarriles no llegan muy lejos sin mapas”
Dow Tet’fiﬂg the Passenger Where to Get Oﬁ 2005, 10

Desde el tltimo tercio del siglo XIX, de la mano del desarrollo vertiginoso de los sistemas ferroviarios,
apareci6 un nuevo sujeto colectivo urbano: los “pasajeros,” es decir, “personas que viajaban en vehiculos sin
pertenecer a la tripulacién” (Errdzuriz, 2018, p. 140) en medios de transporte que tendfan a la masividad e
imprim{an un nuevo ritmo a la ciudad. Las personas que usaban esos medios de transporte necesitaban
conocer las opciones de trayectos posibles, y disponer de informacién necesaria para planificar el viaje y para
llevarlo a cabo; y las empresas que gestionaban esos servicios, necesitaban atraer un ptblico que les asegurara
la rentabilidad del negocio. Asi se pusieron al alcance del publico pésters y mapas con datos sobre horarios,
destinos e incluso consejos para los viajeros. En ese contexto, en 1933, un joven ingeniero llamado Harry
Beck disen6 un plan de la red de metro que fue adoptado ampliamente por los usuarios.

Inglaterra, que estaba a la vanguardia del desarrollo de los ferrocarriles, ya contaba con una tradicién de
mapas, pero la aparicién del “underground” hizo que los mapas de la red de los trenes ferroviarios
comenzaran a formar parte de la cultura popular. ;Qué tipo de transformaciones conceptuales y graficas
afectaron a los mapas de metro durante el proceso de expansién de la red de subterrdneos y de masificacion de
este medio de transporte? ;Qué efectos tuvieron estos planos sobre la configuracién del imaginario urbano
londinense? ; Qué resonancias culturales se desprenden de las innovaciones que introdujo el modelo de Harry

Beck en la primera mitad del siglo XX?

Underground

El 10 de enero de 1863, la compaiia privada Metropolitan Railway inauguré la primera via de transporte
ferroviaria soterrada en la ciudad de Londres, que conectaba las estaciones Paddington y Farringdon Street,

con un recorrido de aproximadamente seis kilémetros que se completaba en 18 minutos.! Ese dia, los trenes,
transportaron alrededor de 40.000 personas, superando todas las expectativas. Se abria asi una nueva era en el
transporte urbano. Y los inversores supieron verlo: antes de finales del siglo XIX, varios empresarios (entre
ellos, a la cabeza el magnate ferroviario estadounidense Charles Tyson Yerkes) ya habian consolidado un
consorcio de lineas que operaban con autonomia entre si, cada una con sus propios mapas. En 1902 Yerkes
compré la Metropolitan Railway y, al mismo tiempo que adquirfa otras lineas atin no terminadas a las que en
pocos anos concluirfa y podria en operatividad, renombré su empresa con el nombre Underground Electric

Railways of London (UERL).2
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Ahora bien: aunque se trataba de un fenémeno muy atractivo, también existian motivos para que la gente
se resistiera a transformarse en pasajeros. Algunos de esos motivos estaban vinculados con la salud:
especialmente antes de la electrificacién de las lineas, mientras todavia se utilizaban locomotoras de vapor,
muchos pasajeros se desmayaban, ya que en los tlineles se concentraban el calor y la contaminacién. Se
hicieron algunas alcantarillas extra para facilitar la aireacién de las cavidades subterrineas, pero no era
suficiente. También se solicitaba colaboracién a la poblacion, por ejemplo, pidiendo que los vecinos llenaran
de plantas sus jardines para aumentar la produccién de oxigeno. Pero hubo momentos en que la situacion fue

tan critica que incluso la Metropolitan Raylways recomendé que su personal llevara barba para que actuara

como filtro de aire.’

A finales de la década de 1890, la electrificacion del transporte urbano pasé a considerarse un instrumento
de politica social porque permitia a las familias de los trabajadores industriales alejarse de las condiciones
miserables de las calles y los barrios abarrotados del centro de Londres muddndose a las afueras de la ciudad y

llegar a los lugares de trabajo con cierta accesibilidad.® Sin embargo, si bien los tranvias se habfan comenzado

a electrificarse ya en 1888, la falta de inversién de capital retrasé la electrificacién de los trenes.> Pero cuando
los empresarios calcularon que los costos de la electrificacién podrian compensarse con creces con las

ganancias generadas por el desarrollo inmobiliario, la red comenzé a expandirse de forma acelerada (Croome
y Jackson, 1993; Day y Reed, 2008). Aun asi, todavia quedaba pendiente una tarea ardua: consolidar una red
de usuarios. Y para ello se puso en marcha una campana grafica sin precedentes.

En un contexto de competitividad creciente entre las diferentes companfas que manejaban la red de
transportes londinenses, la UERL vy las demds companias de transporte acordaron en 1907 coordinar sus
horarios y tarifas, y operar de manera algo més coordinada bajo el nombre comercial “Underground”. Para
que esto fuera posible era necesario algo mas: hacer que la gente se transforme en pasajeros. Y para ello era
fundamental que tuvieran informacién sobre cémo usar el sistema de transportes. Una de las primeras
estrategias consistié en producir un mapa completo en tamafo bolsillo que mostrara todas las lineas y las
formas de combinar unas con otras, que a los usuarios les resultara ficil de llevar y manipular.

En 1908 se publicé uno que representaba las lineas pertenecientes al Underground Group y a la

Metropolitan Railway.” También inclufa las lineas inauguradas el afio anterior, que, si bien pertenecian a
otras cuatro companfas, habian acordado utilizar la marca “Underground” como estrategia publicitaria

comiin.? Inclufa también las rutas de las lineas Waterloo y City, a pesar de que habfan decidido no participar
de la campana ni del mapa. En el reverso del mapa se enumeraban las estaciones de intercambio y se
proporcionaba informacién para viajar a teatros, cementerios, hospitales, hoteles, restaurantes y otros lugares
de interés enlazando las diversas lineas. En su conjunto, el aspecto del mapa daba la ilusién de un sistema
unificado y bien articulado que, en realidad, distaba mucho de ser real (Garland, 1994). En cierta manera, ese
efecto performativo que tuvo ese primer mapa fue el augurio del impacto cultural que tendria a lo largo de los
siguientes cien afos. Pero en ese entonces era, apenas, un elemento mds en una campafa mds amplia para
promocionar el hibito del viaje en metro como medio de transporte urbano.



GEOGRAFICANDO, VOL. 21, NUM. 1, E173, Mayo - OcTUBRE 2025, ISSN-E: 2546-898X

“No need to ask a p[o]liceman!”

En 1906, el nuevo director general de la UERL, sir George Gibb, contraté al abogado devenido en

administrador Frank Pick,” Se le encargé la misién de encontrar soluciones para la crisis de la empresa que,
por ese entonces, no conseguia tantos pasajeros como los que necesitaba para sostener la rentabilidad. Pick
sugiri6 que, ademds de servir a los trabajadores urbanos que solo usaban el servicio en horas pico, habia que
“crear” un nuevo tipo de usuario que usara el metro en los horarios complementarios. Asi disend una
campana para, por un lado, promover que la gente de los suburbios visitara las atracciones de la ciudad y, por
otro lado, impulsar el ocio del fin de semana facilitando que los citadinos llegaran a la campina de los
alrededores de Londres: se imprimieron horarios y carteles, cada vez mas sofisticados; a medida que
avanzaban las tecnologias de impresién comenzaron a incluirse imagenes a todo color, en particular, paisajes a
cercanos a las vias del tren como destinos atractivos, que, a menudo, aparecian acompanados de un mapa del
sistema ferroviario (Dow, 2005).

A partir de 1908, cuando Pick pasé a ocupar el cargo de director del departamento de publicidad y
marketing, se abocé a desarrollar una identidad corporativa y un estilo visual especifico que sirviera para
cumplir el objetivo de ampliar el target de usuarios.

El cometido de Pick no era sélo comercial. El era un entusiasta admirador del movimiento Arts and Crafis,
que proponia que el disefio y las artes decorativas debian ser una herramienta de resistencia frente a los
embates de la creciente industrializacién y la produccién en serie. Con esa sensibilidad artistica, se propuso
hacer del metro “un modelo de integracién estética”, y un estilo unificado para el metro, desde el diseno de
sus tachos de basura hasta la arquitectura de sus estaciones, desde la tipografia de su senalética hasta un logo

propio y distintivo.l? Para eso convocé a artistas modernos y a reconocidos profesionales entre los cuales se

destacé el prestigioso disefiador Edward Johnston,!! quien, en 1916, creé el tipo de letra Sans Serif que se
utilizé en la gréfica del metro hasta la década de 1980 y también fue el responsable del famoso logotipo

redondo (que se adopté oficialmente en 1919).12

Simultineamente a la creacién de una identidad corporativa, se llev a cabo una campana articulada y
sostenida para integrar el metro en el imaginario urbano: se aunaron esfuerzos para producir afiches, juegos
de mesa, postales y todo tipo de objetos que generaran familiaridad y confianza con el sistema de transporte
subterrdneo.

“En subte a todos lados. El camino mds rapido, la tarifa mds barata,” se lefa en uno de los afiches de
promocion del metro diseiado por el reconocido artista comercial John Hassall. La escena del péster es la
siguiente: dos potenciales viajeros parecen estar solicitindole informacién a un policia, tal como solia hacerse
en la via ptblica. {Sin embargo, el titulo dice “No need to ask to a p’liceman!” (Figura 1). El mensaje es
contundente: se esperaba que el mapa y las indicaciones fueran capaces de brindar toda la informacién
necesaria para el uso de los servicios sin ningtn tipo de auxilio extra. Era vital que la informacién fuera de
fAcil acceso para todos los usuarios, tanto en las estaciones como en los trenes. Pero el texto dice mucho mas
que eso: en sintonia con otras estrategias de marketing, el texto este afiche es un guifio a la sociedad urbana
londinense: hace un juego de palabras con el titulo de “Ask a P'liceman,” una pieza de music hall muy
conocida por entonces. La letra de esa cancién esta plagada de referencias que reflejaban la desconfianza de la

clase trabajadora victoriana hacia los agentes de la ley, y mencionaba varios prejuicios preconcebidos y “mitos

urbanos que el ptiblico habria captado al instante y que habrian provocado carcajadas y rugidos de risa”.!>
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Figura 1
“No need to ask a p'liceman”, John Hassall, 1908

QUICKEST

UNDERGROUND |

ANYWHERE

No NEED TO ASK A PLicEMAN!

Fuente: London Transport Museum

Pero la campana publicitaria de Underground no solamente consistia en captar la atencién de los
transetntes, sino que también se metia en los hogares. En 1909 salié al mercado el juego de mesa How zo0 get

there. An interesting and educational game for 2, 3 or 4 players basado en el mapa que la UERL habia

publicado en 1908 (Bryars, 2016).14 Lo que en apariencia parecia un simple juego de tablero, servia, en
realidad, para familiarizar a los londinenses con una novedosa manera de pensar los medios de transporte en
tanto sistema integrado que se basaba en la premisa de que “las lineas de una red, unen puntos; son
conectores” (Ingold, 2007, p. 80). En el transcurrir de la partida, los jugadores transitaban de un destino a
otro articulando diversas lineas en las estaciones de intercambio, abonando “la aceptacién que los pasajeros
cambiaban de trenes mds que permanecer en una sola linea durante toda la duracién del viaje” (Bryars, 2016,
p- 130) y que el viaje “era uno solo, aunque se usaran varios trenes” (Dow, 2005, p. 16).

Uno de los principios estéticos que comenzé a configurarse en esta época y que marcd el estilo singular del
mapa fue cierto minimalismo. En las primeras tres décadas del siglo XX, hubo una tendencia a eliminar toda
informacién superflua en relacién con las necesidades especificas que debfa cumplir el mapa, esto es, permitir
a los usuarios tomar las decisiones acertadas para desplazarse de un lugar a otro en el sistema de transporte
urbano. Para ello, en lugar de producir mapas “multipropésitos” que suplieran informacién de diversos temas
y a los que los londinenses estaban mds habituados, se apost6 a la idea de que el mapa cumpla una tnica
funcién: servir al usuario.

MacDonald Gill eliminé por completo la topografia de la superficie (incluido el rio T4dmesis), por primera
vez en 1920. Curiosamente, ¢l mismo habifa creado un extraordinario mapa humoristico muy atractivo
titulado The Wonderground Map of London Town, disenado con el lenguaje gréfico del cartoon (Figura 2). Se
trataba de un mapa que abunda en detalles de todo tipo: edificios emblemiticos (y muchos otros que no lo
son tanto), calles y puentes, negocios y pubs, teatros e infraestructura urbana. Asi, Londres parece una ciudad
muy abarrotada. Ese mapa-cartoon también habia sido comisionado por Pick, pero en lugar de estar
destinado a los que ya eran pasajeros frecuentes del metro, este encargo tenia la finalidad de revertir la
opinién popular negativa acerca de la circulacién subterrinea (se decia que era sucia, ineficiente y saturada)
para, asi, atraer y captar otros nuevos usuarios, mostrando que la superficie también era caética (Phaidon,

2015).
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Figura 2
The Wonderground map of London town, MacDonald Gill, 1914

Fuente: David Rumsey Collection

En 1925 Fred Stingemore hizo una pequefa innovacién en la economia grifica del diseno: “distendi6”
levemente la zona central y comprimié la periferia (Kent, 2021) (Figura 3). Sin embargo, esto apenas fue
percibido; en general, se lo recuerda solamente por haber recuperado el T4mesis (quedé como el tinico punto
de referencia de la superficie) y asi quedard hasta el siglo XXI, cuando, como veremos més adelante, el asunto
del rio gané la opinién ptiblica. Ademds, el mapa de Stingemore fue impreso en forma de tripticos (lo que fue,
en algiin sentido, el germen o prototipo del pocket-map que se popularizé a inicios de la década siguiente).!®
En otras palabras, el mapa del metro fue tomando nuevas formas no sélo en el diseno sino, también, en sus

materialidades (algo que iba a ser crucial para transformarse en el aliado fundamental de los usuarios).
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Figura 3
Underground, F. H. Stingemore, 1928

Fuente: London Transport Museum

Harry Beck, el cartégrafo menos pensado

Harry Beck era un joven dibujante especialista en ingenieria eléctrica que trabajaba disefiando las senales en el
Signalling Department of Underground Electric Railways of London. En 1931, mientras atravesaba uno de
los tantos periodos de cesantia que establecia la empresa como parte de una politica de control de gastos y
ahorro en un contexto de crisis econémica, Beck hizo un mapa de la red de metro (Figura 4). Ese diagrama
cartografico tenfa un aspecto innovador: inspirado en sus conocimientos de electrénica que se usaban en los

diagramas de caja de senales,'® aplicé la estética de los circuitos al mapa del metro estableciendo una
correlacién entre el movimiento de la electricidad y el de las personas (Hadlaw, 2003). Se acercaba mucho
mis a la geometria que a la geografia: las lineas de subte, en lugar de estar mapeadas tal cual corrian por debajo
de la tierra, estaban dibujadas como lineas rectas que se interceptaban en dngulos de 90° y 45°; la distancia
entre las estaciones, en lugar de estar representadas a escala cartografica era casi uniforme, apenas diferenciaba
cudles estaban mds proximas entre si y cudles mas alejadas.
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Figura 4
Underground, Harry Beck, 1933

Fuente: London Transport Museum

El principio elemental de Beck era darle primacia a la claridad y a la eficiencia comunicacional para
representar una dindmica espacial con un lenguaje grifico que se apoya de manera clara y sintética sobre los
tres elementos bésicos de la geometria: el punto, la linea y el plano. A propésito de esto, se puede objetar que
ese cardcter tan abstracto lo alejaba peligrosamente de la geografia; sin embargo, su estilo esquemadtico ha
resultado mds geogrifico (entendido en su sentido espacial) que el del mapa analdgico, a tal punto que apenas
unos pocos anos mas tarde ya resultaban mas comprensible que un “mapa cartografico”. En rigor, si “lo que
en realidad hace que un mapa sea un mapa es su cualidad de representar una situaciéon local; tal vez
deberfamos llamarlo ‘imagen de situacién’ o incluso ‘sustituto situacional”” (Buisseret, 2003, p. 16), ese
diagrama ha configurado el espacio geogrifico de Londres mucho mas que ningin otro mapa que los
londinenses hayan conocido jamas.

A inicios de los afnos 1930, se estaba creando la oficina publica que gestionaria el primer sistema de

transporte urbano integrado de metro y autobuses, la London Passenger Transport Board (LPTB).!” Las
empresas solicitaban mapas a sus empleados y hacian convocatorias abiertas. Pero Beck presenté el suyo fuera
de concurso y sin que se lo hubiera solicitado al Departamento de Publicidad de la compania; y fue rechazado
porque lo consideraron demasiado abstracto y estimaron que los usuarios no lo comprenderian.

Aun asi, al ano siguiente, en 1932, la LPTB decidié imprimir 750.000 copias que fueron puestos en
circulacién en enero de 1933. El mapa fue exhibido en forma mural en todas las estaciones y fue distribuido
en forma gratuita a los pasajeros en las estaciones del centro de la ciudad. Aun asi, la empresa era todavia tan
reluctante a adoptar este mapa que en la primera edicién del diagrama llevaba el mensaje: “Un nuevo diseno
para un mapa antiguo. Agradeceremos sus comentarios. Escriba al director de publicidad, 55 Broadway,
Westminster, SW 17.

Contra todo pronéstico, los pasajeros lo adoptaron con rapidez y a los dos meses de su impresién inicial,
habia al menos 850.000 copias del diagrama de Beck en manos del publico viajero de Londres (Hadlaw,
2003).
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Desde el punto de vista conceptual, el mapa de Beck comulgaba con varios de los principios estéticos de
otras las escuelas artisticas contempordneas alineadas con Arts and Crafts, tales como la Bauhaus; es decir,
prevalecian formas geométricas, colores primarios o plenos, lineas limpias, materiales durables y pricticos,
asimetria equilibrada, pensamiento racional y funcionalidad, ante todo. En la misma época, Le Corbusier, el
arquitecto supremo de la rectilinialidad en el disefio urbano moderno, decia que el hombre ilustrado “camina
en la linea recta porque tiene un objetivo y sabe hacia dénde estd yendo, decide alcanzar algin lugar particular
y va derecho hacia éI” (Le Corbusier, 1924, p. 274). Un mapa basado en lineas rectas hacia hincapié,
precisamente, en la eficiencia de la movilidad y “servia para enfatizar lo directo de las rutas” (Dow, 2005, p.
10). En efecto, las lineas rectas ya estaban asociadas a la eficiencia y, mas ampliamente, a los valores de la
racionalidad de la modernidad (Ingold, 2007) y visualizar el movimiento de los trenes subterrdneos como
itinerarios rectos le adscribia a la red de metro los valores positivos de la modernidad.

A cambio de su diseno, Beck recibié un pago casi simbélico de 8 délares'® y su nombre fue grabado en un
borde del mapa que se publicé en 1933. Pero muy pronto, en 1937, cedi6 sus derechos de autor sobre el
diagrama a la London Transport Passenger Board a cambio de la promesa de que sélo iba a ser él quien
seguiria haciendo, o editando y dirigiendo, cualquier alteracién que pudiera tener que hacerse al disefio. Pero
como Beck siguié siendo sometido a periodos de empleo y desempleo ciclicos, fue muy complicado que fuera
efectivamente él quien estuviera al frente de las revisiones. Ademads, a Beck nunca se le ofrecié un puesto
permanente en el departamento de publicidad de la LPTB, por lo que, ante esta precariedad laboral, cuando
en 1947, le ofrecieron un puesto en la London School of Printing and Kindred Trades, lo acepté.

En 1960, la compaiifa de transportes de Londres contraté nuevos disefiadores (entre ellos, Paul Garbutt) y
el nombre de Beck dejé de aparecer en el mapa. Aun asi, continué trabajando en la mejora y actualizacién del
mapa, la mayoria de las veces en su tiempo libre y sin remuneracion, hasta su muerte en 1972. Reclamé un
reconocimiento para su autoria que no alcanzé a ver en vida; recién a partir 2001, todos los mapas del metro
incluyen el crédito: este diagrama es una evolucién del disefio original concebido en 1931 por Harry Beck
(Hadlaw, 2003; Barber, 2005).

A pesar del descrédito que la LPTB tuvo para con Beck, en los afios 1950 su mapa ya habia logrado una
gran influencia en las artes graficas: en la Central School of Art and Craft Anthony Froshaug y Herbert
Spencer habian comenzado a utilizar el diagrama de Beck como un modelo para proponer ideas que mas
tarde se conocerian como disefio de informacion.

Con todo, la verdadera envergadura de las innovaciones de Beck excede ampliamente las propiedades de su
mapa. De hecho, podria argumentarse que, en su tiempo, no era tan novedoso como la historiografia actual
tiende a presentarlo: la tradicion de representar los itinerarios como rectas simplificada que no se pegaran el
trazado cartogrifico de las rutas puede rastrearse, segin algunos especialistas, hasta la Tabula Peutingeriana
en la que se mostraban las calzadas romanas en el siglo IV (Dym, 2021) e incluso ya existia una amplia
produccién de mapas de lineas de ferrocarriles que servian a los miles de pasajeros que se desplazaban por
toda Inglaterra (Dow, 2005).

¢Entonces cémo dimensionar los aportes que hizo Harry Beck?

El mapa que creé una nueva Londres

El mapa de Harry Beck, ademds de cumplir satisfactoriamente la utilidad practica para la que fue creado, tuvo
un impacto cultural sin precedentes. Tal vez el mas significativo en su época es el haber redefinido la
percepcién espacial que de Londres tenian sus habitantes.
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Localidades que estan lejos (que, en rigor, no forman parte del distrito de Londres) fueron incluidas en los
extremos del mapa de Beck. Si se hubiera usado un mapa convencional, como aquellos que procuran
mantener la escala cartografica, habria sido muy complicado incluir estos lugares manteniendo un tamano

razonable como para que pueda utilizarse de mapa-bolsillo.!? En realidad, tampoco es apropiado decir que no
tiene ningun tipo de proporcionalidad escalar: si se observa con atencidn, los segmentos que separan las
estaciones no tienen la misma extensién, sino que mantienen una relacién proporcional entre ellos, es decir,
las estaciones mds préximas entre si estdn separadas por segmentos mds cortos que los que separan estaciones
mis alejadas.?”

Esto, combinado con el hecho de que un usuario del metro pudiera subirse a un tren vy, sin cambiar de
medio de transporte, llegara a zonas alejadas, hizo que los pasajeros percibieran de una manera diferente las
relaciones de cercania y lejania espacial; se podia tomar una ruta sinuosa de decenas de kilémetros que,
mostrada en el mapa, parecia un trayecto caminable. Incluso los puntos cardinales, al quedar distorsionados
en el plano del metro, dejaron de ser las referencias privilegiadas para el desplazamiento en la ciudad:

Por ejemplo, el ferrocarril de Londres y el noroeste solia mostrar su linea principal desde Euston en direccién directa a las
Midlands, ligeramente al oeste del norte. No habria sido conveniente que un mapa de ese tipo mostrara la verdad, es decir, que
en realidad la linea iba hacia el oeste, e incluso al sur del oeste, antes de dirigirse al norte, més alld de Willesden (Dow, 2005, p.
10).

Al integrar diversas localidades en un mismo mapa de Londres, los limites administrativos de la ciudad se
fueron desdibujando: no sélo no aparecen en los mapas, sino que se fueron haciendo difusos en los usuarios
de los mapas. Como contracara de ese proceso, se fue configurando un continuum indiferenciado, un “Gran
Londres” que retrata mas cabalmente el caracter de la gran metrépolis.

El mapa de Beck también se integré a la cultura visual urbana como icono pop representativo de la
identidad londinense: aparece estampado en remeras, tazas y toallas; se hacen llaveros, imanes y placas
decorativas con su senalética; también estd en almohadones y delantales de cocina; en paraguas y cuadernos.
Y, como si fuera poco, este mapa fue galardonado en 2006 como icono nacional del disefio. Es un elemento
indiscutible de la “marca Londres”. El plano es, ademds, una referencia identitaria para la poblacién local, que
a menudo debate sobre él.

En agosto de 2024, el Dr. Maxwell Roberts, profesor del Departamento de Psicologia de la Universidad de
Essex especialista en modelos de percepcién espacial, present6 un nuevo mapa para la red de subterraneos de
Londres (Figura 5). Aunque su diagrama comparte algunos criterios graficos con el plano derivado de Beck
que se usa hoy en dia, su aspecto es radicalmente distinto: a diferencia del rectingulo, el nuevo plano tiene un
disefio concéntrico. El dia que Roberts presentd el mapa, se hizo viral: fue visto por mas de un millén de
personas en menos de 24 horas. En la misma semana, su creador fue entrevistado en Breakfast, el emblematico

programa de la BBC.2! Roberts argumenta que la red ha crecido tanto que no alcanza con ampliar extender el
mismo trazado. Si bien reconoce que en su momento fue un disefio revolucionario, ahora dice que ahora
quedd obsoleto y que eso atenta contra su eficacia. Las resonancias que ha tenido en distintos sectores de la
sociedad son diversas, pero todo indica que en la opinién publica el apoyo a Beck es casi incondicional.
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Figura 5
London Underground, Maxwell Roberts, 2024

Fuente: BBC, 13 de agosto 2024 (https://www.bbc.com/news/articles/c9843r0dz3go)

No era la primera vez que se abria una polémica en torno al mapa beckiano. En 2009, cuando la TfL lanzé
un nuevo mapa del metro en el que habia eliminado la linea azul del rio Tamesis, Patrick Barkham, un
columnista de 7he Guardian, se quejé airadamente:

Al eliminar la linea azul del Tdmesis de su ultimo mapa, Transport for London no sélo ha estropeado el clisico del disefio
creado a principios de los anos 30 por Harry Beck. Ha eliminado un punto de orientacion vital, ha mancillado la historia de la
capital y, lo peor de todo, ha anexado los reinos separados del norte y el sur de Londres. (Barkham, 2009)

Y sigue:

T1L dice que ‘queria eliminar el desorden’ y, para ser justos, ha borrado gran parte de la ‘contaminacién informativa’ inttil que
se ha anadido al mapa a lo largo de los afios (instrucciones sobre intercambiadores, cierres y zigzags en las intersecciones de las
lineas, que hacen que parezca que los trenes deben pasar por un paso de cebra). Pero, por favor, traigan de vuelta el Tdmesis.
Sin él, nuestra gran capiral parece emasculada y sin rasgos distintivos. Esto no es un mapa del metro, es un diagrama inuril.
(Barkham, 2009)

Barkham lo define como un “diagrama intitil,” mds por su incapacidad para representar el imaginario de la
segregacién urbana de la capital que por sus cualidades como dispositivo de comunicacién y orientacién (que
son las que, en rigor, le permitieron instalarse en el sentido comtin).

El mapa del metro es, ya una metonimia de Londres. El mapa no representa solamente el metro, ni siquiera
solamente la ciudad. El mapa expresa una dimensi6én de la identidad de la ciudad, es decir, un conjunto de
rasgos propios que lo caracterizan frente a los demas. Alterar el mapa es alterar la identidad de Londres.

Un lenguaje grafico universal: un esperanto cartogrifico

En el siglo XXI, los mapas de casi todas las redes de subterrdneos son versiones adaptadas del arquetipo en
que devino el mapa de Beck. El libro Transit Maps of the World, de Mark Ovenden analiza la evolucién de los
planos de metro de un centenar ciudades de todo el mundo y demuestra que, invariablemente, en todos los

casos se ha ido pasando “de mapas a diagramas” a lo largo del siglo XX (Ovenden, 2003).
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En principio, ese vector de la evolucién grafica consagra, en cierta medida, el éxito del diagrama. Ahora
bien: su éxito va mucho mas alld de su utilidad como dispositivo de orientacién en las redes de trenes
metropolitanos. Mds ampliamente, ha servido para figurar de una manera visualmente familiar otro tipo de
desplazamiento que, en las representaciones cartograficas mas candnicas, contrarian el sentido comun.

Mark Byrens, un editor y escritor especialista en disefio y arquitectura, llamé la atencién sobre los mapas de
las rutas aéreas en los que los itinerarios se ven como curvas. Sostiene que son confusos el hecho de que
tenemos internalizados los axiomas de la geometria euclideana (segiin los cuales la distancia mds corta entre
dos puntos es una linea recta) entra en contradiccién con el hecho de que suponemos que los aviones
recorren la ruta mis corta, pero, como las lineas loxodrémicas se ven curvas, da a entender (erréneamente)
que la distancia es mayor que son las lineas que resultarian de trazar una linea recta entre punto y punto.
Byrens apunta contra ese “ruido” comunicacional entre el mapa y el usuario, y se pregunta: “dado que no
somos nosotros quienes navegamos, ;realmente necesitamos diagramas geograficamente precisos?” Es, por
supuesto, era una pregunta retorica. No obstante, ensaya una respuesta: propuso un convincente esquema

casi similar al del metro para mostrar los destinos de la aerolinea portuguesa TAP?? (Figura 6).

Figura 6
“TAP Air Portugal”, Mark Byrens, ca. 1983
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En otros casos, la analogia conceptual con el diagrama de Beck es de orden metaférico. Ahi lo que se rescata
son las relaciones espaciales que permiten visualizar temas que no son necesariamente de naturaleza
geografica. Se lo usa como una estructura o plantilla sobre la cual se extrapolan otros temas, manteniendo la
légica topolédgica. Por ejemplo, en el “Mapa de las mejores peliculas de todos los tiempos” cada linea
corresponde a un género cinematografico (“comedia”, “terror”, “romance”, “musical,” etc.), cada estacién es
una pelicula y en los puntos de interseccion se ubican aquellas peliculas que se identifican en el cruce de dos
géneros, como podria ser el caso de la pelicula 4nnie Hall (Woody Allen, 1977) clasificada en este mapa
como “comedia romantica”. Este tipo de mapas circula en las redes, se vende en formato de afiches y postales,

y son muy populares (Figura 7).



GEOGRAFICANDO, VOL. 21, NUM. 1, E173, Mavo - OcTUBRE 2025, ISSN-E: 2546-898X

Figura 7
Best movies map, Vodkaster, 2009
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Retomando este mismo tipo de analogias diagramdticas, también muchos artistas se han inspirado en el
mapa y lo han rehecho con diferentes materiales (pintura acrilica, ladrillos Lego, litografias), algunos de
maneras més explicitas que otros. En The Great Bear de Simon Patterson (1982)%% cada linea representa
grupos de personas (cientificos, actores, santos, fildsofos, reyes, exploradores y deportistas). Sin embargo, aqui
se presenta un dato curioso: como todos los usos comerciales del cldsico esquema de Beck estin controlados

bajo la regulacién de los derechos de propiedad intelectual de TfL y, por lo tanto, su uso en productos
comerciales esta regulado mediante licencias, 24 los derechos de autor de la obra de Patterson (al igual que los
de todas las obras artisticas que recuperan la imagen de Beck) son compartidos entre el artista y London
Underground.

En la actualidad, la estética del mapa beckiano se ha transformado en un icono pop que se consume en
formatos tan diversos como tazas y remeras, bolsos y sibanas, paraguas y cortinas de bafio. En estos objetos, el
mapa ya se ha desprendido de su referente geografico: es, més bien, una estructura estética que pone en accién

lenguajes graficos cosmopolitas.
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Notas finales para repensar los lenguajes cartograficos

En septiembre de 2024 se estrend en la cartelera londinense una obra sobre el hombre que disefi6 el plano del
metro de Londres en el 50 aniversario de su muerte: La verdad sobre Harry Beck se presenta en el mismisimo
Teatro Cubic del Museo del Transporte de Londres, en Covent Garden, cuyas 110 butacas tienen como
tapizado el ultimo disefio que actualmente se usa en los vagones del metro de Londres. Sin duda, Harry Beck
es hoy un personaje en la cultura londinense y su mapa, un icono pop reconocido a nivel mundial. Semejante
suceso es el resultado de la conjuncién de, al menos, tres factores: a) el lenguaje geométrico y la estética neta
que, en las sociedades contempordneas, permiten apelar a la intuicién grafica y espacial ya aprendida en otros
dominios; b) el uso cada vez mds masivo que se hizo de este mapa asociado a las necesidades del publico
creciente de pasajeros urbanos; y c) las propiedades materiales del mapa-objeto que hicieron esos usos
posibles.

En efecto, el minimalismo geométrico y la pureza conceptual de sus lineas han sido cruciales para conseguir
un resultado tan eficiente desde el punto de vista grafico. En su légica cartografica, el prototipo del mapa de
Harry Beck vuelve sobre las particulas elementales de la geometria euclideana: punto, linea y plano, todo lo
mids despojado posible; alineado con la estética pragmdtica de las artes aplicadas del periodo de entreguerras.
Pero esto no era del todo nuevo en esa época, ya que el sistema ferroviario britdnico ya usaba disefio
diagramaticos y lineales para representar los itinerarios y las estaciones de los servicios. Sin embargo, aunque
el parentesco entre el tren y el metro es innegable desde el punto de vista de la infraestructura, fue
radicalmente diferente en sus modos de uso y en el modo en que reconfiguré la geografia urbana londinense.

La red de metro se expandié rapidamente a principios del siglo XX. Sus vias atravesaron la ciudad en todas
direcciones, facilitaron la movilidad de las personas y muy pronto se transformé en la manera mas practica
para dirigirse de un punto a otro; como decia el péster que he comentado mas arriba: “en subte a todos lados”
era un eslogan. En estas circunstancias, los viajes en metro comenzaron a formar parte de la vida cotidiana y,
con ello, los mapas pequenos y portables se volvieron dispositivos de orientacién fundamentales. La cantidad
de usuarios crecia aceleradamente y esa masividad acelerd el proceso de asimilacién social del mapa.

En el momento que Harry Beck presenté su mapa, también circulaban varios otros, tales como los de
Stingemore y McDonald Gill. No hay certezas que expliquen por qué el disefio de Beck se ha impuesto por
sobre los otros, sobre todo teniendo en cuenta que la propia empresa no habia apostado por él. Sin embargo,
es probable que precisamente ese descrédito haya contribuido, paradéjicamente, a su éxito: es factible que
aquella nota que aparecia en el primer mapa de Beck distribuido gratuitamente en 1933 y que les pedia a los
usuarios que se comunicaran con la compaiia con criticas y sugerencias haya sido el germen de dos resultados
inesperados: por un lado, el stibito protagonismo de Beck en un elenco relativamente estable de cartégrafos
que trabajaban para la empresa, que se conocian entre si y que actuaban de maneras mis o menos
colaborativas; por el otro, que haya convocado la atencién del publico sobre el mapa en si con una mirada
critica y atenta, favoreciendo su pregnancia entre los usuarios, més alld del uso prictico y descartable que
podrian tener estos mapas.

Casi cien anos después, el prototipo del mapa de Beck se usa para representar una variedad ecléctica de
temas. Teniendo en cuenta ese efecto derrame que tuvo esta imagen cartogrifica en las sociedades
contempordneas, ;es hoy el mapa de Beck una suerte de esperanto, una Lingvo Internacia, en la Torre de
Babel del ecléctico Reino de la Cartografia? En cierto sentido, la transpolacién de la plantilla de este diagrama
sugiere algo asi. En gran parte, la potencia que tiene este esquema es revelar una estructura para espacializar
fenémenos que tienen una naturaleza espacial, es decir, se representa mds el pensamiento abstracto de las
relaciones entre elementos que los elementos en si. El gedgrafo Franco Farinelli lo dice en estos términos:
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También en el Ambito de los simbolos matematicos ométricos, mucho mas abstractos que los simbolos topogrificos, los
Y ge 3 q pogr
procesos contrastantes producen formas idénticas y perfiles iguales. Esta es la fuerza que impulsa a los gedgrafos més heréticos a
preguntarse por el significado de tales representaciones. trasladando su propia reflexién desde la descripcion de fenémenos
fisicos a la investigacién sobre la estructura profunda del argumento (Farinelli, 2009, p. 143).
gac p gu p

Nos resulta comprensible porque se basa en un pensamiento abstracto geométrico que en la cultura
occidental se aprende en edades muy tempranas y que lo internalizamos de manera tal que forma parte de los
modos de “ser y estar en el mundo” (Lois, 2023).

Es posible que el polémico mapa que el Dr. Roberts propone para representar la red de metro londinenses,
que hoy tiene mds de cien estaciones nuevas respecto de la que aparecia en el tltimo mapa de Beck, incorpore,
en efecto, mejoras desde el punto de vista de las técnicas graficas al plano actual. Pero es poco probable que
alcance a tener un impacto cultural semejante, que, a méds de un siglo de haber sido creado, sigue siendo un
modelo de pensamiento y representacién eficiente y eficaz, aplicable a multiples propédsitos y estéticamente
simple. Nos encontramos ante un corolario contundente: un mapa renegado y el cartégrafo menos pensado
son, probablemente, el caso mas emblemitico de la performatividad de los mapas.

Fuentes utilizadas

Patrick Barkham(17 septiembre 2009, The Guardian) https://www.theguardian.com/artanddesign/2009/
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NoTAs

1 Los trenes tenfan una frecuencia de 10 minutos en la hora pico y 20 minutos en las primeras horas de la
mafana y luego de las 20.00. https://www.wikiwand.com/es/articles/Metropolitan_Railway

2 Ademas de la Metropolitan District Railway, también compré Charing Cross, el Euston & Hampstead
Railway (actualmente parte de la linea Northern) la Great Northern & Strand Railway, el Brompton
& DPiccadilly Circus Railway (ambas fusionadas en el Great Northern, Picadilly & Brompton
Railway), la linea Picadilly y el Baker Street & Waterloo Railway (actualmente la linea Bakerloo).
Estas lineas se inauguraron entre 1906 y 1907. Hacia 1913, la red de transporte del Gran Londres
estaba dividida entre el Metropolitan Railway, la red de tranvias del London County Council (LCC)
y la compania de Yerkes, la UERL. Veinte anos después, en 1933, las tres empresas pasarian a ser
reguladas por una corporacién ptiblica, la London Transport Passenger Board (LTPB).

3 Sobre las condiciones de salubridad en el metro de Londres, véase Mason 2013.

4 El servicio estaba orientado a ese perfil de usuarios, tal como se desprende de la grilla de horarios: ahi se
observa que se agregaban o modificaban servicios segiin las necesidades de los trabajadores (por
ejemplo, desde mayo de 1864, se habilitaron servicios de regreso a los suburbios desde la estacién
Paddington a las 5.30 a. m. y a las 5.40 a. m. al precio de un boleto. https://www.wikiwand.com/es/
articles/Metropolitan_Railway Consultado 20 septiembre 2024.

5 En 1901, el magnate ferroviario estadounidense Charles Tyson Yerkes, especulando que eso elevaria el
valor de la tierra, ofrecié proporcionar financiacién para la construccion de tres lineas de metro con la
condicién de que se otorgara autorizacion para extenderlas més alla de los limites de la ciudad hacia el
campo. Yerkes establecié la Companiia de Ferrocarriles Eléctricos Subterrineos de Londres (UERL)
en 1902, con capitales en su mayor parte estadounidenses. Durante los anos siguientes, supervisé la
construccién de las tres lineas de metro de la UERL, y adquirié lineas de ferrocarril, tranvia y
émnibus, en lo que fue el primer sistema integrado de lineas. Otros empresarios trabajaron de manera
similar, construyendo y consolidando lineas de transito; de modo que, en 1913, la red de transito del
Gran Londres estaba dividida entre el Ferrocarril Metropolitano, la red de tranvias del London
County Council (LCC) y la UERL. Véase Hadlaw (2003, p. 29).

6 Yekes fue paradigmdtico en este sentido: ofrecié proporcionar financiacién para la construccién de tres
lineas de metro con la condicién de que se otorgara autorizacién para extenderlas mas alla de los
limites de la ciudad hacia el campo.

7 Fue un mapa publicado por la Underground Electric Railways of London Co. Ltd, impreso por Johnson,
Riddle & Company Ltd en Londres en 1908, y media 22 cm x 27,2 cm.

8 Se trataba de las lineas que operaban Hampstead Tube desde Golders Green y Highgate hasta Charing
Cross, la extension del Bakerloo Tube hasta Paddington y el ramal Great Northern Piccadilly &
Brompton Railway hasta Strand.

9 Pick habia sido ascendido al cargo de director general adjunto del Underground Group en 1928 y, cuando
el 1 de julio de 1933 el grupo fue absorbido por la LPTB, se convirtié en director ejecutivo y
vicepresidente.

10 Michael T. Saler. The Avant-Garde in Interwar England: Medieval Modernism and the London

Underground (New York and Oxford: Oxford University Press, 1999, p. 27).
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11 Edward Johnston (San José de Mayo, Uruguay, 11 de febrero de 1872 — 26 de noviembre de 1944) fue
docente en el Central Saint Martins College of Art and Design en el Southampton Row londinense
y en el Royal College of Art. Junto a Rudolf Koch es considerado el padre de la caligrafia moderna.
Edward Johnson también fue responsable de la distintiva tipografia de London Transport (lleva el
nombre Johnson 100). Pick se la encargd en 1913 para aplicarla en la senalizacién y en la publicidad,
con la explicita premisa de que fuera diferente y distinguible en relacién con la variada tipografia de
la publicidad. Le dijo a Johnson que queria una tipografia que garantizara que los carteles del
Underground Group no se confundieran con anuncios publicitarios. Deberia tener, dijo, "la audaz
simplicidad de las letras auténticas de los mejores periodos” y pertenecer "inconfundiblemente al
siglo XX" (Barman 1979, 43).

12 En 1979 Eiichi Kono le hizo algunas modificaciones a esta fuente y la denominé "New Johnston". Se
caracteriza por su curva en la parte inferior de la letra | mintscula, y el punto en forma de diamante
en las letras 7 y j. TfL posee el copyright para ejercer control sobre la fuente, pero hay algunas
variantes, tales como la fuente TrueType Paddington, y la fuente Gill Sans (también inspirada en
Johnston). https://www.wikiwand.com/es/articles/Metro_de_Londres

13 Es una cancién escrita por Edward William Rogers y Augustus Edward, interpretada por primera vez en
1888 por el comediante inglés James Fawn (Baker 2014). Estd “La letra se hacia eco “del mito
urbano segtin el cual los agentes de policia, que en su mayoria provenian de las clases trabajadoras,
estarfan encantados de arrestar a un caballero, incluso si estaba ligeramente borracho, para quitarle
su reloj mientras estaba bajo custodia policial.” (...) La cancién tiene una frase que dice: “Every
member of the force / Has a watch and chain, of course.” Richard Jones, "If You Want to Know the
Time Ask A Policeman”, Jack the Ripper Tour, 22 March 2018 (https://www.jack-the-ripper-
tour.com/generalnews/if-you-want-to-know-the-time-ask-a-policeman/). Consultado 23
septiembre 2024.

14 Johnson, Riddle and Co. Ltd. C. 1909.

15 Sobre Stingemore, véase: https://bryarsandbryars.co.uk/blogs/maps/fred-stingemore-man-in-the-middle
Consultado 24 septiembre 2024.

16 El diagrama de caja de sefales mds antiguo de la coleccién del Museo Nacional del Ferrocarril es de 1875,
pero se cree que el uso de diagramas de cajas de sefales es anterior a este hecho en varios afos,
posiblemente diez o mds. Las cajas de senales en las que se instalaban dichos diagramas databan de la
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