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RESUMEN

Considerando que detectar estrategias de afrontamiento poco eficaces contribuye ala
prevencion de futuros desajustes psicoldgicos, el objetivo de este trabajo fue evaluar las es-
trategias de afrontamiento en adolescentes de ambos sexos y de diferentes niveles socioeco-
némicos.

La muestra quedé conformada por 122 adolescentes entre 12y 15 afios: 80 de nivel
socioecondmico medio (40 varones y 40 mujeres) y 42 adolescentes (21 varones y 21 mujeres)
de nivel socioeconémico bajo de la Provincia de Mendoza. Se aplicé la escala de afronta-
miento para adolescentes (ACS).

Los resultados muestran: 1) Los varones de nivel SEM utilizan Autoinculparse y Re-
servarlo para si. Los adolescentes de nivel SEB utilizan Buscar apoyo espiritual y Distraccién.
2) Las mujeres de nivel SEB implementan Esforzarse y tener éxito, Fijarse en lo positivo,
Buscar ayuda profesional y Distraccién fisica.

Se concluye que los varones utilizan con mayor frecuencia estrategias improductivas
para afrontar un problema, en comparacion con las adolescentes mujeres quienes emplean
estrategias dirigidas a la bisqueda de apoyo social.

Palabras Claves: Estrategias de afrontamiento - Adolescencia.

INTRODUCCION

El término «afrontar» (fo cope with) significa, lite-
ralmente, enfrentarse a un adversario, a un obsticulo o
luchar contra algin enemigo en un plano de igualdad. Este
término ha sido adoptado en el campo psicolégico por
diferentes autores. Uno de los primeros en hacer uso de
este término fueron Folkman y Lazarus (1980). Ellos plan-
tearon que el afrontamiento consiste en los esfuerzos cog-
nitivos y conductuales del individuo para superar, reducir
o tolerar las demandas generadoras de estrés, sean éstas




64

MIRTA SUSANA ISON; MATILDE ZULUAGA; JUAN PABLO BERLINGIERI

impuestas desde el exterior (familia, trabajo
o amigos) o desde el interior (cuando se lu-
cha con un conflicto emocional o cuando se
establecen objetivos muy elevados de alcan-
zar, entre otros). Asi una persona puede valo-
rar la significacién de una demanda como algo
que excede sus propios recursos y, por lo tan-
to, pone en peligro su bienestar personal.

De acuerdo con el desarrollo tedrico
por el cual ha transcurrido el concepto de
afrontamiento, hay quienes lo entienden como
un estilo personal, es decir, disposiciones
personales relativamente estables para hacer
frente a las distintas situaciones estresantes
(Byrne, 1964; Miller, 1990). Sin embargo,
Lazarus ha sugerido que el afrontamiento
debe entenderse desde un punto de vista pro-
cesual (Folkman, 1982; Lazarus y Folkman,
1984). Bajo esta perspectiva, el proceso de
afrontamiento estd relacionado con lo contex-
tual mds que con disposiciones estables. Lo
preponderante es analizar los recursos psico-
16gicos—sociales que la persona pone en prac-
tica en una situacién particular. Por consi-
guiente, los esfuerzos de afrontamiento rea-
lizados pueden ser eficaces o ineficaces. Vale
decir, el afrontamiento debe separarse de los
resultados, debido a que las personas a veces
adoptan estrategias que realmente le produ-
cen mds dificultades. Pero ciertamente, exis-
ten estrategias de afrontamiento més estables
o consistentes que otras a través de las situa-
ciones estresantes.

Elizabeth Menaghan (1983) distin-
guié tres aspectos del término afrontamien-
to: recursos de afrontamiento, estrategias de
afrontamiento y estilos de afrontamiento. Los
recursos de afrontamiento son los medios
personales o sociales disponibles para hacer
frente a una situacién. Constituyen el sumi-
nistro de las estrategias de afrontamiento,
entendiendo por ello a las actuaciones o pla-
nes directos utilizados para disminuir o eli-
minar el estrés. En tanto que los estilos de
afrontamiento son las formas habituales de

enfrentarse a una crisis.

Por su parte, Torestad, Magnusson y
Ol4h (1990) demostraron que las estrategias
de afrontamiento estdn determinadas tanto por
la situacién como por estilo personal, es de-
cir, surgen de la interaccién de ambos facto-
res. Asimismo, estos autores demostraron que
los sujetos tienen tendencias a usar ciertas
estrategias de afrontamiento transituacional-
mente.

Diversos autores han investigado
cémo afrontan los seres humanos las situa-
ciones estresantes en las distintas etapas del
desarrollo (Frydenberg, 1989; Sanchez-Cano-
vas, 1991).

Nuestro interés se centra en explorar
las estrategias utilizadas por los adolescentes
para hacer frente a las diversas situaciones
de estrés.

Sabemos que la adolescencia es una
fase del desarrollo humano en la que se pro-
ducen retos y obstdculos de especial impor-
tancia. Considerada como una etapa de tran-
sicién, de la infancia a la edad adulta, se ca-
racteriza por cambios fisiolégicos, cognitivos,
afectivos y sociales. El adolescente se ve com-
pelido, por una parte, a cumplir ciertos pape-
les sociales en relacién con su familia, sus
compafieros o con los miembros del otro sexo
y, por otra parte, a conseguir resultados esco-
lares o a tomar decisiones acerca de su salida
laboral o profesional. Cada una de estas de-
mandas requiere de recursos de afrontamien-
to y estrategias que contribuyan a una adap-
taci6n y transicion efectiva.

Los acontecimientos estresantes por
los cuales atraviesan los jévenes pueden ser
significados de modo diferente, segtin se per-
ciban a si mismos como competentes o in-
competentes para afrontar tales situaciones.
Los sujetos que se evaliian como incapaces
para afrontar sus problemas de modo eficaz
presentan mayor probabilidad de fracasar en
el terreno de las relaciones interpersonales,
mostrando un desempefio social cada vez mds
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empobrecido. Por consiguiente, la evaluacién
cognitiva del sujeto actiia como mediadora
entre sus habilidades personales y la caracte-
ristica de la demanda. Por ello, desarrollar
estrategias de afrontamiento adecuadas actua-
ria como un factor preventivo de futuros des-
ajustes psicosociales. Esta inquietud nos mo-
vilizd para la realizacién este trabajo. Por
consiguiente, nuestro objetivo fue explorar las
estrategias de afrontamiento en adolescentes
de ambos sexos y de diferentes niveles so-
cioeconémicos, como paso previo a la tarea
preventiva.

METODO

Muestra

La muestra quedé conformada por 122
adolescentes entre 12 y 15 afios de edad: 80
pertenecientes a un nivel socioecondmico
medio (40 varones y 40 mujeres) y 42 ado-
lescentes (21 varones y 21 mujeres) de nivel
socioecondmico bajo. Todos los adolescen-
tes se encontraban cursando el octavo y no-
veno afio de la E.G.B 3 en colegios piblicos
de la Provincia de Mendoza.

Instrumento

El instrumento utilizado fue la Escala
de afrontamiento para adolescentes (ACS)
elaborada por Frydenberg & Lewis (1991)y
adaptada en Espafia por Perefia y Seisdedos
(1995). El ACS es un inventario de autoin-
forme que permite evaluar 18 estrategias de
afrontamiento que se han identificado con-
ceptual y empiricamente. Esta técnica esta
compuesta por 80 elementos, 79 de tipo ce-
rrado y uno abierto; los elementos cerrados
se puntiian mediante una escala de tipo Likert
de cinco puntos: 1. No me ocurre nunca o no
lo hago; 2. Me ocurre o lo hago raras veces:
3. Me ocurre o lo hago algunas veces; 4. Me
ocurre o lo hago a menudo; 5. Me ocurre o lo
hago con mucha frecuencia. La pregunta 80
del cuestionario es de tipo abierta y pide que

el sujeto inu.que estrategias de afrontamien-
to que utiliza y que no aparecen descritas en
los elementos anteriores. Se la evalda cuali-
tativamente y su valor radica en que aporta
informacion sobre alguna estrategia frecuen-
temente utilizada por el sujeto y no contem-
plada en los 18 descriptores de la escala.

Esta técnica presenta una forma «es-
pecifica» y otra «general». La forma especi-
fica permite evaluar las respuestas a un pro-
blema particular citado por el sujeto o pro-
puesto por el examinador; en tanto que la for-
ma general, evalia la modalidad del sujeto
para afrontar problemas en general. Esta tdlti-
ma forma contiene los mismos elementos que
la forma «especifica» aunque variando par-
cialmente las instrucciones de aplicacién y fue
la forma adoptada en el presente trabajo.

Su aplicacién es para adolescentes de
12 a 18 afios y puede ser administrado en for-
ma colectiva.

Las 18 estrategias de afrontamiento se
obtuvieron de forma empirica mediante anéa-
lisis factorial y son las siguientes:

1. Buscar apoyo social (As): Estrategia que
consiste en una inclinacién a compartir el
problema con otros y buscar apoyo en su
resolucién.

2. Concentrarse en resolver el problema
(Rp): Es una estrategia dirigida a resol-
ver el problema que lo estudia sistemati-
camente y analiza los diferentes puntos
de vista u opciones.

3. Esforzarse y tener éxito (Es): Es la es-
trategia que describe compromiso, ambi-
cién y dedicacién en conseguir diferentes
objetivos.

4. Preocuparse (Pr): Se caracteriza por ele-
mentos que indican temor por el futuro o
preocupacidn por la felicidad futura.

5. Imvertir en amigos intimos (Ai): Se re-
fiere a la bisqueda de relaciones perso-
nales intimas.

6. Buscar pertenencia (Pe): Indica preocu-
pacién e interés del sujeto por sus rela-
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ciones con los demés en general y, mas
concretamente, preocupacién por lo que
los otros piensan.

7. Hacerse ilusiones (Hi): Estrategia com-
puesta por elementos basados en la espe-
ranza y en la anticipacion de una salida
positiva.

8. Falta de afrontamiento (Na): Refleja la
incapacidad personal para tratar el proble-
ma y el desarrollo de sintomas psicoso-
méticos.

9. Reduccién de la tension (Rt): Sus ele-
mentos reflejan un intento de relajar la
tensién mediante el consumo de sustan-
cias o la expresién emocional.

10. Accién social (So): Hace referencia a de-
jar que los otros conozcan el problemay
tratar de conseguir ayuda escribiendo pe-
ticiones u organizando actividades.

11. Ignorar el problema (Ip): Implica recha-
zar conscientemente la existencia de un
problema.

12. Autoinculparse (Cu): Indica que ciertos
sujetos se ven como responsables de los
problemas o preocupaciones que tienen.

13. Reservarlo para si (Re): Refleja que el
sujeto huye de los demds y no desea que
conozcan sus problemas.

14.Buscar apoyo espiritual (Ae): Estrate-
gia caracterizada por el empleo de laora-
ci6én o la creencia en la ayuda de un lider
o de Dios.

15. Fijarse en lo positivo (Po): Estrategia que
indica la bisqueda del aspecto positivo
de la situacion.

16. Buscar ayuda profesional (Ap): Consiste
en buscar Ja opinién de profesionales,
COmMO MAEestros U Otros COnsejeros.

17. Buscar diversiones relajantes (Dr): Se
caracteriza por elementos que describen
actividades de ocio como leer o pintar.

18. Distraccion fisica (Fi): Estrategia que
refleja el uso de actividades fisicas.

Estas 18 estrategias se pueden agru-
par en tres estilos basicos de afrontamiento:

a) Dirigido a la resolucién del problema (es-
trategias 2, 3, 4,7, 15y 18),b) Afrontamien-
to en relacién con los demds (estrategias 1, 5,
6, 10, 14,16 y 17) y ¢) Afrontamiento impro-
ductivo (estrategias 8, 9, 11, 12y 13).

Para cada una de las 18 subescalas se
obtiene un puntaje, el cual es trasladado a un
perfil grafico que representa la frecuencia de
utilizacién de cada estrategia y los resultados
pueden interpretarse de la siguiente forma
cualitativa:

20 —29 Estrategia no utilizada

30 — 49 Se utiliza raras veces

50 — 69 Se utiliza algunas veces

70 — 89 Se utiliza a menudo

90— 100 Se utiliza con mucha frecuencia

La fiabilidad del ACS fue probada en
Espafia mediante el procedimiento test-retest.
La mayor parte de los coeficientes de fiabili-
dad interna, en la Forma General, son supe-
riores al 0,65, excepto en las escalas de tres
elementos (Buscar diversiones relajantes y
Distraccién fisica). Se probé la validez de
constructo para las 18 escalas por medio del
andlisis factorial (rotacién Oblimin) (Perefia
y Seisdedos, 1995). En Argentina, ain no
existen baremos para su evaluacion.

Procedimiento

Los sujetos participaron voluntaria-
mente en este estudio. La escala fue adminis-
trada en forma colectiva y en todos los casos
se siguieron los pasos que a continuacién se
detallan:

1. Se les explicé a los alumnos el objetivo
del trabajo “explorar cémo ellos afrontan
las situaciones problemdticas”.

2. Se les manifesté que los resultados obte-
nidos en la escala no guardaban relacion
con su desempefio académico y serfan
confidenciales.

3. Se ofreci6 a las Instituciones y a los alum-
nos participantes una devolucién final de
los resultados obtenidos.
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Anélisis de los datos

Se utilizé la prueba ¢ de diferencia de
medias para muestras independientes a fin de
identificar diferencias significativas en las
estrategias de afrontamiento utilizadas por los
adolescentes atendiendo a las variables nivel
socioeconémico (bajo y medio) y género. En
todos los casos se fijé un nivel de significa-
cién equivalente al 5 %.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Al comparar los resultados obtenidos
por los adolescentes de nivel socioeconémi-
co bajo (NSEB, N =42) y medio (NSEM, N
= §0), se observé diferencias significativas
en la frecuencia de utilizacidn de las siguien-
tes estrategias de afrontamiento: Bisqueda de

de la tensién (t = 2,28; p £ 0,02), Ignorar el
problema (t = 1,90; p £ 0,05), Autoinculpar-
se (t =-2,63; p £ 0,009), Biisqueda de ayuda
profesional (t = 2,94; p £ 0,003) y Distrac-
cién fisica (t = 3,34; p £ 0,001). Al analizar
las medias de ambos grupos se observé que
los adolescentes de NSEB utilizaron con
mayor frecuencia las estrategias de Busque-
da de pertenencia (m = 62,38), Reduccién de
la tensién (m = 41,80), Bisqueda de ayuda
profesional (m = 49,76), Ignorar el problema
(m = 46,54) y Distraccién fisica (m = 66,16)
en comparacién con los adolescentes de
NSEM. Por su parte, la estrategia més utili-
zada por los adolescentes de NSEM fue Au-
toinculparse (m = 65,31) en comparacidén con
los adolescentes de NSEB (m = 55,35) (Ver
Tabla 1).

pertenencia (t = 2,79; p £ 0,005), Reduccién

Tablal: MEDIAS Y DESVIOS ESTANDARES DE LAS ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO UTILIZADAS POR LOS ADOLESCENTES DE DIFERENTE

NIVEL SOCIOECONOMICO
ADOLESCENTES

Estrategias N.S.EM N.S.E.R\] considerarla variable sexo, tam-

de Media D.E. Media D.E. T P

Afrontamiento

As 58.02 20.01 57.85 18.05 -0,04 ns
Rp 66.62 16.62 62.80 16.99 -1,19 ns
Es 59.37 16.71 64.19 16.14 1,52 ns
Pr 68.85 17.95 66.85 16.46 -0,59 ns
Al 51.62 22.29 59.14 19.32 1,84 ns
Pe 53.90 15.94 62.38 15.80 2,79 0.005
Hi 67.75 18.42 64.76 17.89 -0,85 ns
Na 43.40 12.98 47.71 11.18 1,82 ns
Rt 35.86 12.06 41.80 16.24 2,28 0.02
So . 33.56 12.22 37.85 13.21 1,76 ns
Ip 40.18 17.05 46.54 18.32 1,90 ns
Cu 65.31 20.05 55.35 19.48 -2,63 0.009
Re 58.62 20.14 53.33 17.89 -1,43 ns
Ae 54.62 19.01 56.19 16.95 0,44 ns
Po 63.43 17.16 64.52 18.43 0,32 ns
Ap 39.18 19.06 49.76 18.31 2,94 0.003
Dr 63 21.30 68.16 16.94 1,36 ns
Fi 52.81 20.79 66.16 21.20 3,34 0.001
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bién se observaron diferencias significativas
en la frecuencia de utilizacién de las diferen-
tes estrategias.

Como se muestra en la Tabla 2, los
varones de NSEM utilizaron las estrategias
Concentrarse en resolver el problema (Rp; t
=-2,33; p£0,02) y Autoinculparse (Cu; t =-
2,77; p £ 0,007) con mayor frecuencia que

los varones del NSEB. Sin embargo, este iil-
timo grupo utilizé con mayor frecuencia las
estrategias Distraccién fisica (Fi; t = 2,67; p
£0,009), Biisqueda de ayuda profesional (Ap;
t=1,78; p £ 0,07) e Ignorar el problema (Ip;
t=1,80; p £ 0,07), si bien en las dos ultimas
estrategias no se observé una diferencia esta-
disticamente significativa.

‘Tabla 2: MEDIAS Y DESVIOS ESTANDARES DE LAS ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO UTILIZADAS POR LOS ADOLESCENTES VARONES

VARONES

Estrategias N.S.EM. N.S.E.B.

de Media D.E. Media DE. t P

Afrontamiento

As 54.40 18.06 53.90 16.03 -0,10 ns
Rp 68.20 16.07 57.90 16.95 -2,33 0.02
Es 59.60 16.64 57.33 13.58 -0,53 ns
Pr 68 16.30 60.95 16.72 -1,58 ns
Ai 48.60 22.36 56.38 17.56 1,38 ns
Pe 53.30 16.48 56.76 15.26 0,79 ns
Hi 66.30 18.93 61.52 21.22 -0,89 ns
Na 42.01 13.06 45.52 11.34 1,04 ns
Rt 33.22 11.21 34.85 13.33 0,50 ns
So 34.50 12.18 37.14 14.45 0,75 ns
Ip 38.12 14.74 45.95 18.41 1,80 ns
Cu 61.75 20.77 47.14 16.85 -2,77 0.007
Re 55.75 17.37 49.04 20.22 - 1,35 ns
Ae 50.25 19.01 52.14 19.53 0,36 ns
Po 65.25 17.31 56.90 17.85 -1,76 ns
Ap 39.62 18.95 48.57 17.89 1,78 ns
Dr 60.55 23.05 64.66 16.25 0,72 ns
Fi 55.87 23.94 72.01 19.06 2,67 0.009

Al analizar los resultados en el grupo
de mujeres, se observé que el grupo de NSEB,
en comparacién con el grupo de NSEM, uti-
lizaron con mayor frecuencia Esforzarse y
tener éxito (Es: t = 2,63; p £ 0,01), Blsqueda
de pertenencia (Pe; t = 3,28; p £ 0,001), Re-

duccién de la tensién (Rt; t =2,75; p £ 0,007),
Fijarse en lo positivo (Po; t = 2,33; p £0,02),
Bisqueda de ayuda profesional (Ap; t=2,34;
p £0,02) y Distraccién fisica (Fi; t=2,09; p
£0,04) (Tabla 3).

1=
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Tabla 3: MEDIAS Y DESVIOS ESTANDARES DE LAS ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO UTILIZADAS POR LAS ADOLESCENTES MUJERES

MUIJERES

Estrategias N.S.EM. N.S.E.B.

de Media D.E. Media DE. t P

Afrontamiento
As 61.65 21.41 61.80 19.45 0,02 ns
Rp 65.05 17.21 67.71 15.95 0,58 ns
Es 59.15 16.98 71.04 15.84 2,65 0,01
Pr 69.70 19.63 72.76 14.23 0,63 ns
Ai 54.65 22.09 61.90 20.99 1,23 ns
Pe 54.60 15.57 68.00 14.58 3,28 0,001
Hi 69.20 18.02 68.00 13.56 -0,26 ns
Na 44.80 1291 49.90 10.85 1,54 ns
Rt 38.50 12.44 48.76 16.17 2,75 0,007
So 32.62 12.35 38.57 12.15 1,79 ns
Ip 42.25 19.04 47.14 18.67 0,95 ns
Cu 68.87 18.89 63.57 18.78 -1,04 ns
Re 61.50 22.42 57.61 14.45 -0,71 ns
Ae 59.00 18.19 60.23 13.17 0,27 ns
Po 61.62 17.03 72.14 16.01 2,33 0,02
Ap 38.75 19.40 50.95 19.08 2,34 0,02
Dr 65.45 19.38 71.66 17.27 1,23 ns
Fi 49.75 16.83 60.33 22.07 2,09 0.04
DISCUSION con mayor frecuencia que los adolescentes de

nivel socioecondmico bajo. Esta estrategia es

Sobre la base de los resultados obte-  improductiva porque obstaculiza la movili-

nidos en el presente trabajo y del objetivo
propuesto para el mismo observamos que
existen diferencias significativas en la fre-
cuencia con la cual los adolescentes, de dife-
rente nivel socioecondmico, emplearon las
diversas estrategias para hacer frente a situa-
ciones estresantes.

Como sostiene Fernandez Abascal
(1999) un sujeto, al intentar atenuar o elimi-
nar el impacto de un estresor, puede emplear
estrategias de afrontamiento productivas o
improductivas. En nuestra muestra los ado-
lescentes de nivel socioecondmico medio
emplearon la estrategia Autoinculparse (CU)

zacién del sujeto para modificar las condi-
ciones responsables de la percepcién de ame-
naza o para pensar alternativas de solucion.
El sujeto se ve, se siente culpable o se res-
ponsabiliza del problema o dificultad. Este
resultado nos hablaria, entre otras cosas, de
un estilo atribucional internalizador predomi-
nante que dificulta la posibilidad de evaluar
con amplitud la multiplicidad de factores cau-
sales promotores de una situacion.

Por otra parte, los adolescentes de ni-
vel socioeconémico bajo utilizaron con ma-
yor frecuencia dos estrategias improductivas:
Ignorar el problema y Reduccién de la ten-
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sién. Ambas estrategias refieren un esfuerzo
consciente del sujeto por negar o desenten-
derse del problema, de sus consecuencias y
de la adopcién de comportamientos evitati-
vos para paliar el impacto que produce la si-
tuacién estresante tales como el consumo de
sustancias o la ingesta de alcohol. Asimismo,
para atenuar la emocién causada por el pro-
blema emplearon manifestaciones como gri-
tar o llorar. Este grupo de adolescentes, en
comparacién con aquellos de nivel socioeco-
némico medio, también empleé estrategias
productivas dirigidas a la bisqueda de apoyo
social. Ello queda expresado en la biisqueda
de ayuda profesional y de pertenencia, estra-
tegias que nos hablan de la necesidad del su-
jeto de relacionarse con los demds o compar-
tir una situacién problema con el objetivo de
buscar informacién y consejo sobre c6mo
resolver el problema y encontrar solucion a
una situacién. Estas estrategias de cardcter
social son moduladoras del estrés y pueden
colaborar para atenuar la percepcién de ame-
naza de un sujeto.

Con relacién a la biisqueda de apoyo
social, un factor a tener en cuenta es la repre-
sentacién mental que el sujeto tenga sobre su
apoyo social méds que el apoyo social real.

Tanto varones como mujeres de este
grupo emplearon con mayor frecuencia una
estrategia conductual para la reduccién de la
tensién como es la realizacidén de deportes 0
actividades fisicas, en comparacién con los
adolescentes de nivel socioeconémico medio.
El empleo de actividades recreativas o de es-
parcimiento puede actuar como un “amorti-
guador” del impacto que producen los esti-
mulos estresantes sobre ¢l organismo redu-
ciendo la tensién psicolégica o la ansiedad
que puedan producir determinadas situacio-
nes. Esta estrategia puede actuar como un re-
curso protector que el individuo emplea para
¢l mantenimiento de su salud.

Si analizamos el uso de estrategias
considerando la variable género, observamos

diferencias entre varones y mujeres.

Los varones del sector socioecondmi-
co medio utilizaron la estrategias Autoincul-
parse en mayor medida que las mujeres de su
mismo nivel socioeconémico y que los varo-
nes y mujeres de nivel socioeconémico bajo.
Al mismo tiempo, emplearon una estrategia
muy productiva tal como lo es Concentrarse
en resolver el problema. Esta estrategia im-
plica decidir una acci6n directa tendiente a
modificar las condiciones que son fuente de
tensi6n. Billings y Moos (1981) sostuvieron
que las personas que presentan un afronta-
miento dirigido al problema se adaptan con
mayor adecuaci6n a los estresores cotidianos
y experimentan menos alteraciones psicolo-
gicas.

Por otro lado, 1as mayores diferencias
en el uso de estrategias de afrontamiento se
observaron al comparar las mujeres de dife-
rente sector socioecondmico. Las mujeres de
nivel socioecondmico bajo utilizaron en ma-
yor proporcidn cuatro estrategias relaciona-
das con la bisqueda de soluciones producti-
vas a las situaciones conflictivas o estresan-
tes. Ellas fueron Esforzarse y tener éxito, es-
trategia ligada a conductas de trabajo, labo-
riosidad e implicacién personal; Buscar per-
tenencia, ligada al interés del sujeto de
relacio9narse con los demds; Fijarse en lo
positivo, caracterizada por una vision opti-
mista de la situacién presente y una tenden-
cia a ver el lado favorable de las cosas y a
sentirse capaz de afrontar esa situacion con
éxito y por dltimo Bisqueda de ayuda profe-
sional, relacionada con la bisqueda de opi-
niones de expertos que colaboren o gufen para
afrontar situaciones estresantes. Estas estra-
tegias nos indican que las adolescentes del
sector socioeconémico bajo buscaron solu-
cionar sus problemas mediante recursos que
implicaran una relacién con los demds, des-
cartando el aislamiento social como mecanis-
mo para encontrar alternativas de solucion.
Asimismo, para reducir la tensién, producto
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de situaciones estresante, emplearon la des-
carga emocional utilizando el grito o el llan-
to.

Siguiendo a Rice (1998) podemos de-
cir que los adolescentes que utilizan mayor
nimero de estrategias relacionadas con los
recursos sociales, tienen mayores posibilida-
des de afrontar sus problemas de manera efi-
caz.

Puede resultar favorable que los ado-

ABSTRACT

lescentes sean mds conscientes de sus con-
ductas de afrontamiento y de las cogniciones
que median entre la situacidn estresante y la
competencia personal percibida. Ensefiar a los
adolescentes a identificar pautas disfuncio-
nales que emplean para la solucién de pro-
blemas y guiarlos para su modificacién, es
una tarea tendiente a prevenir futuras conse-
cuencias psicosociales negativas.

The purpose of this paper is to evaluate coping strategies in adolescent boys and girls

Sfrom different socioeconomic levels.

The sample consisted of 122 adolescents between 12-15 years old: 80 of them were of

medium socioeconomic level (MSL - 40 boys and 40 girls); the other 42 were of low socioeco-
nomic level (LSL - 21 boys and 21 girls), from Mendoza province. The coping scale for ado-
lescents was used.

Results show that: 1) MSL boys used “self-blaming” and “problem focused goals”.
LSL adolescents used “looking for professional support”, “to ignore the problems” and “re-
creation”. 2) LSL girls used “ making an effort and succeeding”, “focusing on the positive”,
“searching professional aid”, and “physical recreation”.

These results permit to conclude that boys frequently use non-productive strategies to
cope with a difficulty, while that adolescents girls usually look for social help as a strategy.

Detecting non-effective coping strategies contributes to prevent psychological malad-
Jjustment.
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