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La prevencion de la desercién de una carrera \gifgen requiere disponer de
instrumentos validados de prediccién de tal congmoignto, para lo cual son utiles
distintos modelos estadisticos que hacen uso dafdamacion referida a los

estudiantes universitarios, sus hogares, su des$empeadémico, entre otros
determinantes.

Este estudio pretende detallar los elementos queossideran para construir
empiricamente un modelo que prediga el riesgo deerdén de estudiantes
universitarios, aplicable a los distintos afios desado. Dado que es una
investigacion en curso, se explican basicamenseaspectos, previos al computo
definitivo del modelo: (a) seleccion del modeloadsstico; (b) obtencion de

informacion de los estudiantes; y (c) variableslieapivas a considerar. En

particular, respecto del primer punto, se presantdos elementos constitutivos
fundamentales de un modelo de duracién, asi commedinencia y ventajas de

relativas en términos de la problematica del abaodmiversitario.

El foco del presente trabajo es fundamentalmentedokgico, a partir de las

etapas hasta ahora desarrolladas con el propésitwiado.
Desercidn universitaria — Modelos de duracién —

Prediccion de permanencia y abandono
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To prevent students from dropping out of colleggunees us to have at our disposal
valid instruments of prediction of such a behaviarthat end, it is useful to apply
different statistical models that make use of infation referring to the university
students, their homes, their academic performareng other determinants.

This study intends to deal in detail with the elaisahat are taken into account in
order to build a model that predicts the risk ofvarsity students dropping out,
empirically applicable to students at any yearalege. Since it is an investigation
still under way, there are three aspects whichbasecally examined, previous to
the definitive computation of the model: (a) sdlattof the statistical model; (b)
gathering of the needed information on studentd; (@h explanatory variables to
be considered. With regard to the first point, iartigular, the fundamental
constituent elements of a duration model will bespnted, as well as its relevancy
and relative advantages in terms of the problenotiége dropouts.

The focus of the present paper is fundamentallyhotitlogical, starting from the

stages developed up to now with the indicated mepo

College dropots — Models of duration —

Prediction of permanency and dropping out

1. Introduccion

A fin de prevenir el abandono universitario, demisindividual en la vida
adulta con multiples implicaciones de corto y lagiazo, las instituciones educativas
publicas y privadas, se ocupan de desarrollar progs, considerando generalmente

informacioén estadistica actualizada del fenédmeno.

La relevancia de minimizar la desercién se ponmadeifiesto al considerar los
costos sociales y personales de no culminar una@reauniversitaria y/o demorarla,
teniendo en cuenta la inversion privada previapsto de oportunidad correspondiente
a haber utilizado un lugar en el sistema univeieitgue podria haber sido para otro
estudiante que si completara la carrera, entre.dban evidentes los efectos financieros
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y organizativos que la desercion genera en lagungines superiores. Sin embargo,
estdn menos explicitados todos los impactos coarcapion en la sociedad: menor
nivel educativo agregado que el que podria hadegado potencialmente, con sus
consabidos ecos en términos de la productividadprtaduccion, el bienestar y
finalmente el desarrollo de cada sociedad (HanysB6R0). Como sefala Brock
(2010), pocas decisiones a lo largo de la videodendividuos tienen tanto impacto en
sus futuras oportunidades como las de realizardiestusuperiores y lograr una
certificacion. El conjunto de elementos reportaddiejan la importancia que reviste el
estudio y la prevencion de la desercion, no sola gh individuo y las instituciones

educativas universitarias, sino también para le&edad en su conjunto.

En este contexto, los esfuerzos por sistematizafdamacion disponible sobre
las caracteristicas de la poblacidon de interése@tisdiantes universitarios del sistema o
de una institucidon en particular), y sus diferes@agun se trate de quienes en algun
momento en el periodo de observacion abandonanqoidees se mantienen cursando

o logran egresar, suelen requerir modelos de digaaibn de riesgos.

Los abordajes cuantitativos de la medicion e ifieation de las situaciones

de desercion universitarias, siguen en generasitpsentes tipos de enfoque:

» Cuantificacion de¢asas de abandon@enerales y especificas por segmentos

de alumnos, institucion, modalidad, cohorte, etc.

» Estimacion del riesgo de abandono con modelos ibBjague permiten
detectar las variables asociadas y su importaetsiva. La particularidad
de este enfoque es clasificar a los alumnos eniengs desertan y quienes
no desertan, sin tener en cuenta en momento esequ@duce el abandono.

» Estimacion de la probabilidad de permanencia paepde los estudiantes
durante un periodo mas, dado que llegaron (o durano términos de los
modelos especificos) hasta cierta etapa previasHEabdelos de duracién
permiten estimaciones relativas al riesgo de abamdpero también los
determinantes de diferentes extensiones tempatalesstado de alumno en
actividad. Asimismo, en tanto la informacion disjpbe lo permite, los
modelos de duracion ayudan a descubrir factores prezlisponen
diferencialmente al abandono en diferentes etapas la$ carreras

universitarias.
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En este trabajo nos concentramos en explicar lizadion de los modelos de
duracién y los principales conceptos involucradesapel estudio de la desercidon
universitaria. La aplicacion que se analizara tiemeuenta los datos de una cohorte de
ingresantes en el afio 2008 a la cual se le desammkeguimiento desde su inscripcion
en la Universidad. El trabajo se organiza de laisige manera: a continuacion se
describen las generalidades de los modelos deidorean énfasis en la aplicacion a la
problematica de la desercién universitaria, enidaisnte seccion se mencionan las
variables explicativas que se consideran, su ojeeralizacion y los resultados
obtenidos en los trabajos consultados referidos aa désercion universitaria,
estableciendo el efecto esperado para cada unasdeatiables. Se aborda luego la
cuestion de la sistematizacion de los datos dedtsdiantes: los datos registrados al
momento de ingreso, aquéllos obtenidos a partirindlagaciones periddicas, la
informacion de caracter transaccional sobre elettmy académico, asi como su
estructuracion a los fines de aplicar el modelo simerado. Finalmente se resumen los
principales puntos tratados asi como se explicap&sos siguientes de la investigacion

en marcha.

2. Aplicacion de modelos de duracion a la problematicade la desercidon

universitaria

Distintos fendmenos que permiten ser descriptos gliguna sucesion de
cambios de estado, con diversidad de trayector@®lpngaciones de la permanencia
en los estados pueden ser representados a trawésdedos de duracion.

Los modelos de duracion han sido aprovechados \arsdss investigaciones
aplicadas en ciencias sociales y de la salud. Hagremas difundidas, se destacan
modelos considerados para estudiar la duraciédaesdmpleo (Montero, 2007; Arranz
et al, 2000), la supervivencia ante la presenciaxidga enfermedad y/o factores de
riesgo (Domenech, 1992), la duracion de matrimoriasiones (van Babel, 2003)
como también el tiempo transcurrido hasta la pricogrcepcion (Miranda, 2005) en el
ambito de la Demografia, el tiempo que demora @ugado en conseguir su primer
empleo (Salas-Velazco, 2007), cuanto tardan emtaxse huelgas prolongadas (Newby
y Winterton, 1983), las condiciones de instituce®ne entidades respecto ciertas
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situaciones deseables a lo largo del tiempo (Aridjma y otros, 2009:Ayala y otros,

2005)? entre otros casos de utilizacién de esta reprasiéntestadistica.

En particular, para el &mbito de la desercion enesquema sumamente
simplificado para un conjunto diverso de sujetos fgresaron en el mismo periodo
(cohorte), la utilizacién de un modelo de duradgiplica poder considerar el efecto de
diversas variables sobre la permanencia en el@sia@dlumnos hasta la ocurrencia de

un abandono.

Como en todo estudio de la desercion, un aspectodalégico sustancial se
relaciona con la definicion de la situacion de daéa. Uno de los aspectos a definir es
a qué nivel se refiere, ya que segun cual seaopiopito del andlisis de la desercion
puede definirse ésta de maneras diferentes. Sidarcion es considerada a nivel del
sistema educativo, sblo se tendrian en cuenta dssscde abandono de estudios
universitarios de un individuo de cualquier carreranstitucion, por lo tanto se
descuentan los casos de cambios de carrera yitoididh. Si la desercion, como en este
caso, es abordada por una institucién universjtariaresa la salida de los alumnos de
la propia Universidad, es decir, quienes no seiowddin para el siguiente semestre en
alguna de las carreras. Si el problema fuera estadior la direccion de la carrera, por
ejemplo, interesarian de manera mas especifiauamos que abandonan la carrera en

la institucion de referencia, méas alla que sigandésndo otra carrera

En el caso de la Universidad Siglo 21, el cursatddaemodalidad presencial
esta organizado en cuatrimestres. En este trabagpderamos un abandono el caso del
alumno que ingreso en el primer cuatrimestre de82§0que no se reinscribe para
cursar uno de los siguientes cuatrimestres, ragidtr para este estudio, el cuatrimestre

especifico en que se produce la baja.

Como puede observarse en la figura 1, los alumnesimgresan en cierto
periodo, suelen transitar trayectorias escolafeseticiadas en cuanto a la duracion de
su vida como estudiante, asi como en los momeni®se producen las interrupciones,

los abandonos o el egreso.

! Estudian la problemaética de la insolvencia destasedades en los primeros afios de formacién en
Colombia.

2 En el trabajo citado utilizan la estructura menaita para modelar el funcionamiento Del sistema
bancario en Venezuela.
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Figura 1: Trayectorias diversas

Alumnos

Momento del

ingreso henmpe

Fuente: Elaboracion propia.

La desercién como alumno a lo largo del tiempo siéaeilmente identificable
en el momento exacto en el cual se produce, sieontas bien pueden contarse los
periodos en que el alumno desarrollo actividademdeanicas. Como se expuso
previamente, la manera de operacionalizar la diésese circunscribe a identificar el
cuatrimestre en el cual el alumno deja de insaghiEsta restriccion limita la manera de

considerar el aspecto temporal, de una perspexiiviinua a una discreta.

La variable aleatorfade interés en este tipo de modelos es precisaneente
cantidad de periodos T = 0, 1, 2, 3,... que el alusmanscribe o cursa, o desarrolla

alguna actividad académica captable a través detnagde la institucion.

La aplicacion de un modelo de duracion a este pno@alpermite estimar la
probabilidad de que un alumno abandone sus estadiogerto periodo, dado que no lo
ha hecho hasta ese momento (a esta probabilidaticcmmal la denominamaofsincion
deriesgoen los modelos de duracion). Otra funcion quetagaformacién importante
en este contexto es la denominada funciébn de swpaonia, e indica cual es la

% En este trabajo no se pretende dar un desaroohoaf del modelo estadistico de referencia. Pueden
obtenerse los aspectos mas relevantes de utilml@dno expertos en Kiefer (1988) y Carrasco Perea
(2001). Especificamente para aplicaciones en etorde la desercion universitaria, en Giovanoli @00
Castillo Caicedo et al (2010); Lopera Oquendo (2008
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probabilidad de que la permanencia sea superi@ri aitmero de periodos.

En sintesis, ambas funciones relacionadas perniteanrespuesta a los
interrogantes relevantes en el contexto de la pede del abandono universitario:
¢, Qué tan alta es la probabilidad que un alumnoegte/o activo durante periodos,
abandone en el period3-1? ¢ Qué tan probable es que un alumno permanezZea act

n+1 periodos 0 mas?

En general los modelos de duracion consideradogradmjos similares
(Giovanoli, 2005; Lopera Oquendo, 2008; Castilloakt2010; Castafio et al, 2004)
consideran el supuesto de riesgo proporcional. &giaesto implica que se asume que
las funciones de riesgo sélo difieren en un fa@srdecir es constante entre diferentes

valores de variables independientes.

Es importante sefialar cuales son las ventajas @ascrque conlleva la
utilizacion de este tipo de modelos frente a otraés sencillos, como los modelos
binarios en los cuales se predice la deserciémmagreencia. Los modelos de duracion

son mas convenientes relativamente, ya que:

e Aprovechan la informacion disponible capturando téanporalidad del
fendmeno y las variaciones en las condiciones karlgo del tiempo. Son
capaces de aprovechar la informacion de aspectosagian entre individuos
pero no a lo largo del periodo de observacion denado, y al mismo tiempo
tomar en cuenta otros aspectos cuya variabilidadbitn esta determinada
por el paso del tiempo.

» El resultado que se logra no es sélo una probabkilide ocurrencia del
abandono, como en el caso de los modelos binaiios,la probabilidad de
que el abandono ocurra en cierto periodo, teni@amdouenta que hasta ese

momento no se ha dado la desercion.

* Permiten analizar el periodo de riesgo asi comobitamlas tasas de

ocurrencia del evento durante el periodo considerad

* Admite la consideracion de observaciones con cansasos en los cuales el
evento de interés aun no haya tenido lugar, y esemuencia no se tiene
informacion completa sobre la duracién en esossjaBara el andlisis de la

permanencia universitaria, tanto los alumnos qugradian como los que
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contintan activos operan como censurados en ellmedt&adistico.

» Las especificaciones disponibles de tiempo discpstoniten adaptar los
modelos de duracion a la manera en que se suatevab$a desercion en este
ambito: se deduce indirectamente tras detectarefj@umno no se ha re-
inscripto para cursar el siguiente periodo lec{eo el caso del sistema de
cursado de la Universidad Siglo 21, los registras alirsado en las
modalidades presenciales corresponden a dos ceatrem por afo).
Justamente en este tipo de especificacion, ladandé riesgo permite captar
en qué periodo es mas probable que un evento oguararariacion de tal

riesgo en el tiempo.

3. La obtencion de la informacion de los estudides

A fin de conformar una base de datos que permitsiderar los diferentes
factores que se interrelacionan en el fendmencaddesercién universitaria, en este

caso, se trabaja a partir de fuentes de datosage@omplementarias.

Las caracteristicas institucionales del proyectonien que tanto la provision
de informacion académica (alumnos reinscriptosagta periodo lectivo, resultados en
las evaluaciones parciales y finales) como lasuestps a diferentes indagaciones
(encuesta inicial disefiada por el propio equipgdestigacion, encuestas semestrales a
los alumnos con evaluaciones de los servicios dasatucion y sus docentes), se

provean de manera adecuada al avance del estudio.
Los datos de analisis surgen de diferentes fuelgtemtos:
a) Prueba de habilidades a los ingresantes

Se considera —a partir los resultados individuaes un test especifico
administrado a todos los alumnos ingresantes-zeheamiento por analogia, uno de los
tipos de razonamiento mas complejos. El test apdioss el DAT Test de Aptitudes
Diferenciales) de Bennet, Seashore y Wesman (18873u version T. El razonamiento
verbal comprende las habilidades verbales asocedmsapacidad del estudiante para
entender conceptos formulados en palabras. Seeaelal@apacidad para abstraer o
generalizar y pensar constructivamente, mas queirfgle fluidez verbal o el
reconocimiento de un vocabulario. Este estudio esamollado por el area de

investigacion de la Universidad Empresarial Sidlal2sde el afio 1997.

8 CIFFyH - Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina



Cuadernos de Educacion Ao Xl — N2 11 — septiembre 2013 ISSN 2344-9152

b) Encuesta a los ingresantes, relacionada con sus pras caracteristicas, actitudes

y opiniones

Al iniciar el cursado, los alumnos completan de emanobligatoria una
encuesta autoadministrada a través de la paginadeehuto consulta. La encuesta
consta de diferentes preguntas referidas a lasaonds de vida del alumno, su lugar
de origen, su entorno social, la caracterizacid@ioseconémica de su hogar, asi como

diferentes preguntas tendientes a captar actitugesfiles.
c) Encuestas institucionales a los alumnos

Al finalizar el cursado de cada cuatrimestre, lhsnamos de la Universidad
Siglo 21 responden, de manera obligatoria, una emtaureferida a los servicios
académicos Y la satisfaccion con los docentes.

d) Legajo académico de los alumnos

Ademas se consideraron datos proveniente del ledejoalumno, donde
constan las notas en las evaluaciones parcialeadancuatrimestre y las notas en cada

examen en las épocas del afio destinadas a tal fin.

4. Variables explicativas consideradas

Siguiendo las clasificaciones propuestas por losides de desercion
(Rodriguez Laguna, 2008; Castafio et al, 2004) damies que pueden incidir en la
desercion en se agrupan cinco conjuntos de tersatiaapectos individuales,
socioecondmicos, académicos, institucionales yestmales. A continuacion se detallan
las variables que preliminarmente integraran lenesion de la permanencia utilizando

un modelo de duracién, y las relaciones que sa@s#pentificar cuantitativamente.
a) Individuales:

Edad al ingreso. En los estudios sobre la desef&Giwvanoli, 2002, Lopera

Oquendo, 2008) se ha detectado una relacion pogitvo marginalmente decreciente
entre la edad de ingreso y el riesgo de desere#da,decir, si bien mientras mayor es el
riesgo de abandono entre quienes ingresaron maseaga la universidad, luego de

cierta edad, el riesgo de abandono deja de aunmorida edad.
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Sexo. En trabajos similares se reporta un maysgoiele desercion relativo
para los varones (Lopera Oquendo, 2008). Castillal €2010) y Giovanoli (2002)
obtienen coeficientes con los signos para establatipero no resulté significativa.

Lugar de origen

Grado de responsabilidad: esta variable correspahdenjunto de rasgos de

personalidad (comportamientos estables y durademogl individuo a lo largo del
tiempo), que implican coherencia, organizacion,s@egrancia y posibilidades de

sostener el esfuerzo en la actividad académica.

Autopercepcion como alumno: consiste en el aut@tregque tiene el alumno

de su ritmo de estudio y de su motivacion.

b) Socioecondémicos:

Estrato social. Esta variable se aproxima a paetia escolaridad de los padres
y Su posicion ocupacional. En trabajos sobre d&se(tshitani, 2006; Castillo, 2010)
se ha detectado un menor riesgo de abandono ehaggés provenientes de hogares de
mayor estrato socioecondémico (padres mas escalaszg/o con mejor insercion

laboral).

Situaciéon laboral del estudiante. El hecho de dasthoras a la actividad

laboral aumenta significativamente el riesgo dendbao (Giovanoli, 2002; Castafo et
al, 2004)

Entorno familiar. Giovanoli (2002) encuentra evid@nque indica que los

estudiantes que viven solos tienen mayor riesgedertar que quienes residen con sus

familias.

c) Académicos:

Resultado en el DAT — Razonamiento verbal. La rétaque se espera detectar

es un menor riesgo entre los estudiantes que @otuvmayor puntaje en el DAT.

Rendimiento académico en el cuatrimestre (indicaglorbase a materias

regularizadas y notas obtenidas). Se refiere @l mlg conocimientos demostrado con

respecto a los contenidos en una materia en ralaaionormas de evaluacion
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preestablecidas. Castafio et al (2004) encuentridereia sobre la relacion negativa
entre los logros académicos del alumno medidosetidad de materias aprobadas, y el
riesgo de abandono. Rodriguez Laguna (2008) dedtadaerte relacién entre el

abandono y el bajo desempefio escolar.

d) Institucionales:

Satisfaccién con la universidad: se refiere al gra@ conformidad y de

satisfaccion general de sus necesidades que exgpeanel alumno en relacion a la
universidad Siglo 21. Las dos dimensiones paraotestcuccion de esta variable son

satisfaccion e intencidon de re-eleccién de la miamwgersidad.

Evaluacion de los docentes: esta variable se agmstton tres dimensiones,

que el alumno evalla en sus docentes, a saber:repsifn de contenidos, clima de

trabajo y respeto del docente por horarios deeclas

e) Contextuales

Tasa de crecimiento anual del PIB en el afio amte8e incorpora como

medida de la situacion economica general, la cusde@ afectar decisiones de
permanencia derivadas de cambios en la situaci@andiera de los hogares de los
alumnos, aspecto que resulta mas relevante patasel de Universidades privadas,
donde la gran mayoria de los alumnos abona un temporrespondiente al cursado. En
Lopera Oquendo (2008), se obtuvo una relacion danesperada con una variable que
media el crecimiento del PIB para Colombia. Tamii&staiio et al (2004) verifican

que en los periodos de menor crecimiento es maglativamente el riesgo de

abandono.

Los periodos para los cuales se dispone de infadmae inician en el primer

cuatrimestre 2008, hasta el segundo cuatrimestr@. 20

Se trabaja con un total de 14683 ingresantes gimneér cuatrimestre de 2008.
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Figura 2: Gréfico de supervivencia. Cohorte 1-2008
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Fuente: Elaboracion propia.

La Figura 2 muestra como se produjo en el peridokemvable hasta el momento, la
desercion, y en consecuencia, resultan las regpedisas de supervivencia indicadas para

el conjunto total de alumnos ingresantes.

5. Reflexiones finales

El trabajo presenta sintéticamente los elementoscemiuales de una
aplicaciéon de un modelo de duracion para el casdoslangresantes en el primer
cuatrimestre de 2008 a la Universidad Siglo 21.

La aplicacion de modelos de duracion tiene asosiada serie de ventajas con
respecto a los estimaciones de probabilidad dedalpanutilizando modelos binarios

gue son reportadas en el trabajo.

Se presentan también las fuentes de dato que piopan la informacion
basica de estudio en el caso considerado, asi tasndefiniciones de las variables

explicativas de interés y los efectos esperado®slsiesgo de desercion.
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