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PROGRAMAS DE INTERCAMBIO EDUCATIVO EN BUENOS AIRES.
ENTRE “DIALOGOS” DIFUSOS E INTERACCIONES CONCRETAS

Fernando Fischman'™
RESUMEN

En la Ciudad de Buenos Aires, al igual que en otros centros urbanos de la Argentina, se ha desarrollado
una estructura de instituciones de educacion superior dedicada a responder a la demanda de alumnos
procedentes del exterior para cursar estudios por periodos limitados. Dicho desarrollo se enmarca en
la internacionalizacion de la educacion superior que adquirié fuerza a partir de la década de 1990 en
la Union Europea y en la primera década del siglo en los Estados Unidos. Esta expansion coincidié en
la Argentina con el cambio de variables econémicas que convirtieron al pais en un destino accesible
luego de la crisis de 2001. En este articulo analizo las caracteristicas de un programa de intercambio
que llevan a cabo estudiantes estadounidenses en Buenos Aires en la actualidad. A partir de un enfo-
que etnografico examino el modo en que este programa que propone la adquisiciéon de competencias
interculturales a través del “dialogo”, en consonancia con los discursos vigentes en organismos inter-
nacionales, pauta la vinculacion de estos residentes temporarios con la sociedad receptora. Asimismo,
indago en las formas de articulacion que desarrollan los estudiantes por iniciativa propia. En los pro-
gramas de intercambio se promueve como herramienta principal para la adquisicion de conocimientos
la integracion en la sociedad de residencia transitoria mediante la participacion en las practicas cotidia-
nas de sus integrantes. A través de un analisis situado determino las instancias especificas en que ello
se concreta, que denomino “espacios de interaccion” y planteo algunas implicancias de la constitucion
de dichos espacios.

PALABRAS CLAVE: Programas de intercambio, educacion superior internacional, didlogos interculturales,
movilidades académicas, estudiantes internacionales.

ABSTRACT

In the city of Buenos Aires, as in other urban centers in Argentina, there is a structure of institutions of
higher education dedicated to meet the demand of international students who stay for limited periods.
The development of this structure took place as part of the internationalization of higher education
that started in the 1990s in the European Union and gained relevance after 2001 in the United States.
This expansion matched with the change of economic variables that made Argentina an accessible
destination. In this article, I analyze the characteristics of an exchange program that U.S. students
carry out in Buenos Aires nowadays. I examine with an ethnographic approach the way in which this
program, that proposes the acquisition of intercultural competences through “dialogue”, in line with
current discourses of international organizations and of institutions that promote the internationalization
of higher education, lead the ways in which these temporary residents relate to the host society. In
addition, I focus on how students themselves set their own forms of articulation in the new milieu. In
exchange programs, immersion is promoted as the main tool for the acquisition of local knowledge
by participating in everyday practices the members of the host society. Through a situated analysis, I
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determine the specific instances in which immersion takes place, which I call “spaces of interaction”,

and raise some implications of the creation of these spaces.

Keyworbs: Exchange programs, International higher education, intercultural dialogue, academic mo-
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INTRODUCCION

La expansion de la educacion superior interna-
cional a partir de la década de 1990 genero, entre
otras consecuencias, el incremento de la movilidad
de estudiantes de grado entre paises. Este creci-
miento adquiri6 caracteristicas singulares en fun-
cion de las regiones y estados involucrados, de las
politicas de integracion seguidas por cada uno de
ellos y de las iniciativas de particulares que, al son
de dichas politicas, comenzaron a desarrollar pro-
gramas de intercambio estudiantil.

En la Union Europea, el Proceso de Bolonia
iniciado en la década de 1990 encar6 la estanda-
rizacion del sistema de acreditacion de titulos y
la adaptacion curricular a un modelo convergente
(Botto 2015). Con anterioridad, se habia disefiado
el Programa Erasmus que permite a los jovenes vi-
vir y cursar sus carreras por un periodo de entre
tres meses y un afo en otro pais del continente.
Este tiempo se contabiliza y se reconoce como
parte del plan de estudios en la universidad de ori-
gen y, de ese modo, se incorpora al cursado que se
realiza en la institucion de procedencia.

En Estados Unidos, a partir de 2001, con el
atentado del 11 de septiembre como argumento
acerca de la necesidad de conocer las realidades de
otros paises, indirectamente (a través de organiza-
ciones gubernamentales o no gubernamentales) o
directamente (mediante instituciones de educacion
superior en las que cursan sus carreras), los estu-
diantes universitarios comenzaron a ser incentiva-
dos a completar su formacion académica en el ex-
terior a través de un nlimero de iniciativas tenden-
tes a la internacionalizacion de la educacion (Mc
Clure et.al. 2010). En 2005, el informe final de la

Comision Lincoln (Lincoln Commission) Global
Competence and National Needs: One Million
Americans Studying Abroad proporciond un esti-
mulo a los programas de educacién internacional,
que crecieron sistematicamente a partir de enton-
ces. Segun NAFSA (4ssociation of International
Educators), el nuimero de estadounidenses que es-
tudio en el exterior en el marco de sus carreras de
grado por un lapso limitado —por lo general un se-
mestre o un afio académico— en el afio 2014-2015
aumento un 2,9% de 304.467 a 313.415.2

En la actualidad, en el norte global contintian
las campafas que enfatizan las ventajas de los
programas de intercambio desde distintos enfo-
ques. Las organizaciones orientadas a promover la
educacion internacional destacan el estudio en el
exterior como una experiencia personal con con-
secuencias sociales e individuales, y resaltan los
efectos colectivos, en tanto que las instituciones
universitarias y gestoras de programas académicos
limitan su definicion de la experiencia a los im-
pactos personales, subrayando, especificamente,
la diferencia de haber tenido una experiencia in-
ternacional al momento de insertarse laboralmente
(Gomez y Rizzotti 2017).

En la Union Europea, los intercambios, me-
diante los cuales jovenes estudiantes de grado se
desplazan por un periodo determinado, no han
quedado limitados a los paises que la integran, sino
que han favorecido la movilidad hacia otros conti-
nentes. Lo mismo ha ocurrido con los estudiantes
estadounidenses, que si bien suelen optar por diri-

2 http://www.nafsa.org/Policy and Advocacy/Policy
Resources/Policy Trends and Data/Trends in U S
Study Abroad/
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girse a Europa para realizar sus intercambios —sus
paises de preferencia son el Reino Unido, Italia,
Espafia y Francia—,* han comenzado a elegir otros
puntos. Uno de ellos es América Latina.* Esta re-
gion se ha convertido en un lugar de destino en
crecimiento, tanto para estudiantes europeos como
estadounidenses, pero es en menor medida emiso-
ra de estudiantes hacia la Union Europea y Estados
Unidos, lo que configura un mapa desigual de las
movilidades estudiantiles que involucra a estas re-
giones y paises.’

Los programas internacionales de intercambio
se justifican y promueven a partir de una retdrica
que destaca el “dialogo intercultural” como uno de
sus objetivos.® Esta nocion se define en términos
amplios y difusos. Como una primera aproxima-
cion al modo en que se concretan estos “didlogos”
en la experiencia de los actores, considero preciso
determinar los espacios en los que se producen in-
teracciones comunicativas y, a partir de ellos, el
modo en el que los estudiantes construyen su co-
nocimiento acerca de los “otros”.

Este articulo comienza a establecer las formas
efectivas en que los “dialogos”, en tanto formas
tangibles de interaccion y ya no como formulacio-
nes abstractas, se realizan en contextos situados.
En esa direccion, analizo las caracteristicas de un
programa de intercambio, que llevan a cabo estu-
diantes estadounidenses en la Ciudad de Buenos
Aires, en el que se ha desarrollado una estructura
de instituciones de educacion superior dedicada a

3 Estos paises retinen el 40% de los estudiantes.

* Segun el informe Open Doors 2016, el numero de es-
tudiantes estadounidenses que cursd estudios en Amé-
rica Latina se incrementd en un 2% con respecto al
afio anterior https://www.iie.org/Why-IIE/Announce-
ments/2016-11-14-Open-Doors-Executive-Summary.

° Esta cuestion no es ajena a las diferencias en las posi-
bilidades para desplazarse y en los modos de hacerlo en
el mundo globalizado, como plantea Zigmunt Bauman
(1999), diferencias relevantes en términos, tanto de las
movilidades como de la circulacion del conocimiento,
que contextualizan las cuestiones tratadas en este arti-
culo, pero que seran abordadas en profundidad en una
etapa posterior de la investigacion.

¢ Esta retorica se condice con la propuesta de la UNES-
CO. Al respecto, ver la Declaracion Universal sobre la
Diversidad Cultural de 2001 http://en.unesco.org/the-
mes/intercultural-dialogue).
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responder a la demanda de alumnos procedentes
del exterior para cursar estudios por periodos li-
mitados (AA.VV. 2013).7 A partir de un enfoque
etnografico examino el modo en que este progra-
ma, que propone la adquisicion de competencias
interculturales, pauta la vinculacion de estos re-
sidentes temporarios® con la sociedad receptora,
pero también presento formas en que los recorri-
dos individuales permiten trascender las directivas
institucionales y adquirir conocimientos mas alla
de lo previsto.’

A continuacion, en primer lugar, contextuali-
7o los programas de intercambio para estudiantes
extranjeros vigentes en Argentina. Posteriormente,
planteo la metodologia utilizada en la investiga-
cion centrada en el analisis de uno de ellos. Luego
presento una tipificacion de los espacios de inte-
raccion delineados durante la permanencia de los
estudiantes en el pais, tanto los basados en el pro-
grama y sus conexiones como los que devienen de
las iniciativas de los alumnos. Por ultimo, ejempli-
fico (a partir del caso de una estudiante estadou-
nidense identificada étnicamente como “griega”)

7 Aunque en 2016 el nimero de estudiantes estadouni-
denses (sin diferenciar la ciudad de destino ni el tipo de
programa) bajo un 14% (es decir, a 3708), Argentina si-
gue siendo un destino relevante ya que ocupa el puesto
18 entre estudiantes de esa nacionalidad.

8 En la literatura sobre migraciones los estudiantes in-
ternacionales entran dentro de la categoria de sojour-
ners junto con personas de negocios y diplomaticos
(Castro Solano y Lupano Perugini 2013).

° En los programas de intercambio se promueve la par-
ticipacion en las practicas cotidianas de sus miembros
como forma principal para lograr conocimientos sobre
ella. Esta practica se inscribe en el “discurso de la in-
mersion” (Doerr 2016) que prescribe la realizacion de
ciertas actividades que implican sumergirse en las cul-
turas locales durante los programas de intercambio para
“vivir como los nativos” y llegar a un aprendizaje en
profundidad de sus formas de vida. Asimismo, la “in-
mersion” es un concepto de uso habitual en la ensefian-
za de segundas lenguas. El aprendizaje de una segunda
lengua suele ser uno de los objetivos explicitos de los
planes de estudio de los programas de intercambio y
también de los estudiantes al explicar las razones para
realizarlos. Asimismo, la idea de inmersion cultural
constituye uno de los valores promovidos y apreciados
de los programas de Study Abroad o intercambio (Para
el concepto de “inmersion” en ensefianza de segundas
lenguas, ver Sierra 1994).
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y planteo cuestiones para profundizar en futuras
investigaciones.

ESTUDIANTES DE INTERCAMBIO EN LA ARGENTINA

Si bien la presencia de estudiantes internacio-
nales de intercambio en nimeros significativos en
la Argentina se puede trazar a la década de 1990,
ésta se incrementd notoriamente después de la
crisis socioecondémica y politica de 2001 y la de-
valuacion concomitante que convirtidé al pais en
un destino econdémicamente accesible.!” Desde
principios de siglo han aumentado sostenidamen-
te, tanto el nimero de programas para estudiantes
extranjeros como la cantidad de alumnos interna-
cionales de diverso origen (latinoamericanos, esta-
dounidenses, europeos), que se radican temporal-
mente en el pais en el marco de una red formada
por instituciones publicas y privadas.'!

19 De acuerdo con las estadisticas oficiales, el nimero de
estudiantes extranjeros se duplico entre 2006 y 2013. En
la actualidad, hay aproximadamente 50.000 estudiantes
de grado en universidades argentinas y varios miles de
posgrado. Alrededor del 70% son de otros paises lati-
noamericanos y el resto de Estados Unidos y Europa
(Felitti y Rizzotti 2014). Esta cuantificaciéon no distin-
gue entre estudiantes que llegan para cursar carreras en
su totalidad y alumnos de programas que se realizan en
periodos cortos (uno o dos semestres académicos).

" Las instituciones gestoras de programas internacio-
nales de educacion que envian universitarios a Argenti-
na son: Council on International Education Exchange
(CIEE), Institute for Study Abroad Butler University
(IFSA-Butler), Institute of European Studies (1IES), In-
ternational Studies Abroad (ISA) y University Studies
Abroad Consortium (USAC).

Las instituciones receptoras de estudiantes pueden ser
centros académicos alojados en los paises de destino de-
pendientes de las sending institutions (universidades e
instituciones gestoras de programas de educacion inter-
nacional de los Estados Unidos) o universidades locales
que, si bien tienen autonomia de las organizaciones de
origen, poseen convenios con estas a través de los cua-
les reciben a sus estudiantes. En Argentina, la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires es el principal centro de re-
cepcion de estudiantes internacionales (ENTUR 2016).
En ella se encuentran las siguientes instituciones recep-
toras: CIEE-FLACSO, IFSA-Butler Buenos Aires, IES
Buenos Aires, NYU Buenos Aires, Universidad Cato-
lica Argentina (UCA), Universidad de Buenos Aires
(UBA), entre otras (Gomez y Rizzotti 2017).
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El auge de la Argentina como destino para es-
tudiantes internacionales de intercambio se ubica,
por tanto, en una confluencia entre la expansion
de los programas de intercambio en los paises del
norte global y el contexto de los movimientos so-
cioecondmicos y politicos que sobrevinieron en
el pais a partir de ese momento. A pesar de los
vaivenes monetarios que se fueron sucediendo a
partir de entonces, continu6 creciendo en afios re-
cientes.'? Se trata por lo tanto de un movimiento
ya arraigado que va mas alla de las variaciones
circunstanciales de tipo de cambio y, por ese mo-
tivo, amerita ser estudiado y considerado en sus
multiples dimensiones. Las consecuencias de este
importante flujo de movilidad estudiantil transna-
cional, con notables implicaciones ideologicas,
econdmicas e institucionales en el norte global
ya han comenzado a ser estudiadas (Malet Calvo,
2013). En la Argentina, la mayor parte de las in-
vestigaciones sobre la experiencia de la movilidad
estudiantil se ha centrado hasta el momento en
estudiantes que vienen a realizar sus carreras de
grado y posgrado, principalmente desde paises de
América Latina (Castro Solano y Lupano Perugini
2013; Céspedes 2016; Jensen 2016; Lupano Peru-
gini y Castro Solano 2014; Torrez Gallardo, et.al.
2016). En menor medida, han comenzado también
a darse a conocer investigaciones que abordan los
programas de intercambio. Una tesis doctoral re-
ciente (Hendrickson 2014) se centra en la adapta-
cion de visitantes a la cultura local y sostiene que
esta se produce como resultado de determinadas
practicas comunicativas y del establecimiento de
redes de amistad que los estudiantes fundan en su
llegada al pais, y que se va expandiendo conforme
se extiende la estadia. Por su parte, Felitti y Rizzo-
tti (2014) analizan los estereotipos y prejuicios que
sostienen los estudiantes acerca de las relaciones
de género en América Latina, que se encuadran en
miradas acerca del continente en el norte global.
Del mismo modo, Gémez y Rizzotti (2016) anali-
zan las practicas de “voluntariado” que también se

12 Esto es perceptible en los sucesivos Anuarios Estadis-
ticos de la Secretaria de Politicas Universitarias http://
portales.educacion.gov.ar/spu/investigacion-y-estadis-
ticas/anuarios/
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realizan a partir de una cierta concepcion acerca de
la realidad social latinoamericana y de las poten-
cialidades transformadoras de dichas experiencias.
Estos autores han comenzado a plantear una mira-
da que cuestiona los aprendizajes que se realizan
efectivamente en los programas de intercambio,
en linea con estudios que muestran que la parti-
cipacion en dichos programas no necesariamente
trac aparejado un cambio significativo en el apre-
cio por las diferencias culturales ni la adquisicion
de una perspectiva relativista para lidiar con la al-
teridad como afirma la retérica que los promueve
(Salisbury 2011).

METODOLOGIA

La metodologia de trabajo desarrollada consis-
ti6 en una aproximacion etnografica'’> a una ins-
titucion educativa local que coordina programas
internacionales de intercambio, cuya sede esta
en Estados Unidos. Esta organizacion envia es-
tudiantes de distintas universidades de ese pais a
diferentes ciudades del mundo, en donde cursan
programas disefiados para ellos. En Buenos Aires,
los programas se realizan en la institucion mencio-
nada, pero en forma separada de ella; es decir, los
alumnos tienen sus propios cursos y una estructura
destinada a atenderlos en forma particular.

Para el estudio me focalicé en estudiantes de
grado que residen en la Ciudad de Buenos Aires
durante un semestre académico, en un programa
de Ciencias Sociales y Humanidades. En ¢l, los
alumnos tienen la posibilidad de cursar materias
propias y pueden asistir a dos universidades publi-
cas y a una privada. Asimismo, residen con fami-
lias locales.

El periodo de trabajo de campo estuvo com-
prendido entre los meses de mayo y diciembre de
2014, y desde marzo de 2015 hasta diciembre de
2016 (el mismo contintia en la actualidad, aun-
que los datos para este articulo fueron recabados

13 La investigacion reconoce los planteos de Elsie Roc-
kwell (2009) acerca de la etnografia educativa como
base a partir de la que se fue planteando el trabajo de
campo en el contexto de una institucion de ensefianza.
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en el periodo mencionado). En el transcurso del
tiempo indicado realicé observacion participante
en actividades educativas, sociales, recreativas y
turisticas con la colaboracion de cuatro pasantes
alumnos en periodos sucesivos. Su participacion
fue imprescindible por dos razones: para producir
datos en situaciones de interaccion entre estudian-
tes extranjeros (registros de actividades sociales,
deportivas, turisticas, culturales y recreativas), di-
ficiles de lograr para un investigador argentino y
de otro rango etario; y para reflexionar en conjunto
acerca de estos datos. Asimismo, realicé tres en-
cuestas no probabilisticas en tres semestres sucesi-
vos, nueve entrevistas individuales en profundidad
y tres entrevistas grupales (a estudiantes y a tres
miembros del plantel de la institucion).'

ESPACIOS DE INTERACCION

El trabajo realizado permitié determinar tres
espacios de interaccion que, por un lado, caracte-
rizan la vinculacion de los estudiantes entre si y la
relacion entre estos y la sociedad receptora; y, por
otro lado, delimitan los circuitos de circulacion y
vinculacion. A estos ultimos los identifiqué de la
siguiente forma: a) programa, b) interprograma y
¢) extraprograma.”’

a) Programa

Este espacio abarca todas las interacciones que
se establecen en el marco del programa y, de
manera particular, aunque no exclusivamente,
en su espacio fisico. En otras palabras, este
incluye aquellas actividades llevadas a cabo
por docentes y personal de la institucion, por
ejemplo: clases, reuniones informativas, en-
trevistas orientadoras o de consulta, etc. Ade-
mas, comprende actividades desarrolladas en

4 El periodo indicado abarca seis semestres académi-
cos, en los que hubo una gran variabilidad en la canti-
dad de estudiantes: 86 en el semestre mas numeroso y
40 en el que se recibié menos alumnos.

15 A partir de ahora, cuando me refiera a esta clasifi-
cacion (programa-interprograma-extraprograma), uti-
lizaré cursiva para evitar la confusiéon con el término
“programa” que caracteriza a los planes de intercambio.
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la institucion sin la intervencion de su plantel,

como conversaciones en lugares de encuentro

casuales, interacciones planificadas informal-
mente en areas comunes (como el laboratorio
informatico, la planta de recepcion del edificio

o los pasillos mismos). Finalmente, incluye

conversaciones con integrantes de las familias

anfitrionas e, incluso, comunicaciones virtua-
les a través de las redes sociales (como, por
ejemplo, el facebook del programa), de las que
solo participan el personal y los alumnos.

b) Interprograma

En ¢él se incluyen todas las interacciones que se

establecen a partir de las propuestas del pro-

grama, pero que involucran a instituciones y

personas ajenas a €l. Se trata de las relaciones

que se establecen en instituciones educativas
publicas y privadas asociadas, organizaciones
culturales y recreativas recomendadas o suge-

ridas por el personal, los familiares, amigos y

conocidos de las familias anfitrionas que cono-

cen circunstancialmente por el hecho de con-
vivir con ellas.
c) Extraprograma

Este espacio involucra las interacciones que

se realizan por iniciativa propia de los estu-

diantes: asistencia a instituciones religiosas y

étnicas locales, participacion en organizacio-

nes para estudiantes extranjeros no recomen-
dadas explicitamente por el programa, salidas
recreativas organizadas por ellos mismos sin

intervencion del staff (a “boliches™)', visitas a

personas que viven en la ciudad y que conocen

a través de contactos de su pais de origen (ami-

gos de profesores, familiares lejanos, etc.), en-

tre otras.

En la sumatoria de las vinculaciones realiza-
das en estos tres espacios interconectados se cons-
truyen los canales que permiten un lazo entre los
estudiantes y la sociedad en la que se realiza el
intercambio. Estos canales, que se erigen en el pais
de recepcion, se constituyen a partir de variables

16 Utilizo este término porque es de uso coloquial habi-
tual entre los estudiantes para dar cuenta de los lugares
que frecuentan en sus salidas nocturnas para describir
los lugares donde se retinen, por lo general, para beber.
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precedentes como la nacionalidad, pero también la
clase social, la region de origen, el campo de es-
tudios, la pertenencia étnica, el género y la orien-
tacion sexual (que en el caso de cada estudiante
se configura de manera diferente antes de arribar).
La distribucion e interconexion de estos tres
espacios comienzan a ponerse en juego desde el
momento mismo en que los estudiantes seleccio-
nan en su pais el programa que realizaran y, una
vez que estan inscriptos, a través de las elecciones
que van haciendo. En las breves y concisas carac-
terizaciones de si mismos, de sus deseos, intereses
y aspiraciones que realizan en los formularios de
inscripcion dan pautas con las que los miembros
del plantel en Buenos Aires empiezan a trabajar. El
peso directivo de estas caracteristicas es ain ma-
yor cuando eligen (y, muchas veces, fundamentan)
preferencias habitacionales, alimenticias o étnico/
religiosas de sus familias anfitrionas. Es decir, mu-
cho tiempo antes de llegar al pais, sus identifica-
ciones sociales estaran operando para cuando se dé
el efectivo encuentro intercultural entre los estu-
diantes y los miembros de la sociedad que tiene al
programa como mediador directo.'” El programa
oficia de intermediario, hace una interpretacion,
pone su estructura a disposicion y comienza a or-
ganizar la experiencia. El escenario del encuentro
en el espacio programa se monta de antemano.
Una de las acciones mas relevantes en térmi-
nos del direccionamiento de la experiencia de los
estudiantes en el espacio programa es la “orienta-
cion” que proporciona informacion practica para
desarrollar la vida cotidiana durante la estadia y
la posibilidad de que los estudiantes empiecen a

17 Es importante destacar que el hecho de que dichas
identificaciones operen no significa que sean expresa-
das explicitamente. También se pueden ocultar como
parte de una estrategia de relacion. Por ejemplo, algu-
nos estudiantes judios manifiestan esta identificacion
para que sea tenida en cuenta a la hora de proveerles
alojamiento con una familia anfitriona en tanto que
otros no lo manifiestan para evitar la convivencia con
una familia que se identifique en esos términos. Por su
parte, el personal local en algunos casos interpreta la
informacion suministrada por los estudiantes en forma
coincidente con las intenciones de estos al proporcio-
narla y en otros no, situacion que genera la necesidad
de ajustar las interpretaciones al momento de la llegada
al pais o durante la estadia.
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conocerse entre si. La “orientacion” tiene lugar en
el transcurso de los primeros dias y consiste en un
numero de actividades que ubican al estudiante
en relacion a distintas variables del contexto en el
que se desarrollara su estadia. Comienza con la re-
cepcion en el aeropuerto, continlia con una noche
en un hotel para todos los estudiantes (previa al
alojamiento con la familia anfitriona) y sigue con
una serie de talleres que cubren desde cuestiones
relacionados a la vida cotidiana (seguridad, trans-
porte urbano, cambio de divisas, reglas y practicas
con respecto al alojamiento) hasta temas acadé-
micos (especificaciones sobre las cursadas en las
distintas instituciones educativas, sistema de eva-
luacion, entre otras). Asimismo, en los primeros
dias se acompafia a los estudiantes a realizar ges-
tiones, como la tramitacion de la visa que permite
extender la estadia mas alla del permiso otorgado
al ingresar al pais (en la Direccidon Nacional de Mi-
graciones).

En el programa también se les ofrece pro-
puestas culturales y recreativas, que aceptan y
realizan, en su gran mayoria, en un principio. A
medida que las redes entre los estudiantes se van
consolidando comienzan a retirarse del espacio
programa, que queda limitado a cuestiones edu-
cativas, informativas y habitacionales, y expan-
den sus actividades sociales y recreativas a los
espacios del interprograma y, en menor medida,
a los del extraprograma.

Cuando se pregunta por los lazos de amistad
que forjan en dichos espacios, si bien mayoritaria-
mente aseveran que tienen amistades argentinas,
afirman de forma categorica que pasan mas tiempo
con estudiantes de su pais. Explicitamente respon-
den que, mas alla de los vinculos en el ambito de
las universidades y fuera de casos puntuales como
el trato con miembros jovenes de las familias anfi-
trionas, las actividades sociales y recreativas tam-
bién las llevan a cabo con otros estudiantes extran-
jeros, predominantemente connacionales.'®

18 Esta es una caracteristica compartida entre los es-
tudiantes extranjeros en general y del programa, como
surge de las encuestas administradas en 2014 que fue-
ron realizadas tanto entre estudiantes del programa
como con alumnos de otras instituciones, Por ello, con
estudios centrados en ellas seria posible determinar con

Los estudiantes esgrimen tres razones princi-
pales para la vinculacion primordial con pares ex-
tranjeros. La primera es la afinidad lingiiistica. La
segunda es la mayor cantidad de instancias para
conocerse que ubican en un amplio rango que cu-
bren los espacios programa, interprograma y ex-
traprograma pero que responde a sus iniciativas
personales y que los lleva a generar un entramado
de relaciones entre si mas que con jovenes locales.
La tercera causa la atribuyen a los jovenes argen-
tinos, ya que estos tienen una rutina marcada no
solo por los estudios, sino también por obligacio-
nes familiares y laborales que genera una cotidia-
neidad diferente con la que no pueden coincidir.

LA CONFORMACION DE UN “ESPACIO SUPRANACIO-
NAL” A PARTIR DE LOS “ESPACIOS DE INTERACCION”

Por los motivos antedichos, a partir de la par-
ticipacion en distinta medida en espacios progra-
ma-interprograma-extraprograma, los estudiantes
componen una especie de “espacio supranacio-
nal” en el cual interactiian no necesariamente con
miembros de la sociedad receptora como afirman
las propuestas que promueven los intercambios,
sino principalmente entre los estudiantes del pro-
grama (entre ellos, en primer lugar, y con otros,
luego). Se construye, por lo tanto, una relacion
entre estudiantes con cierta independencia de la
locacioén en la que dichas vinculaciones se fundan.
El contacto con el pais receptor se configura asi a
partir de la circulacién por determinados espacios
y el establecimiento de redes que promueven cla-
ves de lectura foranea de lo local (Fischman 2016).
Distintos indicadores dan cuenta de este tipo de re-
lacion. Me centro en tres de ellos: numerosos via-
jes en el transcurso del semestre, una participacion
casi nula en asociaciones de residentes extranjeros
y el escaso consumo de medios de comunicacion
nacionales.

mayor precision el alcance de las formas de vincularse
de todos los estudiantes internacionales, independien-
temente de su lugar de origen, del programa en el que
cursan y de su tiempo de permanencia.
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Interpreto la realizacion de actividades turis-
ticas como un indicador de baja vinculacion con
la realidad social local por varias razones: al au-
sentarse de la Ciudad de Buenos Aires en donde
tienen su lugar de residencia (durante los fines de
semana, feriados y, en algunas ocasiones, usando
dias de semana en los que no cursan o ausentando-
se de alguna de sus clases) pierden la posibilidad
de establecer lazos mas firmes con sus referentes
en la sociedad local. Es decir, dejan de compartir
actividades con las familias con las que se hospe-
dan, de frecuentar a los estudiantes argentinos y
de continuar con las rutinas que generan familia-
ridad con el ambito de residencia (usar el trans-
porte publico, hacer tramites, ir de compras, etc.).
Ademas, el turismo en si mismo, en tanto activi-
dad que implica un desplazamiento constante y
un escaso tiempo de permanencia en cada lugar,
promueve una escasa vinculacion con los lugares
que se visitan, lo que puede generar que la mirada
que pueden llegar a desarrollar de los puntos que
tocan en sus viajes sea superficial. Por otro lado,
el hospedaje en hoteles o hostels con otros estu-
diantes extranjeros, conocidos o no, establece una
distancia con la poblacién local.

La falta de participacion en las asociaciones de
residentes extranjeros (tanto las que nuclean solo a
los estadounidenses como a los de distintos paises
de origen) puede leerse como indicador de exigua
vinculacion con el pais receptor. Estas organiza-
ciones ofrecen posibilidad de consejos practicos,
conocimientos especificos sobre el modo de rea-
lizar las cosas en la sociedad local que implican,
mas alla de la mirada extrafia, un cierto grado de
relacion con la misma, una forma particular de
vincularse y la posibilidad de establecer un es-
pacio de comunicacion acerca de la sociedad na-
cional que supone la produccién y trasmision de
conocimientos sobre ella. La vinculacion con ex-
pats" de distintas caracteristicas como ejecutivos,
diplomaticos o conyuges de argentinos es casi nula
y las razones aducidas son principalmente etarias y
de intereses. Los motivos que aducen los estudian-

19 “Expats” es el término con el que habitualmente, tan-
to a nivel académico como coloquial, se define a los
estadounidenses que residen fuera de su pais.
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tes del programa para no participar en las asocia-
ciones que nuclean a estos residentes extranjeros
(especialmente estadounidenses) son de indole
pragmatica (“si viniera por trabajo, participaria”,
es decir, en otras condiciones y por mas tiempo), y
de afinidad (estan constituidas por personas “ma-
yores”). Este punto es particularmente significati-
Vo, ya que permite poner en un primer plano, en
toda su dimension, que no es la pertenencia nacio-
nal la principal variable de agregacion, sino que la
dimensién mas relevante es ser joven estudiante
universitario.

Por otro lado, el escaso contacto con los me-
dios de comunicacion locales (lectura casi nula
de los diarios nacionales y/o poco consumo de la
television local) es un tercer indicador de baja vin-
culacion, ya que disminuye notablemente la posi-
bilidad de estar al tanto de la coyuntura social o
politica de su lugar actual de residencia. En el caso
de interesarse por temas de actualidad, tienden a
leer la version digital de los diarios que consumen
habitualmente en su pais, que los conecta princi-
palmente con lo que ocurre en ese lugar.

Si se toman estos indicadores, es decir, la gran
cantidad de tiempo que dedican al turismo, la falta
de interaccion con otros estadounidenses a través
de las asociaciones de residentes extranjeros que
facilitan el contacto con la sociedad nacional y el
escaso conocimiento de los acontecimientos so-
ciopoliticos locales simultaneos a su estadia en el
pais, en una primera mirada se puede afirmar que
la vinculacion con el pais receptor es ciertamente
superficial.

(Implica esto postular que la experiencia inter-
nacional no logra el “dialogo intercultural” que pro-
mete? Entiendo que no, ya que como afirma Seyla
Benhabib, las relaciones interculturales involucran
“sutiles negociaciones epistémicas y morales entre
culturas, dentro de las culturas, entre individuos y
atn dentro de los individuos mismos al tratar con
la discrepancia, la ambigiliedad, la discordancia y
el conflicto” (Garcia Canclini 2004:16), todas es-
tas situaciones constitutivas del “didlogo”. Esto es,
existen distintas maneras de establecer “dialogos”,
ya que se trata de identificaciones y pertenencias
precedentes que habilitan experiencias individua-
les, practicas y recorridos en los que la experiencia
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intercultural adquiere matices, posibilita formas
particulares de relacionarse y, consecuentemente,
distintos aprendizajes.

Todo en el programa, desde la estructura orga-
nizacional hasta los cursos esté orientado a produ-
cir la traduccion de un sistema cultural a otro. Pero
ese ambito constituye solo una porcion del espacio
dialogico, tanto desde el punto de vista institucio-
nal previsto (las horas de clase, los programas de
las materias, etc.) como desde lo que efectivamen-
te ocurre durante la experiencia.

Los espacios interprograma 'y extraprograma
configuran instancias en las que se producen dia-
logos situados, al igual que en el aula. Asimismo,
estos tres espacios —distinguibles, objetivos— sue-
len ser la base para la concrecion de otros ambitos
de interaccion. Algunos de ellos son estables o se
ubican dentro de marcos institucionales definidos.
Otros son informales, menos tangibles y construi-
dos a partir de practicas comunicativas constitui-
das, precisamente, a través del didlogo. Todos ellos
tienen como base identificaciones previas sumadas
a la pertenencia nacional. Algunos de los espacios
relevados se configuran a partir de las siguientes
identificaciones, segun la informacion recopilada:
religiosas (mormones, pentecostales), étnicas (la-
tinos), étnico-religiosas (judios, griegos), raciales
(afrodescendientes), de clase (determinada princi-
palmente a partir de la combinacién de variables
como ocupacion de los padres, tipo de universidad
—estatal o privada—, experiencias de vida relatadas
en entrevistas), regional (costa oeste, medio oeste,
sur, costa este), universidad (de élite, estatal, pe-
queio college) y de los estudiantes.?

Uno de los espacios en el que los estudiantes
se vinculan mas intensamente con la sociedad na-
cional es, en el extraprograma, el de las institu-
ciones religiosas y étnico-religiosas en el marco
de comunidades trasnacionales o diasporicas. Las

2 La construccion de estas categorizaciones respon-
de a criterios todavia en definicion en el marco de la
investigacion, pero que combinan las utilizadas en las
instituciones del pais de origen para clasificar a los estu-
diantes, afirmaciones de los sujetos respecto a sus perte-
nencias, comentarios acerca de si mismos y de los otros,
entre otras cuestiones en las que se cruzan distintos pla-
nos y que son consideradas para establecer las mismas.
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primeras proporcionan soporte espiritual o con-
tencion emocional y las segundas facilitan tan-
to el contexto fisico como la posibilidad para el
encuentro entre estos estudiantes y personas que
adscriben a su grupo étnico-religioso, pero de ciu-
dadania argentina. En ambos casos suele tratarse
del restablecimiento de un lazo con una identifi-
cacion procedente del pais de origen. Entre los
casos de participacion en instituciones religiosas
en busqueda de apoyo espiritual, se manifesto la
asistencia a iglesias evangélicas que, mas alla de
este sostén, configuraron lugares de conocimien-
to de personas de diversos sectores sociales. En el
contacto con lo local atravesado por la variable ét-
nico-religiosa, se destaca el caso de los estudiantes
que se identifican como judios. Estos manifestaron
distintas instancias para el establecimiento de con-
tacto con la comunidad judia local, en principio
para las festividades religiosas. Numerosos estu-
diantes refieren haber participado de actividades
religiosas en instituciones locales en las fiestas
que acaecieron durante su estadia, asi también
como encuentros en organizaciones dedicadas
especificamente a atender las necesidades de los
estudiantes internacionales (Menora), a proveer
actividades recreativas en los campus de EE.UU.,
a difundir la ultraortodoxia religiosa a la poblacion
judia en general y judia-joven en particular (Jabad
Lubavitch). Estas organizaciones tienen extensio-
nes en otros paises (Hillel). Asimismo, durante las
festividades los estudiantes atendian los servicios
religiosos durante el dia y después iban a casas de
familias conectadas a través de dichas institucio-
nes a comer.

Asi pues, las vinculaciones con instituciones
de caracter trasnacional, como en el caso de ciertas
iglesias y comunidades de pertenencia diaspoérica
(como el caso de las organizaciones judias) cons-
tituyen, en forma que puede parecer paradodjica,
espacios de vinculacion con la sociedad local, ya
que éstas estan conformadas por participantes con
plena insercion en ella. A continuacion, desarrollo
un caso en el que se manifiesta tanto la identifi-
cacion étnica como la religiosa como un canal de
vinculacién con la sociedad receptora.
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UN ESPACIO DE INTERACCION CONFORMADO A PAR-
TIR DE LA IDENTIFICACION ETNICO-RELIGIOSA: SER
“GRIEGA” EN ARGENTINA

D. era una estudiante que se definia como
griega ya que sus abuelos son inmigrantes grie-
gos en los Estados Unidos. Al ser practicante de
la religion ortodoxa, una de las razones principa-
les para elegir Buenos Aires como destino para
sus estudios internacionales fue el hecho de que
hubiera once iglesias de esa confesion, lo que le
garantizaba poder participar de ceremonias reli-
giosas semanalmente y durante las Pascuas. A
partir de su asistencia a la iglesia ortodoxa griega
en Buenos Aires empezd su proceso personal de
vinculacion con la sociedad local. Sin embargo,
tuvo como primer e¢je de contraste la imposibi-
lidad del “didlogo” y de la identificacion con la
comunidad, debido a un problema lingiiistico: los
miembros de la iglesia no hablaban inglés y ella
no hablaba griego. Esta situacion hacia que estos
no la consideraran “griega”. En ese sentido, mien-
tras que en los Estados Unidos un parametro prin-
cipal para la caracterizacion étnica es la asistencia
a la iglesia, en la Argentina D. not6 que solo las
personas mayores lo hacian y que era la compe-
tencia lingliistica (que ella no tenia) el elemento
que mas definia la pertenencia. Las puertas que
ella esperaba estuvieran abiertas, las de la institu-
cion que consideraba mas relevante, la iglesia —la
que incluso le habia determinado la eleccion de
su programa internacional—, le sefialaban que en
el contexto argentino la configuracion de la iden-
tidad griega no pasaba por la practica religiosa,
sino por el idioma. Esto la aislaba de la pertenen-
cia comunitaria ¢ incluso problematizaba su ma-
nera de comprender las identificaciones étnicas.
Los miembros de la comunidad griega local no la
identificaban como “propia” y algunos de ellos la
menospreciaban por esta razon. En cierta ocasion
cuando D. y los otros asistentes a la misa se reu-
nieron en un caf¢ a la salida de la misa, la lengua
griega fue utilizada para excluirla de una conver-
sacion en una actividad social en la que algunos
miembros de la colectividad realizaron comenta-
rios criticos con respecto a los Estados Unidos (en
un momento de conflicto intenso entre su pais de
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procedencia y el de recepcion).”! Ella logré enten-
der que algunos de los participantes del encuentro
la identificaban como “estadounidense” y, por lo
tanto, como un “otro” identificado con su pais de
ciudadania mas que con su pertenencia étnica y
otros discutian este posicionamiento.? Esta vez la
alteridad se planteaba en términos nacionales y lo
que se ponia en juego era la ideologia respecto a
la pertenencia al norte y al sur global.

Sin embargo, D. pudo trascender las resis-
tencias que generaba el querer presentarse como
“griega” viniendo de Estados Unidos y sin conocer
la lengua. Finalmente fue admitida y hasta pudo
ver un partido de fatbol en el que jugaba la selec-
cion griega en casa de una familia de la colectivi-
dad. También presencid algunas clases de danzas
folkloricas griegas. Segun ella, esta fue la unica
actividad en la que pudo conocer a algunos jove-
nes de la comunidad, que ella interpretaba en pro-
ceso de desintegracion, debido a la poca participa-
cion de los mismos en las ceremonias religiosas.

(Qué implico para esta estudiante la experien-
cia intercultural? La relevancia de su identificacion
étnico-religiosa la llevo a interactuar sistematica-
mente con la comunidad greco-argentina y acceder
al modo en que se configuran las identificaciones
étnicas en la sociedad local (considerando primor-
dial el manejo lingiiistico o practicando, por ejem-
plo, expresiones folkloéricas, mas que a través de
la actividad religiosa) y a la forma en que algunos
sectores de la colectividad piensan las relaciones
internacionales a partir de acontecimientos que los
afectan por sus adscripciones étnicas y nacionales.
Estas son cuestiones relevantes que escapan tam-
bién a quienes solo circulan por los “espacios su-
pranacionales” sin anclaje en los contextos socio-
historicos del lugar en donde realizan su programa
de intercambio.

2l Me refiero al momento en que el Juez Griesa de Nue-
va York fall6 a favor de los “fondos buitres” en junio
de 2014.

22 Es pertinente recordar, en el contexto mundial, la
crisis financiera de Grecia con numerosos actores en
comun y puntos de contacto con la situaciéon atrave-
sada por la Argentina y las repercusiones en términos
de identificacién entre sujetos atravesados por ambas
pertenencias.
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La experiencia de esta estudiante resulta pro-
ductiva para entender que, con relacion a la inter-
culturalidad, como afirma Garcia Canclini, “en vez
de comparar culturas que operarian como sistemas
preexistentes y compactos, se trata de prestar aten-
cion a las mezclas y a los malentendidos que vin-
culan a los grupos. Para entender a cada grupo hay
que describir como se apropia de y reinterpreta los
productos materiales y simboélicos ajenos” (Garcia
Canclini, 2004:21). Los aprendizajes intercultura-
les en los espacios programa-interprograma-ex-
traprograma resultan de esas apropiaciones y rein-
terpretaciones. El encuentro entre distintas formas
de construir categorizaciones similares es una de
las situaciones de interculturalidad mas producti-
vas a la hora de producir reflexiones incluso den-
tro de los limites del espacio programa. La esfera
étnico-religiosa constituye un campo de redes que
permite establecer conexiones particulares con lo
local y, consecuentemente, aprendizajes intercul-
turales desde una pertenencia en principio similar,
pero que da lugar a cuestionamientos acerca de los
distintos modos en que se construyen las identifi-
caciones en ambas sociedades.

CONCLUSIONES

La investigacion realizada hasta el momento
en un programa de intercambio que realizan estu-
diantes estadounidenses en la Ciudad de Buenos
Aires propone una aproximacion a las relaciones
interculturales que se concretan en el marco de
la internacionalizacion de la educacion superior
a través de la indagacion en los procesos que tie-
nen lugar cuando sujetos de distintas pertenencias
nacionales y, dentro de ellas, diferentes colectivos
sociales se vinculan a partir del desplazamiento de
algunos de ellos con el fin de realizar estudios por
periodos limitados.

La propuesta de determinar el modo en que
opera el constructo terminologico “didlogo in-
tercultural” que constituye tanto la justificacion
con la que se disefian como la retdrica con que se
promueven los programas de intercambio, en su
practica concreta, permitio delinear, a partir de un
estudio de caso delimitado, ciertos “espacios de
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interaccion”. En ellos los estudiantes internaciona-
les se vinculan en el contexto argentino, entre si 'y
con “otros”, tanto estudiantes de otros paises como
miembros de la sociedad receptora. Estos espacios
contextualizan las instancias especificas en las que
los “dialogos interculturales” en tanto intercam-
bios comunicativos entre sujetos que adscriben a
diversas identificaciones se concretan.

El enfoque del trabajo estuvo en el programa
educativo y en la determinacion de los “didlogos
interculturales” atendiendo a las experiencias de
los alumnos, dado que la investigacion de la que
forma parte estd orientada a analizar la efectiva
formacion que proporcionan las instituciones que
llevan a cabo los estudiantes. La perspectiva holis-
tica para el analisis de los programas de intercam-
bio en general, como la planteada en este articulo,
a partir del estudio de un caso particular contempla
los procesos socioculturales que se constituyen a
través de la interaccion entre sujetos de distintos
colectivos sociales que se encuentran en el marco
de movilidades humanas contemporaneas en cre-
cimiento. Se descuenta que la sociedad receptora
es afectada de multiples formas por esta migracion
temporaria, como sostienen quienes focalizan solo
en los beneficios para la economia local, pero sus
efectos de mayor alcance en términos de relacio-
nes interculturales para la sociedad receptora no
formaron parte hasta ahora de la indagacién. No
obstante, la investigacion realizada hasta el mo-
mento permitio apreciar el modo en que ésta tiene
un rol activo en la modelizacion de este didlogo,
como se vio en el caso puntual de la interaccion
entre una estudiante y los miembros de un colecti-
vo étnico particular.

En su proceso de estadia en el programa de
intercambio y a partir de dichos dialogos, los es-
tudiantes van elaborando ideas acerca de la socie-
dad argentina que estaran determinadas por ciertas
identificaciones primordiales y el marco concep-
tual que las mismas les proveen —y también por las
identificaciones y concepciones de los miembros
de la sociedad receptora con quienes desarrollan
algtin tipo de vinculo como los integrantes de las
familias anfitrionas o las amistades que hacen en
las instituciones educativas a través de las que in-
terpretan las experiencias locales.
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El hecho de que los estudiantes de intercam-
bio suelan relacionarse con otros estudiantes de su
propio pais o con otros estudiantes internacionales
mas que con los locales ya ha sido elaborado ex-
tensamente.” El resultado de la experiencia inter-
nacional estara determinado por una combinacion
de todos los antecedentes en términos de adscrip-
ciones e identificaciones de los estudiantes y por
la interrelacion que entablen con la sociedad local,
en primer lugar, a partir de las mediaciones del
programa, en menor medida por las organizacio-
nes conformadas para atender a sus necesidades
de socializacion y, luego, a sus iniciativas parti-
culares. Como se vio en el caso de la estudiante
autoidentificada como “griega”, su adscripcion en
el nuevo contexto fue puesta en cuestion y a través
de ese cuestionamiento accedid a un aprendizaje
intercultural no previsto por ella en particular, pero
tampoco por las conceptualizaciones genéricas
acerca de los “didlogos interculturales” que ocu-
rren en los programas internacionales de intercam-
bio estudiantil.

La interculturalidad remite a la confrontacion
y al entrelazamiento, que sucede cuando los gru-
pos entran en relaciones e intercambios; e implica
negociacion, conflicto y préstamos reciprocos que
se concretan en instancias precisas (Garcia Can-
clini 2004). La aproximacion aqui desarrollada,
contextualizada y contextualizadora, considera la
mirada sobre las practicas pedagogicas especificas
de los programas y sus resultados. Sin embargo,
no se limita a ellos, sino que indaga en diferentes
espacios en los que se desenvuelve la experiencia
educativa. Estos forman su estructura, pero tam-
bién se constituyen a partir de las practicas concre-
tas de los actores.

En ese sentido es que adquiere relevancia de-
terminar el modo en que mas alla de las propuestas
curriculares del “programa”, se producen didlogos
interculturales en los espacios que denominé pro-
grama-interprograma-extraprograma. Delimitar
los espacios de vinculacion y atender a los procesos
de interaccion generados por los estudiantes entre
siy con otros con los que se relacionan durante su
estadia aparece como una respuesta productiva. En

2 Ver Hendricksen 2014.
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ellos se atinan las historias, sociedades y culturas
precedentes y la experiencia cotidiana del lugar
en el que se concreta el programa de intercambio.
En esas intersecciones se elaboran los procesos
interculturales, que no involucran necesariamente
“culturas” definidas de antemano en términos na-
cionales (estadounidense/no estadounidense, en el
caso aqui tratado), sino la construccion de nuevas
alteridades en las que no estan ausentes desde las
circunstancias estructurales globales (como las
mencionadas al inicio) que definen quiénes son
los que se desplazan para realizar la experiencia
intercultural y quiénes son los que las experimen-
tan, desde la posicion de residentes permanentes
del lugar donde ésta se desarrolla hasta las conver-
saciones cotidianas, en apariencia intrascendentes,
pero cargadas de historia y significados que redefi-
nen identificaciones y alteridades.
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