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Resumen

En este articulo nos proponemos realizar una apepion metodologica a la
reconstruccién de sentidos sociales. Para ellinp@stde una concepcién sociohistérica
de la realidad y una comprension de los objetosndestigacién en tanto campos
preinterpretados por los sujetos en su cotidiadeidale la investigacion, entonces,
como proceso de reinterpretacion.

Recuperamos algunos aportes que se derivan desalivdineas tedricas en
ciencias sociales (Sociologia, Antropologia, Heréugica, Semiosis Social, Psicologia
Social, Comunicacién); miradas que posibilitan edéx quesignificadoy sentido
aluden a dimensiones diferentes pero intrinsecanrefdcionadas y constitutivas de la
realidad. Entendemos que la confluencia de distiatdividades de indagacion permite
atender a la complejidad inherente a la construcaé los objetos de estudio,
considerando el juego de la polifonia, confrontaes y diversidad propio de los
procesos de construccion de sentidos sociales.

Palabras Clave: reconstruccién; sentidos; significados; polifongproximaciones

metodoldgicas

Abstract
In this article we pretend to do a methodologigagiraach to the reconstruction
of social senses. To do so, we will assume a saaidlhistorical ontology apart from a

comprehension of research objects that considen tas previously interpreted by
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subjects on their everyday life, and research,,thera reinterpretation process. We will
review sociological, anthropological, hermeneuticacial semiotic, communicational
and psychosocial points of view, due to the pobksitdf understanding thatenseand
meaningrefer to different but intrinsically related dimeémss that take part on the
constitution of reality. Finally we will concludeadt the confluence of different research
activities allows reconstructing the inherent coemgly research objects have,
considering the game of polyphony, confrontationsd adiversity characteristic
construction processes of social senses.

Key words: reconstruction; senses; meanings; polyphony; ndellogical approaches

“A compreensdo dos sentidos é sempre um
confronto entre inUmeras vozes”
(Spink y Medrado, 2000)

Introduccién **

Este escrito se deriva de un proyecto de investigaentrado en la indagacion
sobre los sentidos y las practicas que los sumastruyen en torno a los conflictos
emergentes en las escuelas medias. La problendgicaentido social es abordada
desde diversas disciplinas y en numerosas invegtiggs como objeto de estudio. A
pesar de ello existen escasas puntualizaciones egti@blezcan cierto acuerdo
conceptual, razén por la cual el término continéado polisémico.

Partiendo de la Psicologia como formacién profediode grado, nos

inscribimos epistemoldgicamente en el marco ang#idas ciencias sociales historicas.

11 Este escrito se deriva del Proyecto de investigabidnualEscuela media, sujetos y conflictos: de sentidos,
rutinas y proyecto$2008-2009) dirigido por Mgter. Horacio Paulin ydioigido por Marina Tomasini. Integrantes:
Maite Rodigou Nocetti, Daniel Lemme, Javier Lépearidla Arce, Valeria Martinengo, Florencia D’AlaisiPaula
Bertarelli, Paula Sarachu Laje y Guido Garcia Badtiproyecto esta radicado en el Centro de Investgas de la
Facultad de Filosofia y Humanidades y la Facul@adPsicologia. Se desarrolla con subsidio y avalénio de la
Secretaria de Ciencia y Técnologia de la UniversiNagdional de Coérdoba, Argentina. Agradecemos a los
integrantes del equipo de investigacion quienesiciizaron en seminarios internos en los que surgiey se
discutieron ideas que se retoman en este arti@sil@omo a los directores por su lectura.
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Desde alli nos proponemosalizar una revision tedrica sobre este conceata fener
elementos que nos permitan construir un posiciogatmi como investigadores en
formacion en ciencias sociales.

En la presente comunicacién abordaremos algunodeapque se derivan de
diversas lineas teoricas en ciencias sociales gsehan posibilitado complejizar el
modo de concebir e indagar la construccion dedemsociales, en nuestro caso, sobre

el campo educativo.

Realidad, sujetos y conocimiento

Pensar en la construccion de sentidos implica grog, en primer lugar, a una
dimensién ontoldgica, entendiendo que la realidadiene existencia objetiva sino que
es histdrica y social, en tanto se reconstruyd eraeco de relaciones intersubjetivas en
el devenir de las practicas cotidianas. Los sujstesales son, a la vez, productores de
realidad y producidos por ésta, planteandose ualéatica que supone el anclaje en
procesos sociohistoricos.

Recuperamos, en este punto, el planteo de EzpeRtakwell (1983) quienes

consideran que es posible conocer al sujeto social:

“...a través del “conjunto de relaciones socialest qonforma su “pequefio
mundo” y que lo une a integraciones de diverso rardge concibe como sujeto
“concreto”, no por tratarse de un “individuo”, sipor su caracter histérico y especifico
de aquellas relaciones. Al vivir su vida, al realizu trabajo, este sujeto emprende
diversas actividades para poder reproducirse erodb histérico particular del mundo en

gue vive, pero esas actividades son a la vez toiistis de este mundo. (p.10)...”

Al investigar en ciencias sociales se producen @amentos sobre realidades
previamente interpretadas por los sujetos, reagyestdo los sentidos que éstos le
atribuyen a sus experiencias sociales. Es posititnéer los objetos de investigacion
como campos preinterpretados por los sujetos erotdianeidad y la interpretacion,
entonces, como proceso de reinterpretacidhompson, 1993). Por ende, toda
construccion de objeto es también una dotaciéredédes sobre universos de sentido

12
|

social ™. El conocimientaasi construido se caracteriza por lsstérico, indeterminado

y relativoa los procesos socioculturales que se abordan @vtgnt998; Vizer, 2006).

12 Esto se relaciona con lo queer (2006) llamaparadoja del investigador”,en tanto la interpretacion es una
construccién de sentido sobre los sentidos codstslsocialmente.
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Idea de conocimientqque supone una construccion dialéctica por partelode

investigadores, entendida por una parte en térmosla generacion de nexos
conceptuales en la construccién del objeto de mstudpor otra, en términos de
comprender los sentidos que producen los sujetasi®oontextos particulares (Achilli,
2005).

Pensar la construccién de sentidos en el campo @ ICiencias Sociales

Desde la Psicologia Social, Spink y Medrado (2@0@)enden que los sentidos
son construcciones sociales a través de las cleesijetos significan y comprenden
las situaciones y experiencias de la vida cotidi&matanto practica social, su origen no
se reduce a una actividad cognitiva intra-individeeo que es relativo a la interaccion
con otros, en un proceso dialdégico que implicaerfjliaje en uso. Por eso plantean la
necesidad de diferenciar dos niveles de analisikedguaje. Por un lado, laliscursos
gue remiten a regularidades linglisticas que aiefds practicas cotidianas, al uso
institucionalizado del lenguaje, lo oficial, conautendencia a permanecer en el tiempo;
y que son relativos a determinadas condiciones rddupcion, grupos sociales y
contextos histéricos. Por otro lado, [@gcticas discursivasluden a los momentos de
resignificaciéon, rupturas, al lenguaje en uso, esird a la produccién de sentidos;
practicas que operan como punto de articulaciore éas regularidades y la diversidad,
la reproduccién y la innovacion. Retomando la nodiéjtiniana de lenguaje social, los
autores postulan que es posible leer en los dissuis prescripto por las reglas
lingUisticas, con una tendencia a la reproduccidcia asi como focalizar en el
lenguaje en uso permite atender a la diversidadrriegularidades y la polisemia.

En las distintas practicas discursivas generadasopacsujetos, atendiendo a la
diversidad de situaciones y contextos en que gsteslan hallarse, emergen y se
producen sentidos que pueden dar pistas acercasdéidcursos sociales en que los
mismos estén anclados. Los sentidos no emergemadéd, ni se constituyen como
practicas discursivas aisladas sino que, por efradom, se encuentran imbricados en
procesos historicos y culturales.

Aqui resulta necesario realizar una primera digimentre la nocion de sentido
de la de significado, cuestion que remite a ladistica. Jiménez Ruiz (1991) define al
significadocomo el término que presupone una delimitaciorctexiente a otros tipos
de contenidos lingtisticos y akntidocomo el contenido particular de una unidad

textual que no coincide simplemente con el sigad@ y la designacion: “solo hay
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sentido en el acto de hablar en una situacion metada, pues el hablar crea
precisamente un sentido valido y entendido intgesiviamente” (p. 63).

En Ciencias Sociales, se liga el proceso de cartsfru de sentidos sobre la
experiencia cotidiana a la construccion de objetoraes, proceso mediante el cual la
realidad es tal en cuanto toma una configuraci@hhacerse forma un sentido que, por
su constitucién social, adquiere ciertos contenglgsificativos dentro de espacios y
tiempos histéricamente construidos y vividos. Enieén Vega (1999) explica que:

“...tanto los objetos de la experiencia como sus ifstgaos [...] son el
producto de un proceso de configuracion que losrdos autores refieren bajo el
término «sentido» [...] no puede hablarse de sigdfic con respecto a realidades
indeterminadas. El mismo concepto de significadssignificacion alude a los
productos, con los que se objetiva el mundo y jetgsuPor tanto, sin los procesos de
construccion del sentido de una experiencia, ahtasde los significados sociales de
cualquier realidad deviene en movimientos atmasférisin forma y contenido

especificado o delimitado. (p.183)...”

A partir de estos aportes se puede entender quéicaglo y sentido aluden a
dos dimensiones diferentes pero intrinsecamenteiogladas y constitutivas de la
realidad entendida como construccion sociakighificadocomo producto, orden de lo
institucionalizado y de la herencia social.sdehtidocomo proceso, de caracter opaco
para el sujeto en sus practicas cotidianas, ora@efo dntersubjetivo que implica el
encuentro entre voces.

Los discursos y las practicas discursivas se efi@reen permanente tension,
por lo que no existe mera reproduccida sentidos: en las practicas discursivas
coexisten significados histéricamente establecidmsichas veces por fuerza de
imposicion, con sentidos que emergen construidasocconservadores o innovadores
de los mismos. Se entiende que hay reproduccidtam®io se apela a significados
preexistentes, pero se evidencia posicionamientdoslesujetos en el mismo acto
presente de seleccionar o recortarlos de todo gajdderedado. Asi, un significado
consensuado u objetivado en un contexto socioluistdro puede ser simplemente
reproducido en otro, sin tomar sentido al reactasdie.

Considerando que los significados se constituygmariir de luchas por su
enunciacion (Bajtin, 1990), resulta necesario aeral juego de Igolifonia, a la
diversidad de voces que pueden identificarse presem las practicas discursivas, de
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un mismo sujeto o varios, pero también preguntagms aquellas que no logran
expresarse en ellas. Variedad de voces que puead®ntearse en documentos o
historias orales y que, complementarias o contitpae permiten develar sentidos de
los procesos que se intentan reconstruir (Rockz@Q9).

Por eso es necesario consideramlativocidadde los significados que, por ser
producto de luchas, van guardando marcas de lanaachistoricas de las que van
formando parte; siendo necesario considerar eeztmtionde se produjeron y donde se
estan enunciando, reconociendo que posiblemenpersthan en los sentidos que se
estan construyendo las huellas de los significagles lograron imponerse (Baijtin,
1990).

Los sentidos sobre las practicas se caracterizapagisser contradictorios e
incoherentes, y sus origenes se distinguen al aordpr que forman parte de multiples
procesos de construccion, por lo que su estudiorsumtegrar también una dimension
histérica.

Lo histérico, componente central de todo proceswshque entrelaza tendencias
dominantes con otras emergentes, puede reconstrairdravés de informacion
documental u oral. Los documentos contienen evidsrie procesos sociales, pero al
ser construidos con determinados fines no puedasiderarse prueba transparente y
fiel de las practicas efectivas y sus sentidos,|pgue resulta necesario contextualizar
su produccion y complementarlos con historias ser@Reckwell, 2009).

Advierte Bajtin (1990) que los significaddsse renuevan en todos los nuevos

contextos en un dialogo infinito e inconcluso:

“...Incluso los sentidos pasados, es decir generados| diadlogo de los
siglos anteriores, nunca pueden ser estables (6doslde una vez para siempre,
terminados); siempre van a cambiar renovandosel goroeeso del desarrollo
posterior del didlogo. En cualquier momento deladedlo del didlogo existen las
masas enormes e ilimitadas de sentidos olvidadesp gn los momentos
determinados del desarrollo ulterior del dialogn, e# proceso, se recordaran y

reviviran en un contexto renovado y en un aspeatyo. (pp.:392-393)...”

De este modo, como explica Veron (1987), es podial&ar en las practicas
discursivas huellas de otros discursos que, comdiciones de produccion, definen un
campo de efectos de sentido posibles, revelandol#¢ anclaje del sentido en lo social

13 E| autor utiliza el término “sentido” como sinérorde significado.
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y de lo social en el sentido: “[..46lo en el nivel de la discursividad el sentido
manifiesta sus determinaciones sociales y los fendémsociales develan su dimensién
significante” . (p. 126)

Spink y Medrado (2000), en su analisis de las matdiscursivas retoman el
esquema de la temporalidad bajtiniano, y avanzamnandelimitacion de tres tiempos
gue posibilita abordar la paradoja de enunciadespsgutenecen concomitantemente al
orden de las regularidades y al de la polisemidoderepertorios que sustenta la
singularidad de los procesos de produccion dedgerueda asi configurado un primer
tiempo largoque contempla los contenidos culturales definidosla historia de la
civilizacion y que anteceden a la vivencia de lespea pero se hacen presentes en ella
por medio de instituciones, modelos, normas, corigers, etc. Uniempo vividoque
da cuenta de la resignificacion de los contenids®iicos propios del tiempo largo en
un proceso social que tiene lugar a partir de lpeegncia de los sujetos en las
diferentes instituciones; experiencia que se padiza de acuerdo con la pertenencia a
determinados grupos sociales. Finalmentetiempo cortomarcado por los procesos
dialogicos, de interaccion cara a cara; tiempo ppsbilita entender la dinamica de la
produccion de sentidos.

Este esquema tri-temporal se articula con el ptagte Vizer (2006) sostiene al
afirmar que “en el interjuego entre las experien@@idas, las creencias y las acciones
se produce edentidq y si éste proceso se establece en forma eficgtida en la vida
cotidiana (o sea, si gastituyg, genera las certezas y las certidumbres que a su vez
fortalecen y legitiman a las instituciones, en sdgeso de reconocimiento que hacen
los sujetos™ (pp.:29-30). Explica el autor que en las complaasiedades actuales,
este proceso no se caracteriza por el acuerdoaynt@nia, sino por la lucha para
controlar e imponer definiciones sobre los sigaffics, derechos y necesidades de los

sujetos.

Aproximaciones metodologicas para la reconstrucciéde universos de sentido

A partir de los aportes considerados, es posibtender la construccion de
sentidos como proceso que se desarrolla en mar@rsubjetivos, mediante el cual los
sujetos comprenden y significan sus experienciasdianas. Proceso que no es
homogéneo, ni fijo, e implica contradicciones eolm&rencias no transparentes para los

% Las cursivas corresponden al autor.
'3 E| uso de las cursivas corresponde al autor.
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sujetos. Al estar inscripto en un movimiento soeidhistérico, anclado en un bagaje
previo de significados socialmente construidosp@sible pensar este proceso como
punto de articulacion entre el pasado y el futteajendo en cuenta que el sentido en
tanto proceso tiene potencialidad para instituwiseo significado.

A través de los intercambios discursivos “natufaledservaciones de clases
escolares, registro de conversaciones, discusianéaitificiales” (entrevistas, grupos
de discusion), de los distintos documentos (legalesinisteriales e institucionales),
podemos acercarnos al proceso de construccionndielee que podra dar lugar a la
constitucion de futuros significados. De este mos®,entiende al presente como
historia que esta siendo producida por los sujstmsales. Esto permite ampliar los
margenes de interpretacion de este proceso comuodn de ingresar a la historia y, a
la vez, de poder vislumbrar el futuro como tiempgadsibilidad.

Uno de los desafios en investigacion es el de disefma estrategia de
indagaciéon y analisis que permita reconstruir lestidos que los distintos sujetos
construyen sobre sus experiencias y practicagtegia que integre tanto lo historico
como lo sistematico, lo particular como lo genelalsubjetivo e intersubjetivd.a
cuestion sera definir, acorde a los objetivos destigacion particulares, como ingresar
a los universos de sentido, reconociendo que npostble reconstruirlos en su total
complejidad, puesto que siempre habra algo inasibles mismos.

La combinacion de diversas aproximaciones metodtdégpermite reconstruir
los sentidos desde su emergencia en distintos dsigarpracticas, desde diferentes
sujetos. La heterogeneidad y diversidad de sentieoglica Rockwell (2009), son
pasibles de reconstruirse rastreando los indicies dpn cuenta de sus procesos de
construccion en la documentacion oficial, la tradicoral y colectiva, las diversas
practicas.

En el campo de investigacion educativa nos pregoos: ¢Qué
significados historicos mediatos o inmediatos apexamo huellas en la construccion
de sentidos en las experiencias y practicas edasadictuales? ¢ Qué sentidos se pueden
identificar en conflicto o disonancia con estossigados historicos? ¢Qué sentidos
emergentes tendrian potencialidad para promovebioanen las practicas escolares
cotidianas?

A continuacién resefiamos posibles aproximaciondéditas, entendiendo que
a mayor diversidad e integracion de las mismas,omiayposibilidad de reconstruir la

compleja trama de sentidos y significados.
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Los significados historicose presentifican en las practicas cotidianas, en el
espacio del intercambio dialdgico, por lo que r@salave preguntarse qué se evoca,
gué ponen en tension y qué de ello se resignifiaeegocia. Analizar documentos
ministeriales (leyes, resoluciones, circulares, lataciones y comunicados) e
institucionales (proyecto educativo institucionalpgramas, reglamentos, instructivos,
actas de reuniones o asambleas, convocatoriapgréditas) es un modo de acceder a
esos significados, al discurso oficial sobre lagcficas. Ello permitird identificar qué
sentidos se encuentran anclados en discursos sdustlbbricamente constituidos, cuales
son los puntos de convergencia y divergencia, gsgusos ponen en juego sentidos
reproductores, histéricos, consensuados. El and@msiumental no solo permite inferir
las practicas o discursos dominantes de un mombistdrico determinado, sino
también aquello que siendo del orden de lo prosciipomitido constituye en dicho
momento una practica habitual.

Eso habitual “no oficial’, que no aparece documentgpuede rastrearse en el
plano de lasexperiencias o historias vividapor los sujetos en sus trayectorias
institucionales, a través de relatos orales o eistes. Por ejemplo, en las instituciones
educativas conviven sujetos de diferentes generasjgoor lo que resulta interesante
recuperar la historia vivida por los adultos enganeracion como jévenes, como
estudiantes, matices de experiencias que se siggignificandoen sus practicas
cotidianas. Ademas, los sujetos con mayor antigliesia la institucion pueden ser
considerador constructores y portadores de la riastostitucional, lo que brindara
pistas de la trayectoria de las practicas quealiealizan.

Al construirse los sentidos en el interjuego efdrgque se dice (y lo que no se
dice) lo que se hace (y no se hace) y lo que se shbre lo que se hace, cobra
relevancia identificar el modo en que se realiza pgceso en lgacticas cotidianas
coémo opera la seleccion, el dejar afuera, junta aplosicion, ruptura y recreaciéon. La
observacién, descripcion y andlisis de practicasdieamas se realiza buscando los
sentidos contradictorios, en disputa, y aquellos go aparecen en el intercambio
discursivo, ni se reconocen en el discurso ofisaire las practicas. Es por ello que
también los momentos de ruptura de la cotidianeidaditan propicios para pensar los
sentidos.

También es posible encontrar en las instituciordiscaivas documentos u
escritos generados en el desarrollo de diversastigaa (por ejemplo, actas de

reuniones o asambleas, talleres, celebracioneskuPiatermedio se puede acceder a lo
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documentado sobre las practicas, considerandol gquepo hecho de que se produzcan
estos escritos es un indicio de los sentidos solsreuales los sujetos buscan obtener
cierto consenso o0 sentar posicion. Su andlisis ipernislumbrar puntos de oposicion,
ruptura, apropiacion, recreacion de sentidos.

Ademas del registro de los intercambios discursivésaturales”
(conversaciones, discusiones), otra manera desagr@ un universo de sentido es
generaiintercambios discursivos “artificiales’elaborados acorde a los propdésitos de la
investigacion: entrevistas, talleres, grupos deusi®n.

Las entrevistas pueden considerarse practicasrdiigas en tanto los sujetos
construyen alli versiones sobre la realidad (Spinkedrado, 2000), tendiendo a
producir una valoracién, generalmente, una que ceptada socialmente; incluso
pueden desplegarse sentidos alli que no se soseenias practicas. Para ir mas alla de
ese plano valorativo, interrogar acerca del come gy para qué de sus practicas
especificas.

En el desarrollo de entrevistas o grupos de diénusiteresa atender a los
contenidos que convergen o discrepan, siendo e ello suceda a partir de la
alusién a una experiencia concreta; identificar gighificaciones previas ponen en
juego para construir el sentido de lo que allistéd exterrogando o cuestionando, a qué
elementos apelan para disputar sentidos o aseggrarl

A su vez, es posible recurrir a estrategias depatacion para reconstruir los
sentidos sobre las préacticas, por ejemplo: presdatargumentos contrarios a los que
los sujetos vienen desarrollando en las entrevista®ducir reflexiones o discursos
sociales que generen controversia; sefialar pregjievocar el peso del sentido comun;
tematizar hipétesis y presentar alguna prueba daBrérechas encontradas entre las
practicas observadas y los discursos que los sujetiizan para argumentarlas.
Preguntar y cuestionar como estrategias que pernttstruir un espacio de
intercambio discursivo a partir del que se pue@aonstruir los sentidos que los sujetos
construyen sobre sus practicas y sus realidadekacts.

Sin intenciones de agotar en estas lineas la discusobre las distintas
estrategias metodoldgicas posibles, creemos nexesanarcar que la confluencia
multimetddica de distintas aproximaciones permiterdar la complejidad inherente a
la construccién de los objetos de estudio; y, ataonente, realizar una lectura de la

realidad que sea coherente con el cometido deeatank confrontacion de voces, a la
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tensidn entre imposicion y recreacidon propia de jpwocesos sociohistéricos de

construccion de sentidos.
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