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RESUMEN

Este articulo analiza como operan las practicas corruptas en un barrio popular del Conurbano
Bonaerense. ;Cudles son los actores principales, los mecanismos y consecuencias de las
practicas corruptas? ¢(COomo se vincula la corrupcién con procesos mas profundos de
dominacion y microresistencia a nivel barrial?

Ubicaremos este analisis en el contexto de las relaciones sociales de dominacion/subordinacion
en las que se insertan las practicas corruptas; miraremos asimismo las caracteristicas y
circunstancias en las cuales emergen las microresistencias a esas tramas.

Para reconstruir las tramas se realizaron entrevistas, observacion y documentos. El analisis
mostré la territorializacion de la corrupcion, expresada en la articulacion del sector estatal y
privado, sus microresistencias, asi como las consecuencias de las tramas para el territorio y la
vida cotidiana de los trabajadores.
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ABSTRACT

This article analyzes how corruption schemes operate in a popular neighborhood of Great
Buenos Aires. We will place this analysis in the context of social relations based on domination
/ subordination in which these schemes are inserted; also we will study the characteristics and
circumstances of the emergence of micro-resistances against these schemes.
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To rebuild these schemes, we conducted interviews, observation and collected documents. This
analysis revealed corruption territorialization expressed in the articulation between public and
private sector, local micro-resistances, and the schemes consequences at the territory and the
daily life of workers.

Keywords: Corrupt practices — domination — micro-resistance - territory

RESUMO

Este artigo analisa como esquemas de corrupc¢ao operando no bairro popular da Grande Buenos
Aires. Vai coloque esta andlise no contexto das relagdes sociais de dominagdo / subordinagdo
em que os quadros sdo inseridos; também olhar para as caracteristicas e circunstancias em que
estes emergem quadros microresistencias.

Para reconstruir os quadros de entrevistas, observacdo e documentos foram analisados. A
andlise mostrou a territorializacdo da corrupgdo expressa no estado conjunta e privado, 0 seu
sector microresistencias, bem como as consequéncias das quadros para o territério ea vida
cotidiana dos trabalhadores.
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Introduccion

En las ultimas dos décadas los estudios de corrupcion fueron incrementandose tanto a nivel
latinoamericano como en el resto del mundo. Sin embargo, todos los esfuerzos de la academia,
los Organismos Internacionales y los medios de comunicacion fueron dedicados a conocer la
corrupcion y sus consecuencias para el Estado, la gobernabilidad y la economia. En Argentina
los estudios destacan los sobreprecios en las obras publicas y los privilegios y consumos de
funcionarios pagados con fondos publicos, asi como los estudios mas centrados en el
clientelismo politico orientado a los procesos simbélicos que rodean al modo de conseguir votos
(Auyero, 2001). Estos estudios prestan poca 0 ninguna atencién a las practicas corruptas en las
que esta involucrado el sector privado o aquellas practicas que experimentan las personas en su
vida cotidiana. Es aqui donde observamos un vacio y por ende nuestra investigacion se dirige a
analizar las précticas sociales categorizadas como corruptas por las personas.

Los estudios centrados en las consecuencias de la corrupcidn sobre el sistema politico
plantean la necesidad de distinguir entre el concepto de clientelismo politico, y la corrupcion.
Médard (2000) plantea la necesidad de delimitar los términos "clientelismo™ y "corrupcion™,
tanto al nivel de los conceptos como en las interacciones, apelando a un punto de vista
normativo para poner fin a practicas que aparecen cada vez mas como perversas. Maiz (2003:5)
revisa distintos autores y diferencia entre “las conexiones entre el clientelismo, concebido como
intercambio directo de votos y apoyo politico en favores de diverso tipo (Della Porta, 1992;
Roniger, 1990), y la corrupcion, el uso ilegal de las instituciones para beneficio personal,
privado o de un partido politico (Hugington, 1946; Heidenheimer 1978; Johnston, 1986;
Theobald, 1990; Heywood, 1997; Rose-Ackerman, 1999)”. En contraposicion a ese modo de
concebir el clientelismo politico, Auyero (2001) plantea un concepto mas abarcativo que dé
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cuenta de todo el proceso, recuperando la dimension simbdlica que atraviesa la distribucion de
recursos.

Nuestro estudio no se posiciona en el intercambio de votos y su proceso simbdlico, sino en
las précticas que las personas definen y delimitan como corruptas que tienen lugar en la vida
cotidiana y que se centran en las relaciones sociales de miembros del barrio popular con su
entorno.

Las preguntas que guian esta investigacion son ¢cémo operan las practicas corruptas en un
territorio? Especificamente nos interrogamos ¢Cudles son las practicas que los trabajadores
categorizan como corruptas, qué caracteristicas tienen, cuéales son sus mecanismos y Ssus
consecuencias? ¢Quiénes son los actores sociales involucrados? Y finalmente, ;,como y de qué
forma se expresa la dominacion y las microresistencias a estas practicas corruptas en el
territorio?

El debate en América Latina sobre el tema de la corrupcion adquirié particular relevancia
durante la década de los afios noventa en el contexto de democracias recientes, haciendo que su
estudio y el de sus consecuencias cobrara importancia (Seligson, 2002). Con el retorno de las
democracias la prensa experimentd una mayor libertad, centrando su mirada en el Estado y en el
poder politico. Varios autores se han abocado al estudio de la corrupcion en la regién de
América Latina (Little y Posada-Carb6, 1996; Tulchin y Espach, 2000; Weyland, 2006; entre
otros); mientras que otros se especializaron en diferentes paises como: México (Knight, 1996,
Lomnitz, 2000), Ecuador (Seligson, 2002), Brasil (Martins, 1996), Paraguay (Moncada, 2005),
Argentina (Simonetti, 1998; Suarez et al., 2001; Calvo, 2002; Sautu, 2004; Quintela, 2005; entre
otros.

En el caso de Argentina la democracia no pudo garantizar la desaparicion de
comportamientos particularistas (Aureano y Ducatenzeiler, 2002:74), en parte porque la
corrupcion argentina ha sido un fendmeno endémico en la politica y la sociedad desde la época
colonial, sobreviviendo a diversos gobiernos militares o constitucionales (Sautu, 2004; Pomer,
2004). No obstante, es a partir de la década del noventa del siglo pasado que la corrupcién
acaparo la opinion puablica argentina, emergiendo como el principal problema instalado en los
medios de comunicacion y en el debate politico nacional, en sintonia con la agenda
internacional (Pereyra, 2010). A partir de la difusién en los medios de comunicacién, y en un
contexto de critica al funcionamiento de las instituciones democraticas, el problema de la
corrupcion se ha instado en los discursos de las personas.

Las précticas corruptas son practicas sociales que se constituyen en la interaccion social. En
tanto practicas, estan orientadas por valores, creencias y visiones del mundo e influenciadas por
el lugar que las personas ocupan en la estructura social. La manera en que las personas definen
la corrupcién, es decir, su categorizacion, es una construccion social sedimentada en
experiencias compartidas a lo largo del tiempo. Asi, las practicas que nuestros entrevistados
categorizan como corruptas son regulares en tanto se repiten en el tiempo a través de
intercambios de bienes (monetarios o no) y de favores o atenciones. Estos tipos de intercambios
estan insertos en tramas de significado y modos de actuar, que forman parte de relaciones de
poder en contextos politicos, sociales e institucionales que configuran las condiciones de
posibilidad de su existencia. Asi es posible establecer la ocurrencia de situaciones asimétricas y
los mecanismos que hacen posible estos intercambios porque estan vinculados con formas
sutiles y explicitas de dominacion-subordinacién. La dominacién se expresa en la alternancia
entre el uso de presiones coercitivas y la busqueda del consenso/aceptacion de los sometidos.

En este estudio la dominacion sera definida como una forma de disciplinamiento que se
realiza a través de una dominacion material, simbdlica e ideolégica. La dominacion dificilmente
es total, porque en su ejercicio aparecen grietas, espacios que dejan lugar al despliegue de
estrategias de microresistencias por parte de los subordinados que serdn expresadas en
discursos, gestos y practicas, visibles u ocultas para aquellos que ocupan posiciones de
autoridad en la vida cotidiana. La dominacion-subordinacion imbricada en el entramado de
préacticas corruptas se asienta en mecanismos construidos socialmente que reproducen la
desigualdad social.

El territorio es entendido como una forma de organizacién politica-econémica, mas
complejo que un espacio geografico, donde se articulan relaciones sociales que estan en
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constante movimiento, produccion y reproduccion. El territorio elegido es, en muchos aspectos,
similar a otros lugares relegados en Argentina, porque ha sido profundamente afectado por el
desempleo y la consiguiente marginalidad, situacion agravada durante los afios noventa. Barrios
como éste, en el cual hemos realizado nuestro trabajo de campo, surgieron inicialmente en los
afios cincuenta como resultado de transformaciones industriales y tomas de tierras. Por ultimo,
la configuracién del barrio se termind de transformar debido a los negociados con las
urbanizaciones privadas y los municipios de la década de los afios noventa (Rios y Pirez, 2008;
Rios, 2005).

El territorio seleccionado se distingue de otros territorios pobres porque en él es posible
desnudar los mecanismos y modos de conexion donde la corrupcién se articula en un complejo
entramado de relaciones sociales. Su relevancia radica por un lado, en que posee una ubicacion
estratégica, donde se asientan las principales industrias automotrices (Ford y Volkswagen),
papeleras y los frigorificos de exportacion. Este barrio pobre en su perimetro esta rodeado por
los barrios privados con mayor poder adquisitivo y alto estatus social del pais. Por dltimo, como
resultado de su localizacion en una zona industrial, por efecto de los comportamientos de los
vecinos ricos, por las escasas obras de infraestructura publica este territorio tiene graves
problema de contaminacion del agua y suelo. Recientemente el Municipio realiz6 obras
minimas de urbanizacién; este barrio no cuenta ain con una red cloacal, y recién se estd
instalando una incipiente red de agua publica.

En la seleccion de los espacios, instituciones y entrevistados para la realizacién del trabajo
de campo se tuvo en cuenta, los apostes que ellos podian hacer a la investigacion que ellos
tenian, a partir del significado que tienen en el territorio y el tipo de insercion ocupacional.
Hemos desplegado una estrategia multi-método que consistio en la realizacion de treinta
entrevistas semi-estructuradas entre personas de clase popular e informantes clave. Al mismo
tiempo realizamos observacion participante durante un periodo prolongado en el terreno,
complementéndola con el anélisis de documentos sobre la contaminacion del territorio.

El analisis permitié comprender como operan las practicas de corrupcion en un barrio
popular del Conurbano Bonaerense a partir del analisis de los casos mas relevantes que
emergieron durante el trabajo de campo. Este analisis mostré la territorializacion de la
dominacion expresada en la articulacién del sector estatal y privado, y sus consecuencias en la
vida cotidiana de los trabajadores y en el territorio.

Datos y métodos

La metodologia cualitativa a través de las entrevistas permite otro tipo de acercamiento a la
problematica de la corrupcion. Dentro de las posibilidades que este paradigma ofrece para poder
construir un problema de investigacion, pensamos que los testimonios biogréficos permiten
conocer el enjambre de relaciones sociales existentes en la construccion social de las practicas
corruptas.

El principal criterio de seleccion de los entrevistados fue su pertenencia a ambitos
especificos de la clase popular. Como referencia de esta pertenencia tenemos (i) la ocupacion
actual y (ii) la pertenencia territorial, ambos moldean la experiencia biografica de clase y la
vision del mundo que los rodea.

Los entrevistados fueron seleccionados luego de un largo periodo de observacion
participante, teniendo como prioridad la predisposicion e informacion fundamental que los
posibles entrevistados podian brindar al estudio de la corrupcion.

En relacion al criterio ocupacional, los casos analizados corresponden a trabajadores
manuales con y sin oficio; obreros fabriles y de empresa de servicios, trabajadoras de servicio
doméstico y trabajadores cuenta propia cocineras, herreros y albafiiles. Todos residentes en el
barrio.

Las experiencias laborales compartidas en trabajos insertos en un mismo territorio logran
ciertas condiciones homogéneas, estilos de vida y vivencias que permiten estructurar en cierto
sentido las practicas sociales. De este modo, el barrio resulta ser el lugar indicado para que las
personas que habitan en él tengan mas similitudes en comun cuanto mas préximas estén en el
espacio socio-geografico.

Trabajo y Sociedad, Num. 25, 2015 114



El trabajo de campo se llevo a cabo en etapas, primero se realiz6 un conocimiento del
barrio y del mapeo de las personas. Luego, se realizaron treinta entrevistas semiestructuradas
para conocer la definicion de corrupcion que tienen los vecinos del barrio y como categorizan
las practicas corruptas. De este analisis surgieron practicas corruptas frecuentes en las que la
investigacion debia ahondar para abordar en forma rigurosa y profunda el problema de
investigacion.

A partir del primer analisis de las treinta entrevistas, pudimos seleccionar informantes a
entrevistar claves que aporten testimonios biograficos relevantes para la investigacion. Estos
testimonios biogréaficos permitieron comprender practicas de corrupcion significativas para la
clase popular, ancladas territorialmente en un barrio del Conurbano Bonaerense.

Del anélisis de las situaciones de corrupcion emergentes en el trabajo de campo se
construy6 un perfil de los agentes sociales que las personas categorizaron como corruptas; se
identificaron los mecanismos de la corrupcion y sus consecuencias. Una vez completado un
perfil de como opera la corrupcién en un barrio popular, nos detendremos en el analisis de las
interpretaciones y contenidos del significado que las practicas tienen para nuestros
entrevistados.

La definicién de los entrevistados acerca de la corrupcion

La corrupcién como concepto no tiene una definicion Unica sino que su definicion es
multidimensional; se construye segin el pais y el momento histérico. Como sefialamos existe
una definicion hegemdnica a nivel internacional dada por los estudios académicos y los
Organismos Internacionales y una construccion social de significado imbricada en las practicas
expresadas en los relatos de los entrevistados. Es por ello que es importante tener en cuenta
cuando se habla de corrupcién quiénes son los que esbozan una definicion y desde donde se esta
emitiendo el discurso. Para responder a los objetivos de esta investigacion es necesario
reconstruir la definicidn de corrupcién de nuestros entrevistados, lo cual nos permitira entender
coémo y de qué hablan cuando se refieren a situaciones corruptas.

El andlisis de las entrevistas permitié enunciar los rasgos comunes que hacen al contexto de
la definicion de la corrupcion y que pueden ser inferidos mediante un procedimiento inductivo
de los relatos contenidos en las entrevistas. Se clasificd a las entrevistas con la sigla Clase
popular entrevista nimero para mantener el anonimato.

En primer lugar, los entrevistados remarcan que la corrupcién no se sitia solamente en el
Estado, o en el sector publico como refiere la definicion hegemonica de la corrupcion, sino que
““se da tanto en el &mbito publico como en el &mbito privado”(C.P.E.15).

El dinero es un elemento que hemos encontrado con mas frecuencia en las practicas
corruptas. “Generalmente hay plata de por medio, para conseguir un trabajo, para que te den
un plan“(C.P.E.3). “Tenés que tener algin conocido para conseguir algo, de parte del
Municipio, de parte del Estado, del Gobierno, y eso para mi es corrupcién, que siempre tiene
que haber dinero de por medio™ (C.P.E.28).

La definicion de la corrupcién también se asocia a la falta de transparencia en las acciones,
al ocultamiento: ““la corrupcion es algo oculto, ¢no? Eso también es otra definicion, se hace
por atrés, el sobre por debajo de la mesa*“(C.P.E.12). Las personas mencionan este elemento y
algunas también hacen referencia a adjetivos tales como sucio, o podrido. Esta es la definicion
que mas se asemeja a la del diccionario. ““La corrupcion es muy sucia, muy sucia” (C.P.E.3).
“Es algo tan sucio la corrupcion porque es aprovecharse de la necesidad de la
gente*“(C.P.E.4).

Por ultimo, la difusion de la corrupcion en la sociedad argentina no se limita a los grandes
negociados o altas esferas del poder, sino que la misma estd muy difundida en el nivel
horizontal de la estructura social. Ahora bien, dicho esto, podemos comenzar a desentrafiar los
criterios subyacentes a la definicion de la corrupcion de nuestros entrevistados.

Durante las entrevistas solicitamos una definicion acerca de lo que ellos mismos
consideraban que era la corrupcion. Varias citas de las entrevistas aludian lo que designamos
como la primera dimensidn de la definicidn de corrupcion:
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a) La violacion de normas formales o informales

Las normas formales abarcan todas las leyes efectivamente sancionadas por organismos
nacionales o internacionales, mientras que las normas informales son aquellos usos y
costumbres establecidas entre los miembros de una sociedad que rigen los diferentes tipos de
interacciones sociales que se establecen en la vida cotidiana y que, por lo tanto, permiten la
reproducciéon del orden social. Respecto de las normas escritas, las leyes, un entrevistado
advierte: “Corrupcion es algo que es ilegal, lo pasa como legal, pero en realidad vos sabés que
esta actuando mal” (C.P.E.1).

Las normas informales son aquellas que estan implicitas y que hacen a la convivencia
cotidiana. ““No se respetan ciertos codigos de convivencia. Algo que te seduce, que te corrompe,
gue cambia tu modo de pensar en ese momento que...te corrompe, te doblega, te seduce.”
(C.P.E.14). Es en este sentido que los criterios que se utilizan juegan con los siguientes
dualismos: la legalidad-ilegalidad y la legitimidad-ilegitimidad. Estos criterios aparecen en
forma cruzada. Hay situaciones donde las personas plantean que estan contempladas por la ley
pero que son ilegitimas y corruptas. “Que esté dentro de la ley no quiere decir... sabes cuantas
cosas estan dentro de la ley y son cualquiera, con la corrupcion pasa lo mismo, es ilegitimos
algunas précticas que tienen las empresas, aunque estén cubiertas legalmente” (C.P.E.8).

b) la transgresion ética

La segunda gran dimensién que emerge de los relatos de los entrevistados se refiere a una
ética relacionada a la escala de valores sociales: la transgresion ética. Alude a la violacion de
valores o principios socialmente aceptados, es decir, a toda accion divergente o desviada
respecto del estandar moral. “Son hechos que van en contra de ciertos principios, valores,
normas, reglas que, bueno, estan establecidas o consensuadas dentro de una sociedad o dentro
de una organizacion y que bueno, creo que tienen que ver con la ética y la moral” (C.P.E.8).

Los principios, valores, normas y reglas a las que los entrevistados hacen referencia son
aquellas que favorecen una buena convivencia, y que permiten la igualdad de oportunidades en
los diferentes ambitos, ya sea por ejemplo en la seleccién de personal, o la distribucion de
alimentos en programas de ayuda social del gobierno.

Dentro de esta dimensién, los entrevistados aluden a un elemento que estd presente en
varios relatos, lo hemos denominado “asimetria de poder”. Mientras que en la dimension
“violacion de normas formales e informales” este elemento puede o no estar presente, en la
“transgresion ética” es el elemento central. Entendemos el poder como “la probabilidad de
imponer la propia voluntad, dentro de una relacion social, aun contra toda resistencia y
cualquiera que sea el fundamento de esa probabilidad” (Weber, 2005:43).

La transgresion ética concentra los siguientes criterios, que como hemos dicho pueden o no
darse de forma combinada: Quebrantar valores socialmente aceptados y el abuso de poder,
autoridad y confianza.

La corrupcidn altera el principio bésico de igualdad; en esta linea los entrevistados hacen
referencia a la corrupcion en término del “quebrantamiento de valores socialmente aceptados”.
Es decir, “la corrupcion tiene que ver con esto de saltear la vida legal, o correcta, o
moralmente correcta, legalmente correcta, éticamente correcta. Y ademas que tenga
consecuencias negativas sobre la gente mas vulnerable” (C.P.E10). “Ademas el tema que la
corrupcion es un tema instituido en el ser humando de un momento que se van perdiendo los
valores de la honestidad. Entonces ¢Qué pasa? Ta bien que haya un deshonesto no influye a la
sociedad, pero que la sociedad se ponga deshonesta eso si que esta influyendo cada vez més.
En cada lugar de trabajo, en cada situacion si uno no actta con honestidad capaz que el solo
genera un mal, pero el mal es mas generalizado porque hay muchos individuos como esa
persona que ayudan de esa forma” (C.P.E.25).

Esta dimension fue una de las dimensiones mas mencionada entre las personas de clase
popular. Esto puede deberse a que ellos enfatizan que las consecuencias de la corrupcién recaen
en las personas méas vulnerables. *““Las nefastas consecuencias las sentimos todos, la siente la
sociedad, la siente, no sé, un chico que no tiene para comer, un hospital que no tiene insumos.
La sentimos todos en realidad porque yo tengo que laburar para tener un nivel de vida que me
permita zafar del indice de pobreza, no?, estar un poquito por arriba tengo que laburar los 7
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dias de la semana, o sea, yo lo siento también, lo siente mi mujer, lo siente mi hijo, vos, todo el
mundo* (C.T.E.9). Lo que subyace en los relatos de los entrevistados es que la corrupcion “...es
aprovecharse de la necesidad de la gente* (C.P.E.4).

Siguiendo el argumento que planten los entrevistados en cuanto a “aprovecharse de otros
que estan en peores condiciones” encontramos que un criterio que define a la corrupcién en
términos del abuso de poder o autoridad en detrimento de terceros, en funcion de posiciones
asimétricas de poder. “Obligar a una persona, pidiéndole plata, una coima o algo y
asustandolo también, amenazando...” (C.P.E.2). “La corrupcion, bueno nosotros en filosofia
estudiamos eso y la corrupcion es aquel que tiene poder publico y lo utiliza para bienes
propios.... La diferencia es que un ladrén no tiene poder politico pablico, nadie le otorga el
poder a ellos sino que el ladrén directamente se apropia del otro a través de la fuerza, en
cambio el corrupto no es aquel que se aprovecha de ese poder que se le fue dado, de la
responsabilidad que se le dio, entonces la aprovecha y de esa manera es corrupcion”
(C.P.E.30).

El abuso de confianza, entendido como “un tipo particular de abuso de poder en el cual los
actores involucrados se encuentran en posiciones asimétricas en funcion de un acceso
diferencial a la informacion necesaria para la toma de decisiones y por medio del cual se intenta
favorecer intereses particulares en detrimento de terceros. En esas situaciones los que “menos
saben” depositan su confianza en quienes son detentadores del saber y se dejan guiar por ellos
en la toma de decisiones viéndose finalmente perjudicados” (Sautu, 2004:88). “Corrupcion es
gue caguen a la gente, que los engafien, que se beneficie uno a costa del lomo de los demas”
(C.P.E.21).

Finalmente, la clase popular enfatiza el abuso de poder, autoridad y confianza. Hay una
definicion de la corrupcion que subyace en los relatos de los entrevistados, la corrupcion atenta
contra del bienestar social. En conclusidn, la corrupcién es para los entrevistados de clase
popular: una obtencion ilegal/ilegitima y desleal de beneficios particulares (econémicos y no
econdmicos) en detrimento del bien comun. Hemos observado que en los cuando las personas
se encuentran en situaciones de subordinacién frente a otros interlocutores que abusan de su
posicion de autoridad para la apropiacion de un beneficio propio, en detrimento de la
sociedad. La corrupcién es ““no importarme el futuro de un montdén de gente por un bienestar
propio* (C.P.E.9).

Los actores sociales involucrados

Los protagonistas de las practicas corruptas son en gran parte actores sociales con los
cuales los trabajadores mantienen una relacion cotidiana. Los hechos relatados durante el
trabajo de campo estan principalmente referidos a situaciones vividas por los entrevistados y en
general en sus descripciones ponen especial énfasis en mencionar personas del sector publico o
privado, y en las consecuencias y sentimientos que sus comportamientos les despiertan.

Una vez que pudimos identificar los casos significativos donde se asientan las précticas
corruptas en el territorio, hemos comenzado el anélisis de estas practicas.

Durante las entrevistas se nombraron puntualmente funcionarios municipales; personas que
tienen la responsabilidad de controlar la realizacion de las obras publicas o que ocupan cargos
politicos o en unidades ejecutoras de programas sociales en los barrios. Varios de estos
funcionarios comenzaron como militantes de base en décadas anteriores, por lo que con el
tiempo se convirtieron en referentes politicos y luego a través de partidos accedieron a la
administracion pablica municipal ocupando cargos con algin poder de decision.

La carrera de los funcionarios publicos de la zona comienza, en varios casos, COmo una
carrera de militancia territorial. La relacion cercana que se establecid en el pasado les permite
conocer el territorio y entablar relaciones de cercania con sus vecinos. Cuando estas personas
abusan de su posicion de autoridad generan en los antiguos vecinos sentimientos contradictorios
basados en el afecto pasado y al mismo tiempo en sentimientos de enojo y frustracién. Por
tratarse de cargos que son visualizados como detentadores de poder de decision, aunque en
ocasiones realmente no posean ese poder para tramitar la baja de un plan social o despedir a un
empleado de su puesto, las personas perciben que esto es posible por el solo hecho de que esa
persona ocupa un cargo con jerarquia dentro del gobierno municipal. Ellas se sienten
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amenazadas por las consecuencias de lo que para ellas significa la pérdida de su fuente de
ingresos.

Los actores cuestionados en los relatos referidos a cargos pablicos no solamente ocupan
cargos burocréatico-administrativos, o con poder de decision politica, sino que algunos forman
parte de las fuerzas de seguridad y del &mbito de la Justicia. La Policia Bonaerense es altamente
cuestionada en los relatos de los entrevistados, es mencionada frecuentemente por los més
jévenes y sus madres. Asimismo, las practicas corruptas y el abuso de poder de la policia en los
barrios aparecieron en conversaciones informales mientras se realizo el trabajo de campo.

Los actores privados identificados en los relatos son duefios de empresas (constructoras,
frigorificos, etc.). En el caso del frigorifico ubicado en el barrio, su propietario dirige su
empresa auto-presentdndose con un aire de familia. Merece destacarse que en todos los casos
que aparecen en este estudio la relacion que se entabla entre los duefios de las empresas y los
trabajadores se sugiere que adquiere caracteristicas que se pueden encontrar en antiguas
relaciones de patronazgo rurales.

En el frigorifico las relaciones de patronazgo tienen caracteristicas particulares que
contrastan con las relaciones existentes en las industrias auto-motrices que se asientan en sus
alrededores. La caracteristica mas sobresaliente es la referencia que su duefio le imprime al
vinculo con sus empleados. EI mismo tiene contacto directo y frecuente con los trabajadores
dando discursos publicos en asambleas convocadas por él; se trata de un vecino que reside en
las ciudades-pueblos privadas que rodean al frigorifico.

Los mecanismos corruptos

Las préacticas corruptas como interacciones sociales, observadas en el estudio, se
vehiculizan a través de mecanismos como la coima, malversacién de desvio fondos publicos,
lobby empresarial, favoritismos, abuso de poder-autoridad, apropiacién material y cooptacién
de referentes. Es (til recordar que estos mecanismos no se dan de forma excluyente sino que
varios mecanismos aparecen combinados.

La coima constituye un pago en dinero a cambio de la obtencion de una ventaja o beneficio.
Este mecanismo es utilizado tanto en los intercambios por montos pequefios, como es el caso de
la pequefia corrupcion, o entre actores que manejan montos altos de ganancia, como son las
empresas. En nuestro estudio anterior comparativo de la corrupcion que tiene lugar entre los
actores de clase media y clase popular, encontramos también el pago de coimas como una
compensacion por recibir favores u obtener ventajas para evitar un perjuicio. Ademas en la clase
media se identificaron otros mecanismos ligados a favorecer a partir de vinculos personales a
amigos o parientes cercanos.

Uno de los mecanismos que en la bibliografia sobre corrupcion no aparece mencionado es
la apropiacion material. Estas situaciones conceptualizadas como una forma de obtencion de
ganancias por vias ilegales y/o ilegitimas es vivido por los entrevistados como una apropiacion
de horas trabajadas y no pagadas por parte de las empresas, situaciones que les generan desazon
e impotencia frente a lo que los ellos categorizan como una préctica corrupta.

Otra situacién que aparecio en los relatos fue la cooptacion de referentes y jovenes. La
cooptacion es un mecanismo por el cual se seleccionan personas que formalmente ocupan un
cargo representando intereses, en este caso de los trabajadores, y mediante la cooptacion
defienden intereses opuestos, por ejemplo a las empresas. Nos referimos a la cooptacion de
delegados sindicales que en los hechos representan los intereses de los propietarios de empresas.
Otro caso que podria ser caracterizado de cooptacion es el de los jovenes que son reclutados
subrepticiamente para delinquir. En lo formal ocupan roles contrapuestos pero en los hechos el
producto de sus robos o de la distribucion de droga es apropiado por personas que pertenecen a
la fuerzas de seguridad (policia) o por funcionarios municipales®.

La cooptacion de dirigentes sindicales de parte de la patronal tiene como resultado
minimizar o evitar conflictos entre los trabajadores y los empresarios. La cooptacion de

! Existe una via mas subterranea donde hay una zona gris entre la corrupcion y los negocios de
narcotrafico de drogas, asentados en las Gltimas décadas con la entrada de nuevas drogas al pais, que hay
que seguir profundizando en otros estudios.
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referentes barriales o sindicales, por parte del Estado o de las empresas genera desconfianza
entre los trabajadores y escepticismo hacia formas de organizacion colectiva.

El mecanismo de malversacion de fondos para beneficio personal se lleva a cabo a partir de
fondos estatales y de empresas privadas. Uno de los casos claves en el que se observd este
mecanismo corrupto para la construccién de una red de agua potable. Las compras realizadas a
través de empresas privadas que producen los materiales para la realizacion de las obras abultan
los presupuestos vendiendo a precios elevados sus cafios, cemento, arena; por otro lado, el
Estado paga por compras que nunca llegan a destino, segun los entrevistados que controlaban el
arribo de los materiales.

Los recursos que se mencionan en los relatos y documentos que aparecen citados pueden
dividirse en grandes o pequefios. Los recursos o beneficios mas grandes tienen lugar entre
instituciones, y posibilitan el otorgamiento de licitaciones, o subsidios del Estado a través de
favorecer mediante el lobby empresarial a determinados sectores o empresarios. Asimismo, el
uso indebido de bienes del Estado para beneficio personal es otra de las practicas comunes que
aparece en los relatos. Los recursos mas pequefios estan ligados al intercambio entre actores con
el pago de comisiones para conseguir trabajos, pequefias intercambios de la vida cotidiana como
llevarse carne del frigorifico para venderla en forma privada, u otorgar discrecionalmente planes
sociales o varios bolsones de comida a una misma familia.

Asi como la coima esté4 frecuentemente en los discursos de los entrevistados, el abuso de
poder-autoridad es un comportamiento social que obliga a las personas que se encuentran en
posiciones de subordinacién a someterse a las practicas corruptas propuestas como parte de un
juego social. A través de éste se imponen précticas sociales, y usos y costumbres en la vida
cotidiana que sirven de vehiculo como una via para la obtencién de bienes y servicios. En este
sentido, existe un abuso de la jerarquia para sacar rédito personal, mecanismo que se expresa en
los relatos de los entrevistados, quienes en Ultima instancia devienen victimas directas o
indirectas de esos actos de corrupcion.

Los hechos hasta aqui relatados estan principalmente referidos a situaciones vividas por los
entrevistados y sus allegados. Estos relatos en general ponen especial énfasis en los actores
sociales como los empresarios, los funcionarios municipales y los sindicalistas y las
consecuencias y sentimientos que estas practicas les despiertan. Desde la perspectiva de los
entrevistados aquellos que se encuentran en posiciones jerarquicas en la estructura social
pueden, en mayor o menor medida, solicitar una coima, distribuir recursos o favorecer personas
para la seleccién de un puesto o el otorgamiento de un plan social.

Las consecuencias de las practicas corruptas

Las principales consecuencias de las practicas corruptas identificadas en las entrevistas
pueden ser clasificadas en dos grandes tipos: territoriales y sociales. Aungue ambas son sociales
hemos preferido denominar como territoriales aquellos casos cuyas consecuencias afectan
indiferenciadamente a toda la poblacion y también tienen consecuencias sobre el espacio
geogréfico, por su deterioro o porque no se efectivizan, o se hace mal, obras de preservacion o
mejoramiento. La designacién de sociales ha sido reservada para las consecuencias vinculadas
con situaciones laborales o al desempefio econémico ocupacional, es decir, situaciones que
afectan las fuentes de sustento de las personas.

Las consecuencias que afectan el territorio fueron referidas particularmente a las coimas
que las empresas pagan a funcionarios publicos para que no controlen la forma en que éstas se
deshacen de los desechos. El impacto de las empresas en la contaminacion del arroyo cercano y
el suelo es considerado por los entrevistados como resultado de las practicas corruptas; es
consecuencia de la falta de control del Municipio y de la irresponsabilidad empresarial de las
industrias que rodean la zona, por ejemplo el frigorifico®.

Otras de las consecuencias del tipo territorial que identificamos en los relatos de nuestras

2 Esta percepcion de la contaminacién como una practica corrupta se observa y sostiene ademas en las
experiencias de los trabajadores en esas fabricas- en algunos documentos y denuncias publicas sobre
violacion de ordenanzas y legislacion sobre esta temética. Otros investigadores han desarrollado el tema
de las consecuencias ambientales y los barrios populares ver Auyero y Swistun, 2008:46-47.
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entrevistas se vinculan a las obras publicas o de infraestructuras en general. Tal es el caso del
aumento de costos de la realizacion de obras publicas como la construccion de escuelas o en la
red de agua. Estos sobreprecios pagados a las empresas implican el encarecimiento de los costos
de las obras publicas y privadas, y también inciden en la mala calidad de los materiales con los
que se construye. En el caso particular de la construccion de redes de agua potable, el servicio al
estar mal realizado genera pérdidas o fugas de agua, o simplemente permite la contaminacién o
bacterias cuando los filtros estdn mal colocados, por lo cual el servicio termina siendo de mala
calidad.

Las consecuencias que tienen impacto en las condiciones laborales de las personas se
expresan por ejemplo en el caso de la cooptacion de delegados sindicales que subrepticiamente
evitan conflictos y posibilitan una ampliacién de las ganancias de la empresa y un
avasallamiento de los derechos laborales, por ejemplo formas de contratacion no registrada, o en
momentos de alta productividad se niegan los derechos de vacaciones o los feriados
correspondientes. Asimismo, los trabajadores mencionaron gque se imponen con mas facilidad
rotaciones de puestos 0 mayores ritmos de trabajo en las diferentes maquinas a quienes expresen
publicamente desacuerdos respecto a la negacion de derechos en momentos de alta
productividad.

En los casos en que la corrupcién se relaciona con practicas delictivas las consecuencias
respecto de coimas a la policia para no ir preso o vender droga, u obtener beneficios dentro de la
carcel se vinculan con sentimientos de desconfianza e inseguridad. EI miedo es un sentimiento
gue aparece en las entrevistas cuando la gente menciona la posibilidad de pérdida de empleo.

Acordamos con Elias (1993:528) que la mayor carga laboral, la intranquilidad en la
continuacion del trabajo, suscita miedo, tanto como la amenaza directa a la vida. EI miedo a
padecer hambre y miseria, es un miedo que se encuentra en todas las clases sociales, sin
embargo, aparece puntualmente en el caso de las clases populares, quienes perciben de manera
méas cercana este tipo de situacion. EI miedo al despido es un miedo que estd presente
diariamente en la vida cotidiana y en las practicas sociales que realizamos. Si bien este miedo
estd presente, en mayor o menor medida, se refuerza con la referencia de contextos de crisis
cercanos, como lo es por ejemplo la crisis que la Argentina atravesd en el 2001 y el recuerdo de
los altos indices de desempleo.

Las practicas corruptas son secretas en la escena publica y generan sentimientos
contradictorios, por un lado emerge la incertidumbre pero por otro son practicas naturalizadas
que se vuelven modos de actuar cotidianos para la supervivencia de muchas familias y vecinos
del barrio. En estudios anteriores se observé también como algunas practicas que los mismos
actores categorizaban como corruptas eran vistas como algo natural inevitable, una estrategia de
supervivencia que le permite a la clase popular conseguir empleo, comida y planes sociales. No
obstante, aunque las personas admitan participar en algunas de éstas préacticas, ellas actGan bajo
ciertas circunstancias para resolver su supervivencia, existe un sentimiento de rechazo que se
muestra en la adjetivacion que de ellas se hacen.

Las practicas corruptas conocidas y experimentadas por los trabajadores en sus relatos nos
hacen pensar que se sienten atrapados en una telarafia de corrupcién. Las ideas que menciona
Elias (1993:528) referidas a la posibilidad de estar a “merced de los poderosos” y experimentar
una “pérdida de la autonomia” aparecen durante los relatos como miedos que se interiorizan y
refuerzan. Esta sensacion de estar presos de este tipo de practicas corruptas y no poder salirse
sin padecer consecuencias son vividas tanto por mujeres como por hombres.

Durante el analisis de los relatos no hemos encontrado diferencias marcadas por género
respecto a su definicion de las practicas categorizadas como corruptas y las consecuencias que
las mismas tienen en su vida cotidiana. Si bien las mujeres se insertan laboralmente en tareas
que son conceptualizadas por los estereotipo de género como tipicamente femeninas y que
pertenecen al &mbito doméstico, hemos observado que las entrevistadas que trabajan y estudian
mejoraran sus condiciones econdmicas y se animan a traspasar roles socialmente asignados al
género. Es decir, dejar de ocuparse de cocinar todas las noches a sus maridos para pasar a
compartir esa tarea, asi como repartirse el cuidado de los nifios. Por otro lado, en situaciones de
descontento laboral expresaron publicamente sus ideas frente a una audiencia llena de hombres.
Recuperar la palabra en escenarios publicos de los cuales antes las excluian o se autoexcluian.
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Las ideas y practicas construidas alrededor del género se han ido transformando en el territorio a
medida que se abrieron espacios donde las mujeres comenzaron a ganar su lugar, modificando
su practica en el reparto de tareas en el &ambito doméstico y reflexionando acerca de los modos
de enfrentamiento a précticas que ellas categorizan como corruptas.

Las practicas corruptas que los entrevistados varones relatan se centran generalmente en el
ambito laboral; gran parte de sus experiencias provienen de trabajos en relacion de dependencia
donde ellos estan bajo la autoridad de otras personas. A pesar de que nuestros entrevistados
habitan en el mismo barrio, fueron las mujeres las que en sus relatos incluyeron ademas de las
practicas corruptas en el &mbito laboral, las ligadas a la problemética del barrio. Esto puede
deberse a que los roles de género asignados socialmente siguen arraigados hoy en dia en la clase
popular y son ellas las que se ocupan de las tareas del hogar, y las que sienten como mas
cercana la vida barrial. No obstante, en el Gltimo tiempo las mujeres han comenzado a recuperar
espacios de intercambio y socializacion con otras mujeres, y han ido incursionando en la
educacion de adultos y en proyectos laborales autdnomos.

En sintesis, la clase popular hace hincapié principalmente en sus experiencias donde
mencionan como mas acuciantes las consecuencias referidas a la distribucion de recursos
publicos, asi como el descreimiento de la justicia, las instituciones de control y las instancias de
representacién sindical. Estas experiencias de clase se cristalizan en visiones del mundo que se
insertan en estrategias orientadas a reguardar la integridad fisica y la reproduccién bajo las
condiciones histdricas y sociales existentes.

Las préacticas corruptas en el plano societal afectan la predictibilidad de las normas sociales
que estan enmarcadas en la ley, pero al mismo tiempo crea sus propias nomas paralelas
sustentadas en los usos y costumbres, en el temor a las consecuencias y en los beneficios
ofrecidos en contextos de necesidades insatisfechas. Es por ello que esto se refleja en las
definiciones de las personas de clase popular, las cuales traspasan la legalidad abarcando
también la dimension de la legitimidad-ilegitimidad. Esta definicion orienta la préctica, asi
como al mismo tiempo la experiencia biografica modifica la definicion de la corrupcion, por
ejemplo cuando las personas evallan las situaciones y actlan para conseguir un puesto de
trabajo, otorgan una coima para cobrar una remuneracion por un accidente laboral, o denuncian
publicamente a personas que son percibidas como corruptas.

Las préacticas corruptas en su conjunto abonan procesos mas profundos de dominacién y
resistencia que, como analizaremos a continuacion, se articulan con la estructura institucional
del Estado y con los negociados privados de las empresas. Ademas, las practicas corruptas dan
lugar a pequefias resistencias en la vida cotidiana, expresadas en gestos, actitudes y rechazos,
gue en ocasiones asumen una forma publica, pero otras veces adquieren formas menos visibles.

Corrupcion, dominacién y microresistencias

Nuestro enfoque conceptual ubica a las précticas corruptas como parte de un entramado de
relaciones sociales ancladas en un territorio®. Esta definicion nos ha permitido comprender
coémo opera la corrupcion en un barrio popular de Buenos Aires y cdmo se vincula a las
relaciones sociales de dominacion-subordinacién y sus microresistencias.

Asimismo, incorporamos en esa perspectiva el contexto de las experiencias de vida
cotidianas referidas a los intercambios entre las personas entrevistadas por nosotros, con actores
sociales ubicados en posiciones de poder, autoridad, o jerarquia; intercambios en los cuales
puede observarse la presencia de resistencias, a veces muy sutiles, frente abuso de poder. En
este sentido a lo largo de este estudio pudimos establecer una definicion de corrupcion para los
entrevistados asociada a las relaciones de poder y abuso de autoridad.

La corrupcion se vincula con la dominacion, en sus dimensiones econémicas, simbdlicas e
ideoldgicas, en tanto aparece reforzando mecanismos de disciplinamiento en los que se exponen
las relaciones de poder y se filtran con frecuencia los conflictos de clase.

® Para un analisis profundo y detallado de toda la investigacion sobre las tramas de corrupcion en un
barrio popular ver Boniolo, 2013. Se desarrollan cinco tramas de corrupcion: i. la construccion de una red
de agua potable, ii. En el area de la construccion, iii. en un frigorifico de carne, iv. un plan social. Por
ultimo, vi. una trama de delito callejero.
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Las préacticas corruptas se desarrollan generalmente en forma oculta o solapada. De manera
similar las resistencias al abuso se expresan también en la forma de “contestaciones indirectas”,
“pequefias burlas”, “murmuraciones” y otras formas poco visibles. Se denuncian asimismo
tensiones en las relaciones sociales que se evidencia cuando los entrevistados manifiestan
consentir y obedecer, no porque hayan internalizado las normas o las reglas de los empresarios,
patrones, funcionarios municipales, punteros politicos, sino porque existiendo una estructura de
vigilancia, recompensas, castigos, necesidad de participacion, para la obtencién de los recursos
necesarios para la subsistencia diaria, consideran mas prudente consentir. En otras palabras, las
relaciones de poder desigual en las que se encuentran las victimas de corrupcion hacen que
busquen formas ocultas de resistencias y de lucha contra el entramado corrupto. Es por ello, que
en ocasiones hemos encontrado en algunos relatos de jévenes entrevistados, frente a practicas
corruptas, la justificacion del robo como una forma de expropiacion de bienes de los cuales han
sido despojados ellos mismos.

Las précticas corruptas vinculadas a la dominacién material, simbolica e ideol6gica

Recordemos que hacemos referencia a las practicas corruptas vinculadas a la dominacion
material cuando éstas tienen que ver con aquellas formas que permiten la apropiacion material
de ganancia, bienes materiales o dinero por parte de las personas que se encuentran en
posiciones de poder o autoridad en la estructura social.

Scott (2000:141) sefiala que “la apropiacion material es en gran medida el propdsito de la
dominacion. Pero el proceso mismo de apropiacion inevitablemente implica relaciones sociales
sistematicas de subordinacion en las cuales los débiles reciben todo tipo de ultrajes. Y éstos, a
su vez, son el semillero de colera, la indignacién, frustracion, de toda la bilis derramada y
contenida que alimenta el discurso oculto. Los ultrajes son la fuente de la energia. (...) Asi pues
la resistencia surge no solo de la apropiacion material, sino de la sistematica humillacion
personal que caracteriza la explotacion”.

Las practicas corruptas vinculadas a la dominacion material refieren a la apropiacion
material por parte de personas que se encuentran en posiciones de poder. Por ejemplo, las horas
trabajadas y no pagas, y apropiadas por parte de los empresarios. Otra practica es tener que
ceder parte del sueldo a un intermediario que tiene llegada en la funcién publica dentro del
Programa Social “Argentina Trabaja”.

Las précticas corruptas vinculadas a la dimension simbdlica de la dominacion son précticas
que se basan en el sometimiento. Estas précticas se relacionan con formas de seleccién donde
prima el favoritismo o formas de trato social que acompafian las practicas corruptas para crear
las condiciones de posibilidad de su existencia. Las presiones o influencias ejercidas desde
posiciones asimétricas de poder son expresadas en malos tratos o coercién, desconocimiento de
leyes laborales o reprimendas que permiten que las practicas corruptas se lleven a cabo. Estas
practicas corruptas vinculadas a la dominacion simbdlica refieren al maltrato, insultos, ataques a
la dignidad que acompafian a las practicas corruptas. El desprecio y el enojo es algo que aparece
reiteradamente en las expresiones de los entrevistados y que se pone de manifiesto en las
relaciones jerarquicas, visibilizando las relaciones de poder.

Encontramos en el andlisis de los relatos de los entrevistados una extension de la
internalizacion de la vigilancia de la fabrica trasladada a su vida cotidiana. En este sentido, los
trabajadores gque habitan en el barrio expresan sentir una presion debido a que los supervisores
de su trabajo son sus propios vecinos, por lo que en la vida cotidiana se sienten observados. Por
otro lado, la posibilidad de que muchos de los trabajadores vivan en el territorio les permite
aumentar la posibilidad de juntarse y de organizarse, desplegando espacios ocultos donde se
desarrollan las microresistencias.

Por Gltimo, las préacticas corruptas vinculadas a la dominacion ideoldgica involucran la
construccion social de la naturalizacion de las practicas en la vida cotidiana de las personas del
barrio. No obstante, hay pequefios intersticios en los que se desarrollan microresistencias
(publicas y ocultas) contra las practicas corruptas y la dominacion.
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Las microresistencias cotidianas® pueden leerse como pequefios forcejeos que exponen las
relaciones de poder y redefinen sus practicas. En tal caso, esta forma de abordar la dominacion y
la resistencia forma parte de un mismo propoésito, imprimirle un caracter dindmico al poder
como resultado de pequefias luchas de clase expresadas solapadamente en la vida cotidiana.

En este sentido, a partir de argumentos y frases sostienen discursivamente las practicas
como un modo de actuar adaptativamente frente a circunstancias adversas del sistema
estructural. Asi, la corrupcion permite recuperar viejos lemas que hacen referencia a “aceitar las
ruedas de la burocracia”, o agilizar la resolucién de conflictos laborales en las fabricas o realizar
tramites a vecinos del barrio creando la figura de intermediarios que tienen vinculaciones con el
municipio y otras areas del Estado, reflotando histéricas formas de construccién de politica en la
Argentina. Estas précticas corruptas vinculas a la dominacion ideol6gica refieren en los relatos a
la cooptacion de lideres sindicales y sociales. Asimismo, en este aspecto aparece en los relatos
argumentos que legitiman y sostienen discursivamente la corrupcion apelando a que la Unica
forma de obtencion de contratos es a través del pago de coimas para ganar una licitacion o evitar
conflictos con el sindicato.

Lo que subyace es que hacer negocios en Argentina implica de algin modo justificar la
corrupcion existente y apelar a ella como una forma de obtener contratos, licitaciones, subsidios,
y ampliar el margen de ganancias. De este modo se apela a los usos y costumbres como forma
de negociar o de implementar programas sociales, o dar soluciones a problemas laborales que se
basan en sortear las leyes de proteccion para contratar y despedir personal. Asi las empresas
manejan sus margenes de ganancias segun la coyuntura en el mercado local e internacional.

Desde la mirada de los trabajadores, ellos encuentran practicas corruptas moralmente
reprobables y que atentan contra la igualdad de oportunidades y el bienestar de su vida
cotidiana. Sin embargo, al evaluar las consecuencias de la corrupcion, enmarcadas en relaciones
de poder, ellos pueden concebirla como una estrategia adaptativa para poder sobrevivir.

Estas practicas corruptas generan sentimientos de rechazo y promueven discursos y
practicas de microresistencia. Si bien estas microresistencias en pocas ocasiones son
explicitadas. La mayor parte de las veces tienen lugar fuera de la escena publica y lejos de la
mirada de vigilancia. Algunas de sus manifestaciones las podemos encontrar en los chismes,
chistes y préacticas solapadas, que son las formas que encuentras los trabajadores para canalizar
su desacuerdo contra este tipo de practicas corruptas.

La contracara de estas practicas corruptas vinculadas a la dominacién son las formas
cotidianas de microresistencias. El analisis de las entrevistas y la observacion del trabajo de
campo muestran formas de microresistencias. Estas pueden ser plblicas u ocultas. La segunda
parte muestra las microresistencias contra esas practicas corruptas conectadas con las formas de
dominacion-subordinacién. Estas microresistencias declaradas tienen lugar en el discurso
publico®, comprendido como declaraciones emitidas en presencia de personas que ocupan
cargos de autoridad implicados en practicas corruptas o en discursos publicos a través de
medios de comunicacion, pintadas o declaraciones en reuniones y asambleas publicas. Las
practicas de microresistencias ocultas o indirectas aluden a acciones o discursos que crean

* Siguiendo a Scott (2000) las estrategias, declaradas y ocultas, pueden ser tanto de los dominadores como
también de los subordinados. En una perspectiva diferente De Certeau (2000:44) plantea que “la tactica es
un arte del débil (...) se encuentra determinada por la ausencia de poder, como la estrategia se encuentra
organizada por el principio de un poder”. En cambio, Scott (2000) privilegia explorar las cuestiones
relacionadas con la autonomia y la dignidad, otorgandole a los subordinados una cuota, aunque pequefia,
de poder y la posibilidad de generar estrategias, ademas de las tacticas coyunturales. Es decir, no
solamente piensa en “resistencias subordinadas” y fugaces, sino que también contempla la posibilidad del
desarrollo de resistencias colectivas donde los subordinados se organicen.

> Recordemos que el discurso plblico es entendido como una descripcion sintética de las relaciones
explicitas entre los subordinados y los detentadores del poder. Es decir, una accidn expresada
directamente delante de personas que detentan el poder, visibilizando estas relaciones existentes. En
contraposicion, el discurso oculto, tiene lugar lejos de la mirada de los dominadores, estd compuesto
principalmente por una forma oral de expresion compuesta por expresiones lingliisticas, gestos, criticas y
practicas que confirman, contradicen o tergiversan lo que aparece en el discurso publico (Scott,
2000:102).
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sentido contra las practicas corruptas y sus mecanismos que tienen lugar en reuniones secretas o
alejadas de la mirada de las autoridades y detentadores del poder. Es decir, son practicas
solapadas que implica la construccion social de un discurso que permite crear cddigos,
complicidades entre los subordinados y donde se descargan los sentimientos de rechazo e
injusticias. Las microresistencias tienen un objetivo que no solamente es combatir las practicas
corruptas, sino como toda resistencia frente a précticas de dominacion permiten crear espacios
de poder, construir un nosotros frente a ellos como relaciones horizontales para recuperar la
auto-estima, autonomia y la dignidad que son afectadas en el ejercicio del poder.

Microresistencias publicas y declaradas

En el caso de las practicas corruptas vinculadas a la dominacién econémica encontramos
que las microresistencias publicas o declaradas mencionadas refieren a la construccion de
proyectos productivos alternativos a los trabajos en relacion de dependencia en fabricas.
Asimismo, otras microresistencias son la organizacion de comisiones internas paralelas a los
sindicatos llamados “burocraticos”.

Por otro lado, la toma de tierras, si bien es un fendmeno que en Argentina se observa hace
décadas, en la actualidad en el barrio aparece vinculado a microresistencias contra los sistemas
de privatizacion de la tierra, llevados a cabo en las Gltimas dos décadas, vinculados a la
construccion de barrios cerrados en los alrededores de barrios populares, oponiéndose a la
acumulacidn y concentracién de los emprendimientos inmobiliarios privados.

Las protestas por contaminacion del agua y basurales también estan vinculadas a los
desechos de las empresas donde los entrevistados trabajan, y a la falta de controles del
municipio. Es un conflicto en el que aparece claramente la relacion con otras clases. En los
alrededores del barrio encontramos que los countries y los barrios cerrados no tienen problemas
con el acceso al agua potable, como agua apta para consumo humano. Los barrios privados
tienen acceso a esta agua utilizada en piletas, en el riego de sus jardines, mientras que los
barrios populares que la rodean, carecen, como hemos mencionado anteriormente, de agua
potable y de un sistema de cloacas.

Los resultados del analisis del agua (realizados por ONGs, Facultad de Ciencias Exactas y
Naturales de la Universidad de Buenos Aires, junto a escuelas y organizaciones sociales del
barrio) encontraron metales pesados que superan lo permitido mundialmente y bacterias
asociadas a la falta de cloacas. Debido a que el agua no era apta para consumo humano, los
vecinos del barrio se organizaron y se movilizaron por el derecho a tener acceso al agua potable,
también repudiaron la contaminacién del arroyo y las zanjas a los costados de las calles. En este
sentido se han realizado marchas al Municipio de Tigre, se han juntado firmas en un petitorio
reclamando al Estado por el derecho al agua potable.

Las microresistencias publicas y declaradas relacionadas a la dimension simbdlica estan
asociadas a los graffitis en los muros de los barrios cerrados que limitan con el barrio popular.
Los adolescentes y vecinos del barrio dejan su huella y muestran directamente su enojo. Las
pintadas, graffitis, que estan sobre la ruta y en el interior del barrio son sumamente interesantes
y aungue aqui no vamos a hacer un analisis exhaustivo de ellas, pueden ser consideradas segin
Scott (2000:235) como parte de las resistencias explicitas y del pensamiento de los habitantes
del barrio.

En el muro del fondo se puede leer “El barrio manda”. Esta frase condensa una practica de
microresistencia donde parece leerse en el mensaje, “podran tener dinero, encerrarse, pero
nosotros somos los que mandamos”. Esto puede leerse como un desafio publico en los muros,
una afirmacion de visibilidad del barrio. Si seguimos recorriendo el muro que rodea al barrio
encontramos otra pintada que hace alusién a los barrios cerrados “Barrios privados de luz,
agua, trabajo, salud, educacioén”. La pintada hace alusioén a la privacion de los servicios y
derechos bésicos de las personas que viven en el barrio. Asi, el manejo de la ironia es
interesante porque por un lado hace un juego de palabras que remite a la falta, y por otro lado, a
los emprendimientos inmobiliarios de barrios privados o countries donde la referencia es que se
han privatizado la educacion, la salud, etc.

Otra de las leyendas que pueden leerse es “Cooperativas sin punteros, Barrios sin Muros”
0 ““Son todos corruptos, que se vayan todos”, en estas pintadas se expresa el repudio explicito a
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los punteros politicos y a los mecanismos de corrupcion. Por otro lado, se proclama
publicamente el rechazo a los muros lindantes que recorren el perimetro y dividen los barrios.
Por Gltimo, en los muros hay pintadas alusivas al intendente, los empresarios y los despidos de
las fabricas situadas en el territorio. Los actores sociales son reconocidos por los habitantes del
barrio como parte de una trama de negociados corruptos.

Como ya mencionamos el muro tiene en su culminacion alambres electrificados. Durante la
observacion pudimos charlar con algunos guardias de seguridad de las garitas que estan
ubicadas cada cien metros a lo largo de los muros que separan a los barrios privados de este
barrio popular. Muchos de los guardias son trabajadores que habitan en barrios con
caracteristicas obreras similares al barrio popular donde se realiz6 el estudio. También tienen la
caracteristica de estar rodeados de barrios privados. Estas pintadas se realizan con el aval de
estos guardias que miran hacia otro lado. Un vecino relata: “El guardia solo menciond que no
toquemos el alambre porque da descargas eléctricas y porque suena una alarma en la que ellos
deben dar aviso a la policia”. Muchos de estos guardias a los ojos de los habitantes de los
barrios cerrados se comportan de una forma esperable, para mantener su trabajo. Sin embargo,
los guardias se expresan con enojo cuando no estan trabajando en la vigilancia. Los guardias
comentan “Ellos tienen de todo aca adentro, pero el muro impide ver, nosotros no miramos
como ellos disfrutan, es I6gico que muchos adolescentes quieren saltar el muro y entrar, se crea
un misterio de cdmo viven”.

Otras de las practicas que pueden leerse como microresistencias son la destruccion de las
camaritas de seguridad en la que filman el muro que separa al barrio popular y al barrio privado.
Estas camaritas estan situadas arriba de los muros, y mantienen vigilado el barrio. Es comun ver
que estas cAmaras se encuentren dafiadas. Los entrevistados mencionan que el dafio provocado
se debe a que las personas no quieren ser observadas, y apelan al argumento sobre el derecho a
vivir dignamente. Ellos expresan “Nosotros los “negros”, los “pobres”, los que solo somos
tenidos en cuenta para el trabajo en las fabricas, en las calles, o en los barrios privados no
queremos ser filmados como delincuentes” (C.P.E.2). Estas expresiones ponen de manifiesto los
conflictos, creando sentido y publicando esos sentidos en los mismos muros que son construidos
como frontera de la expresion de las desigualdades de clases.

Por ultimo, en las microresistencias publicas u ocultas encontramos las vinculadas a la
ideologia y que tienen que ver con la resignificacion del lenguaje. Como se advirtio en el relato
los entrevistados mencionan que sus patrones hablan sobre ellos con desprecio “ese trabajo lo
hacen los negros”. Esta expresion desvaloriza el trabajo manual que estas personas hacen
cotidianamente para las empresas y los servicios personales de las familias de clase media y
alta. Apropiandose de este calificativo negro, los entrevistados en sus relatos re-significan este
adjetivo otorgdndole orgullo. En ocasiones los entrevistados mencionan adjetivos que los
estigmatizan, otro ejemplo de ello es el adjetivo vago. En estas expresiones verbalizadas por los
patrones se encuentra oculto un pensamiento que parte de premisas de inferioridad, asentados en
el color de la piel, que sostienen la subordinacion de ciertos grupos sociales por otros.

Un ejemplo en el que se construye el discurso de algunos grupos dentro de las cooperativas
y se vincula a la capacidad de mostrarle al Estado y a otras clases sociales que ellos realmente
quieren trabajar. Los entrevistados mencionan que luchan contra las frases: “el que no trabaja,
es porque no quiere”, ““en los barrios los pobres prefieren vivir de planes sociales que ponerse
a trabajar™, cuando el Estado dilata los trabajos o contraprestaciones que los planes sociales
tienen como regla para la recepcion de subsidios las personas se sienten humilladas y
desvalorizadas. En este punto, recibir dinero del Estado sin trabajar pareciera tener un efecto
perjudicial porque indigna, enoja, y en cierto modo engendra su propia microresistencia.

Microresistencias ocultas

Las microresistencias ocultas o indirectas vinculadas a las practicas corruptas y a la
dominacion material estuvieron relacionadas con el mecanismo de expropiacion de distintos
bienes de acuerdo al trabajo que la persona realizaba. Por ejemplo cuando la persona trabaja en
una fabrica de ladrillos (bloquera) se lleva ladrillos a su casa para utilizar o vender. La palabra
expropiacién ha surgido en las entrevistas como formas de justificacion de las acciones. Si bien
la ley denominaria robo a esta practica, algunos entrevistados lo re-significan como

Trabajo y Sociedad, Num. 25, 2015 125



recuperacion de lo que los patrones, funcionarios municipales o empresarios les han quitado.
Los empleados de esos lugares entienden que parte de resistir a sus patrones, en sentido amplio
se refieren a cualquier autoridad, implica quedarse con pequefios cosas que no consideran robos.
Otras de las microresistencias ocultas a las formas de dominacion econdmica son las amenazas
anonimas contra patrones y funcionarios.

Las microresistencias simbdlicas ocultas se asientan en discursos, fuera de la escena
publica, donde se expresa la indignacion, enojo y anécdotas de pequefias rebeldias. La creacion
de espacios, de proyectos alternativos, donde se construyan nuevas formas de relaciones
horizontales posibilita la circulacion de la palabra y la toma de decisiones autbnoma.

Las practicas simbdlicas de la religion popular son para Scott (2000:235) los equivalentes
de la infra-politica, entendida como la politica no directa u oculta, de las contra-ideologias
publicas, radicales, todas tiene como un fin oponerse al simbolismo y a la dominacion
ideoldgica. El territorio experimenta a través de altares paganos formas de resistencias mediante
la sacralizacion de héroes populares, desafiando las creencias religiosas de los grupos
dominantes en Argentina.

La musica como forma de expresarse forma parte de las microresistencias simbdlicas, un
ejemplo puede encontrarse en la letra de la masica popular en los barrios del Conurbano. En los
barrios la cumbia villera se expandié como un tipo de masica que logré caracterizar a las villas
y barrios populares tomando aspectos de la cultura popular y logrando penetrar el circuito
comercial discogréafico y de bailantas (Miguez, 2006:37).

En esta misma linea la cumbia piquetera recupera en sus letras las canciones de protesta
social a partir de las consignas y denuncias sobre problematicas barriales y luchas populares. La
I6gica simbdlica que despliega la cumbia en general “adquiere un cariz contestatario al
naturalizar en los medios y en el escenario imagenes percibidas como grotescas y condenables
por la cultura convencional”. Sus letras fueron censuradas en varias ocasiones. En ellas y en su
puesta en escena se puede percibir efectos contra-hegemdnicos que consisten en desnaturalizar
nocines en el lenguaje y en la percepcidn estética convencional desafiando el caracter implicito
de la ideologia dominante (Hebdige, 2002:18 citado en Miguez, 2006:37). En esta misma linea,
aparece otro formato cultural y musical en el barrio, las murgas y los grupos de musica callejera,
compuestas en su mayoria chicos y jovenes, combinan mdsica, baile y canto. Estos grupos
elaboran letras de protesta y funcionan como ambito de sociabilidad; son formas culturales y
simbdlicas utilizadas como microresistencia y dan lugar a la construccion de un tipo de
antagonismo anclado territorialmente que potencia las experiencias politicas territoriales.

En las microresistencias ideoldgicas se deconstruye el discurso que sustenta las practicas
corruptas y la dominacion. En los espacios colectivos donde tienen lugar las microresistencias
ideoldgicas prima la igualdad. Alli se reflexiona y expresa la ilegitimidad del pago de coimas
para conseguir trabajos, alimentos. Asimismo, en esos &mbitos se defienden los derechos como
parte de un ejercicio de practica en adquirir las herramientas necesarias para no tener que pagar
por informacién a intermediarios. La informacién sobre la realizacion de ciertos trdmites para
obtener planes sociales u algun subsidio del Estado es clave y en esas situaciones es donde se
pagan coimas. La asignacion de puestos de trabajo o saber qué pasos hay que seguir para poder
cobrar un accidente laboral, también son saberes practicos en los que, en estos espacios, se
intenta capacitar a los entrevistados para poder enfrentar las practicas corruptas. Es en estos
lugares donde se aprende a reclamar, desnaturalizando los argumentos que sostienen la
corrupcion.

Estos espacios a los que hemos tenido acceso, luego de tanto tiempo, son espacios de
microresistencias contra las practicas corruptas, pero también las trascienden cuestionando las
practicas de dominacion. Un ejemplo es el Frente de lucha por cooperativas sin punteros, en los
que se intenta combatir las practicas corruptas y el clientelismo politico. La construccion de
espacios ocultos permite que las personas pueden organizarse, donde la clase popular repiensa
sus conflictos, donde las mujeres y los hombres pueden pensar sus relaciones de género. Aqui se
relatan experiencias, se afirma la dignidad y el reconocimiento social. Estos espacios funcionan
como fortalecimiento y consolidacion de un discurso de los subordinados donde se construyen
simbolismos, se preserva el self, y se imaginan mundos nuevos.
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Conclusiones:

La corrupcion vinculada a la dominacion se conecta con la acumulacion de capital
econdmico, politico y social, también puede leerse como una forma de disciplinamiento que
penetran la vida cotidiana de los trabajadores, abarcando el dmbito laboral y barrial de las
personas.

La definicion de corrupcion no so6lo abarca el ambito publico sino que involucra el ambito
privado. La clase popular centra su atencion en la asimetria de poder, pero ese poder tiene su
contracara, las microresistencias cotidianas.

La corrupcion en el plano territorial organiza el modo de obtener recursos, de intercambiar
favores, de gestionar recursos publicos y resolver problemas sociales. En ese sentido, la
corrupcion colabora con sistemas de dominacion que combinan formas modernas y antiguas,
arraigados profundamente en los modos de intercambios, que contemplan resabios de
patronazgos o formas clientelisticas de hacer politica en Argentina.

La dominacion dificilmente es total, aparecen grietas y espacios que dejan lugar al
despliegue de estrategias de microresistencias por parte de los subordinados que seran
expresadas en discursos, gestos y practicas, visibles u ocultas, para aquellos que ocupan
posiciones de autoridad en la vida cotidiana.

En resumen, durante la investigacién observamos que por un lado se naturalizaron las
relaciones de poder a través de los mecanismos de apropiacion material y de formas simbdlicas
e ideoldgicas que sostienen las practicas corruptas. Sin embargo, también pudimos identificar
microresistencias a éstas practicas corruptas que corroen la dominacién, a veces latentes y
ocultas y otras veces visibles y publicas, que incluso pueden leerse como pequefias luchas de
clases.

Las microresistencias favorecen procesos de autonomia y organizacién entre personas que
pertenecen a la misma clase social. La creacion de estos espacios auténomos para la afirmacion
de la dignidad y el reconocimiento social, son al mismo tiempo espacios de microresistencias
simbolicas e ideoldgicas que desarrollan pensamientos alternativos a la dominacion. Esos
espacios autonomos, vinculados a la educacién y al trabajo, recomponen y potencian los lazos
sociales y las redes de solidaridad entre los trabajadores del barrio, contrarrestando la
desigualdad social en el territorio.
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