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Resumen

En este trabajo presentamos la experiencia del Grupo de Accion Tutorial de la Facultad de Ingenieria de la Uni-
versidad Nacional de Rio Cuarto a lo largo de siete afios de trabajo. Describimos los distintos momentos de esta
trayectoria, desde la perspectiva de la tarea desarrollada y de las vivencias de los integrantes del grupo. Aunque se
reconocemos distintas dificultades en el desarrollo de la tarea también tenemos la expectativa de realizar un trabajo
de orientacion y acompafiamiento a los estudiantes, en colaboracion con los docentes de la Facultad.
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Abstract

In this paper we present the experience of the tutoring system of the Faculty of Engineering of the National
University of Rio Cuarto over seven years of work. We describe the different stages of this journey, from the
perspective of the work done and the experiences of the group members. Although we recognize various difficulties
in the development of the task also we have the expectation of a possible job of guidance and support to students
in collaboration with the teachers of the Faculty.
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Presentacion

El Grupo de Apoyo Tutorial (gat) de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (fi-unrc)
viene desarrollando sus actividades desde el 2006, afio en que se crea por Resolucion Decanal N° 178/06. Como la
mayoria de los sistemas de tutorias surgidos en esa época, su creacion se produce en el marco de la implementa-
cion de los Proyectos de Mejoramiento de la Ensefianza de la Ingenieria (promei) financiados por la Secretaria de
Politicas Universitarias (spu), luego de la acreditacion de las carreras de grado en Ingenieria.

A lo largo de este tiempo, la composicion del grupo ha cambiado, se han revisado sus propdsitos a la luz de la
formacion y de los aportes teoricos, se han emprendido nuevas actividades en atencion a las necesidades de los
estudiantes, se ha incursionado en la investigacion de aspectos que se han considerado sustanciales para la tarea, y
progresivamente se ha ganado un espacio de trabajo conjunto con los docentes de la Facultad, en particular con los
docentes de primer afio. A todos estos aspectos nos referimos en este trabajo, efectuando una revision que intenta
ser critica, de modo que nos permita lograr una mejor inscripcion en la institucion, con planteos y proyectos que
colaboren con el desarrollo de una ensefianza mas inclusiva.
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1. El grupo. Origenes y trayectoria

Al momento de la creacion del gat, la fi-unrc contaba sdlo con la experiencia de
algunos docentes que habian participado en programas de tutorias implementadas
por la Secretaria Académica de la Universidad a comienzos de los 90, programas
de breve duracion y recordados como de escaso alcance en sus objetivos ya que el
servicio no era demandado por los estudiantes.

La referencia a estos antecedentes tiene importancia, pues al comienzo el grupo
suponia que habia un unico modelo de tutoria: el que conocia. En ese modelo, la
institucion le asignaba a un docente tutor un determinado niimero de estudiantes a
tutorar, sin que éstos tuvieran la obligacion de asistir.

En sus inicios, el grupo se conformé con 16 ingenieros docentes de las cuatro
carreras de la Facultad —Ingenieria Electricista, Mecanica, Quimica y en Tele-
comunicaciones—, designados por los Departamentos y con dependencia de la
Secretaria Académica. Transcurridos dos afios, se vio la necesidad de revisar la
composicion del equipo y adoptar un modelo mixto. Fue asi que quedaron ocho
tutores docentes y se sumaron ocho tutores pares, composicion que se mantiene
en la actualidad.

En ese momento, surgié también la necesidad de especificar las funciones de uno y
otro tipo de tutoria. Se determind entonces que los tutores docentes tendrian como
principal funcion, la informacion y la orientacion sobre la carrera y la profesion;
y los tutores pares, la promocion de buenas practicas vinculadas al estudio, con
relacion a las principales materias basicas y comunes a las cuatro carreras: Intro-
duccion a la Fisica, Fisica, Calculo 1, Algebra, Disefio y Quimica.

Los criterios para la seleccion de ambos tipos de tutores varian en uno y otro caso.
No hay una normativa respecto a la seleccion de los tutores docentes y cada vez
se ha tornado mas dificil su seleccion. Es una funcion nueva que no se percibe
como reconocida por la carrera docente, por lo que basicamente se tiene en cuenta
el interés, el compromiso y la disponibilidad de dos horas semanales para las reu-
niones y el desempeiio de la funcion. En el caso de la tutoria de pares, la seleccion
es distinta. Se halla reglamentada mediante una resolucion —Resolucion CD N°
049/11—, en la que figuran como criterios basicos de seleccion, el desempefio
académico en la carrera y la disponibilidad de tiempo para asistir a por lo menos
una clase semanal de la materia en la que el estudiante se postula como tutor, para
efectuar observaciones y estar disponible para las consultas por parte de sus pares
de primer afio.

A lo largo del tiempo, se ha visto la dificultad para mantener un grupo estable
de trabajo. Si bien el grupo de tutores docentes conserva atun el 50% de sus inte-
grantes originarios —docentes con varios afios de antigiiedad y con dedicacion
exclusiva o semiexclusiva— en los tltimos tres afios el otro 50 % ha pasado a estar
conformado por ingenieros becarios de posgrado. En el caso de los tutores pares,
el recambio es permanente; la tutoria es una de las primeras actividades que se
abandona cuando el trabajo o el estudio demandan mas tiempo.

La alusion al tiempo es importante ya que es uno de los aspectos que posibilita
que el grupo se conforme como tal y pueda avanzar en la tarea; es lo que se ha
comprobado con los tutores docentes cuyo afianzamiento ha sido posible por las
periddicas reuniones de trabajo mantenidas con una frecuencia semanal. Con los
tutores pares recién este aflo se ha podido mantener un espacio regular de trabajo
y de formacion.

Con el propoésito de dar una mayor estabilidad institucional al grupo, en el afio
2012 el equipo presentd una propuesta por la que el Grupo de Accion Tutorial
dejaba de tener el estatuto de «proyectoy institucional para pasar a ser «grupo de
trabajoy». En la fi-unrc los grupos de trabajos son equipos conformados por docen-
tes y estudiantes de la facultad, que cumplen actividades de docencia, formacion,
investigacion y vinculacion. También resulté modificada su dependencia institu-
cional —por decision del Consejo Directivo de la Facultad—, al dejar de depender
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de la Secretaria Académica y pasar a depender de la Secretaria de Asuntos Estu-
diantiles y Graduados.

Otro aspecto que resulté modificado fue la Coordinacion del grupo. En un princi-
pio, la coordinacion estuvo a cargo de la Asesora Pedagogica de la Facultad; ac-
tualmente, el Coordinador es uno de los cuatro ingenieros docentes que pertenece
al grupo desde sus inicios.

Como sintesis de este primer apartado referido al origen y a la trayectoria del
grupo, podemos decir: a) que el gat no contaba con antecedentes institucionales,
en la Facultad, al momento de su creacion; b) que conforme la situacion lo ha de-
mandado, ha cambiado su composicion —de tutoria docente a tutoria mixta— para
cumplir mejor su funcion; ¢) que ha procurado tener una mayor inscripcion insti-
tucional no s6lo a través de la tarea que desarrolla, como mas adelante veremos,
sino también a través de una normativa que reglamenta su estructura y funcion
—y que le ha permitido cambiar su estatuto de proyecto institucional a grupo de
trabajo— por la que a la clasica funcion de orientacion y acompafiamiento, ha su-
mado la investigacion y la formacion; d)que ha logrado una mayor autonomia en
su coordinacion, actualmente a cargo de un ingeniero docente.

2. La tarea: enfoques y objetivos de trabajo

Segtin consta en la Resolucion de creacion —Resolucion Decanal N° 168/06— la
funcion del grupo consiste en «brindar contencion institucional a los estudiantes
de primer afio de la Facultad con la finalidad de que los mismos cuenten con los
recursos personales necesarios para dilucidar, enfrentar y tomar las decisiones mas
convenientes respecto a situaciones que puedan convertirse en obstaculos para su
permanencia y continuidad en la carrera». Asimismo, en la citada Resolucion se
caracteriza la actividad como «preventiva» contemplando la derivacion de los ca-
sos que requieran de una asistencia especializada a otras areas de la universidad,
como la Secretaria de Bienestar Estudiantil, el Servicio de Psicologia del Centro
de Salud, el Area de Orientacion y de Re-orientacién Vocacional. No obstante lo
establecido por la normativa institucional, en la practica la tarea del grupo se ha ido
configurando seguin lo ha requerido el contexto y la situacion y, sobre todo, segun
los cambios experimentados por la perspectiva de sus integrantes sobre la tutoria.
A continuacion, nos referimos a tres momentos en la trayectoria del grupo en los
que se manifiesta una configuracion distinta de la tarea.

Momento 1. Conformacion del grupo y su presentacion institucional
Corresponde a los dos primeros aflos de funcionamiento del grupo (2006-2008),
cuando soélo estaba conformado por tutores docentes. Etapa dificil por el desco-
nocimiento de la funcion, sobre la cual teniamos dudas y temores; pero también,
porque no lograbamos conformarnos efectivamente como grupo, nos costaba re-
unirnos con frecuencia y tener un objetivo comin y compartido. Pesaban mas las
«representaciones» que ya teniamos sobre la tutoria que el conocimiento que po-
diamos construir a partir de definir la tarea que queriamos o podiamos desarrollar.
Con todo, en esta etapa logramos clarificar el tipo de ayuda que podiamos brindar
a los estudiantes seglin sus preocupaciones mas habituales, lo que sirvid para ela-
borar un volante que distribuimos al comienzo de los ciclos lectivos 2007 y 2008
dando a conocer nuestra funcion entre los ingresantes. El volante —cuyo conteni-
do presentamos de manera sintética en la Tabla 1— no soélo fue importante por la
informacion brindada a los alumnos sino también, porque nos permitio clarificar
los «contenidos» de nuestra propia formacion como tutores y nos oriento respecto
a la preparacion para el desarrollo de la funcion.

Hacia el final de esta etapa era manifiesto el descontento del grupo que no podia
funcionar con la totalidad de sus integrantes, puesto que no todos participaban
con frecuencia en las reuniones o en las actividades de orientacion. Sin embargo,
este periodo de crisis sirvio para revisar la estructura del grupo y tomar la decision
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de producir una modificacion con el ingreso de tutores pares, lo que acontecio a
mediados del 2008. De todas maneras, el inicio de la tutoria de pares no estuvo
exento de complicaciones ya que en ese periodo la federacion universitaria habia
implementado su propio sistema de tutoria con caracteristicas distintas a la tutoria
de la fi-unrc, lo que provocaba confusion entre los estudiantes. De esa época data
un documento de trabajo interno al grupo titulado Tutoria docente y de pares:
precisiones para un encuadre de trabajo, que especificaba las funciones de ambos
tipos de tutoria, particularmente, las referidas a la tutoria de pares. Entre los tutores
alumnos era muy fuerte la representacion de un modelo de tutoria centrada en la
ayuda académica muy similar a la que desarrolla un ayudante alumno.

Momento 2. Del replanteo de la funcion

Corresponde al periodo 2009-2010 cuando el grupo de tutores docentes logramos
organizar una agenda de trabajo con reuniones semanales —actividad que mante-
nemos hasta el presente— lo que nos permitioé conocernos, desarrollar la confianza
necesaria para expresar nuestros temores, dudas y perspectivas sobre la funcion y
la tarea. Sin embargo, esta misma actividad no fue posible con los tutores pares
con quienes manteniamos esporadicos encuentros para intercambiar impresiones
sobre la tarea.

PREOCUPACIONES

AYUDA QUE BRINDA UN TURO DOCENTE

De caractereconomico relacionadas con el
hecho de tener recursos insuficientes para

cursar la camers.

Informacion sobre los distintos tipos de becas
que brinda la universidad y otras agencias, y

los requisitos necesanos para acceders ellas.

De caracter sacadémico vinculadss,
generalmente, con wun bsjo o mal
rendimiento pese sl esfuerzo puesto en el
estudio y que llevan s un estudiante s
cuestionarla continuidad de la camrera que
ha elegido.

Instancias de anslisis y reflexion —talleres o
consultas individusles— para identificar en
qué residen o s qué obedecen sus

debilidades en el estudio.

De cardcter vocacional consistentes en
dudsasrespecto g sils camrers elegids es Is
que verdaderamente se prefiere, sise esta
dispuesto a hacer el esfuerzo en tiempo y

energia a su estudio, etc.

Informacion sobre la camrers elegida a través
del contacto con docentes y estudiantes
avanzados de las camers que participan en
diversos grupos de trabajo o de investigacion;
revisar los motivos de eleccion de Is carrers;
identificar aspectos que pueden generar
dudas sobre la eleccion vocacional; informar
sobre los servicios de reorientacion
vocacional que tiene la universidad.

De caracter socio-afectivo consistentes, por
ejemplo, en extranar la familia y el lugar de
ongen cuando se proviene de otra ciudad,
no tener un grupo de comparieros para

estudiar, no tener amigos, etc.

Informar y onentar sobre actividades
organizadas porel Centro de Estudiantes de
Ingenieria que ayudan a crearlazos solidaros

con otros estudiantes con intereses similares.

Tabla 1. Ayuda brindada por un tutor docente a preocupaciones habituales entre los estu-
diantes

A comienzos del 2009, a la acostumbrada presentacion y distribucion del volante
con informacion sobre las tutorias, sumamos el desarrollo de tres talleres durante
el Curso de Ingreso de febrero, actividad que seguimos desarrollando desde enton-
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ces. En estos talleres abordamos tres temas de significativa importancia para los
ingresantes: 1) las representaciones sobre la carrera elegida y la futura profesion;
2) el oficio de estudiante universitario; y 3) la ensefianza que los ingresantes quie-
ren y necesitan en la universidad.

La organizacion y coordinacion de estos talleres desarrolldo otra dimension de
nuestra tarea como tutores. Nos dimos cuenta que la tarea desarrollada hasta ese
momento habia estado orientada por una representacion de la tutoria como activi-
dad que involucra a un tutor en la atencion individual a un estudiante y a la espera
que éste demande la ayuda.

Los talleres sirvieron también para que reflexionaramos sobre las caracteristicas
del rol y la funcién del tutor comparandolos con los de un docente, que tan bien
conociamos. Ahora no se trataba de contar con informacion sobre la carrera, la
profesion y los distintos tipos de servicios de la universidad para la orientacion de
los estudiantes, sino también, tener conocimiento de técnicas grupales y dindmicas
ludicas para estimular la reflexion sobre las preocupaciones habituales de los es-
tudiantes. Se trataba de aprender a desarrollar habilidades para la coordinacion de
grupos y de actitudes de escucha y de didlogo reflexivo.

Estas inquietudes nos condujeron a participar en actividades de formacion orga-
nizadas por la universidad o por el Gabinete de Asesoramiento Pedagogico de
la Facultad. Fueron actividades muy importantes porque nos permitieron ampliar
perspectivas y encontrar fundamentos tedricos para algunas de nuestras intuicio-
nes. Asimismo, nos permitieron definir mejor las funciones de la tutoria docente y
la tutoria de pares; cuestion que no sélo redundoé en nuestro beneficio al tener ma-
yor claridad sobre la funcion sino también a evitar conflictos y tensiones con otros
roles de mayor tradicion académica como los de docente y de ayudante alumno.
También en esta etapa, y mas alla de lo establecido en la resolucion de creacion del
grupo respecto al caracter preventivo de la tutoria, decidimos concentrarnos en los
grupos de estudiantes en situacion de vulnerabilidad académica, esto es, desarro-
llar una tutoria asistencial con estudiantes que: se inscriben en la carrera y que la
inician debiendo materias en la escuela media; han solicitado beca de ayuda eco-
ndémica; no aprueban el curso de ingreso; quedan libres en las principales materias
basicas, o en todas las materias, del primer cuatrimestre de primer afio; solicitan
readmision a la carrera; recursan materias.

Para realizar esta actividad, previamente efectuabamos otra tarea consistente en el
analisis de los desempeios académicos durante el ingreso y el primer cuatrimestre
de primer afio. Una vez que teniamos esta informacion, identificabamos los gru-
pos con lo que tomabamos contacto a través del correo electronico para acordar
una entrevista individual y en ocasiones, realizar reuniones grupales de analisis y
reflexion sobre la situacion académica de cada uno y considerar las metas respecto
del cursado.

Pero nuevamente los limites encontrados en el desarrollo de esta tarea nos lleva-
rian a replantearnos nuestra funcion. En este periodo comenzamos a pensar y a
trabajar —basicamente a través de la participacion en proyectos de innovacion e
investigacion educativa— en funcion de una idea de tutoria que involucra a los
docentes de primer afio. Vimos que era tan importante contar con una «tutoria
localizaday, de caracter especifico, ejercida por un grupo designado especialmente
por la institucion al efecto, como con una «tutoria transversal» al curriculo, de ca-
racter general, ejercida por los docentes responsables de cada asignatura (Amieva
etal., 2010).

Momento 3. De la busqueda de la integraciéon con la docencia de
grado

Iniciado en el 2011 y que continua. Pese a todos nuestros intentos, el encuentro y
el trabajo con los estudiantes solo se limitaba a los tres talleres desarrollados en
febrero, pues, los demas talleres realizados durante el afio se caracterizaban por

Revista Argentina de Ensefianza de la Ingenieria / Afio 3 / N© 6 / Abril 2014 93



Los sistemas de tutorias en las Facultades de Ingenieria
. ____________________________________________________________________________________|

una escasa asistencia y casi siempre, por parte de estudiantes que no presentaban
mayores problemas en su insercion y avance en la carrera. Por otra parte, tampoco
habia sido significativa la asistencia de los estudiantes en situacion de vulnerabi-
lidad académica a las entrevistas y a los talleres organizados para trabajar sobre
sus dificultades. Si bien la institucion consideraba importante que el gat tomara
contacto con estos estudiantes, no existia ninguna obligacion por parte de los estu-
diantes a asistir a las entrevistas o talleres ofrecidos.

Si bien en el periodo anterior ya habiamos advertido la necesidad de integrar la
funcion de orientacion a la ensefianza de grado, en este periodo tal necesidad fue
mas evidente. Esta integracion fue objeto de indagacion y de busqueda a través
de dos proyectos de innovacion e investigacion que mas adelante comentamos. En
efecto, durante el 2012 la universidad modifico el proyecto de ingreso. Para el gat
esto significo la posibilidad de participar, en igualdad de condiciones, con el grupo
de docentes de fisica y de matematica en la definicion de acuerdos sobre el ingreso.
Durante el Ingreso del 2013 los talleres de febrero fueron de asistencia obligatoria
y su desarrollo previsto en el cronograma central de actividades, sin que tuvieran
que realizarse a contraturno de las clases de fisica y de matematica, como en afios
anteriores.

Por otra parte, tuvimos la posibilidad de coincidir con los docentes de estas mate-
rias en un espacio regular de trabajo: las reuniones de la Comision Ad Hoc sobre el
Ingreso a las carreras de Ingenieria, que se vienen desarrollando desde marzo del
presente aflo, nos han permitido coordinar algunas acciones, como el desarrollo de
micro-talleres en el horario de ambas materias superando asi, las dificultades de la
escasa o falta de asistencia de los alumnos. Creemos que los docentes de primer
aflo comienzan a tomar conciencia que en gran medida, las dificultades de los es-
tudiantes implican un compromiso institucional que rebasa a la tutoria e involucra
a la docencia de grado en su conjunto.

También la participacion en la Comision Ad Hoc sobre el Ingreso nos ha permitido
repensar algunas de las actividades que hemos venido desarrollando, como el pro-
cesamiento de informacion sobre desempefios académicos, que son realizadas por
otro grupo, el Laboratorio de Monitoreo de Insercion de Graduados, aunque con
otra finalidad. El objetivo es analizar la situacion, con vistas a una articulacion por
la que podemos recurrir a informacion proporcionada por este grupo y desde el gat
concentrarnos mas en la intervencion tutorial.

Como sintesis de este apartado, reconocemos un grupo de actividades que se man-
tienen estables en el tiempo y que constituyen lo que podria denominarse el nucleo
basico de la tutoria de la fi-unrc: 1) el encuentro o contacto inicial con los ingre-
santes a través de talleres durante el ingreso, 2) la distribucion de volantes con
informacion sobre la funcion de los tutores y de folletos que ofrecen recursos para
el estudio, 3) el analisis de datos tendiente a identificar los estudiantes en situacion
de vulnerabilidad académica. Son todas actividades dirigidas a o desarrolladas con
ingresantes y estudiantes de primer afio. Pero también se van perfilando otras nue-
vas actividades que involucran a los docentes y que se basan en una nueva pers-
pectiva sobre la orientacion y el acompaiamiento que los estudiantes necesitan.
Se trata de orientacion y acompanamiento dirigido a ayudar a que los estudiantes
accedan al conocimiento de las materias que forman parte de la carrera a través de
la adopcion de enfoques de ensefianza como la alfabetizacion académica (Carlino,
2005; Vazquez, 2005) o la ensefianza de «contenidos omitidos» (Ezcurra, 2010).
Sin embrago, ésta es una actividad incipiente.

3. La investigacion y la formacion

Mas alla de que en este trabajo las tratemos por separado, la investigacion y la
formacion han sido parte de la tarea desarrollada por el grupo; tarea que ha con-
tribuido a su consolidacion y crecimiento. Corresponde que las describamos para
advertir sus caracteristicas y con ellas, sus alcances y sus limitaciones.
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A diferencia de otros grupos conocidos, en nuestro caso no hubo una formacion
inicial para la tarea sino que se dio de manera simultanea a ésta; lo que nos lleva a
decir que se ha tratado de una «formacion en la accion» y basada en la atencion de
«incidentes criticos» presentados en el desarrollo de la funcion.

Segiin Monereo (2010, p. 159) —quien se basa en la definicion de Everly y Mit-
chell (1999)— «un incidente critico es un suceso acotado en el tiempo y el espacio
que, al superar un determinado umbral emocional del profesor, pone en crisis o
desestabiliza su identidad-en-accion, de modo que para recuperar el control de la
situacion no basta con aplicar una estrategia local, sino que requiere cierta revision
de algunos aspectos de la identidad profesional, es decir, de las concepciones, es-
trategias y sentimientos del docente».

Dada la novedad que para nosotros ha tenido la funcién, todo se constituia en un
incidente critico: realizar una entrevista, planificar un taller, coordinar un grupo,
interpretar las respuestas de los estudiantes a las consignas dadas en los talleres,
etc. Como hemos explicado en otro trabajo (Amieva et al., 2009), esta formacion
era practicamente coincidente con la tarea que debiamos desarrollar, basada en
la resolucion de un problema practico, intensiva, conducente a adoptar alterna-
damente el lugar de los estudiantes y de un tutor, y a desarrollar las necesarias
habilidades y actitudes identificadas ante la hipotética y recurrente pregunta «y
qué pasa si...».

Desde luego, también hemos asistido a actividades de formacion mas formales,
como seminarios 0 cursos sobre tutoria y otros temas educativos; como asi tam-
bién, hemos participado en jornadas o congresos especificos sobre tutorias.
Nuestra participacion en proyectos de investigacion educativa ha encontrado un
marco favorable en la convocatoria bianual que realiza la unrc para la presentacion
de proyectos de innovacion e investigacion para el mejoramiento de la ensefianza
de grado (piimeg). En el periodo 2009-2010 llevamos adelante el proyecto Ensefiar
a aprender: integracion de la tutoria a la ensefianza de la ingenieria y en el periodo
2011-2012, el proyecto Haciendo visibles las tutorias docentes y de pares. En bus-
ca de la integracion de la funcion tutorial a la ensefianza de grado en la Ingenieria.
En estos proyectos la preocupacion recurrente ha sido la busqueda de una integra-
cion de la tutoria a la ensefianza de grado, ya sea a través de la actividad articulada
entre tutores y docentes, o bien del desarrollo de una orientacion sobre el apren-
dizaje brindada por los docentes en el marco de sus materias. Esta preocupacion
se basa en lo encontrado en la practica, mas especificamente, en los talleres con
ingresantes y en las respuestas de estudiantes de primer aflo a cuestionarios im-
plementados desde el gat, en los que los alumnos manifiestan que la ayuda que
necesitan desearian recibirla de los docentes de cada materia en la carrera. Por otra
parte, también se basa en lo destacado por la bibliografia especifica sobre el tema
(Coriat Benarroch y Sanz Oro, 2002; Sancho Gil, 2002; Gairin et al., 2004; Sanz
Oro, 2005; Barrios Campos y Nieto Caraveo, 2009), que sefiala las importantes
limitaciones de una tutoria encarada con un enfoque remedial y al margen del cu-
rriculo y propone modelos y enfoques de trabajo mas integrados.

Como sintesis de este apartado, consideramos que a través de la formacion y la
investigacion hemos podido, con mucho esfuerzo, aproximarnos a una forma de
ver y de razonar sobre problemas que —como los educativos— son muy distintos
a los que en nuestra profesion como ingenieros estamos acostumbrados a tratar.
Admitimos que nos sigue costando la lectura como una actividad de formacion
personal y permanente y que continuamos necesitando mucha orientacion en la
interpretacion de textos muy diferentes de los que habitualmente empleamos en
nuestras materias. Sin embargo, rescatamos el impacto que ha tenido en nuestras
trayectorias individuales en la docencia, la participacion en la formacion y la in-
vestigacion educativa. Mas alla de los proyectos de innovacion e investigacion que
hemos mencionado, la mayoria de los integrantes del grupo ha participado desde
las catedras en las que trabaja, en la convocatoria de este tipo de proyectos desa-
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rrollando innovaciones en la ensefianza de las materias a su cargo.

4. A modo de conclusion

Aun cuando se trate de un rol y una funcién que nunca antes hemos desempeiado,
siempre tenemos una representacion que conviene manifestar y de ese modo, po-
der analizarla y revisarla. En nuestro caso, la idea que teniamos de la tutoria como
actividad individual y demandada por el estudiante, obstaculizé en un principio la
tarea; asi como entre los tutores pares, fue obstaculo la idea de una tutoria centrada
en la ayuda académica como la que ofrece un ayudante alumno.

Tampoco nos servian las prescripciones de modelos cuyas descripciones encontra-
bamos en los textos. Fue prestando atencion a las caracteristicas de la institucion,
de los estudiantes que ingresaban a sus carreras y a nuestras posibilidades como
equipo, que pudimos ir configurando o construyendo nuestro propio enfoque sobre
la tutoria. Al respecto, consideramos que nuestra principal funcion como tutores
docentes y de pares, es intervenir orientando y acompaiando a los estudiantes para
que analicen, reflexionen y construyan buenas practicas con relacion al estudio.
En la configuracion de este enfoque de trabajo es sumamente necesario el encuen-
tro regular para el didlogo y la reflexion. Recién este afio hemos podido coincidir
con el grupo de tutores pares en un espacio comun de formacion y de trabajo, en
el que el eje es la identificacion y caracterizacion de las buenas practicas vincula-
das al estudio y la manera de intervenir desde las tutorias para alentarlas entre los
estudiantes.

También nos debemos un analisis sobre la evaluacion de las tutorias en la Facultad,
es decir, disefiar un modelo de evaluacidon que se corresponda con el enfoque de
tutoria asumido y que tenga en cuenta la complejidad de la tarea.

Finalmente, confiamos en que la nueva perspectiva de la unrc sobre el ingreso
como trayecto de la formacion, que comprende por lo menos el primer afio univer-
sitario —con la consiguiente necesidad de articular la tarea de diferentes grupos,
como docentes y tutores— nos permitira ensayar modalidades de orientacion y
acompaiamiento compartidas con los docentes.

Sin embargo, y aun cuando tengamos muchas y buenas expectativas sobre la tarea,
nos preocupa la estabilidad y la permanencia del grupo. Basicamente nos preocupa
que luego del promei y de dos congresos sobre tutorias, que pusieron de mani-
fiesto el interés de las unidades académicas sobre el tema, no se haya avanzado
en el afianzamiento de estos sistemas con el aporte de recursos. Creemos que es
necesario avanzar politica e institucionalmente en un mayor reconocimiento de las
tutorias.
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