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El acceso al agua potable es un derecho humano básico y una 
necesidad crítica para la supervivencia y bienestar de las 
personas. Garantizar su disponibilidad y gestionarla en forma 
sostenible es crucial para alcanzar los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas para el año 2030 
(Asamblea General de Naciones Unidas, Res. 70/1, 2015), en 
particular el ODS 6, que pretende garantizar la disponibilidad de 
agua, su gestión sostenible y el saneamiento. La cooperación 
intersectorial es fundamental para lograr estas metas y mejorar la 
infraestructura y los servicios de agua potable y saneamiento. 
Varios estudios (Fernández-Vargas, 2020; Gonzales Aubone, 
2020; Jiménez et al., 2020) han demostrado que para lograr los 
objetivos del ODS 6 es necesaria la colaboración y coordinación 
entre diferentes actores, incluyendo gobiernos, sociedad civil, el 
mundo académico y el sector privado. La colaboración entre 
instituciones, en el marco de la gobernanza del agua, engloba una 
variedad de acciones, que dependen de los objetivos (específicos 
y conjuntos) de cada institución y deben adaptarse a las 
necesidades propias de cada contexto económico y social 
(OECD, 2015). Estas acciones incluyen la elaboración, 
planificación y toma de decisiones, para hacer efectivos los 
planes de monitoreo y evaluación del agua, la implementación de 
programas de conservación, el fortalecimiento de capacidades 
ante eventos extremos, la implementación de políticas, entre 
otras.  
En esta contribución se expone un ejemplo de cooperación 
intersectorial para alcanzar la gestión sostenible del agua 
subterránea en Azul, provincia de Buenos Aires, que contiene 
una serie de acciones que se han llevado a cabo siguiendo los 
lineamientos de la gobernanza del agua (Fig. 1). 
La ciudad de Azul, de aproximadamente 70.000 habitantes, está 
ubicada en el centro del territorio bonaerense y se encuentra 
emplazada en la vertiente sur de la cuenca del Salado, ámbito de 
la llanura Pampeana. La totalidad de agua para uso y consumo 
humano en la localidad se obtiene mediante perforaciones que 
captan agua del acuífero Pampeano. Este acuífero se caracteriza 
por su variabilidad hidroquímica, la cual, está asociada a factores 
locales cómo la geomorfología, la litología y los diferentes 
tiempos de residencia del agua subterránea. Sumado a ello, los 
sedimentos que conforman el acuífero Pampeano en la región son 
fuente natural de elementos químicos nocivos para la salud, entre 
los que se encuentran el arsénico y el flúor (Nicolli et al., 2012; 
Zabala et al., 2016; Dietrich et al., 2022). Estas especies químicas 
son de preocupación global debido a que se consideran 
contaminantes que deben ser gestionados de forma segura en el 
suministro de agua potable (OMS, UNICEF, 2017).  
En este aspecto, y siguiendo los lineamientos de la OMS (2018) 
para la mitigación de la exposición humana a estos 
contaminantes, es que nace la necesidad de un trabajo conjunto 
que involucra dos de las instituciones más importantes de la 
ciudad: la Cooperativa Eléctrica de Azul Limitada (CEAL) y el 
Instituto de Hidrología de Llanuras "Dr. Eduardo Jorge Usunoff" 
(IHLLA). La CEAL es la responsable de la distribución de agua 
potable en la ciudad, mientras que el IHLLA es un instituto de 

investigación especializado en estudios hidrológicos. Desde el 
año 2010, estas instituciones vienen sosteniendo una relación 
colaborativa, formalizada a través del Convenio Marco de 
Cooperación, aprobado por OCS N° 3771/2010. Dentro del 
mismo se han suscrito diferentes convenios específicos, siendo el 
vigente aquel aprobado por Res. Nº 283 del año 2022 y que tiene 
como objetivo trabajar sobre la calidad del servicio de 
distribución del agua. Dentro de este convenio se realizaron por 
primera vez, trabajos tendientes al monitoreo y estudio del As y 
el F (y también metales pesados) en el agua subterránea, así como 
un análisis de riesgo (Dietrich y Peluso, 2020; Dietrich y Gualde, 
2020).   
 

 
Figura 1: Gestión sostenible del Agua subterránea en Azul en 

el marco de la cooperación entre instituciones. 
 
En la actualidad, este trabajo conjunto tiene como objetivo 
continuar con el monitoreo del As y F robusteciendo el modelo 
hidrogeológico conceptual de la ciudad con el fin de proporcionar 
directrices científicas a la CEAL para la exploración hídrica, 
logrando un equilibrio entre obtener caudales razonables y la 
menor concentración posible de estas especies nocivas para la 
salud. La colaboración intersectorial consiste principalmente en 
la transferencia de información en el marco de la cooperación 
como función de la gobernanza, a fin de alcanzar las metas 
comunes. 
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Inicialmente, se han evaluado los datos de los análisis 
hidroquímicos trimestrales proporcionados por la CEAL 
(históricos y actuales) provenientes de muestras de agua de los 
pozos de la ciudad. A esta información, se le ha acoplado un 
análisis de isótopos estables de muestras de agua en sitios 
específicamente seleccionados por el IHLLA. Como tarea 
complementaria, se han digitalizado los planos de las 
perforaciones efectuadas en Azul, desde el año 1940 a la 
actualidad, con el propósito de sumar información litológica 
antecedente para el diseño de un modelo geológico de subsuelo. 
Además, desde 2019 la CEAL ha realizado diversas 
perforaciones de exploración y explotación, a fin de ampliar la 
red de agua potable esencialmente debido al aumento de la 
urbanización. A tal efecto, el IHLLA ha asesorado técnicamente 
a la cooperativa tanto con personal como con instrumental. En 
cada una de estas tareas se realizó el control geológico y se 
construyó un informe del perfil litológico de las formaciones 
atravesadas durante las labores de perforación. Asimismo, se han 
recuperado muestras de sedimentos para análisis texturales y 
geoquímicos. También se efectuaron perfilajes de pozo (perfiles 
de resistividad, rayos gama y potencial espontáneo) a los cuales 
se los interpretó y se parametrizó utilizando la información de los 
informes litológicos. A partir de los trabajos de campo, y el 
posterior procesamiento de información (análisis de sedimentos, 
perfilajes de pozo y ensayo de bombeo), se plantearon las 
recomendaciones de los diseños de pozo respecto a la ubicación 
de las zonas filtrantes, siguiendo los objetivos comunes. 
Mediante la evaluación y análisis exploratorio de datos se logró 
definir directrices orientadoras para la exploración y explotación, 
basadas en criterios científicos que posibilitan a la CEAL la 
obtención de agua de calidad adecuada, prestando especial 
atención a los niveles de As y F, y considerando los caudales 
necesarios para la distribución del agua en la ciudad.  
Los resultados de esta cooperación entre instituciones, 
demuestran que es posible trabajar en conjunto, en este caso 
mediante la transferencia de conocimiento, hacia la gestión 
sostenible del recurso hídrico agua subterránea. No obstante, esta 
colaboración se encuentra aún en desarrollo por lo que requerirá 
de cierto tiempo para poder mejorar y acelerar diversas 
cuestiones relacionadas a la coordinación y planificación de las 
actividades. Por ejemplo, se ha identificado que ambas 
instituciones abordan las problemáticas y su resolución 
utilizando diferentes metodologías o enfoques. Esto demanda (y 
demandará) el intercambio de conocimientos y la discusión de 
ideas y propuestas en forma previa a la ejecución de las diferentes 
acciones. La generación de estos espacios de intercambio y 
discusión a menudo no es fácil de lograr ya que la cotidianeidad 
de las instituciones muchas veces atenta contra la misma. Por otro 
lado, pero siempre en relación a la gestión conjunta del recurso 
hídrico, hemos detectado que desde el sector científico 
normalmente se proponen soluciones exclusivamente desde el 
punto de vista técnico, las cuales muchas veces son inviables 
debido que no contemplan las complejas situaciones sociales y 
económicas que atraviesan a la sociedad local. Se ha advertido 
también, que la gestión del recurso es realizada por muy pocas 
personas, quienes a menudo se ven desbordadas debido al 
sinnúmero de responsabilidades que tienen bajo su órbita.  
En conclusión, la gestión sostenible del recurso hídrico es un 
tema clave en la actualidad, especialmente en lo que se refiere al 
agua subterránea, dado que en muchas ciudades de la Argentina, 
como en el caso de Azul es la única fuente de obtención de este 
recurso. Es evidente, que para lograr el ODS 6, se requiere una 
gobernanza del agua adecuada, que involucre a todos los actores 
relevantes. Esto implica la necesidad de establecer un marco 
normativo y regulatorio sólido que defina los derechos y 
responsabilidades de todas las partes involucradas en la gestión 
del agua. En este sentido, los Convenios Marco de Cooperación 
que se han firmado entre la CEAL y el IHLLA, son un gran 
avance en cuanto a la gobernanza del agua en el ámbito local ya 

que significan una acción concreta con resultados tangibles. 
Quedan muchos desafíos por sortear, desde mancomunar los 
lenguajes y visiones de cada una de las instituciones hasta las 
relaciones y los mecanismos para abordar y concretar los 
objetivos propuestos. Sin dudas, la firma de convenios de 
cooperación así como la transferencia de información y 
conocimiento entre las instituciones es un gran paso para alcanzar 
las metas conjuntas hacia la gestión sostenible del recurso agua 
subterránea en la ciudad de Azul.  
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