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POLITICAS PUBLICAS Y FEMI(NI)CIDIOS: LA
IMPORTANCIA DE COMUNICAR CON SENSIBILIDAD DE
GENERO

Camila Navarro Sudrez

Introduccion

Los medios de comunicacion, en todos sus formatos, ocupan un
lugar privilegiado en nuestras sociedades. Si nos detenemos a observar
cdmo operan en contextos diferentes podemos indicar transformaciones
ligadas a politicas publicas impulsadas por exigencias sociales urgentes.
Al respecto, el presente capitulo busca visibilizar la importancia y
responsabilidad de comunicar con sensibilidad de género, y las politicas
publicas argentinas en torno a ello. Silvana Sciortino (2021) sostiene que,
a nivel internacional, la figura de la mujer como “sujeta” de derecho se
fortalecid en las ultimas décadas del siglo XX y comienzo del siglo XXI,
transformandose en receptora de politicas publicas determinadas. Desde
hace casi una década, en Argentina -y en todo el mundo-, los movimientos
feministas tomaron relevancia en la agenda mediatica y, tal como
plantea la antropologa Rita Segato (2013), estos movimientos fueron los
encargados de sostener que la violencia hacia las mujeres deviene de “una
estructura simbolica profunda que organiza nuestros actos y nuestras
fantasias y les confiere inteligibilidad” (p. 6). Que la equidad de género
sea tema de debate diario en los medios de comunicacion fue gracias
a miles de mujeres y personas que se movilizaron apropiandose de las
calles y acompanando los sentimientos de enojo y dolor; las exigencias
por politicas publicas siempre estuvieron presentes. Como ejemplos de
estas luchas citamos el #NiUnaMenos en el afio 2015, una protesta en
contra de la violencia de género y los femicidios; y, por otro lado, los
paros internacionales de mujeres que visibilizaron el trabajo doméstico
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no remunerado y expusieron las condiciones econdmicas desiguales
en el ano 2016, y la lucha por la aprobacion de la Ley de Interrupcion
Voluntaria del Embarazo (Ley IVE N° 27.610), que después de dos
instancias se sanciond y aprobo en el afio 2020. Estas exigencias sociales
fueron mediatizadas en gran medida, hecho que permite observar que
“un problema de agenda publica, que fue colocado por una demanda
social o sectorial, se convierte en politica publica cuando el Estado lo
asume como tal para elaborar respuestas” (Maldonado et al., 2021: 54).

Femicidio o feminicidio, ;como se dice?

El término femicide (femicidio) fue acufiado por la psicologa social
sudafricana Diana Russell en 1976, cuando testifico sobre los crimenes
letales misdginos ante el Tribunal de Crimenes contra las Mujeres en
Bruselas, Bélgica. Alli, ella expuso que “debemos darnos cuenta de que
muchos homicidios son, en realidad, femicidios”, debiendo reconocerse
la politica sexual del asesinato. En esta linea, sostuvo que “el asesinato
y la mutilaciéon de una mujer no es considerado un crimen (hecho)
politico”, con la justificacion de que “los varones nos dicen que ellos no
pueden ser culpados por lo que hacen unos pocos maniacos” (Russell,
2012). Luego, en 1992, junto a Jill Radford, definieron al “femicidio”
como “el asesinato misogino de mujeres a manos de hombres debido a
que son mujeres” (Russell y Radford, 2006: 58). Asi, en el afio 2001, Diana
Russell redefine al “femicidio” como el asesinato de mujeres por varones,
por el hecho de ser mujeres (Russell, 2012). Sin embargo, después de
debates feministas en torno a la conceptualizacion traducida al espafiol y
consentida por Russell, la antropdloga mexicana Marcela Lagarde (2008)
propuso el término “feminicidio” como “una de las formas extremas de
violencia de género, conformado por el conjunto de hechos violentos
misoginos contra las mujeres que implican la violacion de sus derechos
humanos, que atentan contra su seguridad y ponen en riesgo su vida”
(p- 235). Desde esta perspectiva, entendemos que el término feminicidio
nos indica también la responsabilidad del Estado ante estos crimenes de
mujeres.
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En Argentina, el 14 de noviembre de 2012, el Congreso sanciond la
Ley N° 26.791 modificando el articulo 80 del Cddigo Penal, estableciendo
asi el delito de femicidio como causal autonoma del homicidio agravado,
es decir, como el homicidio realizado contra “una mujer cuando el hecho
sea perpetrado por un hombre y mediante violencia de género” (Delmas
et al., 2018: 15).

“Femicidio”, entonces, implica una postura frente a lo que se
nombra: el asesinato de una mujer por el hecho de ser mujer en un
contexto que valida y sostiene estereotipos de género y un Estado que
no promueve estrategias concretas y reales para su prevencion. Ahora si,
de lo que no podemos escapar es del papel fundamental de los medios
de comunicacién como herramientas de difusion e informacion hacia la
sociedad.

Si importa cOmo se comunica

Entonces, ;qué sucede cuando ocurre un femicidio en los
medios de comunicacion? jAdoptan la conceptualizacion de femicidio
o feminicidio, segin corresponda? ;Son capaces de realizar una
comunicacion consciente sobre la violencia de género? Son preguntas que
vamos a tratar de desentramar en este apartado. No podemos pensar en
responderlas sin detenernos en los medios, en la tecnologia, en las nuevas
formas de comunicacion actuales que nos imponen ritmos cada vez mas
acelerados de contacto (Delmas, 2015), y en la necesidad de comunicar
algo novedoso en el menor tiempo posible sin leer los dafios colaterales
que puedan causar. Entonces, ;los medios de comunicaciéon tienen
responsabilidad sobre lo que comunican? Aimée Vega Montiel (2014)
nos dird que si, ya que poseen una “responsabilidad central, porque al
reflejar actitudes y valores congruentes con el discurso androcéntrico,
refuerzan comportamientos de la estructura social” (p. 15). Asi es que la
informacion brindada por estos y las noticias no son meras casualidades,
sino que son construcciones de sentidos e imaginarios sociales.

En el ano 2009, en nuestro pais, se aprobaba la Ley N° 26.522 de
Servicios de Comunicacion Audiovisual, que reemplazé la Ley de
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Radiodifusion N° 22.285 instituida en el ano 1980 durante la dictadura
militar. La llamada “Ley de Medios” no solo descentralizé el monopolio
de medios de comunicacion, sino que significd la creacion de diversas
comisiones para federalizar la comunicacion nacional. Asimismo, uno de
sus objetivos es “promover la proteccion y salvaguarda de la igualdad
entre hombres y mujeres, y el tratamiento plural, igualitario y no
estereotipado, evitando toda discriminacion por género u orientacion
sexual” (art. 3). Esto “ha sido un puntal para comprender la configuracion
de sentidos en los medios en torno al género, la discriminacion por
género y la violencia feminicida, a través de sus investigaciones, informes
y mecanismos procedimentales” (Delmas et al., op. cit.: 9). Actualmente,
esta Ley se halla caduca por el Decreto de Necesidad y Urgencia N°
267/16 emanado en el afio 2017, durante el gobierno de Mauricio Macri.

Siguiendo esta linea, también en 2009, se sanciond y promulgo la
Ley N° 26.485 de Proteccion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos en que Desarrollen sus
Relaciones Interpersonales. Esta Ley define los tipos y modalidades
de violencias por motivos de género. Entre uno de esos tipos podemos
encontrar la “violencia simbodlica”, siendo “la que, a través de patrones
estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos transmita y reproduzca
dominacién, desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales,
naturalizando la subordinacion de la mujer en la sociedad” (art. 5).
Ademas, establece las diversas modalidades de ejercer la violencia contra
las mujeres y expone la “violencia mediatica” definiéndola como

aquella publicacion o difusion de mensajes e imagenes
estereotipados a través de cualquier medio masivo de
comunicacion, que de manera directa o indirecta promueva
la explotacién de mujeres o sus imdgenes, injurie, difame,
discrimine, deshonre, humille o atente contra la dignidad
de las mujeres, como asi también la utilizacion de mujeres,
adolescentes y nifias en mensajes e imagenes pornograficas,
legitimando la desigualdad de trato o construya patrones
socioculturales reproductores de la desigualdad o
generadores de violencia contra las mujeres (art. 6).
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Argentina cuenta con una amplia normativa sobre comunicacion
y género. Entonces, ;por qué seguimos leyendo noticias donde se
culpabilizan a las mujeres por sus propios femicidios o desapariciones?
(Por qué el término de “crimen pasional” aun sigue vigente en algunos
medios? ;Por qué el cuerpo de las mujeres es tema de persecucion y
mediatizacion? Como sostienen Flavia Delmas y otras/os autoras/es (op.
cit.), la cobertura responsable de femicidios implica que las empresas
informativas y las/os periodistas puedan trabajar sobre la profundizacion
del andlisis de las violencias hacia las mujeres para poder generar una
ruptura con la cobertura mediatica de la espectacularizacion (p. 49).

En muchas coberturas medidticas podemos observar la exposicion
de las victimas desde la “pedagogia de la crueldad,” mediante la cual

el publico es ensefiado a no tener empatia con la victima, que
es revictimizada con la banalidad y la espectacularizacién con
que se la trata en los medios. Al llamarlo a mirar la realidad
desde ese lente de quien la muestra, se lo estd ensefiando a
tener una mirada despojadora y rapifiadora sobre el mundo
y sobre los cuerpos (Segato, citada en Delmas et al., op. cit.:
66).

Aqui observamos las tramas de la violencia simbdlica (Delmas,
2015) que nos ayudan a identificar estos instrumentos sexistas que se
implican en la redaccion y publicacion de noticias e informaciéon desde
la misma resistencia patriarcal. La exposicion de las victimas se convierte
asi en un “canibalismo medidtico” que no se somete a autocritica, no tiene
limite moral, no respeta momentos, silencios, desgarramientos humanos,
y que siempre busca el dolor en vivo y en directo. El femicidio pasa a
convertirse en un espectaculo, por la forma de narraciéon postulada por
los medios de comunicacion. Asi, la perspectiva de género que busca la
responsabilidad medidtica queda trasltcida entre el sensacionalismo, el
morbo y la estigmatizacion y revictimizacion de las victimas (Menéndez,
2014).
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“Buenas” y “Malas” victimas: ;como opera lo mediatico?

Para analizar cémo opera lo mediatico es necesario “comprender
que los cuerpos son una materialidad que lleva significado, de manera
continua e incesante; una materializacion de posibilidades, como la
construccion de las subjetividades y las relaciones entre personas. El
género es una situacion historica que se presume natural” (Delmas,
2015: 25). Judith Butler, en su obra Vidas precarias. El poder del duelo y
la violencia (2006), nos indica que existen “formas de distribucién de la
vulnerabilidad, formas diferenciales de reparto que hacen que algunas
poblaciones estén mas expuestas que otras a una violencia arbitraria”
(p. 14). La autora plantea la precariedad de la vida y la existencia
diferenciada de ser dignos/as o no de duelo, es decir, la precariedad como
una condicion politica que expone a las personas de manera diferencial.
Estas poblaciones expuestas son las que se haran cuerpo de un sinfin de
violencias que no acaban solo en el femicidio. ;Algunas vidas son mas
importantes que otras? ; Algunas victimas son mas relevantes que otras?
¢Solo algunas vidas arrebatadas son dignas de llorar y exigir justicia?
Delmas et al. (op. cit.) nos dirdn que la victima es victima por la tinica
razon de su condicion de género y asi lo indica el término “femicidio”.
No hay buenas o malas victimas. Hay mujeres muertas en manos de un
sistema patriarcal que somete y resiste. Ahora bien, para los discursos
sostenidos mediaticamente muchas veces esto no es asi, al menos no lo
exponen asi. Por este motivo, si las victimas por feminicidio

no logran superar el estandar de la victima acorde con las
expectativas, seran doblemente lapidadas, primero por
sus victimarios, luego por el discurso dominante que, tras
machacar con que la clave del éxito estd en la disposicion
(para los demads) de sus cuerpos, en la misma operacion las
condena por eso (Arduino, 2014).

Este sistema de configuracion social no busca mas que Ia
domesticacion de formas de vida, para que “se aprenda” a que
seamos “buenas” mujeres, “buenas” nifias y hasta “buenas” victimas,
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y cumplamos con las expectativas para que nuestras vidas, una vez
muertas, si tengan valor. Estas violencias en diferentes intensidades “se
mantienen activas mediante pedagogias orientadas a reforzar aquello
que la militancia feminista denuncia a lo ancho del mundo: vivimos en
sociedades que ensefian a las ninas a no ser violadas en lugar de ensefiar
a los varones a no ser violadores” (ibid.).

La revictimizacion: formas de escape

En este escrito apostamos a la postura politica de la “sensibilidad
feminista”, definiéndola como la “capacidad sensible de perfilar mundos
posibles en donde la discriminacion sexual y la dominaciéon masculina no
tengan lugar” (Gomez, 2010: 101). Pretendemos trasladar esta capacidad
sensible a los medios de comunicacién postulando la “sensibilidad de
género”, siendo esta la perspectiva responsable, critica y respetuosa
para comunicar(nos) conscientemente ante las construcciones culturales
y sociales de la comunidad. Briones Vozmediano (2011) sostiene que,
ante esta sensibilidad, el género se debe tomar como la medida en que
las politicas/programas/planes visibilizan la importancia y existencia del
género como categoria de relacion para desarrollar acciones y aminorar
las desigualdades en torno a este. Los medios de comunicaciéon no
escapan ante esta sensibilidad.

No es nuestra intencion realizar un decdlogo sobre herramientas
para comunicar con sensibilidad de género. Sin embargo, queremos
abordar algunos puntos determinados para concientizar sobre la
importancia de un abordaje con una mirada analitica y responsable sobre
casos de violencia de género. De este modo, el foco de la informacién
nunca debe estar sobre la victima de femicidio, y su vida privada, para
descubrir causales por su muerte y crear una figura de “buena” o “mala”
victima, tal como lo hemos planteado anteriormente.

Tampoco es deber del medio de comunicacion explicar por qué el
femicida cometio el femicidio, sino debe realizar un tratamiento mediatico
que permita dar cuenta del complejo entramado de las violencias hacia
las mujeres (Delmas et al., op. cit.).
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Como hemos mencionado anteriormente, es de suma necesidad
nombrar al asesinato de mujeres como femicidios o feminicidios,
dependiendo de la postura que se desea tomar. El hecho de no
nombrar este crimen gravisimo solo invisibiliza la problemadtica y las
vidas arrebatadas. Al respecto, Boaventura de Sousa Santos (2010) nos
hablara de la “pedagogia de la ausencia” como aquello que no vemos,
que no ponemos en palabras y que, por este motivo, es invisibilizado y
pasaria a no existir. Por esto, una de las principales exigencias para una
comunicacion responsable ante casos de femicidio es nombrarlos por lo
que son, y no ocultarlos bajo la idea de “crimen pasional”, como crimen
por amor o desamor, justificando de manera implicita lo sucedido.

Las palabras que se utilizan en estas coberturas estan cargadas de
sentidos politicos y no son inocentes. En este sentido, la Defensoria del
Publico de la Nacién (2016) indica que

durante la comunicaciéon de casos de violencia contra las
mujeres, es imprescindible recurrir a la mayor cantidad de
fuentes posible, a su chequeo y contraste, a multiplicidad
de voces especialistas en la temdtica, a documentos y guias
existentes en la materia. Resulta fundamental y necesario
diversificar las fuentes informativas para realizar coberturas
periodisticas que abarquen las varias dimensiones que
comporta el tema y contribuyan a la difusion de analisis
rigurosos e integrales de la problematica social (p. 31).

El abordaje periodistico deberia evitar reproducir la logica
punitivista para poder establecer una perspectiva futura de reeducacion
social, como modo responsable y comprometido de prevenir y erradicar
de la sociedad la violencia de género (Delmas et al., op. cit.).

La Red de Periodistas de Argentina, en su Decdlogo para el
tratamiento periodistico de la violencia contra las mujeres (2010), sostiene que
lo importante es proteger la identidad de la victima, no la del agresor, ya
que es de suma importancia dejar en claro quién es el agresor y quién es la
victima. Lo expuesto es necesario porque “existe una tendencia a mostrar,
difundir y conocer solamente el nombre, el rostro y la vida de la victima,
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siendo los femicidas ocultados en el anonimato”, ademas fundamental
“la continuidad de los casos hasta la cobertura mediatica de los juicios a
los femicidas, siendo un factor clave de denuncia e identificacion de los
victimarios, permitiendo la configuracion de un clima de rechazo social”,
en cualquier espacio de la via publica (Delmas et al., op. cit.: 52).

Conclusiones

Finalmente, si como comunicadores/as sostenemos que las palabras
son nuestras herramientas y, ademads, reconocemos que lo personal es
meramente politico, es nuestro deber visibilizar que, frente a una escasa
intervencion estatal en la mayoria de casos de femicidios, los medios
de comunicacion vienen a sostener y reforzar imaginarios sociales que
invisibilizan a la violencia de género como una problematica y a las
denuncias que la rodean. Esta violencia actia sistematicamente sobre
las mujeres. Como vimos a lo largo del escrito, existen instrumentos
legales para ampararnos y exigir un tratamiento medidtico acorde a la
valoracion de nuestras vidas y respeto hacia nuestros derechos humanos.
La transversalidad de la perspectiva de género no solo tiene que estar
presente en las politicas publicas y en los medios de comunicacién, sino
también en nuestra cotidianidad.

Inevitablemente, gracias a la lucha de los movimientos de mujeres y
feminismos, no podemos observar con ojos inocentes la operacionalidad
medidtica que ocurre sobre los cuerpos de las mujeres y disidencias, ya
que estas acciones mediaticas estaran bajo una postura politica y social.
Por este motivo, desde nuestros espacios, debemos generar debates
politicos y sociales para seguir sosteniendo las exigencias y reclamos
en torno al asesinato de miles de mujeres y personas, es decir, acerca
de aquellas muertes patriarcales, injustas y dolorosas como lo son los
femicidios.
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