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Contenciones, reproducciones y omisiones: Politicas sociales y
pobreza en el Siglo XXI

Por Florencia Chahbenderian*

Introduccion

cohesion interna, que la contengan e integren evitando su desmembramiento y

consecuente destruccion. En las sociedades regidas bajo la logica del capital, esta
funcion resulta fundante y fundamental, y en ello adquieren un protagonismo especial el
Estado y sus instituciones, particularmente a través de las politicas sociales. El principal
objeto de las mismas radica en garantizar ciertas condiciones para la re-produccion de la
vida de las poblaciones. Es por ello que su funcion en la regulacion (via morigeracion o
aplacamiento) del conflicto social inherente a la naturaleza del capital, se expresa y ad-
quiere una fuerte centralidad en las sociedades contemporaneas.

Toda sociedad requiere del despliegue de estrategias que refuercen y garanticen su

En directa conexion con ello, al calor de los cambios en la dinamica de acumu-
lacion de capital, las formas de dichas estrategias han ido mutando a través del tiempo
segun los espacios geograficos. Por ende, el estudio de las politicas sociales implica no
solo interrogarse por las respuestas consideradas adecuadas a los problemas sociales en
cada tiempo-espacio, sino también por los puentes que trazan con los problemas desde
una escala macro-global a una escala micro-individual (y viceversa), en tanto plataformas
de conexidn y didlogo de una sociedad con ella misma y con el orden mundial. En esta di-
reccion, su abordaje desde una sociologia de los cuerpos/emociones (Scribano, 2012) nos
permite transitar dichos puentes evidenciando cdmo los sujetos in-corporan las estructu-
ras de dominacion en el devenir del proceso de adaptacion social (De Sena y Cena, 2014).

El presente escrito se propone argumentar de qué modo las politicas sociales en la
sociedad actual establecen una serie de contenciones, reproducciones y omisiones. Estas
se erigen como eslabones fundamentales en la valorizacion de la estructura del capital.
Los ejes mencionados cobran una relevancia nodal al momento de estudiar los modos en
que se vivencia la pobreza en contextos de asistencia estatal, en tanto eslabones en los
que se traman las mismas. Estas ideas se apoyan en una serie de reflexiones compartidas
en el marco del ultimo Encuentro del CIES de 2024, en donde se expusieron hallazgos
de diversas investigaciones en torno a la pobreza, y particularmente sobre las politicas
sociales.

De contenciones, reproducciones y omisiones

Partimos de entender a las politicas sociales como los modos en que el Estado
aborda la cuestion social, a partir de intervenciones estatales que permiten comprender las
definiciones de una sociedad que se producen en cada momento histérico: los problemas
que requieren atencion, su definicion y, en funcion de ello, las respuestas consideradas
idoneas para su resolucion o abordaje (De Sena, 2016). Estas concentran las posibilidades
de nombrar, adjetivar, otorgar sentidos y afectar las condiciones de re-produccion de la
vida, haciendo que algunos de sus elementos se problematicen y otros se ocluyan (Cena,

* CONICET - Universidad Nacional de La Matanza (UNLaM), UBA. Mail de contacto: florenciachabe@
gmail.com , fchahbenderian@unlam.edu.ar




[www.accioncolectiva.com.ar]| Boletin Onteaiken N°39 - Mayo 2025

2023a), estableciendo vinculaciones entre la estructura social y el mundo de la vida (Bar-
ba-Solano, 1995).

En la delimitacion de los contornos de la politica social se encuentra la dimension
distributiva y, dada la mediacion estatal que la caracteriza, conforma un momento emi-
nentemente politico del proceso de acumulacion capitalista. Por otro lado, al intervenir
directamente en las condiciones de re-produccion de la vida permite regular el conflicto
social (potencial o manifiesto), garantizando la /egitimidad necesaria para la reproduc-
cioén del régimen de acumulacion. Estas intervienen en la estructura social a partir de
un conjunto de concepciones ideologicas y morales, organizando y distribuyendo entre
diferentes sectores de la sociedad las responsabilidades en la produccion y reparticion de
aquello considerado bienestar, estableciendo un lugar fisico y simbolico para sus destina-
tarios, conformando determinadas vivencialidades, sociabilidades y sensibilidades socia-
les (De Sena y Scribano, 2014; Chahbenderian, 2018; Cena, 2023a; De Sena et al., 2024).

Las politicas sociales abarcan una amplia gama de dmbitos vinculados con los
sistemas de proteccion social. Bajo dicha conceptualizacion, existen clasificaciones que
disciernen entre aquellos sistemas contributivos (seguridad social), no contributivos y
se adiciona un tercer elemento que tiene que ver con la regulacion del mercado laboral,
como ser salarios minimos, derechos laborales, entre otros (Cecchini y Martinez, 2011).
Ello denota, por un lado, la fuerte conexion existente entre las politicas sociales y el mun-
do del trabajo, lo cual demanda pensar a unas y a otras a partir de su interrelacion, en tanto
reflejo de un régimen de acumulacion que ya desde fines del siglo pasado muta hacia la
valorizacion financiera del capital.

Por otro lado, dentro de los sistemas no contributivos se ubican las politicas uni-
versales, por ejemplo, el sistema publico de salud argentino, y las focalizadas, como es
el caso de las politicas y programas de asistencia social. Ahora bien, estas ultimas se
caracterizan por dirigirse al abordaje de situaciones de desempleo y/o pobreza desde los
ultimos decenios del Siglo XX (Dettano y Chahbenderian, 2022), a la vez que se destacan
por su proliferacion y expansion a nivel planetario (De Sena, 2018).

Las aludidas politicas sociales se encuentran atravesadas por una fuerte monetiza-
cion; ello implica que se vuelcan al otorgamiento de transferencias de ingresos como com-
ponente principal (Dettano y Chahbenderian, 2024). Este proceso fue gradual y paulatino,
en donde se fueron superponiendo modalidades de entrega de alimentos, herramientas de
trabajo, cursos y capacitaciones, créditos, entre otras. De este modo, los Programas de
Transferencia de Ingresos (PTI) -tanto en su version condicionada como no condiciona-
da- se erigieron como el modo predilecto del abordaje de la pobreza en América Latina
y el mundo (De Sena, 2018), desde el ultimo decenio del siglo pasado e instalandose con
fuerza entrado el presente siglo.

Ello implicé una progresiva bancarizacion de los sujetos receptores de los PTI,
puesto que las modalidades de otorgamiento pasaron de dinero en efectivo y cheques has-
ta la apertura de cuentas bancarias, e incluso a transferirse via billeteras virtuales (Chah-
benderian, 2017, 2023, 2024). Este proceso conllevo a la inclusion financiera de un gran
segmento poblacional, que paso a tener una cuenta bancaria a su nombre a partir de reci-
bir un programa social. El alcance de los mismos es un dato llamativo, puesto que los PTI
en 2019 alcanzaban a 166 millones de personas en 17 paises con datos disponibles, lo cual
representa aproximadamente al 30% de su poblacion (Stampini et al., 2023).
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Este proceso impacta en la configuracion de una estructuracion social particular
en torno a los receptores de programas sociales (De Sena, 2020), tanto por su masividad
(De Sena 2011), como por su persistencia en el tiempo (Dettano, 2020), lo cual se expresa
en que ya alcanzan a cuatro generaciones (Sordini, 2024). Estos elementos confluyen en
ubicar la relevancia de la pregunta acerca de cudles son las vivencialidades de la pobreza
en la actualidad, a partir de estudiar la configuracion de las politicas sociales, en tanto ele-
mentos vertebradores de las sociedades del Siglo XXI (Cena y Dettano, 2020; Scribano,
2020). Algunos de sus principales rasgos en el marco del capitalismo financiarizado se or-
ganizan en tres ejes, en tanto elaboradores de contenciones, reproducciones y omisiones.

En primer lugar, las politicas sociales se encuentran fuertemente “mercantiliza-
das”,! en tanto son adjetivadas por sus receptores como algo que se tiene, es decir, son
entendidas desde un paradigma econdmico. Ello se da en un contexto que supone la
expansion de la logica del mercado en todos los ambitos de la vida, implicando un desdi-
bujamiento de la diferencia entre las racionalidades econdmica y politica (de Lagasnerie,
2012; Natalucci, 2018). Ademas, se evidencia una mercantilizacion en términos de la ges-
tion que implican los programas sociales, a partir de ubicar a sus receptores en el mercado
para que, desde alli, cumplan con los objetivos (y/o condicionalidades) de los mismos
(Chahbenderian, 2018, 2024). Segun Del Valle (2013), las diversas formas de asistencia
y proteccion social se erigen como un “mecanismo de intervencion estatal que tiende a
mercantilizar informalmente a la fuerza de trabajo” (p. 213).

A partir de recorrer la letra de los principales programas sociales del orden na-
cional, emerge que en los objetivos no hay verbos, lo cual refleja que no se busca o se
prevé generar una accion a través de los mismos. En cambio, lo que si buscan y logran, en
efecto, es contener. Segliin la Real Academia Espaiola (RAE, 2025), contener tiene tres
acepciones: llevar o encerrar dentro de si a otra cosa, reprimir o sujetar el movimiento o
impulso de un cuerpo y reprimir o moderar una pasion. Ello expresa claramente la fun-
cion de regulacion de las emociones a través de la cual opera la contencion en el marco de
las politicas sociales, puesto que estas ultimas tienen como funcién valorizar la estructura
del capital, no modificar de forma estructural las condiciones materiales de existencia de
sus receptores. En otro trabajo (Cena y Chahbenderian, 2012), ubicamos las practicas de
acceso al crédito y al consumo adoptadas por los sujetos receptores de PTI como condi-
ciones de contentar y contener a dichas poblaciones.

En esta linea, las politicas sociales buscan atender la falta - propia de la denomina-
da cuestion social, inherente a la dindmica de acumulacion del capital - con una impronta
terapéutica y pedagogica. En este ultimo sentido, la politica social reemplaza al lugar de
la escuela, ya que involucra una serie de aprendizajes acordes al siglo XXI. Por ejemplo,
acerca de como vincularse con el mundo financiero (Chahbenderian, 2023; De Sena y
Chahbenderian, 2024) o las formas que debe adquirir el consumo a partir de recibir un
PTI (Dettano, 2019). Puesto que la disciplina contemporanea ya no es la fabril, el lugar
de la escuela en el espacio social queda rezagado.

En segundo término, durante las Giltimas cuatro décadas, las politicas sociales asis-
tenciales se organizan en torno al abordaje de las emergencias, sean estas alimentarias,

1 Esta categoria se contrapone al concepto de desmercantilizacion, y ambas refieren a las formas de acceso
a los bienes necesarios para la reproduccion social. En la medida en que no existen derechos sociales
garantizados, seglin el tipo de mediacion o regulacion aplicada a la relacion entre el capital y el trabajo, mas
dependera del mercado dicho acceso, implicando una mayor mercantilizacion (Esping Andersen, 1993).
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ocupacionales, sanitarias o financieras (Cena, 2023b). De acuerdo con Klein (2007), la
doctrina del shock permite la adopcién de medidas que de otro modo serian rechazadas. A
la vez que, retomando a Baudrillard (2006), la vida en un estado de emergencia constante
es funcional a un orden econémico y politico determinado. Ello elabora y organiza unas
vivencialidades particulares, implicando un continuum de catdstrofes, que presentan plie-
gues y que son condiciones estructurales para la reproduccion ampliada del capital (sensu
Marx). A la luz de ello, y retomando lo sefialado anteriormente, un rasgo del capitalismo
actual es el embargo del futuro a través del endeudamiento masivo y compulsivo. Esta
logica de la emergencia ocluye, precisamente, desde donde surge la desigualdad o falta
que se busca abordar, involucrando una normalizacion en la catéstrofe.

Un ejemplo muy claro de la permanente oclusion y tergiversacion, lo podemos ver
en que, en Argentina, un PTI de alcance nacional que es focalizado y condicionado, se
denomina Asignacion Universal por Hijo para la Proteccion Social. El extracto a conti-
nuacion ilustra como ello da lugar a una serie de confusiones, por partir de una interpre-
tacion erronea de los fendmenos:

En 2024, la cartera activa de préstamos asciende a USD 2400 millones repartidos
en nueve paises. Estos programas se adaptan a las necesidades especificas de cada
pais. Por ejemplo, mientras muchos se han centrado en las TMC [Transferencias
Monetarias Condicionadas], Argentina ha dado prioridad a las asignaciones uni-
versales por hijo. (Banco Mundial, 2024: 1).

Tal como muestra De Sena (2020), la masividad de las politicas sociales profundi-
za la estratificacion social, lo cual allana el camino para que se generen estas oclusiones,
a partir de no llamar las cosas por su nombre.

En tercer lugar, la pobreza compromete no so6lo al crecimiento fisico, al desarro-
llo cognitivo y el funcionamiento socio-emocional, afectando los procesos de ensefian-
za-aprendizaje y la productividad futura (Hill y Sandfort, 1995), sino que también presen-
ta una serie de efectos a nivel social, institucional y econdmico. En esta linea, existe un
importante arsenal de recursos, herramientas y conceptos que se ponen en funcionamien-
to a partir de los contextos de pobreza. Desde los créditos para sectores bancarizados sin
recibo de sueldo (Chahbenderian, 2017), hasta las categorizaciones sobre la pobreza y los
conceptos y saberes tecnocraticos asociados (Grondona, 2014), llegando a los programas
y planes de asistencia social del Estado para mitigarlos (SIEMPRO, 2019; Silvestro y
Tremul De La Puente, 2022; Dettano y Caccese, 2024). En este sentido, existe una pro-
ductividad de la pobreza, que se encuentra directamente relacionada con los conceptos,
derechos, recursos, entre otros, puestos a circular a partir de certificar la pobreza, y sobre
los cuales operan directamente las politicas sociales.

Hace algunos afios, y desde varios niveles, se registra una modificacion en la pro-
ductividad de la pobreza, ya que el problema que abordan estas ultimas pasa a ubicarse
sobre el consumo. Al medir la pobreza por ingresos, el foco de intervencion radica en el
consumo, lo cual implica y consolida una reproduccion (sensu Heller) mercantilizada.
Reproduccion no sélo del orden sistémico, en términos de Giddens (1995 [1984]), sino
también de practicas institucionalizadas que, al ser précticas rutinizadas, expresan la liga-
z6n entre la estructura y la continuidad de una vida social, aportando seguridad ontologi-
ca a los sujetos que las protagonizan y encarnan.
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Dado lo dicho hasta aqui, la certificacion de la pobreza abre puertas, implicando
una institucionalizacion determinada, que involucra una serie de vivencias del “no alcan-
za” (De Sena y Dettano, 2020), inseguridad, cercania con lo ilegal e informal, estable-
ciendo una praxis de esa cotidianeidad.

Entendiendo a las politicas sociales como eslabones fundamentales en la valoriza-
cion de la estructura del capital, queda claro que el capitalismo del Siglo XXI reinventa
los mecanismos de expropiacion de las energias corporales: acomodar el cuerpo, las for-
mas de sentirse, los mecanismos metabdlicos asociados a dichas formas y la educacioén
emocional, en términos de regular la reaccion a los estimulos que se reciben del mundo,
como la violencia generada por la desigualdad pornograficamente expuesta. Estas im-
plican emociones y posiciones de los sujetos sobre los cuales intervienen, creando una
estructuracion social determinada. En este contexto, se empobrece el horizonte de accion,
en tanto pérdida de la posibilidad de interpretacion de la propia accion. En este sentido,
siguiendo a Scribano, la afliccién emerge cuando la pérdida de autonomia es tal que el
mundo de la vida es ni mas ni menos que la relacién con los golpes externos. Asi, el
Estado trabaja en el bien-sentir (De Sena et al., 2024), configurando unas politicas de la
perversion (Scribano, 2015).

A modo de cierre

En el marco del ultimo Encuentro del CIES (2024), se efectu6 un recorrido tema-
tico por diversas miradas hacia la pobreza en la actualidad desde el trabajo, el habitat, la
ecologia, las mujeres, las politicas sociales y las estratificaciones de la pobreza, interro-
gandose en clave de las vivencialidades y sensibilidades configuradas. Desde alli, queda
claro que la vida en pobreza implica una serie de aprendizajes, sosteniendo y profundi-
zando el interrogante acerca de cuales son las vivencias de la pobreza hoy en contextos de
Sur Global. Para continuar reflexionando en esta direccion, de acuerdo con Scribano, un
camino posible consiste en redefinir las experiencias de la pobreza, escuchar sus formas
sensibles y reconstruir las condiciones materiales del ser pobre.

A partir de las discusiones compartidas en dicho marco, este escrito establece un
recorrido por las contenciones, reproducciones y omisiones de las politicas sociales bajo
la forma de planes y programas sociales. Estas, en tanto pliegues, conforman la cotidia-
neidad de los sujetos en condiciones de pobreza, estructurando una serie de vivencialida-
des y sensibilidades asociadas a la misma. Los ejes mencionados cobran una relevancia
nodal al momento de estudiar los modos en que se vivencia la pobreza en contextos de
asistencia estatal, en tanto eslabones en los que se traman las mismas.

Tal como se expuso, los rasgos analizados dan cuenta de las apoyaturas en las que
se asienta el funcionamiento de las politicas sociales, puesto que la estructura vuelve ar-
monico lo contradictorio, a partir de la incorporacion de omisiones de forma sistematica,
de la contencion que implica el consumo a partir de las politicas sociales y la reproduc-
cion de unas situaciones de marginalidad y pobreza. Cuando esta estructura se desorgani-
za da lugar a hiatos, en donde resulta interesante y necesario indagar.

De este modo, efectuar un analisis de las vivencialidades y sensibilidades sociales
que se traman en torno a las contenciones, reproducciones y omisiones de las politicas
sociales, como momentos enlazados en contextos de pobreza, implica poner en tension
los pliegues sensibles que anidan en las mismas, en tanto formas de reproduccién social
de la que dependen las vidas de millones de sujetos.
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