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TIPO DE ESTUDIO

Se trata de una encuesta no probabilistica en modalidad
auto-administrada dirigida a personas de confesidon
evangélica realizada desde el 18 al 21 de mayo 2020
mediante la circulacion de un cuestionario digital por redes
sociales (Facebook, Instagram y Whatsapp) con afluencia de
feligresia evangélica residente en Argentina. Durante el
relevamiento se obtuvieron un total de 1092 casos.

La presente encuesta constituye el primer acercamiento
sociolégico a las dinamicas de confinamiento por COVID
19 dentro de una comunidad religiosa en el pais.

El estudio se enmarca dentro de una experiencia de ciencia
abierta que buscd acercar conocimiento cientifico vy
conocimiento publico.

El disefio del instrumento, la toma de la muestra y el
anélisis de los datos se realizaron de modo colaborativo
entre cientfficos y miembros de la sociedad civil.

En este caso, interactuamos investigadores del CEIL-
CONICET vy feligreses evangélicos nucleados en la
asociacion civil «Instituto Creer» perteneciente a la iglesia
evangélica «Catedral de la Fe» ubicada en la Ciudad

Auténoma de Buenos Aires.




CONTEXTO




EVANGELICOS EN ARGENTINA

Segun la Jdltima Encuesta Nacional de Creencias en
Argentina (2019) realizada por el Programa Sociedad Cultura
y Religiéon del CEIL — CONICET:

1. Evangélicos crecieron un 70 % en los udltimos 10 anos
(pasaron del 9% al 15,3% de la poblacién)

2. En una década, su crecimiento se concentré en sectores
con niveles de instruccibn mas bajos (79% hasta
secundario completo)

3. El 40% de las personas evangélicas declararon no tener
trabajo y aquellos que trabajan lo hacen de modo
informal: el 70% son trabajadores no registrados.

4. El 40% de los evangélicos no tienen cobertura de salud vy
el 60% no tuvo vacaciones en el ultimo ano

5. En promedio, los hogares evangélicos son de 5 personas
donde solo 2 aportan ingresos

Por lo tanto, conocer las dindmicas del confinamiento por el
nuevo coronavirus en comunidades evangélicas nos aporta
datos valiosos para comprender el impacto de la pandemia
y las estrategias implementadas para atravesarla entre los
sectores mas desfavorecidos de nuestro pais.




EVANGELICOS, PANDEMIA Y
ARTICULACIONES CON EL
ESTADO ARGENTINO

¢ La Secretaria de Culto de la Nacién, el primer dia de la
declaracion del confinamiento en Argentina (20 de
marzo 2020) solicité a las iglesias evangélicas a través
de la Alianza Cristiana de Iglesias Evangélicas de la
Republica Argentina (ACIERA) un relevamiento de camas
disponibles para la atencién de casos leves. Luego del
relevamiento las iglesias pusieron a disposicion del
gobierno un total de 1.298 camas, ademas de lugares
en templos, gimnasios, predios y aulas en escuelas
confesionales.

¢ El gobierno nacional integré a las iglesias evangélicas a
través de ACIERA a un comité de crisis junto a otras
organizaciones de la sociedad civil para abordar la
contencidén social para el radio de la Ciudad de Buenos
Aires y localidades periféricas, consideradas zonas de
mayor criticidad en el pais.

¢ Iglesias en territorio. Intervenciones durante el
confinamiento

* Preparacién y entrega de alimentos en iglesias
articulando en algunos casos con el Ejercito
Argentino y Defensa Civil. Hasta el 26 de junio del
2020 -a través de la iniciativa “Seamos Uno”-
ACIERA entregd mas de 36000000 raciones de
alimentos en el pais alcanzando a mas de 600000
familias.

* Distribucidon de productos de higiene en iglesias de
sectores mas vulnerables

* Confeccion de barbijos y camisolines para el uso de
voluntarios y agentes de salud afectados a tareas
contra el Coronavirus (Tigre, Adrogué, Entre Rios
articulando con consejos pastorales locales)

* Asistencia a personas con consumos problematicos
de drogas (cerca de 3000 personas en internaciéon en
el pais)




PRINCIPALES HALLAZGOS




CARACTERIZACION DE LOS EVANGELICOS
QUE RESPONDIERON LA ENCUESTA

De las 1092 personas evangélicas encuestadas:

© El 66% son mujeres y el 34% varones

© Las edades se ubican en su mayoria (48%) entre los 31
y 50 anos

© En sintonia con los datos nacionales disponibles sobre
evangélicos, se observa una concentracion de los
encuestados en niveles de instruccién bajos (53%
declara tener hasta secundario completo)

Sexo

mVaron ®Muger

34%

Edad
Hasta 30 m31-50 m51 ymas

y A

Maximo nivel de estudios alcanzado

m Secundaria completa
mTerciaria completa
= Universitaria completa

Posgrado

Base: 1092 casos
Fuente: Datos propios




CARACTERIZACION DE LOS EVANGELICOS
QUE RESPONDIERON LA ENCUESTA

Las iglesias donde se congregan los encuestados se
ubican mayormente en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires (37%) y el Conurbano Bonaerense (26%)

Ubicacion de la iglesia

&

‘@

m Ciudad Autdnoma de
Buenos Aires

mGran Buenos Aires
(Conurbano)

 Buenos Aires Interior

= Otras provincias de
Argentina

w Otro pais fuera de
Argentina

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




CARACTERIZACION DE LOS EVANGELICOS
QUE RESPONDIERON LA ENCUESTA

Al ser consultados por su rol principal en la iglesia, cerca
del 60% afirmaron ejercer un rol de liderazgo de pequena
o mediana escala; el 32% se declaré parte de la feligresia
general y solo el 12% se identific6 como pastor

Rol principal en la iglesia

Asisto como parte de la congregacidn

Lider de ministerio

Lider de grupo peguefio o célula

Pastor

Maestro/a de escuela biblica
Evangelista 39

Realizo tareas administrativas en la iglesia 3%

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




PERCEPCION CORONAVIRUS

¢ Qué es para vos el coronavirus?

Es unvirus que provoca una enfermedad respiratoria

Es una sefial de los ultimos tiempas (Apocalipsis)

Es un complot politico y econdmico para generar un
nuevo orden mundial

Es consecuencia del cambio climatico 3%

Es una enfermedad de |a gente rica que viaja ytiene

dinero 2%

Es mentira, no existe | 1%

El 69% de los evangélicos consultados se alinea con una
argumentacion cientifica del nuevo coronavirus
considerandolo un virus que provoca una enfermedad
respiratoria

Por su parte, el 41% Ilo identifica como una sefal
apocaliptica y el 26% lo vincula a teorias conspirativas de
implantaciéon de un nuevo orden mundial

Es importante destacar que entre los encuestados con
mayor nivel de instruccion la argumentaciéon cientifica se
incrementa 11 puntos, mientras que en aquellos con menor
nivel de instruccidon la visién apocaliptica sube al 51%

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




FUENTES DE INFORMACION CONFIABLES

Fuentes confiables parainformarse sobre la pandemia

Cientificos, Médicos, Académicos

|
—
Gobierno (Presidente, ministros, funcionarios)
Pastores, Lideres, Referentes de la iglesia
Medios de comunicacion (Periodistas, lideres de
opinidn, Youtubers)
Minguna fuente me resulta confiable
Familiares y amigos 3%

En cuanto a las fuentes que les resultan confiables para
informarse sobre la pandemia:

® 7 de cada 10 evangélicos encuestados optaron por
cientificos, médicos y académicos

® 3 de cada 10 eligieron al gobierno y en igual medida a
lideres evangélicos

® Sélo el 15% optd por los medios de comunicacion.

Es interesante destacar que entre los evangélicos con
menor nivel de instruccidon la confianza en el gobierno
disminuye al 23% y aumenta al 47% la confianza en
pastores y referentes de la iglesia

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




SENTIMIENTOS EXPERIMENTADQS

Ranking de sentimientos experimentados por los
evangélicos durante la pandemia:

1° Esperanza (93 %)

2° Ansiedad (68%), Tristeza (67 %), Miedo/
Incertidumbre (67 %)

3° Enojo (42%)

4° Soledad (31 %)

5° Indiferencia (25%)

Sentimientos experimentados durante la pandemia

uMo mSi

93%

Esperanza Angiedad Tristeza Wiedo/Incertidumbre Enojo Soledad Indiferencia

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




AREAS DE LA VIDA AFECTADAS

¢éEn qué areas de tu vida afecto el coronavirus?

uSe mantuve igual @Mejordé  ®Empeord

Fe Familia Salud Trabajo

Los evangélicos consultados senalaron un
«mejoramiento» en su fe (64%) y sus relaciones
familiares (48%) a partir de la pandemia por COVID 19.
Mientras que identificaron que al trabajo como el area
de la vida que méas «empeordé» en un 44%

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




PRACTICAS ESPIRITUALES

Las practicas espirituales elegidas por la mayoria de
evangélicos encuestados para «sentirse mejor» durante
el confinamiento son:

1. Orar,

2. Participar en actividades virtuales ofrecidas por su
iglesia,

3. Escuchar alabanzas, predicas o devocionales y

4. Leer la Biblia

¢ Cuales de estas practicas espirituales realizas en este
tiempo de pandemia parasentirte mejor?

Orar

Participar de las actividades virtuales que ofrece mi
iglesia

Escuchar alabanzas, prédicas o devocionales

Leer la Biblia

Leer libros edificantes
Ayunar
Minguna 3%

Otras | 1%

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




CANALES DE COMUNICACION
HABILITADOS POR LAS IGLESIAS

Desde que comenzo6 la cuarentenaporel COVID 19, ; qué
canales de comunicacionutilizé tu iglesia para continuar
conlas actividades?

FReuniones en vivo por Internet usando redes
sociales como Facebook, Instagram o Youtube

Grupos de Whatsapp

Reuniones en vivo por Internet usando las
plataformas Zoom, Meet u otra similar

Llamadas telefdnicas

Programas de Radio
Subenentre 8y
12 puntos
entre sectores

7 con menor nivel
de instruccion

Envio de correos electrdnicos
Programasde TV

Mi iglesia no abrid ningdn canal de comunicacion

Otros recursos de comunicacion (podcast, paginas
web, boletines)

Ante el cierre de los lugares de culto durante la emergencia
sanitaria, las iglesias evangélicas ofrecieron distintos canales de
comunicacién «no presencial» para seguir en contacto con sus
feligreses siendo las mas destacadas:

a) las redes sociales (Facebook, Instagram, YouTube),

b) los grupos de WhatsApp y

c) las plataformas de encuentros en vivo (Zoom, Meet o similar)
Es preciso senalar que las iglesias evangélicas también
mantuvieron las vias de comunicacidn «no presencial»
tradicionales (Llamadas telefénicas, Programas de Radio y TV)
para sostener la cercania en congregaciones con menos recursos

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




ACTIVIDADES OFRECIDAS POR LAS IGLESIAS

Ante la emergencia sanitaria por el nuevo coronavirus,
las iglesias evangélicas ofrecieron dos tipos de
actividades

a) Asistencia social. 7 de cada 10 encuestados
manifestaron que sus iglesias estan ofreciendo
ayuda alimentaria a las familias necesitadas

b) Asistencia espiritual en contextos virtuales. Si bien
las practicas religiosas se desplazan al ambito
doméstico, la virtualidad les permite mantener su
caracter colectivo

Durante el aislamiento social, ; qué actividades esta
ofreciendo tuiglesia?

Ayuda alimentaria a familias necesitadas

Cultos virtuales

Reuniones de células o grupos pequefios virtuales
Reuniones de oracidn virtuales

Devocionales virtuales

Escuela Biblica virtual

Consejeria virtual

Evangelismo virtual

Grupos de contencidn {adicciones, violencia
domeéstica, salud mental) virtuales

Minguna

Otras
Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




FRECUENCIA DE CONTACTO
CON LAS IGLESIAS

Durante el aislamiento éCon qué frecuencia
te pusiste en contacto con tu iglesia?

K

4

El 85% de los -evangélicos encuestados declard
contactarse con su iglesia muy frecuentemente
(38% una vez por semana y el 48% todos los dias)

mTodos los dias

= Unavez por semana

Esporadicamente

m Munca

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




EVALUACION DEL ACOMPANAMIENTO
DE LAS IGLESIAS

8 de cada 10 evangélicos encuestados evalué como
satisfactorio el acompanamiento ofrecido por la iglesia
durante el aislamiento

¢Como evaluarias el acompafiamiento que te
brindé tu iglesia en estos dias de aislamiento?

I \1,1".?’/ ®m Malo Regular

m Bueno B Excelente

Base: Total: 1092 casos
Fuente: Datos propios




CONCLUSIONES




Percepcién del nuevo coronavirus. Los evangélicos
encuestados tienden a complementar las explicaciones
cientificas con las espirituales sobre la pandemia. Se
observa, asimismo, que los discursos apocalipticos sobre
la COVID 19 parecen tener mas aceptacion entre los
sectores evangélicos con menores niveles de instruccion.

Fuentes de informacién confiables sobre el virus. La
gran mayoria de los evangélicos consultados consideré
que las fuentes cientificas y médicas son las mas
confiables. La autoridad religiosa y el gobierno se
posicionan en un segundo lugar y los medios de
comunicacion en un tercero. Es interesante destacar que
la autoridad religiosa goza de mayor confianza entre los
feligreses con menor nivel de instruccion.

Sentimientos experimentados por la pandemia. La
encuesta pone de relieve que -como en el resto de la
poblacién- entre los evangélicos, la emergencia sanitaria
y el confinamiento despierta sentimientos de malestar
(ansiedad, incertidumbre, miedo, tristeza). Sin embargo,
es de destacar que en esta comunidad de fe suscita
también un alto porcentaje de esperanza (93%).

Areas de la vida afectadas por el confinamiento. Los
evangélicos consultados manifestaron que la fe y la
familia «mejoraron» durante la contingencia sanitaria,
mientras que el «trabajo» fue el area de la vida que mas
«empeoro»

Practicas religiosas y bienestar. Orar, participar de
actividades virtuales ofrecidas por la iglesia, escuchar
alabanzas, devocionales y prédicas vy leer la Biblia son las
practicas mas elegidas por los evangélicos consultados
para «sentirse mejor» durante el aislamiento.

El rol de las iglesias evangélicas durante la pandemia:
Contencién espiritual y asistencia social. El estudio
muestra que el cierre de los lugares de culto durante la
emergencia sanitaria redundo en un proceso de
«virtualizacién» de las iglesias evangélicas que permitié
mantener la cercania con su feligresia y conservar el
caracter colectivo de la fe. Asimismo, se destaca la
ayuda social de las iglesias durante el confinamiento,
especialmente, en los sectores sociales mas
desfavorecidos.
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