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INTRODUCCION

El proposito de este capitulo es analizar la relacion entre los temas de la
regulacion, politicas publicas e informalidad, buscando sugerir propuestas
gubernamentales para avanzar hacia la formalizacion del trabajo informal.
Por lo tanto, una dimension adicional para analizar la informalidad es obser-
varlo desde la perspectiva histérica de la construccion de una red de proteccion
para los trabajadores basada en el articulo 23 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, de garantia al trabajo, con isonomia y proteccion social,
sindical y contra el desempleo. Es decir, el trabajo con el proposito de garan-
tizar la dignidad de la persona humana y no solo como un medio para permitir
el negocio de las empresas. Por lo tanto, el origen de la categoria de «infor-
malidad» es una construccién historica que muestra que una parte extensa de
la poblacion no ha asegurado las condiciones para que los principios de esta
declaracion se conviertan en realidad.

Este es un asunto que se reubica con intensidad, porque en los tltimos
afios, tanto en los paises centrales como en periféricos, la informalidad (ocu-
paciones sin derechos y sin protecciones sociales) esta aumentando, incluso
con las reformas laborales que reducen las garantias que proporcionan la red
de proteccion social, bajo el argumento de estimular la regulacion formal de
pequefias empresas y trabajo auténomo. La informalidad es un problema atn
mas grave en América Latina, porque aqui el nimero de personas que estan
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fuera del sistema de derechos y proteccion social es enorme, alcanzando en
2021, a mas del 50% de los ocupados, segun a CEPAL.

Se supone que la informalidad esta constituida por actividades laborales
que no estan reguladas por el estado o que buscan eludir las reglas actuales
de proteccion de los trabajadores. El fraude aparece en los sectores integrados
en la dindmica econdémica capitalista. Ademas, de conformidad con la OIT,
la informalidad laboral también alude a todas las actividades econémicas y
ocupaciones que, en la legislacién o en la practica, no estan cubiertas o estan
insuficientemente contempladas por sistemas formales (OIT, 2012). Una forma
de interpretar el empleo informal es considerarlo como un tipo de desempleo
oculto o un empleo residual donde terminan personas que pudiendo estar en
un empleo formal no pueden conseguirlo y o no tienen sus derechos basicos
garantizados.

La informalidad es estructural y muy extensa, en todos los paises lati-
nos estadounidenses, tal y como se ve en el capitulo «Informalidad laboral:
estructura econdémica, modelos de desarrollo y tendencias recientes», donde
se analizan las respuestas estatales para enfrentar el problema. En este sentido,
las iniciativas estatales de confrontacion de la informalidad se analizan a través
de politicas publicas especificas de formalizacion de actividades, politicas y
gestion fiscal. Ademas, se considera que el estado puede desempefiar un papel
que contribuya tanto a definir el tipo de trabajo, relacionado con la forma
en que opera y se desarrolla la economia, asi como para controlar o no qué
actividades estan dentro de las reglas legales, especialmente el respeto por los
derechos laborales y Seguridad Social. La accion estatal puede favorecer tanto
la promocién de la formalizacion como la informalidad, en respuesta a los
problemas concretos generados en contextos econdmicos, politicos y tecnolo-
gicos. Es decir, la formalizacion tiene una fuerte dimension politica, ya que las
direcciones de la economia también se establecen politicamente.

La informalidad, como se discutio en los otros capitulos de este libro, es
un problema estructural que ha crecido nuevamente después de 2015 y es un
componente de otras caracteristicas historicas del trabajo en América Latina,
entre las cuales se destacan: 1) La incapacidad de los paises para poder crear
oportunidades de empleo para todas las personas disponibles para trabajar, lo
que se expresa, entre otras consecuencias, en la caida progresiva del salario y
el avance del trabajo por cuenta propia, que, la mayoria de las veces, corres-
ponde a una estrategia para sobrevivir. Es un problema estructural que tiene
una relacion con el modelo de desarrollo, especialmente con la forma en que
los paises latinoamericanos se han insertado en el proceso de globalizacion; 2)
La alta informalidad y pocas oportunidades reflejan la existencia de una estruc-
tura productiva muy heterogénea, en la que se ha priorizado, en los ultimos
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afios, el desarrollo de una economia basada en el extractivismo y el agronego-
cio, que tiende a tener una pequena capacidad para encadenar una estructura
productiva més compleja y, por lo tanto, generar trabajos mas calificados; 3)
Desde un punto de vista politico, también existe una hostilidad de los actores
politicos, especialmente de las élites tradicionales, a la implementacion de
politicas mas universales. Es constante la presion a favor de los intereses pri-
vatistas. Un ejemplo del beneficio de los intereses privados es la regresion y
las ineficiencias del sistema fiscal, que tiende a elevar la presion fiscal sobre la
produccion, la actividad econdmica y los salarios. Al mismo tiempo, los altos
ingresos y la riqueza practicamente no estan gravados. No es sin razon que la
desigualdad social sea muy alta en América Latina; 4) Casi siempre prevalece
una accion estatal ineficiente para contener la evasion de impuestos y moni-
torear los ingresos y la riqueza. Cuando busca avanzar en la supervision, hay
una fuerte reaccion de la élite econdmica.

Dadas estas caracteristicas estructurales, la informalidad es el resultado
de las opciones de estilos de desarrollo, pero también tiene una dimension
relacionada con la ilegalidad e incluso el crimen. La ilegalidad radica en la no
observancia o el fraude de las reglas legales, como ejemplo, se puede citar el
trabajo sin registro, lo que niega el acceso a los beneficios y seguridad que pro-
porciona el trabajo regulado. Todavia hay actividades no regularizadas, como
muchas pequefias empresas y/o trabajos autobnomos, que no estan declarados
por problemas financieros y burocraticos y la forma de regulacion de las activi-
dades, dada la prevalencia de actividades de baja productividad, cuya creacion
es normalmente motivada como estrategia de supervivencia, en un contexto de
falta de mejores alternativas de trabajo. Aun asi, hay un conjunto de actividades
que involucran actividades ilicitas vinculadas al mundo del trafico, del crimen
en general, que tiende a ocupar un nimero significativo de personas. Esta tiltima
dimension de la economia sumergida no se abordara en este texto, debido a su
complejidad y la ausencia de datos mas efectivos para su analisis. Es decir, en
el texto se debatira sobre las formas en que el estado organiza las actividades
consideradas admisibles como legitimas por la sociedad (Noronha, 2003).

En resumen, este capitulo contiene tres secciones. La seccion primera
abordara la construccion de la regulacion como una forma contraria a la estruc-
turacion de las tendencias laborales en el capitalismo, desde la perspectiva de
proteger a las personas ocupadas, regulando la relacion laboral y/u otras formas
de subordinacion laboral. En la seccion segunda se abordaran las respuestas de
los Estados Latinoamericanos al problema de la informalidad, basadas en las
disputas politicas que se producen cuando se oponen a las tesis dominantes en
los tlltimos afios que sefialan que el problema esta en la rigidez de la legislacion
laboral y en el amplio sistema de proteccion social. En la tercera seccion, se

383



Jost DARI KREIN, MAGDA BARROS BiavascHi, MAURICIO MoLTo, LEYLA D1 Russo. ..

presentan las politicas que impulsaron los movimientos de la formalizacion,
especialmente durante el periodo de desarrollo capitalista en algunos paises
latinoamericanos y durante el periodo de neodesarrollismo, con énfasis en los
factores que contribuyeron al avance de la formalizacion.

LA CONSTRUCCION DE DERECHOS E INFORMALIDAD EN EL CAPITALISMO.

En la literatura (ver el capitulo «La informalidad en América Latina desde
varias perspectivasy), el origen del estudio de la informalidad esta relacionado
con la existencia de un sector econémico que no esta, en principio, articulado
con las formas clasicas de relaciones salariales presentes en los paises capita-
listas centrales. Aqui pretendemos, inspirados en Benanav (2021), presentar
un andlisis que relaciona la discusion de la informalidad con la regulacion del
trabajo. La construccion historica de un conjunto de referencias, tanto en el
ambito de la OIT como en los paises, sobre como asegurar la dignidad de la
persona humana en el trabajo y la proteccidon contra el desempleo sirvid de base
para la elaboracion de un conjunto de indicadores y categorias de analisis para
clasificar y medir lo que esta o no de acuerdo con el trabajo estandar construido,
lo que convencionalmente se denomina estdndar de relacion laboral standard
employment relationship. La informalidad también es una categoria que ayuda
amedir los ocupados que estan fuera de la relacion de trabajo estandar en cons-
truccion en el siglo xx, especialmente con la constitucion de la OIT, siendo
implementado en el periodo posterior a la Segunda Guerra Mundial.

En este sentido, comienza a destacarse que la construccion historica de
derechos y protecciones sociales busca oponer cuatro tendencias inmanentes al
capitalismo, segiin Belluzzo (2021): i) la mercantilizacion de todas las esferas
de la vida; ii) la universalizacion de la competencia; y, iii) la subordinacion del
trabajo como mercancia, fuerza de trabajo; iv) la concentracion de la renta, la
riqueza y, por tanto, el poder econémico y politico.

En el proceso de civilizacion, la humanidad fue comprendiendo la
importancia del Estado para regular las relaciones econdmicas y sociales e
institucionalizar reglas universales capaces de consagrar derechos para no
desembocar en la guerra de todos contra todos de la que hablaba Hobbes en
Leviatan. Siglos después, Freud (1997) sefial6é que el proceso de construccion
de una vida en comtin solo es posible cuando se forma una mayoria mas fuerte
que cualquier individuo aislado. El poder de esta comunidad se establece enton-
ces como un derecho, en oposicion al poder del individuo. La sustitucion del
poder del individuo por el poder de la sociedad es, para él, un paso decisivo
hacia la civilizacion, cuyo primer requisito es la justicia: la garantia de que
no se viola una ley en favor de un individuo, una pequefia comunidad, una
casta o incluso un grupo racial. Solo un estatuto juridico con caracteristicas de
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universalidad no deja a nadie a merced de la fuerza bruta. Para Freud, las reglas
universales y las instituciones que aseguran su eficacia son protecciones contra
los impulsos hostiles y las tendencias aniquiladoras de los seres humanos.

En el contexto de la precariedad y de las formas de subordinacion del
trabajo al vil proceso de acumulacion de capital, sumado al surgimiento de
movimientos obreros organizados en la sociedad en proceso de industriali-
zacion, los Estados Nacionales comenzaron a incorporar la tematica laboral.
Después de la Segunda Guerra Mundial, siguieron los «afios gloriosos», que
fueron cimentados por la solidaridad. El crecimiento de la economia mun-
dial tuvo lugar bajo la égida de politicas compuestas de control efectivo de
la demanda, articulacion de complejos sistemas de bienestar e inversiones
coordinadas.

En esta construccion historica, los movimientos obreros, en contextos
politicos especiales, impulsaron la positivizacion de las normas de proteccion
laboral. Los trabajadores y sus organizaciones presionaron para alcanzar una
regulacion publica que redujera las diferencias y las injusticias. La humani-
dad empezaba a comprender que el orden liberal no era capaz de satisfacer,
al menos, las demandas econdmicas y sociales. Asi surge la OIT en 1919 y el
reconocimiento de los sindicatos como parte de la democracia y de la necesidad
de un contrapunto a la dindmica econémica. A pesar de las diferencias naciona-
les sustanciales, hasta la crisis de la década de 1970 habia una perspectiva de
ampliar los derechos laborales, las protecciones sociales y el reconocimiento
de las organizaciones sindicales y de la negociacion colectiva como parte legi-
tima del mundo de la politica con el objetivo de constituir una sociedad menos
desigual y de la incorporacion efectiva de la poblacion en su conjunto a los
frutos del desarrollo econdmico.

En América Latina, a pesar de una etapa tardia de desarrollo, también se
produjo la construccion de un conjunto de derechos laborales y protecciones
sociales en varios paises, especialmente en aquellos que mas avanzaron en la
industrializacion. Bajo las condiciones historicas y estructurales de los paises
latinoamericanos, los derechos y protecciones construidos tienen como carac-
teristica basica la selectividad, es decir, no son para todos los ocupados, sino
que se encuentran, en un primer momento, en los segmentos mas desarrollados
economicamente. A pesar del gran impulso de las relaciones salariales (ver
capitulo «Informalidad laboral: estructura econdmica, modelos de desarrollo
y tendencias recientesy), el desarrollo econémico no ha logrado incorporar
a gran parte de la poblacion, lo que ha llevado a una competencia depreda-
dora entre los proveedores de trabajo, en la que los estratos mejor ubicados
en la estructura social ocuparon las mejores oportunidades, dejando huellas
de profundizacion de las desigualdades y exclusion de las poblaciones mas
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vulnerables, especialmente negros, indigenas y mujeres, y presentando difi-
cultades para la implementacion efectiva del sistema publico de proteccion
para los trabajadores.

Es importante subrayar que esta dificil construccion en los paises lati-
noamericanos estuvo precedida de huelgas que exigian mejores condiciones
laborales, proteccion de la salud, reduccion de jornada, vacaciones, proteccion
de mujeres y menores, entre otros. Luchas que permitieron ganar derechos y
posiciones més fuertes. En este proceso, varios paises, observando sus especifi-
cidades, buscaron integrar parte de la clase trabajadora a través de legislaciones
e instituciones encargadas de hacer efectivos estos derechos, buscando consti-
tuir sus sistemas con reglas universales, ineludibles por la voluntad individual
de las partes, correspondientes a un proceso historia de la lucha de clases. Y
si bien no se superaron los marcos de exclusion, con una brecha real entre
el sistema formal de derechos y garantias y la realidad de la vida, fue contra
estos sistemas de proteccion que se volcaron las reformas liberalizadoras y,
aunque incompletas, en términos de implementacion, las garantias laborales
fueron erosionadas por la accidn de intereses privados que buscan subyugar el
sentido de lo publico.

Luego de la crisis de los 80 prevalecieron politicas con un perfil mas liberal,
en las que prevalecen intentos sistematicos de deconstruccion de derechos, a
través de reformas laborales y sociales, a pesar de un interregno producido
entre 2004 y 2014. En América Latina se constituyo6 en la década de 1980 un
contexto que en general combind procesos de redemocratizacion de paises
que atravesaban dictaduras militares con la insercion de la region en la globa-
lizacion financiera y marcada por cambios tecnologicos. Sobre la base de la
resistencia establecida en las sociedades nacionales, se forman disputas sobre
como regular el trabajo. A pesar de las disputas, sin embargo, la tendencia hege-
monica fue justificar reformas liberalizadoras como alternativa para enfrentar
los problemas del mercado laboral, expresados tanto en la informalidad como
en el desempleo. Antes de entrar en el analisis de las reformas laborales y su
relacion con la informalidad, se abordaran las alternativas politicas historicas
predominantes que nos permitiran contextualizar como se entendian las poli-
ticas para enfrentar la informalidad.

REFLEXIONES SOBRE ALGUNAS RESPUESTAS DE LOS ESTADOS NACIONALES AL
PROBLEMA DE LA INFORMALIDAD

Inspirandose en Mario Theodoro (2002) se puede considerar que las respuestas
varian seguin el modelo de desarrollo vigente y las concepciones politicas predo-
minantes en cada momento historico. Primero, en el periodo del desarrollismo
(1940/50 a 1980), cuando prevaleci6 la vision de la CEPAL, la comprension
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dominante fue que el propio desarrollo econémico, como sucedio en los paises
centrales, incorporaria a las personas disponibles para el trabajo asalariado y,
en consecuencia, alentaria relaciones laborales formales.

A partir de la crisis de la deuda externa de la década de 1980, quedo claro
que esta perspectiva no se consolidaria ni siquiera en los paises que lograron
un mayor desarrollo industrial en América Latina, dejando claro que la infor-
malidad era un problema estructural que requeria nuevas formas de politica
por parte de los gobiernos. Asi, la informalidad pasa a ser entendida como un
problema social y comienza a ser tolerada como estrategias de sobreviven-
cia, incluyendo la implementacion de politicas y regulaciones para apoyar a
este segmento. En ese sentido, por un lado, empiezan a primar las regulacio-
nes especificas para las actividades informales, como el comercio popular y
ambulante, y el estimulo a iniciativas generadoras de trabajo e ingresos, con
crédito subsidiado y bases materiales para viabilizar la actividad econémica.
En algunos segmentos se constituy6 toda una sofisticada organizacion de la
actividad econdmica, bastante entrelazada con los sectores mas dinamicos y
sofisticados de la economia. Al mismo tiempo, en contextos de mayor crisis,
surgen organizaciones populares que generaran alternativas, muchas veces
colectivas, de emprendimientos que garanticen ingresos a segmentos en con-
diciones muy vulnerables, desempleados y excluidos. Es una iniciativa en la
que muchos paises estan presentes a través de la economia solidaria, economia
popular o economia social.

En la década de 1990, con el avance del neoliberalismo, surgieron posi-
ciones que se ajustaban a esta forma de concebir la organizacion de la vida
economica y social, las cuales, por un lado, entendian que la informalidad
podia ser la solucion a los problemas del desarrollo, siempre y cuando el Estado
burocratizado e interviniendo excesivamente en la economia, deja de actuar
y permite amplia libertad a los empresarios individuales para desarrollar sus
negocios (en los términos propuestos por Soto, 1986). Por otro lado, ha cobrado
fuerza un intento de responsabilizar a la legislacion laboral y a la proteccion
social por los problemas del empleo, lo que se traducird en reformas laborales
y en el fomento del emprendimiento (como en Pastore, 1994).

Las reformas laborales se justifican por las siguientes razones: 1) por el ana-
cronismo de la legislacion vigente, perteneciente a otra época, reguladora de un
mundo que ha cambiado, para el que resulta muy rigida. Detras de este discurso
de que es un sistema basado en la rigidez esta la propuesta de retirar derechos y
reducir protecciones a los asalariados; 2) de que las innovaciones tecnologicas
y la globalizacion han traido una nueva realidad y los trabajadores necesitan
readaptarse, recalificandose para esta nueva realidad. Es un hecho que los
cambios introducen nuevas formas de organizar las actividades y es necesario
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avanzar en la cualificacion. Pero, el problema no es el avance tecnologico, sino
el tipo de tecnologia generada y cuél es su uso social. Desafortunadamente, en
el periodo que estamos analizando, las nuevas tecnologias estan siendo utiliza-
das para aumentar la precariedad y no para redistribuir el trabajo o las ganancias
de productividad. Es decir, es un problema mas politico que tecnoldgico o
economico; 3) el Estado deberia ser considerado un obstaculo a la libertad,
a la autonomia de los individuos, al sustraer las prerrogativas patronales y la
libertad econémica. La pregunta es de qué manera el Estado juega su poder
en la sociedad, a favor del capital o a favor del trabajo; 4) la responsabilidad
de la situacion en el trabajo es de las personas, porque no estudiaron, no se
capacitaron, no se esforzaron o tomaron malas decisiones. En otras palabras,
se intenta eliminar la responsabilidad del Estado y de las élites econdmicas y
politicas y se pone la responsabilidad de su situacion sobre los hombros de los
individuos; 5) la reforma laboral seria imprescindible, fundamental para solu-
cionar los problemas econdmicos. Su implementacion seria una condicion del
crecimiento econdomico, generando consecuentemente empleos, lo que también
contribuiria a formalizar negocios y trabajo; 6) la creacion de una legislacion
que garantice costos laborales mas baratos facilitaria a las empresas la for-
malizacidon de negocios. Promesas incumplidas (Krein, Filgueiras y Véras de
Oliveira, 2019).

Con base en este argumento, hay intentos sistematicos de cambiar las
normas laborales legales. Son oleadas de reformas que se dieron a partir de
la década de 1990. La primera oleada de reformas laborales en los paises mas
desarrollados tuvo lugar en la década de 1980. En los paises de América Latina,
se concentran en la década de 1990, con la excepcion de Chile, que deconstruyo
su sistema de derechos y de protecciones sociales bajo la dictadura de Pinochet.
Se trata de reformas que introducen formas de contratacion mas flexibles (con-
tratos temporales, a término fijo, contratos especiales para segmentos mas
vulnerables del mercado laboral, contratos intermitentes) y reducen el costo
de contratacion bajo la justificacion de que esto estimularia la generacion de
nuevos puestos de trabajo. Como el resultado no fue el esperado en el mundo y
en América Latina, comenzo a producirse una contrarreaccion en algunos paises
latinoamericanos (por ejemplo, Argentina, Brasil y Uruguay). Son paises que
han adoptado politicas neodesarrollistas. Otros paises continuaron adoptando
politicas mas liberales y tuvieron menos éxito en el avance expresivo de la for-
malizacion (Chaclatana et. al, 2018), como ocurri6 en los paises mencionados
anteriormente, entre 2004 y 2014 —como se puede apreciar en los datos del
Capitulo «Informalidad laboral: estructura econdmica, modelos de desarrollo
y tendencias recientes». Periodo que coincidio con el crecimiento econémico
y la inclusidon social a través del consumo (Colombi y Krein, 2020).
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Después de la crisis econémica de 2008, la tendencia fue ampliar y pro-
fundizar las reformas laborales y reducir la proteccion social en varios paises,
como Argentina con Macri, Brasil con Temer y Bolsonaro. En la pandemia
comienzan a aparecer nuevamente signos contradictorios, pues quedo claro
que es imposible pensar en enfrentar una crisis sanitaria, econdmica y social
sin una accion decidida del Estado, no solo para proteger a las personas de
la enfermedad, sino también para garantizar condiciones de supervivencia y
proteccién social.

Entonces, estas olas apuntan en general, con excepcion del interregno de
2004 a 2013 en algunos paises, en la misma direccion: flexibilizar las relaciones
laborales, lo que significa en términos concretos, ampliar la libertad del emplea-
dor para determinar las condiciones. de contratacion, uso y remuneracion del
trabajo y avanzar en la perspectiva de que el mercado es el locus, el espacio
de facto, de determinacion de las relaciones sociales, consecuentemente con el
debilitamiento del poder del Estado, de las instituciones publicas, en el ambito
de proteccion a los empleados. En la misma perspectiva, se intentd debilitar
a los sindicatos. Ello se debio a que hubo una tendencia a compatibilizar,
a compaginar, el patron de regulacion del trabajo con las caracteristicas del
capitalismo contemporaneo bajo la globalizacion financiera, en un contexto de
orden econdmico y politico construido bajo la hegemonia del neoliberalismo.
Esto se expresa concretamente en la reduccion de derechos, derogacion o crea-
cion de nuevas reglas laborales que promuevan la flexibilidad laboral, lo que
significa para varios autores, en particular Richard Hyman (2005), ampliar la
mercantilizacion de la fuerza de trabajo. Asi, cuanto mas fragil sea el sistema de
derechos y protecciones sociales, mayor sera la exposicion de la fuerza laboral
al proceso de mercantilizacién y competencia. Por el contrario, cuanto mayor
es la proteccion, menor es la exposicion a la mercantilizacion y la competencia.
Cuanto mayor es la proteccion, menos personas estan sujetas a las inestabilida-
des econdmicas y la competencia del mercado, buscando preservar la dignidad
de la persona humana. Es un contraste basado en los principios fundacionales
de la OIT, que el trabajo no puede ser considerado como una mercancia como
cualquier otra, ya que es ejercido por seres humanos que necesitan tener ase-
guradas sus condiciones de vida de manera digna.

Los resultados no fueron los prometidos por los defensores, especialmente
en relacion a la formalizacidon y generacion de empleo. Las reformas con-
tribuyeron, por el contrario, a aumentar aiin mas la precariedad del mundo
del trabajo. Dos estudios muestran que es dificil establecer esta relacion. El
primero fue escrito por Dosi, Pereira, Roventini y Virgillito (2018) y trata
sobre los efectos de las reformas laborales sobre el desempleo y la desigualdad
social, mostrando, a partir de una comparacion entre paises, basada en calculos
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econométricos, que la flexibilizacién no muestra signos de contribuir al creci-
miento del empleo. El segundo texto, encargado por la OIT, por Adascalitei y
Morano (2015), analiza el mercado laboral desde la crisis de 2008, observando
sus tendencias y consecuencias. Los autores concluyen que la adopcion de la
flexibilidad no aument6 el nivel de empleo en més de 100 paises estudiados.
Desde bases empiricas solidas es posible afirmar que no existe una relacion
entre las reformas laborales y la generacion y formalizacion del empleo.
Incluso en el segundo estudio, es posible darse cuenta de que hubo una mayor
generacion de empleo en paises que ampliaron los derechos que en los paises
que redujeron los derechos. La generacion del trabajo es algo que depende de
muchos factores, especialmente la forma en que se dinamiza la economia y
también de la existencia de politicas e instituciones publicas que pueden hacer
con el marco legal un progreso efectivo en la sociedad.

Una conclusiodn similar se puede observar en estudios realizados en América
Latina. Un tercer estudio sobre los impactos de la reforma en Brasil (Krein,
Filgueiras y Veras de Oliveira, 2019) también demuestra que el mercado laboral
no mejoro tras la implementacion de la reforma laboral, pero indirectamente
implico el avance de la informalizacion y precariedad de los trabajadores.
Asimismo, fue un freno para la recuperacion de la economia en Brasil después
de 2017. El desempleo no aumentd porque, en este periodo, hubo un aumento
de las ocupaciones informales. En otras palabras, los trabajadores asalariados
sin registro y los trabajadores por cuenta propia sin registro ante las autoridades
publicas constituidas eran los responsables de generar ocupaciones. El caso de
Colombia (Moisa, 2017) tiene un dato bastante curioso entre 2000 y 2013: el
PIB crecié mas que el brasilefio, pero la trayectoria de formalizacioén de con-
tratos fue mucho menos intensa, es decir, a pesar del buen crecimiento de la
economia, la formalizacion practicamente no se movio. En el Estudio de Moisa
(2017), se demuestra que en los paises que adoptaron politicas mas acordes a
la perspectiva neoliberal, entre 2002 y 2012, hubo un menor crecimiento en la
formalizacion y creacion de empleo que los que siguieron politicas clasificadas
por neodesarrollistas. Por ejemplo, en el caso de Brasil hubo un aumento en la
formalizacion y en Colombia los indicadores laborales cambiaron muy poco,
ya que el crecimiento coincidio con la adopcion de politicas para flexibilizar
el mercado laboral. Asi, se puede decir que la politica publica pro flexibiliza-
cion no potencio la formalizacidon que, hipotéticamente, pretendia traer con el
crecimiento econoémico.

En el caso de Chile, la deconstruccion de los derechos y los cambios labo-
rales se llevaron a cabo durante la dictadura de Pinochet. El problema es que,
hasta el momento, los intentos de cambiar la reforma han resultado infructuo-
s0s, incluso en los gobiernos de la Concertacion Nacional. En Argentina habia
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la perspectiva de una nueva reforma laboral en el gobierno de Macri, que no
prospero, pero hubo una reforma en la seguridad social. Argentina vivié un
proceso de crecimiento de la formalizacion en el mismo periodo que Brasil, de
2004 a 2014, justo cuando se abolieron algunas medidas liberalizadoras lleva-
das a cabo por el gobierno de Menem. Es decir, los resultados de estas nuevas
oleadas de flexibilizacion no lograron impulsar un proceso de formalizacion
de los contratos de trabajo.

La pandemia ha creado una nueva situacion. En un primer momento bajo
incluso la informalidad, porque se redujo la actividad callejera, que concen-
tra una parte importante de la informalidad. A partir de 2021, con el fin del
aislamiento social, la informalidad volvio a crecer. La pandemia ha agravado
aln mas esta situacion y ha traido al debate contemporaneo la necesidad de
garantizar algun tipo de ingreso a las personas que se encuentran en situa-
cion de vulnerabilidad. Las ayudas introducidas en varios paises mostraron su
importancia social y como eran fundamentales para la preservacion de la vida
y el orden social.

Otra iniciativa muy comun en varios paises fue estimular la formalizacion
de los pequefios empresarios a través del crédito estatal y la posibilidad de que
comenzaran a entregar facturas, lo que facilitaria los negocios con sectores
organizados y organismos publicos (a través de licitaciones), de lo cual se
hablara mas adelante.

POLITICAS DE FORMALIZACION

En dos momentos historicos, la formalizacion present6 avances expresivos en
América Latina. El primero coincidi6 con el periodo del desarrollismo, en el
que varios paises lograron tasas sustanciales de crecimiento econémico, con
un fuerte aumento de los salarios y la formalizacion de los contratos de trabajo,
ocurrido entre los afios 19840/50 y 1980. La segunda coincidi6 con el creci-
miento econémico, combinado con politicas neodesarrollistas, a principios del
siglo xx1. El analisis de este segundo periodo se hara a continuacién, incluso
sefalando las razones que explican el avance de la formalizacion.

Como se indicod anteriormente, las politicas neoliberales para promover
las reformas laborales no pudieron formalizar los contratos de empleo. Dada
la persistencia de la informalidad, se adoptaron nuevas iniciativas politicas
para enfrentar el problema. Estas iniciativas avanzaron a través de cuatro areas
de intervencidn: 1) promocion de cambios estructurales, desarrollo de secto-
res econdmicos y cadenas de valor, servicios y financiamiento tecnologico y
capacitacion; 2) informacion para mitigar los efectos del desconocimiento; 3)
simplificaciéon de regimenes de formalizacion (de seguridad social, inscrip-
cion de empresas, tributacion, inscripcion de trabajadores), incentivos para
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la formalizacion relacionados con la reduccion de costos tributarios; y 4) fis-
calizacion, sanciones, acuerdos, compromisos y aumento de las capacidades
institucionales de las agencias fiscalizadoras (Salazar-Xirinachs y Chacaltana,
2018; Bertranou, Shleser y Maito, 2018).

En la misma perspectiva, el estudio del caso brasilefio (Krein ef al., 2018),
muy similar al caso argentino y uruguayo, presenta una explicacion, a modo
ilustrativo, de cuales fueron los factores que contribuyeron a explicar el avance
de formalizacion en la primera década del siglo xx1: 1) La formalizacion de las
actividades empresariales y econdomicas es condicion para la formalizacion del
trabajo; 2) el crecimiento econdmico es un presupuesto, ya que proporciona
bases politicas para la formalizacion. Una salvedad de que no basta con crecer,
sino que es fundamental observar como se dinamiza la economia, porque el
tipo de actividad generada define la ocupacion creada. La estructuracion de
actividades mas complejas con capacidad de vincular otras actividades tiende
a tener un mayor efecto sobre el nivel de empleo, asi como la capacidad de
dinamizar el mercado interno, de incorporar personas en el resultado de una
mayor riqueza producida; 3) Es fundamental aumentar el nivel de ocupacion,
con una caida de la tasa de desempleo; 4) el cambio en el perfil demografico
de la poblaciéon también interfiere con la formalizacion, pues define el nlimero
de personas disponibles para trabajar o no; 5) Las politicas publicas en el area
de la economia, el mercado laboral y la proteccion social también son una
condicion necesaria para la formalizacion, sobre todo porque le da méas poder
de negociacion a las personas que estdn vendiendo su fuerza de trabajo. Es
imprescindible una accion mas coordinada del Estado con las instituciones
publicas; 6) la existencia de derechos legales, en un contexto mas favorable en
el mercado laboral, ayuda a dinamizar el proceso de formalizacion de los con-
tratos de trabajo; 7) Es importante empoderar a las instituciones publicas para
que puedan ejercer sus prerrogativas de supervision y asegurar que los derechos
y normas laborales sean cumplidos por todos los agentes involucrados en la
produccion de bienes y servicios. Finalmente, la formalizacion puede avanzar a
través del dialogo social. Para ello, es necesario garantizar las condiciones para
la existencia de entidades laborales libres y facultadas que puedan, de hecho,
representar a los trabajadores e influir democraticamente en el resultado de la
riqueza generada.

En resumen, todos estos vectores muestran que la informalidad es un sis-
tema muy complejo y que solo sera abordado a partir de opciones politicas
claras y una fuerte intervencion del Estado y de los agentes sociales en la
perspectiva de que las reglas se hagan efectivas.

El esfuerzo de formalizacion pasa también por una politica muy compleja
que es la discusion tributaria, que se traduce tanto en una legislacion especial
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para la pequefia empresa y el trabajo por cuenta propia como en la creacion de
mecanismos mas generales para garantizar la formalizacion de las actividades
econdmicas, lo que tiene como consecuencia la formalizacion de los contratos
de trabajo.

TRIBUTACION PARA LA FORMALIZACION

Una vision tributaria simplificada de la compleja realidad de la informalidad,
puede intentar reducirla a un simple fenémeno de evasion de tributos. Ante ello
la primera respuesta podria limitarse a considerar toda informalidad como un
comportamiento contrario a derecho que deberia reprimirse para permitir que
el bien juridico protegido Hacienda Publica no sufra desmedro. En realidad, el
fendmeno de la informalidad es mucho més complejo y necesita enfoques de
analisis multidimensionales. Sin embargo, olvidar la importancia que posee el
sistema tributario sobre los niveles y la composicion de la economia informal
resultard también en visiones y diagnosticos errados.

La herramienta més difundida en los paises latinoamericanos en la bus-
queda de la integracion de la economia informal es la creacion de regimenes
tributarios simplificados sustitutivos de los mecanismos generales.

Disefiar tratamientos especiales para gravar a los pequefios contribuyentes (per-
sonas fisicas o empresas) excluyéndolos de las normas generales...mediante
métodos presuntivos de determinacion del impuesto y/o imponiéndoles tasas
mas reducidas ha sido uno de los principales caminos adoptados por los paises
de América Latina ...Con estos regimenes, se ha buscado facilitar el pago de
impuestos a personas y empresas mayormente informales... Asi, se apunta
a brindar un «puente» para atraer a la formalidad a los agentes econémicos
(Gomez Sabaini y Moran, 2017. pp. 322-323).

Estos sistemas implican no solo una reduccion de las obligaciones tributarias
formales para esos contribuyentes que muchas veces se encuentran totalmente
fuera del sistema registrado, sino también una reduccion en la carga tributaria
material que deben soportar. Un razonable disefio de estos sistemas debe prever
diferentes estadios que permitan, en la medida que la actividad econdmica
involucrada crezca, categorias diferenciadas en base a parametros objetivos
con niveles diferenciados de obligaciones tributarias, que finalmente culminan
en el pase al sistema general cuando los parametros maximos son superados.

La misma existencia de categorias y obligaciones diferenciadas discre-
tamente, determina la existencia de umbrales y saltos en estos sistemas. Se
organizan sobre la base de categorias normalmente escalonadas desde un primer
escalon de fécil acceso y sucesivos peldafios que implican aumentos graduales
de esas obligaciones.
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Las experiencias latinoamericanas incluyen para el caso de los empren-
dedores una sustitucion de los tributos generales por el sistema simplificado,
mientras que para el caso especifico de los trabajadores se incluyen limitacio-
nes formales y materiales respecto de los tributos que gravan el salario para
pequeias explotaciones, para el primer empleo, el empleo joven, el empleo de
personas incluidas en minorias que requieren una discriminacion positiva, de
personas en edad cercana al retiro, entre otros casos.

Una correcta politica tributaria debera considerar la necesidad de tender
puentes de plata ante cada uno de los posibles saltos (Gonzalez, 2021). Los
dos momentos centrales en este proceso de saltos estan dados por el primer
salto que implica la primera formalizacion de ingreso al sistema simplificado
y el ultimo salto que implica el ingreso al sistema general, por lo que esos
momentos deben ser especialmente considerados al disefiar las normas tribu-
tarias. Legislar en este campo implica la necesidad de una sinfonia fina en el
disefio del contenido normativo que permita el acceso al sistema de los agentes
de la economia informal al mismo tiempo que evite que otros actores utilicen
los regimenes simplificados como paraisos fiscales.

El legislador debera aceptar que estos sistemas que facilitan la formaliza-
cioén implican necesariamente un gasto tributario asociado como consecuencia
de su implantacién. Sin embargo, deberd considerar que la alternativa es la
informalidad total de un importante sector social con las consecuencias nega-
tivas que este fendmeno acarrea.

El desafio en campo de la administracion tributaria es enorme. Sus princi-
pales aspectos son los siguientes:

— La necesidad de una clara y permanente comunicacion e interaccion
con los contribuyentes de estos sistemas simplificados. A pesar de que
sus disefios aparentan simplicidad, las caracteristicas particulares del
grupo objetivo obliga a que la administracion tributaria multiplique sus
esfuerzos de atencion y acompafiamiento del contribuyente para que
efectivamente el sistema pueda funcionar.

— Lapermanente lucha contra el fenomeno del enanismo fiscal. Como se
mencion6 anteriormente, estos sistemas conllevan el riesgo de que se
transformen en paraisos fiscales para agentes economicos disfrazados
de pequefios contribuyentes.

— El desafio de la gestion de riesgos de incumplimiento ante univer-
sos masivos de contribuyentes. Aqui se deberan prever sistemas de
seguimiento permanente que no permitan la acumulacion de impagos
significativos, pero que a la vez tengan en cuenta el marco especial de
desarrollo de estas actividades que anteriormente se encontraban en la
informalidad total.
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— El problema de evitar la acumulacion de contribuyentes en los niveles
previos a cada sa/to como mecanismo elusivo. La literatura sobre poli-
tica y administracion tributaria se ha extendido sobre el fenomeno de la
acumulacion de contribuyentes (bunching) en los niveles previos a cada
salto discreto que implique un aumento significativo en las obligacio-
nes del contribuyente (entre otros Slemrod, 2013 y Lockwood, 2020).

Mas alla de la importancia de todos los aspectos arriba descritos, el parrafo final
y mas importante debe estar dedicado a los esfuerzos para desarrollar una mayor
cultura tributaria en la sociedad en general y en el conjunto de los contribuyen-
tes para los que se disefian estos sistemas. Algunos ejemplos positivos de esta
dificil labor en Latinoamérica pueden observarse en Villarreal Silva y Mendoza
Ticona (2016); Hernandez Silva y Walter Juape (2021); Ortiz Raad (2021).

La educacion y la cultura tributaria deben asegurar minimos indispensables
de compromiso de la sociedad civil con el cumplimiento cabal de las obligacio-
nes tributarias de todos sus integrantes. Caso contrario el fracaso en el deseado
proceso de formalizacion esta asegurado.

Sabemos que el camino de la formalizacion esta empedrado de multiples
aspectos que resultan necesarios de tener en cuenta para lograr ese objetivo.
El tributario es solo uno de ellos. Sin embargo, habra que tener en cuenta que
el adecuado disefio e implementacion de un sistema tributario amigable con
el agente de la economia informal que desea integrarse a la formalidad, es
una condicidn necesaria, aunque no suficiente para su éxito. Asi las cosas, los
errores en este campo pueden opacar facilmente todos los avances que puedan
generar el resto de las politicas publicas involucradas en este proceso.

La formalizacion depende de muchos factores, tomando como supuesto
el crecimiento econémico, como lo demuestra la experiencia historica.
Adicionalmente, las politicas publicas juegan un papel central en la habilitacion
de las condiciones para la formalizacion, como lo demuestran las experiencias
historicas. Las politicas publicas de perfil neoliberal, que defienden el mercado
autorregulado, se mostraron incapaces de sostener la formalizacion. Se requiere
una accion estatal que sea capaz de presentar alternativas y hacer respetar las
normas juridicas, lo que puede facilitarse cuando existe el dialogo social y la
percepcion de que todos somos iguales ante la ley. Es necesario tener reglas
para la comunidad.

CONSIDERACIONES FINALES

La imposibilidad de encontrar una via de crecimiento sostenible por parte de los
paises de la region se tradujo en dificultades para absorber la oferta de laboral
en los mercados de trabajo latinoamericanos y en la persistencia de niveles de
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informalidad que contrarrestaron los avances logrados al principio del milenio
o bien ralentizaron su ritmo.

Mas alla de las acciones desarrolladas en cada pais, los viejos desafios en
materia de empleo e informalidad para las economias latinoamericanas per-
sisten durante el post aislamiento social durante la pandemia. Pero, ademas,
se ven reforzados por la necesidad manifiesta de contar con dispositivos de
politica publica eficientes y dindmicos que permitan hacer frente rapidamente
a las consecuencias de shocks generados por situaciones externas. En este sen-
tido, podemos preguntarnos si las respuestas implementadas por los Estados
latinoamericanos permiten vislumbrar algunas claves que puedan servir como
aprendizajes para el atendimiento de la informalidad laboral, sentando las bases
para nuevas respuestas que complementen a las existentes.

A modo de cierre, mas alla de este punteo que dista de agotar la proble-
matica tratada, es necesario recordar que el desafio mayor contintia siendo el
logro de un crecimiento econdmico sostenido y diversificado, de lo contrario
dificilmente se lograra una solucién de fondo.

Finalmente, para concluir, se muestra que el crecimiento del empleo y la
formalizacion es el resultado de construcciones sociales, que se definen en el
campo de la politica, a partir de bases econdémicas construidas y la relacion
de poder existente dentro de la sociedad, que se puede expresar en la modelo
de desarrollo imperante en cada momento historico. Después de 40 afios de
neoliberalismo, la evidencia es que no ha cumplido con lo que prometid. Tanto
es asi que la tesis de la flexibilizacidén y reduccion de derechos empieza a
encontrar mas resistencias en muchos paises centrales, sobre todo después
del periodo de aislamiento social provocado por la pandemia, que ha puesto
en evidencia la vulnerabilidad a la que estdn sometidas muchas personas, la
inmensa desigualdad social y la necesidad de garantizar la proteccion de los
seres humanos, incluso como condicion para el funcionamiento de la economia.
Es un momento de tension con signos contradictorios, pues la humanidad nece-
sita enfrentar una crisis que va mas alla del mundo del trabajo, que incluye la
problematica ambiental, la distribucion de la riqueza generada y la redefinicion
de las actividades que son socialmente relevantes para el bienestar colectivo.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ADASCALITEL D.; MORANO, C. P. (2015). Labour market reforms since the crisis: drivers
and consequences. Geneve: OIT. (Research Department Working Paper, n.° 5).

BEeLLUZZO, L. G. (2013). O Capital e suas Metamorfoses. Sao Paulo: Unesp.

BENANAV, A. (2019). «The origins of informality: the ILO at the limit of the concept
of unemployment», (online) Cambridge University Press: 14 feb. Disponible
en: https://www.cambridge.org/core/journals/journal-of-global-history/article/

396


https://www.cambridge.org/core/journals/journal-of-global-history/article/origins-of-informality-the-ilo-at-the-limit-of-the-concept-of-unemployment/5784F429875BA8151575AA5010D3712A

REGULACION JURIDICA Y POLITICAS PUBLICAS DE TRANSITO A LA FORMALIZACION

origins-of-informality-the-ilo-at-the-limit-of-the-concept-of-unemployment/578
4F429875BA8151575AA5010D3712A

BERTRANOU, F., SHLESER, D.; Marto, M. (2018). «Experiencia en el desarrollo de un
esquema integral de politicas para promover la formalidad laboral en Argentina
en el periodo 2003-2015». Politicas de formalizacion en América Latina. Avances
v desafios. Lima: OIT (343-366).

BravascHi, M. B. (2013). «A construcéo e os fundamentos do Direito do Trabalho no
Brasily. Revista do advogado /AASP, v. 33,n.° 121, p. 178-185, nov. Disponible en:
https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede.virtual.bibliotecas:artigo.
revista:2013;1000992190

— (2007). O Direito do Trabalho no Brasil — 1930-1942: a construgdo do sujeito de
direitos trabalhistas. Sdo Paulo: LTr.

Corowmgl, A. P. F.; KrREIN, J. D. (2019). Labor market and labor relations under the PT
governments. Latin American Perspectives 47 (2), 47-64.

Dosi, G.; PEREIRA, M. C.; ROVENTINI, A.; VIRGILLITO, M. E. (2018). The effects of
labour market reforms upon unemployment and income inequalities: an agent based
model. Bélgica: ISI Growth — Unido Europeia. (Working Papers). Disponible en:
http://www.isigrowth.eu/wp-content/uploads/2016/07/working_paper 2016_23.
pdf.

ETCHEMENDY, S., ESPINOSA, C.; PASTRANA, F. (2021). Coordinada, liberal, asistencialista
y residual. Politica, economia y estrategias sociolaborales frente al COVID-19 en
Ameérica Latina. Buenos Aires: FUNDAR.

FRrEUD, S. (1997). O mal-estar na civilizacdo. Rio de Janeiro: Imago.

GOMEZ SABAINI, J. C.; MORAN, D. (2017). Economia informal y tributacioén: una explo-
racion de los nexos. Consensos y conflictos en la politica tributaria de América
Latina. Santiago: CEPAL, 2017. LC/PUB. 2017/5-P. p. 305-335. Parte IV. Capitulo
11. Evasion tributaria e informalidad: una exploracion de los nexos.

GonNzALEZ D. (2021). Los puentes hacia un sistema tributario optimo. Disponible
en: https://www.ciat.org/ciatblog-los-puentes-hacia-un-sistema-tributario-optimo/
recuperado el 4 de julio de 2021.

HAUQUE, S. (2014). Medicion de los recursos tributarios: nuevas perspectivas. Ediciones
UNL, Universidad Nacional del Litoral.

HERNANDEZ Siiva, M. L.; WALTER JUAPE, R. (2021). Programa de cultura tributaria
para aumentar la formalizacion de los comerciantes del mercado modelo sector
ropa, Chiclayo 2019. Tesis para optar al titulo de Contador Publico. Universidad
Sefior de Sipan.

Hyman, R. (2005). Europerizagdo ou erosdo das relagdes laborais? In: ESTANQUE,
E. et al. Mudangas no trabalho e agdo sindical: Brasil e Portugal no contexto da
transnacionalizag¢do. Sdo Paulo: Editora Cortez.

Hogggs, T. (1988). Sao Paulo: Nova Cultural, . (Os Pensadores, I e II).

Hosseawm, E. (1986). Da Revolugdo Industrial inglesa ao imperialismo. 4.ed. Rio de
Janeiro: Forense Universitaria.

KEYNES, J. M. (2002). As consequéncias econémicas da paz. Imprensa oficial do
Estado, Brasilia: Editora Universidade de Brasilia.

397


https://www.cambridge.org/core/journals/journal-of-global-history/article/origins-of-informality-the-ilo-at-the-limit-of-the-concept-of-unemployment/5784F429875BA8151575AA5010D3712A
https://www.cambridge.org/core/journals/journal-of-global-history/article/origins-of-informality-the-ilo-at-the-limit-of-the-concept-of-unemployment/5784F429875BA8151575AA5010D3712A
https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede.virtual.bibliotecas:artigo.revista:2013;1000992190
https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede.virtual.bibliotecas:artigo.revista:2013;1000992190
http://www.isigrowth.eu/wp-content/uploads/2016/07/working_paper_2016_23.pdf
http://www.isigrowth.eu/wp-content/uploads/2016/07/working_paper_2016_23.pdf
https://www.ciat.org/ciatblog-los-puentes-hacia-un-sistema-tributario-optimo/

Jost DARI KREIN, MAGDA BARROS BiavascHi, MAURICIO MoLTo, LEYLA D1 Russo. ..

KREIN, J. D.; FILGUEIRAS, V.; VERAS DE OLIVEIRA, R. (2019). Reforma trabalhista no
Brasil: promessas e realidade. Campinas: Curt Nimuendaju.

KREIN, J. D. et al. (2018). Las buenas practicas que explican el avance de la formaliza-
cion en Brasil durante el periodo 2003-2014. Em José Manuel Salazar-Xirinachs e
Juan Chacaltana (orgs.), Politicas de Formalizacién en América Latina: Avances y
Desafios. Lima: OIT, Oficina Regional para América Latina y el Caribe, FORLAC.

Lockwoop, B. (2020). Malas notches. International Tax and Public Finance, 27(4),
779-804.

Moisa ELICABIDE, L.C (2017). «Trajetorias diferenciadas e opg¢des politicas: impactos
no mundo do trabalho na Colémbia e no Brasil 2002-2012». Tese do doutoramento.
Campinas: Instituto de Economia, Unicamp.

Maurizio, R. (2021). Transitando la crisis laboral por la pandemia: hacia una
recuperacion del empleo centrada en las personas. Santiago de Chile: OIT.

NORANHA, E. (2003). «Informaly, ilegal, injusto: percep¢des do mercado de trabalho
no Brasil. Rev. bras. Ciéncias Sociais. 18 (53) * Out. https://doi.org/10.1590/
S0102-69092003000300007

Ortiz RaAD, C. G. (2021). Cultura tributaria y formalizacién en el sector comercial
(Bachelor’s thesis, La Libertad: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena.

PASTORE, J. (1994). Flexibilizagdo dos mercados de trabalho e contratagdo coletiva .
Sdo Paulo, LTr.

SALAZAR-XIRINACHS, J. M. (2022). «Estrategias y politicas para la reconstruccion con
transformacion postpandemia en América Latina y el Caribe». Documentos de
Proyectos (LC/TS.2022/22). Santiago de Chile: CEPAL.

SALAZAR-XIRINACHS, J. M.; CHACALTANA, J. (2018). «La informalidad en América
Latina y el Caribe: ;Por qué persiste y como superarla?». Politicas de formaliza-
cion en América Latina. Avances y desafios. Lima: OIT (13-48).

SLEMROD, J. (2013). Buenas notches: lines and notches in tax system design. e JTR,
11,2509.

Soto, H. de (1986). El otro sendero: la revolucion informal. Lima: Instituto Liberdad
y Democracia.

THEODORO, M. (2002). O estado e os diferentes enfoques sobre o informal. Brasilia:
Ipea, 2002. (Texto para Discussdo, n. 919).

VILLARREAL SILVA, C.; MENDOZA TICONA, J. (2016) Efecto de la Inclusion del Comercio
Informal en un Régimen Tributario (Doctoral dissertation, Universidad Mayor de
San Andrés. Facultad de Ciencias Economicas).

398


https://doi.org/10.1590/S0102-69092003000300007
https://doi.org/10.1590/S0102-69092003000300007

AUTORES/AS

Adalberto Moreira Cardoso es doctor en sociologia, profesor e investigador
en Instituto de Estudos Sociais e Politicos de la UERJ (IESP-UERYJ), Brasil.
Investigador asociado de Observatoire Sociologique du Changement — OSC/
Sciences Po, Francia.

Alvaro Vargas Riquelme, magister en Ciencias Econdmicas. Universidad de
Magallanes, Chile.

Ana Maria Calder6on Jaramillo, doctora en Educacion de la Universidad
Auténoma de Barcelona y académica de la Universidad San Sebastian, Chile.

Andrea Delfino, doctora en Ciencia Politica, profesora e investigadora de la
Universidad Nacional del Litoral y de la Universidad Nacional de Rosario,
Argentina.

Carolina Belén Martinez, licenciada en Relaciones Internacionales y profesora
de la Licenciatura en Relaciones Internacionales, Universidad Nacional de
Rosario, Argentina.

Elaine Bezerra, doctora en Ciencias Sociales e investigadora del TDEPP/
UFCQG, Brasil.

Elisio Estanque, profesor de la Faculdade de Economia e investigador del
Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra, Portugal.

Emiliano Enrique es maestrando en Economia Social en la Universidad
Nacional de General (UNGS), Argentina.

Gaston Gutiérrez Rossi, socidlogo, docente de Sociologia-UBA y miembro
del Citta del Instituto de Estudios de América Latina y el Caribe (IEALC),
Argentina.

399



AUTORES/AS

Guirlanda Maria Maia de Castro Benevides es estudiante de doctorado en
Desarrollo Econdmico e investigadora en el Centro de Estudos Sindicais e de
Economia do Trabalho (CESIT/UNICAMP), Brasil.

Ignacio Garcia Fernandez es magister en Ciencias Econdmicas y profesor de
la Universidad de Santiago de Chile. Analista del Ministerio de Educacion de
Chile.

Jenny Marquez Astorga, doctorante en Métodos Matematicos y Modelizacion
en Ciencias e Ingenieria, Profesora Asociada en la Universidad Vina del Mar,
Chile.

José Dari Krein, doctor en Economia del trabajo, profesor e investigador en el
Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho (CESIT/UNICAMP).

José Maripani Maripani es doctor en Economia Agraria y Rector de la
Universidad de Magallanes, Chile.

Juan Pablo Pérez Sdinz, socidlogo y economista, es doctor en Economia e
investigador de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO),
desde 1981, actualmente adscrito a la Sede Académica Costa Rica.

Julio César Neffa es doctor en Sciences Sociales du Travail (especialidad
Economia) de la Universidad de Paris I, investigador superior del CONICET
en el CEIL y profesor en la Universidad Nacional de La Plata, de Buenos Aires,
de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires y del
Diploma Superior en Gestion y Control de Politicas Publicas de FLACSO,
Argentina.

Lais Abramo es doctora en sociologia. Fue directora de Division de Desarrollo
Social de la CEPAL y directora de la OIT en Brasil.

Laura Carla Moisé Elicabide, doctora en Desarrollo Economico y Profesora
Asociada Universidad Nacional de Colombia sede Medellin, Colombia.

Leila Di Russo es magister en Docencia Universitaria, especialista en
Sindicatura Concursal, Contadora Publica, profesora e investigadora. Directora
Area Educacion del CECyT FACPCE. Coordinadora Académica Maestria en
Responsabilidad Social Organizacional, UNL, Argentina.

Lucas Cardozo es magister en Economia Social por la Universidad Nacional
de General Sarmiento (UNGS) y becario de Investigacion IHUCSO, UNL—-
CONICET, Argentina.

400



AUTORES/AS

Luciana Nogueira, Doctora en Historia, Instituto de Humanidades y Ciencias
Sociales (INHUS-CONICET), Argentina.

Luiza Dantas de Souza Lima es maestra en Economia y profesora de la
Universidad Federal de Campina Grande, Brasil.

Magda Barros Biavaschi es doctora en Economia Social do Trabalho e investi-
gadora en el Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho (CESIT/
UNICAMP). También es Juez del Tribunal del Trabajo (TRT 4) jubilada, Brasil.

Marcelo Manzano, doctor en Desarrollo Econémico, profesor de Flacso/Brasil
e investigador del Centro de Estudios Sindicales y de Economia Laboral (Cesit)
del Instituto de Economia de la Universidad de Campinas (IE/Unicamp), Brasil.

Marcia de Lima Pereira Couto es doctora en Economia y profesora de la
Universidad Federal de Campina Grande, Brasil.

Marcio Pochmann es doctor en ciencias econdomicas, profesor titular e investi-
gador en el Centro de Estudos Sindicais e de Economia do Trabalho (CESIT/
UNICAMP), Brasil.

Marco Antonio Barticevic Sapunar es magister en Economia Internacional por
la Universidad de Belgrado, Yugoslavia (actual Serbia).

Marcos Antonio Tavares Soares es economista, doctorante en IE/UNICAMP,
profesor de economia en la UESB e investigador del NETPS/UESB, Brasil.

Maria Cristina Cacciamali es doctora em Economia, profesora e investigadora
en el Grupo de Estudos Internacionais e Politicas Comparadas (NESPI-USP/
CNPq) de la Universidade de Sao Paulo, Brasil.

Maria de Lourdes Alencar (Malu) es estudiante de maestria en Desarrollo
Econémico e investigadora en el Centro de Estudos Sindicais e de Economia
do Trabalho (CESIT/UNICAMP), Brasil.

Maria Florencia Rey, licenciada en Administracion y doctoranda en Estudios
Sociales por la Universidad Nacional del Litoral. Becaria doctoral en el Instituto
de Humanidades y Ciencias Sociales (CONICET-UNL), Argentina.

Maria Luciana Nogueira es doctora en Historia y becaria posdoctoral de
CONICET en el Centro de Estudios e Investigaciones Laborales (CEIL)/UBA,
Argentina.

401



AUTORES/AS

Mariela Cambiasso, doctora en Ciencias Sociales, profesora de la Facultad
de Ciencias Sociales de la UBA e investigadora asistente del CONICET en el
Centro de Estudios e Investigaciones Laborales (CEIL), Argentina.

Mario Henrique Ladosky, doctor en Sociologia y profesor de la Universidad
Federal de Campina Grande, Brasil.

Mauricio Molt6 es doctor en Ciencias Sociales, Facultad de Ciencias Sociales,
becario posdoctoral, CONICET y profesor JTP en la catedra Metodologia de la
Investigacion Cuantitativa (FHUC) y en la catedra Sociologia General (FCJS),
Argentina.

Mauricio Rombaldi, doctor en Sociologia y profesor de la Universidad Federal
de Paraiba, Brasil.

Natanael Nogueira Dias, estudiante de Maestria en Desarrollo Econdomico del
Instituto de Economia de la Universidad Estadual de Campinas, Brasil.

Nicolas Galvez Lopez, magister en Politicas Publicas, profesional de la
Universidad de Magallanes, Chile.

Nicolas Montiel es licenciado en Ciencia Politica, director de Gestion Operativa
en el Area de Internacionalizacion y docente en la Facultad de Ciencia Politica
y RRII, Universidad Nacional de Rosario, Argentina.

Paula Varela, doctora en ciencias sociales, profesora de la UBA ¢ investigadora
del CONICET, Argentina.

Paulina Claussen es licenciada en Economia por la Universidad Nacional del
Litoral y Becaria doctoral del CONICET en el Instituto de Humanidades y
Ciencias Sociales del Litoral (IHuCSo Litoral), Argentina.

Paulo Eduardo de Andrade Baltar es doctor en Ciencias Econdmicas y profe-
sor titular e investigador en el Centro de Estudos Sindicais e de Economia do
Trabalho (CESIT/UNICAMP), Brasil.

Pilar Alvarez Ledn es magister en Antropologia y Desarrollo, académica aso-
ciada y jefa de Carrera de Trabajo Social en la Universidad Vifia del Mar, Chile.

Rejane Gomes Carvalho, doctora en Sociologia y profesora de la Universidad
Federal de Paraiba, Brasil.

Roberto Véras de Oliveira, doctor en Sociologia y profesor titular de la
Universidad Federal de Paraiba, Brasil.

402



AUTORES/AS

Sascha Giorgia Jury Molina es doctorante en Derecho y magister en Derecho
de la Empresa. Es profesora de Derecho de la Empresa Universidad Diego
Portales, Universidad Adolfo Ibanez y Universidad Andres Bello, Chile.

Sergio Hauque es doctor en Ciencias juridicas y Sociales. Contador Publico.
Profesor e investigador de la UNL. Ex decano de la FCE UNL, Argentina.

Thelma Flaviana Rodrigues dos Santos es doctora en ciencias Sociales y profe-
sor suplente del Departamento de Ciencias Sociais de la Universidade Federal
do Rio Grande do Norte, Brasil.

Victor F. Climent es doctor en Ciencias Sociales y profesor investigador de la
Universidad de Alicante, Espaia.

Wanderleya dos Santos Farias, doctora en Sociologia y profesora de la
Universidad Federal de Paraiba, Brasil.

Wilson Verdugo Huenuman, master en Educacion Inclusiva y profesor asociado
de la Universidad de Magallanes, Chile.

403



I“Eﬂ 9788A’\30‘2‘“22‘5||3
91788413 022253“

1495
1 /\
e ulv
UNIVERSITY OF UNIVERSIDADE B Universitat d’Alacant UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD
ABERDEEN COIMBRA Universidad de Alicante VINA DEL MAR SAN SEBASTIAN

)

Y
Universidade Federal ..\
de Campina Grande UNICAMP

Cofinanciado por el R
programa Erasmus+ [
de la Unién Europea ol



