LA MOTIVACION EN EL PROCESO
DE ENSENANZA A TRAVES DE UN
PARADIGMA B-LEARNING

RESUMEN:

Los nuevos escenarios educativos plantean adaptar los
procesos de ensenanza y aprendizaje al uso de las Tecno-
logias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), el trabajo
en colaboracion, el desarrollo de competencias y de com-
petencias comunicativas para satisfacer las necesidades y
expectativas de los estudiantes, el mercado laboral y las
dinamicas sociales imperantes. En este sentido, cada una
de las instancias de los procesos de ensefianza y aprendi-
zaje deben redisefarse en base a un nuevo paradigma que
haga posible una 6ptima experiencia. Entre los emergen-
tes paradigmas que tienen como base el uso de las TICs
nos encontramos con el denominado Blended Learning
(B-Learning), el cual podria definirse como la combinacion
entre la ensefanza presencial y la no presencial a través
de la tecnologia. En particular, en este trabajo, discutire-
mos las etapas esenciales del proceso de ensefianza en
este nuevo paradigma dentro de las ciencias basicas que
integran la carrera de Licenciatura en Sistemas de Informa-
cién (LSI). Principalmente, nos centraremos en el proceso
de motivacion que los docentes deben fortalecer para de-
mostrar como los contenidos presentados en la asignatura
Logica de LSI juegan un papel crucial en su desempefo
profesional.

Palabras Claves: Ensefianza, Aprendizaje, TICs.

INTRODUCCION

La educacién estd experimentando, desde hace algun
tiempo, una serie de transformaciones. A pesar de los cam-
bios en el campo educativo, conocery entender el proceso
de ensefanza-aprendizaje es clave para crear una efectiva
accion pedagdgica. Asi, para construir un aprendizaje sig-
nificativo en los estudiantes, los docentes debemos dar res-
puesta a tres cuestiones claves: ;Quién aprende? ;Qué ne-
cesita aprender? ;Como aprende? y ;Qué, cudando y cémo
evaluar? Un adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje
nos ayudard a responder y actuar ante estos retos educati-
vos. En especial, en este trabajo, abordaremos el qué y para
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qué necesitan los alumnos un determinado contenido, en
un especifico contexto profesional, haciendo hincapié en
la motivacion por detras del mismo.

En primera instancia, daremos una breve definicién de
los mencionados procesos dentro del dominio de la Edu-
cacion. Segun Fenstermacher en (Fenstermacher, 1989),
los procesos ensefanza-aprendizaje se definen como:

Ensefianza: En éste proceso la tarea mas importan-
te del docente es acompanar el aprendizaje del estudiante.
La ensefanza debe ser vista como el resultado de una re-
lacion personal del docente con el estudiante. El docente
debe tomar en cuenta el contenido, la aplicacion de téc-
nicas y estrategias didacticas para ensefar a aprendery la
formacion de valores en el estudiante.

Aprendizaje: El pensamiento es la base en la que
se asienta el aprendizaje, es la manera de manifestarse la
inteligencia. La inteligencia desarrolla una estructura y un
funcionamiento, ese mismo funcionamiento va modifican-
do la estructura. La construccion se hace mediante la inte-
raccion del organismo con el medio ambiente.

El aprendizaje y la ensefianza son procesos que se dan
continuamente en la vida de todo ser humano, por eso
no podemos hablar de uno sin hablar del otro. Ambos
procesos se relinen en torno a un eje central, el proceso
de ensefanza-aprendizaje, que los estructura en una uni-
dad de sentido. El proceso de ensefianza-aprendizaje esta
compuesto por cuatro elementos: el profesor, el estudian-
te, el contenido y las variables ambientales (caracteristicas
de la escuela/aula). Cada uno de estos elementos influye
en mayor o menor grado, dependiendo de la forma que se
relacionan en un determinado contexto.

A continuacién analizaremos cémo el proceso de ense-
fnanza se lleva adelante en un entorno hibrido, en donde
la presencialidad y la virtualidad juegan un papel conjunto
en virtud de una adecuada practica docente profesional
y una correcta experiencia de aprendizaje por parte del
alumno.

El paradigma B-Learning dentro de la educacion
La tecnologia es una aliada muy importante para la edu-
cacion, pero la base fundamental es una propuesta de bue-
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na ensenanza (Anijovich y Mora, 2010). La buena ensenan-

| za, es un proceso guiado, social y comunicativo. Su esencia

consiste en la creacidon de un conocimiento compartido y
la participacion activa de los estudiantes como aprendi-
ces en los discursos disciplinares. Dada las demandas de
una sociedad con un nivel de alfabetizacion tecnoldgica
alto, las TICs son las herramientas pedagdgicas que logra-
ron colaborar positivamente para desarrollar un adecuado
proceso de ensefnanza y hacer que los mismos puedan ser
trasladados parcial o totalmente a la virtualidad con éxito.
Principalmente, es interesante el cambio de rol asociados a
los alumnos, donde se convirtieron en sujetos claves, acti-
vos y participativos, que crean sus propios conocimientos
en torno a un determinado contenido y a un conjunto de
competencias, con un profesor presente, pero con el obje-
tivo de guiar y mediar ideas en una comunicacion colecti-
va activa.

Claramente, como es posible apreciar, y trayendo a cola-
cién lo argumentado por Anijovich y Mora en (2010), el uso
de las TICs trae consigo un cambio drastico en la manera en
cdmo se planifica y ejecuta una secuencia didactica, y asi
un redisefo o reingenieria del proceso de ensefanza. En
este sentido, un paradigma que tiene caracteristicas muy
destacables, combinando las ventajas de la presencialidad
con las de la virtualidad en un ambiente hibrido, es el que
se conoce como B-Learning (Sein Echaluce, 2015; Belmon-
te, 2019). Este paradigma busca incrementos significativos
en la relaciéon entre ensefar y aprender haciendo el pro-
ceso educativo mas activo y centrado en el estudiante, es
decir, el objetivo es mover al estudiante de un papel mas
pasivo a otro mas activo. Las principales caracteristicas de
este método de formacion son las siguientes: Formacion
flexible a la vez que personal y calida (El alumno gana ma-
yor libertad en cuanto a la hora y la forma que estudia);
Discusion de casos practicos en grupo; Conferencias de ex-
pertos (Las clases en linea y videoconferencias pueden ser
dadas ademas de por los profesores, por expertos y espe-
cialistas en los temas); Tutorias personales; Diversidad en
cuanto a técnicas y metodologias de ensefianza; y Permite
resolver problemas desde diferentes enfoques.

Como mencionamos anteriormente, en este documento
nos enfocaremos principalmente en el proceso de mo-
tivacion de los contenidos perteneciente a la asignatura
Logica de LS|, tomando como principal eje su campo pro-
fesional. En este sentido, analizaremos la importancia de
este proceso, y como el mismo se ve enriquecido dentro
de un paradigma hibrido. Especialmente, nos referiremos
a un modelo de B-Learning basado en la capacidad o com-
petencias; éste modelo combina una variedad de eventos
de aprendizaje con el apoyo de tutorias, con el propdsito
de facilitar la transmision del conocimiento y desarrollar
competencias para el mejor desempefio.

La motivacion y su papel dentro del proceso de ense-
nanza

A pesar de que las matematicas, y en especial la Légica,
estan presentes en la mayoria de las actividades de la vida
y se reconoce socialmente que es necesario un conoci-
miento basico de las mismas para desenvolverse con efi-
cacia en las situaciones cotidianas, esta materia no goza
de gran popularidad entre los estudiantes, muchos las asu-
men como un mal necesario y las enfrentan con gran anti-

patia. Pocos son los estudiantes que se apasionan con los
modelos abstractos y los mecanismos de razonamiento.
Este panorama complica la ensefanza de las matematicas
ya que uno de los elementos fundamentales para conse-
guir el aprendizaje es la motivacion, que puede definirse
como una fuerza que moviliza al ser humano hacia deter-
minadas metas.

La motivacién es un estado interno que activa, dirige y
mantiene la conducta. Con relacién al aprendizaje, se ha-
bla de una motivacién innata del ser humano por acceder
a nuevos conocimientos que le permitan comprender su
entorno. Un alumno se siente motivado cuando puede
responder autbnomamente ;jPor qué? ;Para qué? ;Como?
Segun Echeverria et al. en (Echeverria et al., 2009) la mo-
tivacion es un proceso psicolégico que supone la activa-
cién de procesos cognitivos y emocionales que dirigen y
orientan la accion hacia un objetivo. A lo que agregan que
el comportamiento motivado siempre esta orientado ha-
cia una meta, objetivo, finalidad o propédsito. Cuando un
estudiante se dirige a la busqueda de una competencia,
ademds de querer tareas con sentido y proyeccion. Este
razonamiento es que muchas veces nuestros estudiantes
quieren aprender una materia, aunque no les resulte inte-
resante, si les demostramos que tiene relevancia para su
futura practica profesional.

En una linea que enfoca la practica docente Pozo et al.
en (Pozo et al,, 1998) cita a Claxton (1984) para plantear
que “motivar es cambiar las prioridades de una persona 'y
sus actitudes ante el aprendizaje”. El mismo autor hace re-
ferencia a la motivacion extrinseca: cuando el interés por
estudiar es externo al propio conocimiento y cuyos resul-
tados dependen de premios y castigos (por ejemplo: las
calificaciones en examenes parciales y/o finales) y silo que
aprende no es percibido por el estudiante como algo de
interés o significativo, ese aprendizaje serd poco eficaz. Por
el contrario, cuando la verdadera motivacion es acercarse
al mundo, indagando su estructura y naturaleza, hacer-
se preguntas y buscar las propias respuestas, el valor de
aprender es intrinseco a lo que se aprende y el estudiante
se esfuerza en comprender lo que estudia y darle significa-
do. Estos aportes tedricos, nos interpelan para pensar de
qué modo los docentes podemos actuar para operar sobre
el deseo del estudiante.

Principalmente, desde las mencionadas cétedras, se pro-
pone motivar a sus alumnos haciendo énfasis en la rela-
cién que tiene la asignatura con futuras etapas de la carre-
ra’y como la misma es de gran importancia en su practica
profesional. En especial, se relaciona la asignatura con la
Inteligencia Artificial, el cual es de gran interés para los jé-
venes, puesto que en ello ven la aplicacion de las teorias
I6gicas sobre sistemas inteligentes que brinda soluciones
de manera automdtica a las necesidades de la sociedad. En
este sentido, las TICs, forman un entorno propicio para en-
carar la motivacion de los alumnos brindando entornos de
simulacién (sistemas de programacién visuales que permi-
ten ver y crear sistemas inteligentes facilmente) y medios
interactivos (pruebas de sistemas inteligentes) y visuales
(videos educativos de como la IA afecta a la vida cotidia-
na). De esta manera, los alumnos pueden tener un acer-
camiento mas intuitivo y prematuro a la tecnologia y a su
aplicacién en su vida profesional. Asi, llegar a los alumnos
e impulsar el aprendizaje de la Logica dentro de la carrera



de Licenciatura en Sistemas de Informacién se torna una
tarea con una experiencia mas efectiva y beneficiosa para
todos.

CONCLUSION

En este trabajo destacamos la importancia tedrica- prac-
tica y social de la motivacion como factor que influye en
el contexto del proceso de ensefanza. Especialmente en
las carreras de Ciencias Formales. Una actitud emocional
positiva, conocimiento profundo y bien orientado de la
carrera que se estudia, y un adecuado desarrollo de la mo-
tivaciéon profesional durante el proceso de ensefanza por
parte de los profesores, contribuira a la elevacién del ren-
dimiento académico. Por lo tanto, queremos enfatizar que
dentro de los aspectos fundamentales de dicho proceso
que influyen en el rendimiento académico de los estudian-
tes se encuentran la motivacién por la carrera, los méto-
dos y medios de ensefanza y la preparacién pedagdgica
de sus docentes. En este sentido y destacando las catedras
de Légica dentro de la Carrera de LS|, analizamos como las
TICs pueden colaborar para alcanzar estos objetivos, in-
corporando las herramientas que permiten a los alumnos
aplicar o visualizar la aplicacion de los conocimientos for-
males en aplicaciones inteligentes que brindan soluciones
a problemas del ser humano. Motivo por el cual, pueden
palpar tareas relacionadas a sus propias practicas profesio-
nales.
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