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Resumen. Muy a menudo los directivos de las instituciones de educacion se centran en la elaboracion de silabos,
materiales educativos, actualizacion de mallas curriculares, tramites administrativos, remodelacion de la
infraestructura fisica y tecnoldgica, el bienestar estudiantil entre otros, sin embargo, dejan de lado el bienestar de
los docentes, siendo los docentes el capital humano el cual es recurso mas importante. Los docentes estan expuestos
aun trabajo de inestabilidad laboral por el contrato anual, a un nombramiento con baja remuneracion, la convivencia
diaria en aula con mas de 35 estudiantes y con estudiantes inclusivos. La diferencia de edades entre estudiantes y
docentes. La diferencia de necesidades entre docentes y estudiantes con diversidad cultural. La desmotivacion
laboral, la resistencia al cambio y el escepticismo de parte del docente adulto mayor basado en su experiencia. Asi
como también la subita obligatoriedad del uso de tecnologias de la informacion y comunicacion para la enseflanza
debido a la pandemia generada por el COVID-19 hicieron que surgiera la necesidad de responder la pregunta de
investigacion ;Qué factores influyen en el bienestar del docente? Para responder a dicha pregunta se utilizé como
punto de partida un analisis tedrico relacionado a los factores que influyen en el bienestar docente. Asi como
también una investigaciéon documental no exhaustiva de articulos cientificos relacionados al bienestar docente.
Llegando a tener las siguientes conclusiones El estrés laboral es consecuencia de la fuerte magnitud del trabajo,
cansancio emocional, reformas educativas. El malestar docente esta en incremento. No obstante, lo critico es que
hay maestros que no presentan reflexion de las circunstancias en la que se hallan y contintian trabajando y no buscan
ayuda externa o interna para hallar una solucion. Sindrome de Burnout También es un factor que se presenta en
gran parte de los docentes afectando directamente.

Palabras Clave: Bienestar docente, Factores de bienestar docente, Administracion educativa, Psicologia Docente.
Estrés, COVID 19, Sindrome de Burnot.

Abstract. Very often the directors of educational institutions focus on the development of syllables, educa-tional
materials, updating curricula, administrative procedures, remodeling of physical and tech-nological infrastructure,
student well-being, among others, however, they leave welfare aside. of teachers, with teachers being the human
capital which is the most important resource. Teachers are exposed to a job of job instability by the annual contract,
to an appointment with low remuneration, daily coexistence in the classroom with more than 35 students and
inclusive students. The difference in ages between students and teachers. The difference in needs between teachers
and students with cultural diversity. Job demotivation, resistance to change and skepticism on the part of the older
adult teacher based on their experience. As well as the sudden obligatory use of information and communication
technologies for teaching due to the pandemic generated by COVID-19, the need to answer the research question
arose: Does stress influence the well-being of teachers?. To answer this question, a theoretical analysis related to
the factors that influence teacher well-being was used as a starting point. As well as a non-exhaustive documentary
investigation of scientific articles related to teacher well-being. Coming to have the following conclusions Work
stress is a consequence of the strong magnitude of work, emotional fatigue, educational reforms. Teacher
discomfort is on the rise. However, the criticism is that there are teachers who do not present a reflection of the
circumstances in which they find themselves and continue to work and do not seek external or internal help to find
a solution. Burnout syndrome is also a factor that occurs in a large part of teachers directly affecting
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INTRODUCCION

Muy a menudo los directivos de las instituciones de educacion se centran en la elaboracion de
silabos, materiales educativos, actualizacion de mallas curriculares, tramites administrativos,
remodelacion de la infraestructura fisica y tecnoldgica, el bienestar estudiantil entre otros, sin
embargo dejan de lado el bienestar de los docentes, siendo los docentes el capital humano el
cual es recurso mas importante y basico ya que son los que desarrollan el trabajo de la
productividad de bienes o servicios con la finalidad de satisfacer necesidades y obtener una
utilidad. (Mora Venegas, 2012)

Acorde a la evolucion del pensamiento que deben tomar los directivos de centros educativos
se debe tomar en cuenta que segin el nuevo enfoque “gestion del talento humano”. Que las
personas han pasado a ser consideradas, con sus esfuerzos y actividades, como seres dotados
de inteligencia, conocimientos, habilidades, destreza, aspiraciones y percepciones singulares,
como los nuevos “socios de las organizaciones”, constituyéndose en el “capital intelectual de
la organizacion” y en un elemento fundamental para el logro del éxito organizacional.” (Ortega,
N. C,, 2013)

Los estudios sobre el capital humano cada vez cobran mayor importancia y estan
encaminados a hacer mas eficientes los sistemas organizativos e incrementar la calidad en los
procesos. Con una buena administracion del capital humano se impulsa su rendimiento y
desarrollo y permite fomentar en las personas el establecimiento de metas y objetivos que
impulsen el rendimiento de la organizacién y estimulen su compromiso para generar progresos
en ella. (Martin, Segredo & Perdomo, 2013)

En nuestro caso el resultado de un buen comportamiento organizacional dependerd de como
se ha gestionado el capital humano en las instituciones educativas, cdmo estan integrados los
miembros que la forman, cudl es su identificacion con la institucion, como se manifiesta su
crecimiento personal y profesional, como se da la motivacion, la creatividad, la productividad
y la pertenencia, por mencionar algunos de los elementos que influyen en los comportamientos
humanos. (Martin, Segredo & Perdomo, 2013).

En la educacion a nivel internacional como nacional se evidencia como problema en la
actualidad que los docentes tienen que afrontar en el dmbito laboral y en su desempefio
profesional desafios y retos que en décadas anteriores no se observaban.

La observacion a nivel institucional de que los docentes estdn expuestos a un trabajo de
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inestabilidad laboral por el contrato anual, a un nombramiento con baja remuneracion, la
convivencia diaria en aula con mas de 35 estudiantes y con estudiantes inclusivos. La diferencia
de edades entre estudian-tes y docentes. La diferencia de necesidades entre docentes y
estudiantes con diversidad cultural. La desmotivacion laboral, la resistencia al cambio y el
escepticismo de parte del docente adulto mayor basado en su experiencia.

En diciembre de 2019 se presentd6 en China un brote de enfermedad respiratoria aguda
caracterizada por fiebre, tos seca y dificultad para respirar. Posteriormente, se identificd un
nuevo coronavirus al que se denomino coronavirus tipo 2 del sindrome respiratorio agudo grave
(SARS-CoV-2), causante de la enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19) (Wu, et al,
2020)

Las infecciones virales dependen de la entrada del virus a la célula y el uso de la maquinaria
celular del huésped para replicar multiples copias que subsecuentemente iran a infectar mas
células. Los coronavirus SARS-CoV-1 y SARS-CoV-2 ingresan en las células del huésped
usando la ACE2 como un receptor. La ACE2 se expresa en las células epiteliales alveolares
tipo 1 y tipo 2 y tiene dos fracciones: una soluble y una unida a membrana. (Vaduganathan, et
al, 2020)

Lo cual ocasiono la stubita obligatoriedad del uso de tecnologias de la informacion y
comunicacion para la ensefianza, lo cual hace que surgiera la necesidad de responder la pregunta

de investigacion ;Qué factores influyen en el bienestar del docente?

MATERIALES Y METODOS

Para responder a dicha pregunta se utilizd6 como punto de partida un andlisis tedrico
relacionado a los factores que influyen en el bienestar docente.

Asi como también una investigacion documental no exhaustiva de articulos cientificos
relacionados al bienestar docente. En la tabla 1 se pueden observar con mayor detalle los

aspectos considerados para la seleccion de articulos utilizada en la presente investigacion.

Tabla 1. Metodologia de busqueda

ASPECTO EXPLICACION

Preguntas a investigar Esta investigacion busca responder a las siguientes preguntas de investigacion:
(El estrés influye en el bienestar del docente?
Estrategias de investigacion Area: Bienestar docente, Psicologia docente, Sociedad y educacion.
Propdsito de la busqueda: Determinar ;El estrés influye en el bienestar del docente?

Fuentes de informacion Articulos cientificos, Ponencias, Tesis
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Motores de busqueda Google Scholars, SCOPUS, WOS

Criterios de busqueda “Factores del bienestar del docente”

Criterios de Inclusion Documentos que contienen informacion sobre factores en el bienestar del docente.
Criterios de Exclusion Documentos que no contienen informacion sobre factores en el bienestar del docente.

Evaluacién del contenido de los Exactitud, objetividad, cobertura, relevancia de acuerdo con las preguntas de
criterios investigacion.
Se investiga en la cadena de autores que han hecho contribuciones a los items vistos.

Analisis de la informacion Se proporciona una vision general sobre los Factores que influyen en el bienestar del
docente. Asi como también la relacion del Estrés en el bienestar del docente

Elaborado por: Los Autores

RESULTADOS Y DISCUCION

Al realizar el anélisis teorico relacionado a factores que influyen en el bienestar del docente
encontramos la siguiente informacion:

El concepto de estrés se consolida en la literatura y se discute desde la década de 1930. Se
puede entender como una respuesta inesperada del organismo a un estimulo dado. La presencia
de estrés en los entornos laborales puede generar ingresos negativos para los trabajadores al
promover espacios que afectan la calidad de vida (Maffia LN, Pereira LZ., 2014)

La carga principal asociada con vivir persistentemente con una situacion estresante implica
manifestaciones fisicas no deseadas, como un aumento de la presion arterial y una mayor
susceptibilidad al accidente cerebrovascular. Del mismo modo, otras manifestaciones han sido
puntuadas en la literatura, como infeccion debido a una respuesta inmune disminuida, trastornos
alimentarios, trastornos gastrointestinales, insomnio, aumento o pérdida de peso excesivo,
resistencia a la insulina, inhibicion del aprendizaje y deterioro de la memoria, asi como
exacerbacion de lesiones cutaneas. Esta compilacion de cambios nocivos interfiere con la
calidad de vida de las personas afectadas por el estrés (Moreira DP, Furegato ARF., 2013).

El estrés se informa como un factor de riesgo para el desarrollo de depresion, que afecta la
productividad del individuo en su contexto biopsicosocial. La depresion se define como un
trastorno afectivo o animico grave considerado como la cuarta causa principal de discapacidad
social en el mundo, una de las principales preocupaciones relacionadas con el riesgo de suicidio.
(Vignola R, Tucci, A., 2014)

En este sentido, la depresion es un problema reconocido de salud publica porque causa dafios

sociales como cambios de humor, disminucién de la productividad, pérdida de iniciativa,
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desinterés general, cambios cognitivos, psicomotores y vegetativos. (Desouky D, Allam H,
2017)

Los factores de riesgo mas predisponentes para este evento son aspectos relacionados con la
personalidad, antecedentes familiares, eventos infantiles, experiencias desagradables en la vida
diaria de las personas y aislamiento social. El conjunto de factores que incluyen el estrés
temprano y continuo y la genética pueden determinar la vulnerabilidad de una persona a
trastornos psiquiatricos como la depresion. (Vignola R, Tucci, A., 2014)

La ensefianza es una de las profesiones mas propensas al desarrollo de estrés, depresion y
ansiedad debido a una combinacion de aspectos con caracteristicas multifacéticas asociadas con
la actividad laboral.

Un estudio con maestros nigerianos mostrd una prevalencia de 72.2% de estrés y 29.3% de
depresion (Asa FT, Lasebikan VO., 2016). Los estudios con docentes brasilefios también
muestran altos niveles de estrés. (Camargo EM, Oliveira MP, Rodriguez-Anez CR, Hino AAF,
Reis RS., 2013)

La carga de trabajo y el entorno psicoldgico adverso predicen la depresion, de manera
similar, el sistema operativo también se consider6 un factor de riesgo para la depresion y la
ansiedad entre los docentes. (Desouky D, Allam H, 2017)

La ansiedad y duda sobre el porvenir legal, los cambios en el ambito de la normativa originan
inquietud frente a la mayor parte de los docentes, llevandolos a la disminucion y crédito en lo
colectivo (enfrentamientos entre profesores y padres de familia), A la vez los comportamientos
no sociales de determinados estudiantes llevan a desafiar, intimidar hasta llegar agredir a
algunos docentes y el salario no satisface a los docentes. También se agrega el hecho de que
mas de un docente labora con acuerdos inestables lo que lleva a una poca seguridad en el
trabajo. Parihuaman-Aniceto (2017)

Asimismo, se debe tener presente la impresion de futuros enfrentamientos de trabajo
causados por el cardcter de los profesores. A la vez se sobre entiende que los profesores mas
predispuestos a sufrir alteraciones mentales son aquellos que manifiestan aficién a concursar,
pretension a ganar, indecision, culpabilidad y disminucion de su autoestima. Parihuaman-
Aniceto (2017)

Otro factor a considerar es el estrés, la palabra estrés (stress) deriva de los estudios de la

arquitectura y la fisica, las dos disciplinas estan enfocadas en estudiar las tensiones que se
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generan con los componentes solidos al ponerse en prueba que una fuerza practicada del

exterior puede deformar y romperlo. Fue Walter Cannon en 1911, quien promovi6 que los

sujetos reaccionan frente al conflicto de los elementos del contexto. Para (Ayuso, 2018).

Horn, Tarris, Schaufeli y Schreurs (2004) se centran en los aspectos positivos de la docencia.

Para ellos el bienestar ocupacional es una evaluacion positiva de varios aspectos en la vida

profesional individual. Esta investigacion describe un modelo compuesto por cinco

dimensiones:

Bienestar afectivo: Esta dimension presenta aspectos negativos de la profesion, como
el agotamiento emocional, pero también aspectos positivos como la satisfaccion en
el lugar de trabajo y compromiso organizacional. El agotamiento emocional esta
relacionado con la interaccion de los individuos con el resto del personal como, por
ejemplo, los alumnos (Maslach, 1993). Asimismo, el compromiso organizacional
hace referencia a la participacion docente en el centro educativo.

Bienestar profesional: El bienestar profesional esta relacionado con la aspiracion, la
competencia profesional y la autonomia. Esta ultima es considerada de vital
importancia para los docentes ya que estiman que poseen bastante autonomia y poder
en la escuela. No obstante, la autonomia suele limitarse al espacio del aula por lo que
si surge un problema fuera de ella los docentes tienden a sentirse incompetentes,
débiles y despreciados, en especial, cuando deben seguir unas normas impuestas por
el equipo de gobierno.

Bienestar social: Esta dimensién manifiesta cuales son los comportamientos
correctos del docente hacia sus alumnos y compafieros. Igualmente, el fomento del
bienestar social provoca que disminuyan los niveles de despersonalizacion (base del
malestar docente) y que aumente el interés, el afecto y la pasion en el lugar de trabajo.
Bienestar cognitivo: El bienestar cognitivo abarca aspectos propios del burnout pues
explica que los docentes deben estar concentrados en su trabajo y, al mismo tiempo,
enfrentarse de manera adecuada a nuevas situaciones.

Bienestar psicosomatico: Esta dimensién contempla la presencia o ausencia de
afecciones y sintomas psicosomaticos como, por ejemplo, dolores de cabeza y/o
dolores de espalda. Seglin recogen los autores, los origenes de las angustias y
aflicciones psicosomaticas de los docentes se cimientan en los ambientes negativos
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de trabajo, tales como contextos altamente exigentes o con poca autoridad (Travers
y Cooper, 1996)

Otro factor a tomar en cuenta es el bienestar laborar, pues se relaciona directamente con
el bienestar del docente, los factores del bienestar laboral que estan vinculados a la satisfaccion
laboral son (Ivancevich, 2006, citado por Llacchua, 2015):

a. Sueldo: Cantidad de sueldo recibido y la justicia percibida en el sueldo.

b. Funciones: Grado de interés que se considera tienen las labores que se desempeinan en
el trabajo, y si estas ofrecen oportunidades para aprender y aceptar responsabilidades.

c. Oportunidades de ascenso: Disponibilidad de oportunidades de progreso.

d. Supervision: Competencia técnica y habilidades interpersonales del jefe inmediato.

e. Compaiieros de trabajo: Grado de competencia y apoyo de los compafieros de trabajo,
y si estos son imaginables.

f. Condiciones de trabajo: Grado de comodidad y apoyo a la productividad del entorno
laboral.

g. Seguridad en el trabajo: Idea de que el puesto que se ocupa en la organizacion es
relativamente seguro y cabe esperar que contintie. Ivancevich (2006, citado por Llacchua, 2015)

Al realizar el analisis documental no exhaustiva de articulos cientificos relacionados al
bienestar docente se encontrd la siguiente informacion:

Chavez (2016), en su estudio la influencia del estrés laboral en el desempeio de los docentes
del Centro Educativo Particular la Inmaculada de Trujillo-Pert 2015. Empleando como método
de estudio el nivel descriptivo, corte transversal y con disefio no experimental. Con 51 docentes
de muestra. Lleg6 a la conclusion que los profesores tenian un grado medio de estrés. Ademas,
resaltod que los elementos que ocasionaban alto grado de estrés en los docentes era la sobrecarga
en sus labores y su vinculacion con los estudiantes.

De La Cruz (2017), en su tesis Estrés laboral y desempefio docente en la .LE. N° 89002,
Chimbote, 2017. Utilizando el método descriptivo y correlacional transversal. Y teniendo a 52
maestros de educacion secundaria como muestra. Concluy6 que hay una correlacion segiin Rho
Spearman de 0,734. El cual representaba una correlacion fuerte y positiva. Infiriendo que a
minimos niveles de estrés laboral existe un mayor desempefio del profesor.

Diaz (2017), en su estudio Estrés laboral y desempefio docente en Instituciones Educativas

de Primaria del Distrito de Andamarca-Concepcion. Mediante el método descriptivo y
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correlacional, y teniendo como muestra de 70 a profesores. Obtuvo la conclusién de que un
gran porcentaje de los profesores (88,6%), presentan un grado de estrés medio en cumplimiento
de sus deberes.

Donayre (2016), en su estudio Percepcion sobre estrés laboral en docentes de Educacion
Basica Regular de nivel Secundario que aplican programas internacionales en una institucion
educativa privada bilinglie. Mediante el enfoque metodolégico cualitativo inductivo y
descriptivo. Y teniendo como muestra a 31 profesores: Llegd a la conclusion de que los
docentes que ejecutan la programacion /IGCSE de Cambridge International Examinations y el
Programa del Diplomado del Bachillerato Internacional, demostraban grados de estrés en su
centro de trabajo.

Garcia (2018), en su tesis Estrés laboral y desempeiio docente en la Institucion Educativa N°
6151 San Luis Gonzaga San Juan de Miraflores, 2018. Utilizando el enfoque cuantitativo,
basico y descriptivo correlacional. Y teniendo a 90 docentes como muestra. Concluyd que la
variable de estudio estrés laboral no se vincula de una forma clara y significativa con la variable
desempefio docente (Rho=0,102) (p=0.339).

Gutiérrez y Pando (2018), en su tesis Sindrome de Burnout y Desempefio Laboral en
docentes de una Institucion Educativa de Nivel Secundario de la Ciudad de Cajamarca.
Utilizando el método descriptivo y correlacional. Concluyd que existia una relacion débil de
r=0.072, entre el sindrome de burnout con el Desempefio Laboral en el personal docente de la
I. E. “San Ramoén”.

Novoa-Chapilliquén (2016), en su tesis Factores que influyen en el estrés de los docentes
del nivel de educacion secundaria del Colegio San José de Monterrico. Bajo el paradigma de
tipo positivista o empirico analitico, de enfoque cuantitativo y de nivel 4 descriptivo. Teniendo
como muestra representativa a 36 profesores. Concluy6 que los docentes presentan estrés o
sintomas.

Ochoa (2018), en su tesis El estrés laboral y el desempefio docente de la Institucion
Educativa Juana Cervantes de Bolognesi de Arequipa 2017. Utilizando el método cuantitativo,
no experimental y correlacional, y con 60 profesores como muestra. Obtuvo la conclusion de
que los docentes muestran un porcentaje de 68% de estrés en el centro de trabajo. Asimismo,
encontrandose en el grado medio la fatiga, el cansancio, la despersonalizacion y la ejecucion

individual.
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Parihuaman y Aniceto (2017), en el estudio titulado Nivel de estrés de los docentes de las
Instituciones Educativas de villa Vicus y Kilémetro 50, distrito de Chulucanas Morropon-
Piura. Utilizando el enfoque cuantitativo de disefio no experimental. Teniendo a 50 profesores
como su poblacidon y muestra, de tres colegios, obtuvo la conclusion de que los docentes no
muestran inconvenientes y molestias durante el cuamplimiento de su labor. Esto quiere decir que
las obligaciones educadoras no alteran a los profesores en su estado fisico, mental y animico.

Schmitt (2018), en su tesis Estrés laboral y desempefio profesional docente del nivel primario
delal. E. Maria Inmaculada de Lince-Lima en el periodo 2011-2012. Utilizando la metodologia
de enfoque cuantitativo, no experimental, longitudinal y correlacional. Lleg6 al resultado que
el estrés en el area de trabajo se correlaciona de una forma inversa y moderada (r= -0,236) con
el desempefio del profesorado.

Yupanqui (2018), en su tesis Estrés laboral y desempefio docente en las instituciones
educativas publicas del Distrito de Larcay-Sucre. Ayacucho, 2017. Utilizando la metodologia
de diseno descriptivo correlacional. Y teniendo a 50 profesores como muestra, obtuvo la
conclusién de que existia vinculacidon entre ambas variables de estudio. Tal como quedaba
demostrado segun el coeficiente de correlacion de Tau de Kendall en 0,645. Existiendo un grado
de relacidn positiva moderada con un nivel de significancia de p = 0,00

A nivel internacional, Garcia (2017), en su tesis El malestar docente en educacion bésica y
medio superior. Un estudio comparativo entre los niveles de preescolar, primaria, secundaria y
preparatoria, para optar el grado de Doctor, en la Universitat Ramoén Llull, Espafia. Mediante
el enfoque cuantitativo y dentro del paradigma positivista, teniendo como muestra de estudio a
200 profesores. Llego a la conclusion, que el malestar docente estd en incremento. No obstante,
lo critico es que hay maestros que no presentan reflexion de las circunstancias en la que se
hallan y contintian trabajando y no se ponen a buscar ayuda externa o interna para hallar una
solucion.

Oramas (2013), en su estudio Estrés laboral y sindrome de Burnout en docentes cubanos de
enseflanza primaria, para optar el grado de Doctor en Educaciéon en La Habana, Cuba.
Empleando el método descriptivo transversal, y teniendo como muestra a 621 maestros. Llegd
a la conclusion que el estrés en el area de trabajo y el Burnout de los maestros posee secuelas
en el centro de trabajo, en la integridad personal y la salud. Demostrandose existencia del estrés

laboral con un 88.24% y burnout en 67.5%. La otra conclusion hallada fue que la magnitud del
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trabajo como agente estresor era el cansancio emocional en un 64.4%. Se confirmo la existencia
del estrés en el area de trabajo. Y que el Burnout afectaba el bienestar, el trabajo y la salud de
los maestros.

Rebolloso (2016), en su estudio El impacto del clima escolar en el estrés Laboral Asistencial
(ELA) de los docentes en educacion primaria. Mediante el método estudio de caso, desde el
paradigma cualitativo, y con vision holistica, de corte descriptivo interpretativo. Llego a la
conclusion de que todas las reformas educativas en México han ocasionado que la tarea de los
maestros se considere una de las profesiones con mas estrés.

Zorrilla (2017), en su tesis Estrés en la profesion docente: Estudio de su relacion con posibles
variables laborales y de contexto. Utilizando el método cuantitativo. Llego a la conclusion; que
el cese colectivo incrementa en la profesion docente el agotamiento emocional, la
despersonalizacion y baja realizacion personal.

Zuniga-Jara y Pizarro-Ledn (2018), en la tesis Mediciones de estrés laboral en docentes de
un Colegio Publico Regional Chileno. Utilizando el método cuantitativo, con 49 encuestados,
obtuvieron las siguientes conclusiones elementales: (1) el grado del estrés cronico es de modelo
medio y bajo en los maestros del Liceo; (2) la gran parte de los maestros no demuestran ser
insensibles o despreocupos con los educandos; (3) el tema de edad de los maestros no infiere

en los grados de cansancio emocional, desarrollo individual y despersonalizacion.

CONCLUSIONES

El bienestar docente se relaciona con su desempefio.

El estrés laboral es un factor recurrente en la mayoria de los docentes estudiados en los
articulos analizados.

El estrés laboral es consecuencia de la fuerte magnitud del trabajo, cansancio emocional,
reformas educativas.

El malestar docente est4 en incremento. No obstante, lo critico es que hay maestros que no
presentan reflexion de las circunstancias en la que se hallan y contintan trabajando y no buscan
ayuda externa o interna para hallar una solucion.

Sindrome de Burnout También es un factor que se presenta en gran parte de los docentes

afectando directamente a su bienestar y desempefio docente.

https://tesla.puertomaderoeditorial.com.ar/
63



T E S L A Vol 1, Num 1, Enero-Junio 2021, pp 54-67

REVISTA CIENTIFICA ISSN: 2796-9320

El estrés laboral, COVID-19 y otros factores que determinan el bienestar docente.

Otros factores que se relacionan directamente con el bienestar docente son: bienestar
afectivo, Bienestar profesional, Bienestar social, Bienestar cognitivo, Bienestar psicosomatico.

Asi como también los factores a considerar deben ser la Cantidad de sueldo recibido y la
justicia percibida en el sueldo. Las Funciones que desempeiia el docente. La disponibilidad de
oportunidades de progreso. La competencia técnica y habilidades interpersonales del jefe
inmediato. Los compafieros de trabajo. El grado de comodidad y apoyo a la productividad del
entorno laboral. Y la seguridad de mantenerse en el trabajo.

Todos estos factores analizados necesitan ser estudiados a profundidad dentro de cada
institucion educativa, ya que el mayor capital que posee una institucion educativa es el capital
humano el cual es el encargado de realizar las actividades agregadores de valor de la empresa

y por ende mantendra el prestigio, calidad y rendimiento académico de la institucion educativa.
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