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Entre esenciales y descartables pero nunca profesionales.
Las representaciones periodisticas de la enfermeria en La Plata durante
la pandemia COVID 19
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Resumen

El trabajo realizado por los y las enfermeras durante la pandemia Covid-19
ocup6 un lugar destacado en los medios de comunicacién. En este articulo,
exploraremos las representaciones periodisticas sobre la enfermeria en tres
portales digitales de noticias de La Plata, una de las ciudades con mayor
concentracion de personal de enfermeria del pais. Los portales son 0221, Pulso
Noticias y la version digital del diario El Dia. El periodo indagado es entre el 1 de
marzo de 2020 y el 30 de junio de 2021, siguiendo la propuesta del Analisis Critico
del Discurso. Demostraremos que si bien los portales digitales difundieron noticias
sobre las condiciones y demandas laborales, solaparon al sector enfermeria dentro
del colectivo mayor de trabajadores de la salud.
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Between essential and disposable but never professional. The journalistic

representations of nursing in La Plata during the COVID- 19 pandemic

Abstract

The work done by male and female nurses during the Covid-19 pandemic
occupied a prominent place in the media. In this article, we will explore the
journalistic representations of nursing in three digital news sites of the city of La
Plata, one of the cities with the highest concentration of nursing staff in the country.
The digital news sites are 0221, “Pulso Noticias” and the digital version of the
newspaper “El Dia”. The period under study runs between March 1, 2020 and June
30, 2021, in the light of the Critical Discourse Analysis. We will demonstrate that
although digital portals disseminated news about labor conditions and demands,
they overlapped the nursing sector within the larger group of health workers.

Keywords: nursing, La Plata, COVID 19, digital media

Introducciodn

"Somos esenciales, somos profesionales aunque ellos nos traten como
descartables”, declar6é Natalia, enfermera del Hospital San Martin, al portal digital
del diario El dia, el 2 de noviembre de 2020. Por entonces, ya habian transcurrido
largos siete meses desde que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declarara
la pandemia de coronavirus el 11 de marzo y, en consecuencia, en la Argentina, al
dia siguiente, se decretara la emergencia sanitaria (Decreto N° 260/2020) y, un poco
mas tarde, el 20 de marzo (Decreto N° 297/2020), se implementara el aislamiento
social, preventivo y obligatorio (ASPO). Entre otras disposiciones, el articulo sexto
de este ultimo decreto definid qué personas estaban exceptuadas de cumplirlo
segun las actividades y servicios considerados esenciales. El personal de salud
dentro del cual se encontraba la enfermeria ingres6 en esta categoria, por lo tanto,
debia continuar con sus responsabilidades, precisamente para atender a las
victimas del virus. La transcripcion de las palabras de Natalia retoma el caracter
esencial de la enfermeria, le suma la entidad profesional, asi como también

denuncia las malas condiciones laborales que padece el colectivo sanitario.
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Descartables remite a los materiales usados en el tratamiento de las personas
enfermas que se desechan una vez utilizados y, de este modo, presenta el uso

instrumental que el Estado Provincial - “ellos”- hacia de los y las enfermeras.

El primer caso de Covid-19 confirmado en la Argentina se conocio el 3 de
marzo de 2020 y, desde ese momento, el sistema de salud entré en alerta ante la
nueva y desconocida situacion, mientras todo el personal sanitario donde se
encontraban los y las enfermeras, se ubic6 en el centro de una escena que
lentamente fue adquiriendo un caracter apocaliptico. Estas y estos trabajadores
fueron objeto de exaltaciones y agravios, casi de manera simultanea. Por un lado,
fueron aplaudidos, se los llamé héroes y heroinas de la primera linea pero, por otro
lado, también, fueron victimas de insultos, incluso hasta peligré su integridad fisica,
al considerarlos fuentes de contagio. De igual modo, el trabajo realizado por el
personal sanitario ocup6 un lugar destacado en los medios de comunicacion.
Particularmente, en los portales digitales periodisticos, las noticias vinculadas a las
y los trabajadores de la salud se multiplicaron junto a aquellas otras que hacian
referencia a la pandemia a lo largo de todo el planeta.

Este articulo se concentra en la enfermeria durante la pandemia de COVID-19
en La Plata, una de las ciudades con mayor concentracion de personal de
enfermeria del pais. Adhiere a la formulacién de Sofia Malleville y Deborah Noguera
quienes postularon que “la situacién de emergencia sanitaria permitié visibilizar una
problematica de caracter estructural, asociada a las condiciones de trabajo en el
sector salud en general y de la enfermeria en particular’ (Malleville y Noguera,
2021:172). Nos interesa explorar las representaciones periodisticas sobre la
enfermeria en tres portales digitales de noticias de la ciudad de La Plata. Para ello,
atenderemos dos niveles de analisis comprendidos por la microestructura del texto
(andlisis de las noticias) y macroestructura (contexto social de produccion de las
noticias), siguiendo la propuesta del Analisis Critico del Discurso (Fairclough,
1992).
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El recorte temporal de nuestro corpus documental se extiende desde el 1 de
marzo de 2020 hasta el 30 de junio de 2021. El relevamiento de prensa escrita se
realiz6 sobre dos portales digitales de noticias —0221.com.ar y Pulso Noticias—y
la version digital del diario El Dia.' La recoleccién de noticias se realiz6 por medio
de la técnica de web scraping aplicada por un cientifico de datos, experto en
relevamiento que, por medio de un programa, busco por palabras clave previamente
indicadas y vinculadas a los objetivos del proyecto “La enfermeria y el cuidado
sanitario profesional durante la pandemia y la postpandemia del COVID 197, en el
cual se inserta este escrito.! De una base inicial de mas de 1.500 noticias,
seleccionamos 675 para el analisis (315 de El Dia; 282 de 0221; 87 de Pulso
Noticias) teniendo en cuenta tres ejes: la valoracion de la enfermeria en tanto

ocupacion, sus condiciones de trabajo y sus demandas laborales.

Proponemos como conjetura inicial que el discurso periodistico mostro las
condiciones y demandas laborales de la enfermeria que, si bien ya existian, gracias
a la crisis sanitaria, pasaron a ocupar un primer plano. Sin embargo, las
representaciones construidas por los portales digitales solaparon a la enfermeria
dentro del colectivo mas general de las y los trabajadores sanitarios y con ello
desdibujaron su especificidad profesional. Esto puso en evidencia la
desjerarquizacion de la ocupacion y su falta de reconocimiento profesional que
confluyé en una mirada heroica, abnegada o vocacional de ella. Ademas, las
representaciones opacaron a las enfermeras como sujetos protagonistas de los
reclamos y demandas, al utilizar un lenguaje androcéntrico en la redaccion de las

noticias.

I Disponibles en: https://www.eldia.com, https://www.0221.com.ar , https://pulsonoticias.com.ar
I Proyecto 0022. Programa de Investigacion sobre la Sociedad Argentina Contemporanea (PISAC-
COVID 19). Agencia Nacional de promocion de la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la
innovacion (Agencia |+D+l1). Universidad Nacional de Quilmes, 3/03/2021-30/07/2022. Directora
Karina Inés Ramacciotti. En el proyecto participaron investigadoras e investigadores de 16 nodos
(universidades nacionales y centros de investigacién en diferentes regiones del pais. Nuestro escrito
pertenece al Nodo 2 (La Plata-Patagonia) a cargo de Adriana Valobra. Mas informacién en:
https://www.argentina.gob.ar/ciencia/agencia/acciones-covid-19/pisac-covid-19/pisac-covid-19-
no22-la-enfermeria-y-los-cuidados?tca=FrXoBNDSwitpovZifnTzT-WiFWeqYZGuFxTolbTOLAg
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Estructuramos el trabajo en cuatro apartados. Primero, realizaremos una
presentacion de cada uno de los portales de noticias para abordar el contexto de
produccion del discurso y explicitamos las decisiones metodologicas. A
continuacion, presentaremos sucintamente a la enfermeria como profesion y sus
particularidades en la provincia de Buenos Aires. Luego, realizamos el analisis de
las noticias a partir de dos ejes: uno, las condiciones de trabajo y dos, las demandas
laborales.

La pandemiay la enfermeria en los portales digitales de noticias de

la ciudad de La Plata

Las nuevas tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) tuvieron
un gran impacto en el género periodistico. En la Argentina, la aparicion de los
cibermedios se produjo a partir de la segunda mitad de los afios noventa del siglo
XX (Reporteros sin fronteras, Tiempo Argentino y Global Media Registry, 2018). Su
expansion y diversificacion se vio acelerada en el ultimo tiempo, producto de los
cambios en la produccién y consumo de la informacion y en la relacién con el publico
a partir de la propagacion de las redes sociales y las plataformas digitales
(Salaverria Aliaga, Martinez Costa Pérez y Breiner, 2018: 1035). Todos los
cibermedios se distinguen de los medios tradicionales o analdgicos por dos
caracteristicas principales: se publican en “soporte digital” y son “un medio
multitemporal o policrénico”, es decir, pueden actualizarse en cualquier momento
(Salaverria, 2017: 23). Asimismo, pueden clasificarse en dos tipos, como “medio en
la red” (MER) o “medio de la red” (MDR) (Suarez-Sucre, 2017: 277). El primero,
define a los medios que son la version digital de los “medios tradicionales”. En el
caso de nuestro estudio, el portal del diario El Dia es un MER, dado que es la version
digital, creada en 1998, del diario impreso que comenzé a editarse en 1883 y
continda en la actualidad. El segundo, refiere a los medios nativos digitales que no
tienen un formato impreso. Es el caso de las plataformas 0221.com.ar y Pulso

Noticias, cuyos su origenes y conformaciones son distintas. Por un lado, 0221,
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creada en 2018, es parte de la empresa Final Contenidos S.A. Su editor
responsable, es el empresario y periodista Carlos Marino. Por otro lado, Pulso
Noticias es el diario digital de la Cooperativa de Trabajo Pulso Noticias conformada
por trabajadoras y trabajadores despedidos del diario Hoy y la radio Red 92 La Plata

en el ano 2018.

Los tres cibermedios seleccionados “tienen como herramienta principal, en el
contrato de lectura establecido con su audiencia, el llamado factor noticiable de la
proximidad, desde alli es que se fortalecen y reproducen sus discursos para con la
sociedad local” (Lanusse, 2020: s/p). Este fue el criterio principal para su seleccién.
Es decir, presentan como caracteristica comun que se dedican a cubrir,
principalmente, noticias locales, de la ciudad de La Plata y el gran La Plata (partidos
de La Plata, Berisso y Ensenada) que pertenecen a la Regidén Sanitaria XI. Esta
tiene la mayor concentracion de instituciones sanitarias en la provincia de Buenos
Aires y, por ende, alberga un gran numero de trabajadores de la salud,
particularmente, alrededor de un 30 % del personal de enfermeria se ubica alli

(Valobra et. al., en prensa).

A partir del 3 de marzo de 2020, cuando se anunci6 el primer caso de Covid-
19 en el pais, las noticias sobre la pandemia pasaron a ocupar un lugar destacado
en los portales (ElI Dia; Pulso Noticias, 03/03/2022). Durante este mes, se
difundieron los comunicados de la OMS sobre los sintomas de Covid-19 y las
maneras de evitar los contagios (El Dia, 07/03/2020) y la deteccidn del primer caso
en La Plata (0221, 26/03/2020). Luego de declarada la emergencia sanitaria en el
pais, se hizo foco en las medidas del gobierno nacional, provincial y local, el
seguimiento de la cantidad de contagios y, de manera moderada, desde mediados
de marzo, se difundieron noticias sobre los reclamos de las y los trabajadores de la
salud. Como particularidad local de La Plata se destaca que, al ser una ciudad
universitaria, entre las primeras medidas difundidas en los portales, ocup6 lugar la
convocatoria de la Facultad de Ciencias Médicas de la Universidad Nacional de La

Plata (UNLP) de estudiantes avanzados de la carrera de Medicina y Enfermeria
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para colaborar en la atencion de la linea 148, call center del Ministerio de Salud de
la Provincia de Buenos Aires (El Dia; 0221, 13/03/2020). Asimismo, entre las
noticias locales, se informo sobre la colaboracion para descentralizar y ampliar los
centros de testeos de los laboratorios de las facultades de Medicina, Exactas y
Veterinaria dedicados a la deteccion de Covid-19 (El Dia, 23/03/2020). También, se
destacé el proyecto de dos profesionales egresados de la UNLP para automatizar
respiradores (Pulso Noticias, 23/03/2020). Respecto de las medidas de gobierno, el
portal 0221 difundio la noticia oficial de la administracién municipal de Ensenada a
cargo del intendente Mario Secco —opositor a la administracion del intendente de
La Plata Julio Garro—, sobre la inauguracion del primer hospital municipal de la
provincia de Buenos Aires, dedicado exclusivamente a la atencion de casos de
Covid-19. En la noticia se enfatiz6 que la decision era del intendente Secco (0221,
18/03/2020). También, se difundieron las camparias del gobierno local para que las
y los vecinos permanecieran en sus casas y el acuerdo firmado entre el municipio
de La Plata y las empresas de transporte para que viajaran gratis las y los
trabajadores sanitarios de la region y el personal de salud municipal (0221,
27/03/2020).

Sobre las demandas y conflictos profundizaremos en los siguientes apartados,
pero es interesante destacar, para distinguir ain mas los contratos de lectura que,
a mediados de marzo Pulso Noticias dio lugar a los primeros reclamos de las y los
trabajadores de la salud representados por distintos sectores. Por un lado, public
las denuncias contra el intendente Julio Garro por parte de la Asociaciéon
Trabajadores del Estado (ATE) sobre la falta de insumos en los Centros de Atencién
Primaria de la Salud (CAPS), no solo para la atencion del Covid-19, sino también
para el dengue y el sarampion, ademas de la demanda de una bonificacion salarial
(Pulso Noticias, 17/03/2020). Por otro lado, reprodujo el comunicado firmado por
distintas entidades médicas como la Agremiacion Médica Platense, el Colegio de

Médicos de la Provincia de Buenos Aires y el Frente Médico Regional. El portal
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utilizé la frase textual “no queremos ser el recurso mas olvidado del sistema de

salud” para el titulo y en la bajada destaco:

[las entidades médicas] describen la precaria situacién en la que les toca
enfrentar la pandemiay los problemas estructurales que venia acumulando
el sistema de salud. Salarios de hambre, pluriempleo, falta de
equipamiento e insumos, son algunos aspectos que denuncian (Pulso
Noticias, 23/03/2020).

Estas demandas fueron incrementandose durante el periodo bajo estudio y los
reclamos pusieron de relieve las contradicciones entre los homenajes y la
precarizacion laboral. En este sentido, respecto de la enfermeria, se destaca en las
noticias que publicaron los portales digitales, que este sector se representd de
manera solapada dentro del colectivo del personal sanitario o de las y los
trabajadores de la salud con quienes compartieron ciertas demandas en comun
como fueron las deficientes condiciones laborales y la exigencia de aumentos
salariales. De esta manera, el reclamo del reconocimiento profesional,
reivindicacion especifica e historica del sector enfermeria se desdibujé. La
estadistica textual o enfoque lexicografico, al procesar grandes voliumenes de datos,
nos permitié evidenciar ese fenémeno al medir la frecuencia de las palabras y, en
un eje de andlisis diacronico, examinar cambios y continuidades en el uso de
determinados términos, apelaciones e interpelaciones a lo largo del periodo (de
Martinelli, 2014: 85).

A continuacion, las tres nubes de palabras construidas con base en las noticias
gue expresan las demandas laborales de la enfermeria introducen nuestra hipotesis
sobre el solapamiento de sector enfermeria dentro de las y los profesionales de la
salud: “trabajadores” es el término que se destaca para referirse al personal
sanitario. En el caso de EI Dia, el sector enfermeria se representa
predominantemente con la palabra “enfermeros”, mientras que en 0221 lo hace con

“‘enfermeros” y “enfermeria”. En ambos portales se observa la invisibilidad de las
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enfermeras dentro de la enfermeria. Esto no ocurre en Pulso, donde “enfermeras
tiene una relativa importancia

Imagen 1. Las demandas laborales segun El Dia
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Fuente: elaboracion propia a partir de las noticias de El Dia (01/03/2021 — 30/06/2021)

sociedad desde la

Revista Zona Franca- Centro de estudios interdisciplinario sobre las mujeres (CEIM)- Maestria poder y
problematica de género (MG),
http://zonafranca.unr.edu.ar/index.php/ZonaFranca| Namero 30 (2022)

Rosario, Argentina. ISSN, 2545-6504

Pagina 145



http://zonafranca.unr.edu.ar/index.php/ZonaFranca|

Nadia Ledesma Prietto; Graciela Queirolo

Imagen 2. Las demandas laborales segun 0221
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Fuente: elaboracion propia a partir de las noticias de 0221.com.ar (01/03/2021 — 30/06/2021)
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Imagen 3. Las demandas laborales segun Pulso Noticias
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Fuente: elaboracion propia a partir de las noticias de Pulso Noticias (01/03/2021 — 30/06/2021)
La enfermeria: entre la feminizacion, la profesionalizacién y el

empobrecimiento. El caso de la provincia de Buenos Aires

En las sociedades modernas, la enfermeria es una importante pieza del

sistema de salud que ejecuta los cuidados sanitarios que se despliegan en la
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prevencion y el combate de la enfermedad, el incentivo de la recuperacion, asi como
el transito paliativo hacia la muerte. Las tareas de la enfermeria comprenden, por
un lado, el contacgto fisico a través de la atencion directa de personas postradas o
con movilidad reducida, con cuerpos lesionados y debilitados que requieren aseo,
curaciones, controles y aplicacion de medicaciones y, por otro lado, la asistencia
emocional a esas personas, cuando no a sus familiares o vinculos afectivos, que
demanda un intercambio decididamente amable y cordial para acompafar los
malestares de la falta de autonomia y el deterioro propio de la enfermedad. De
acuerdo con lo anterior y siguiendo los planteos de Cristina Carrasco (2003)
respecto de la organizacion social de la reproduccién humana, la enfermeria es una
profesion que imbrica cuidados técnicos u objetivos con cuidados emocionales o
subjetivos, ambos imprescindibles para la conservacion del capital humano, las

personas, la mano de obra que mueve todos los engranajes de la sociedad.

Sin embargo, la enfermeria es de una profesiébn que padece una profunda
desvalorizacion social doblemente expresada tanto en los bajos niveles salariales
como en la subestimacion de sus calificaciones laborales. Ambas situaciones se
retroalimentan de manera viciosa desde el momento en que los y las enfermeras
reciben una baja remuneraciéon en comparacion a otras ocupaciones sanitarias
porque sus responsabilidades son consideradas “menores” y “poco complejas” vy,

viceversa, como realizan tareas “simples” no acceden a un nivel salarial elevado.

La explicacion a semejante contradiccién entre importancia y desvalorizacion
radica en que se trata de una profesidon victima de la “penalizacion del cuidado”
(Esquivel y Pereyra, 2017) porque no se le reconoce a la tarea de cuidar una
calificacion laboral sino una cualidad sentimental propia de las mujeres. Como
sostiene Eliana Aspiazu (2017), parafraseando a Nancy Folbre, las enfermeras son
“prisioneras del amor”. No deja de sorprender que la supuesta cualidad sentimental
sea la causa de la descalificacion, en lugar de operar como un elemento distintivo

gue jerarquice a la ocupacién en el mercado de trabajo.
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Asimismo, a lo largo del siglo XX en la Argentina, el proceso de
profesionalizacién de la enfermeria estuvo atravesado por lo que Karina Ramacciotti
y Adriana Valobra (2017) conceptualizaron como “el dilema Nightingale”, una
férmula que diagnosticO bajos niveles salariales y escasa formacion profesional
para la ocupacion que no se resolvian con un incremento de la capacitacion,
muchas veces expresada con alguna forma de titulacion, ya que ello no se traducia
autométicamente en mejores remuneraciones salariales. En sus origenes, a
principios del siglo XX, el proceso de profesionalizacion se preocupé por separar a
la enfermeria del servicio doméstico puesto que tempranamente quienes se
ocupaban de atender a las y los enfermos en los hospitales fueron, en su mayoria,
mujeres que también se dedicaban a las tareas de limpieza. Ahora bien, mientras
los hospitales usufructuaron el trabajo domeéstico de estas mujeres, voces
especializadas reclamaron la necesidad de instruir al personal femenino para su
desempefio como enfermeras y sefalaron los enormes beneficios que la “enfermera
profesional” traeria al sistema sanitario respecto de la “enfermera empirica”. En este
reclamo se ponia en evidencia la inexistencia de cualidades femeninas innatas y la
necesidad de adquirir saberes técnicos para lograr resultados eficientes, a pesar de
que este principio no desechaba los beneficios de una supuesta naturaleza de las
mujeres vinculada a su identidad maternal y su experiencia doméstica (Wainerman
y Binstock, 1993). Al igual que en otras ocupaciones como el magisterio o las tareas
administrativas, también en la enfermeria, profesionalizacion y feminizacion
marcharon juntas (Queirolo, 2018). La enfermeria nacié como una “profesién atajo”
para las mujeres porque ellas podrian ejecutar fuera de su hogar tareas que les eran
propias por su identidad de género y esto legitimd su controvertida presencia en el
mundo asalariado (Martin, 2015). Las mujeres realizaron en el mundo publico
aguello que hacian en el mundo domeéstico, pero los cuidados profesionales
adquiridos con procesos de capacitacion sufrieron una constante devaluacion, asi
como los cuidados domésticos permanecieron invisibilizados. En sintonia con esto,
la enfermeria se conformé como una ocupacion auxiliar, es decir, subordinada a la
profesion médica de caracter netamente androcéntrico (Ramacciotti, 2020) dentro
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de un sistema de salud médico hegemonico (Pereyra y Micha, 2016). A pesar de
que, durante la segunda mitad del siglo XX, los cuidados profesionales
incrementaron su especializacion a partir de la creacion de diferentes jerarquias en
las titulaciones de enfermeria como enfermeria “profesional” y enfermeria “auxiliar”,
los pesos de “trabajo de mujer’ y de ocupacion “auxiliar” reavivaron el “dilema

Nightingale” hasta los dias presentes.

En la sociedad argentina, en la década de 1990, la profundizacion del
capitalismo neoliberal provocé notables transformaciones en el sistema de salud
gue impactaron negativamente dentro del personal sanitario en general y de la
enfermeria en particular. Institucionalmente, el sistema sanitario sufrié un proceso
de descentralizacion y segmentacion que lo organizé en tres sectores: el publico,
subdividido a su vez en los niveles, nacional, provincial y municipal; el privado y el
de las obras sociales."" El personal sanitario o las y los trabajadores de la salud es
muy heterogéneo ya que incluye a grandes rasgos a médicos y a profesionales
como psicoélogos, nutricionistas y kinesiélogos, entre otros, asi como también a los
y las enfermeras y al personal de limpieza y maestranza."V En la provincia de Buenos
Aires, a partir de la ley 12.245 (1999), la enfermeria constituye una profesion
autbnoma que requiere una titulacion especifica para su ejercicio legal dentro de
cualquiera de los niveles del sistema sanitario.Y Ahora bien, en sintonia con dicha
ley, se reconocen tres titulaciones habilitantes que certifican el caracter profesional
que, a su vez, expresan diferentes competencias laborales. Ellas son la enfermeria

auxiliar (un afio de estudios, formacion no universitaria), la técnica (tres afios de

" El financiamiento de cada sector y la poblacién que atiende son diferentes. Ver Malleville y Noguera
(2021).

V' La gran complejidad del personal sanitario se comprende a partir de la lectura de las leyes que
reglamentan su ejercicio laboral: Ley 10.430, Ley 10.471, decreto (entre otros).

V Esta ley se corresponde con la ley 24.004 (1991) de alcance nacional titulada Régimen legal del
ejercicio de la enfermeria.
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estudio, formacién no universitaria o0 universitaria) y la licenciada (cinco afios de

estudio, formacioén universitarias)."!

A su vez, legalmente, la legislacion que regula las condiciones laborales del
personal de la salud en cada uno de los sectores es muy heterogénea. En el sector
publico, rigen dos leyes: por un lado, la ley de Carrera Profesional Hospitalaria (ley
10.471 de 1987) y por el otro, la ley de Administracion Publica General (ley 10.430
de 1986). Dentro de la primera estd contemplado el personal con titulacion
universitaria que conforman los equipos de salud de los hospitales publicos:
meédicos y otros profesionales sanitarios, pero también los y las enfermeras que
hayan finalizado la licenciatura universitaria. En cambio, dentro de la segunda, estan
contemplados las y los trabajadores del Estado, por lo tanto, se incluye a los y las
enfermeras junto a otras y otros asalariados estatales como las y los docentes y el
personal administrativo. Dentro del sector privado, la enfermeria se regula por la
Convencién Colectiva de Trabajo 122/75 que contempla al personal sanitario con
tareas administrativas, técnicas y de maestranza en clinicas, sanatorios y

geriatricos.

Finalmente, desde el punto de vista sindical, la enfermeria esta representada
principalmente por cuatro sindicatos.V"" En el sector publico, por un lado, actian la
Asociacion de Trabajadores del Estado (ATE) y la Union de Personal Civil de la
Nacién (UPCN) que velan por las condiciones de los y las trabajadoras estatales
segun la ley 10.430 y, por otro lado, la Asociacidén Sindical de Profesionales de la
Salud de la provincia de Buenos Aires (CICOP) que vigila las condiciones de la

VI'En la Republica Argentina, en 2014, existia un claro predominio de auxiliares de enfermeria (48
%) sobre las y los técnicos (41 %) y las y los licenciados (11 %) (Pereyra y Micha, 2016: 226). En
2019, se observa la siguiente transformacion: auxiliares, 32 %; técnicos/as, 52 % y licenciados/as,
16 % (Malleville y Noguera, 2021: 158). Este incremento de las titulaciones mas altas se corresponde
con un crecimiento de las inscripciones en los diferentes programas de estudio de enfermeria
(Repetto Andrada, 2020: 20).

VIl Estos cuatro sindicatos no son Unicos sino son los que aparecen mencionados en la prensa digital
analizada. Dentro del sector publico interviene el Sindicato de Salud Publica (SSP), practicamente
ausente en el corpus de noticias analizadas.
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carrera hospitalaria, segun la ley 10.471.V"" En el sector privado interviene la
Asociacion de Trabajadores de la Sanidad (ATSA), integrante de la Federacion de

Asociaciones de Trabajadores de la Sanidad (FATSA).

En sintesis, postularemos que producto de la fragmentacién del sistema
sanitario presente en las instituciones, la formacion profesional, la legislacion y las
organizaciones sindicales, la enfermeria es un colectivo laboral de contornos
difusos que integra los malestares y reivindicaciones del conjunto de las y los
trabajadores sanitarios. Sin embargo, la enfermeria también presenta sus
demandas especificas vinculadas a la falta de reconocimiento de un estatus
profesional, las que procura enunciar y delimitar respecto del conjunto mayor de las
y los trabajadores sanitarios. La prensa periddica analizada en este escrito
reproduce los contornos difusos de la enfermeria dentro del gran conjunto del
personal sanitario. Tal como muestran las nubes de palabras, el sintagma
trabajadores es mas usado que enfermeros, enfermeras y enfermeria (ver imagenes
1 a 3). Semejante dilucion finalmente colabora con el solapamiento de la falta de

reconocimiento profesional que atraviesa la ocupacion.

Finalmente, para cerrar este apartado, nos parece pertinente preguntarnos por
quiénes integran el sector enfermeria, una pregunta que retoma los interrogantes
de la Historia Social en su propésito de iluminar a las y los protagonistas de los
procesos sociales - ¢quiénes son los y las enfermeras? -. La feminizacion de la
ocupacion refiere a los sentidos que ya presentamos en las paginas anteriores, pero
también a que son mujeres quienes la ejercen. En la Argentina, en 2015, de 100
personas que se desempefiaban en enfermeria, 85 eran mujeres (Aspiazu, 2017:
19). Semejante 85 % mantiene su correspondencia con la encuesta realizada dentro

del proyecto que integra este escrito porque a nivel nacional la misma fue

Vil '] a sigla CICOP nace de la Comision Interhospitalaria del Conurbano Provincial. La enfermeria
tiene una representacion minoritaria dentro de CICOP porque solo el 23% de los y las licenciadas en
enfermeria en planta permanente se enmarcan en la ley 10.471, mientras que el 77 % lo hace dentro
de la ley 10.430 (Alvarez, et. al, 2021). Esto permite concluir que la enfermeria posee una
representacion mayoritaria dentro de ATE y UPCN.
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respondida por un 82 % de mujeres frente a un 18 % de varones, mientras que, en
La Plata, Berisso y Ensenada, convoco a un 83 % de mujeres frente a un 17 % de

varones.X

Asi como histéricamente la enfermeria se conformé como una ocupacién
feminizada tanto por la cantidad de mujeres que se incorporaron a sus filas como
por los sentidos profesionales que la definieron, también se conformé como una
ocupacion que ha reclutado sus candidatas predominantemente dentro de los
sectores populares o los sectores sociales de menores ingresos quienes aspiraron
tanto a cierta estabilidad laboral como a cierta promocion social mediante el ejercicio

de dicha ocupacion.

La bibliografia que analiza a la enfermeria ha estado mas interesada en
demostrar que se trata de una ocupacion feminizada que en indagar sus origenes
sociales. En un estudio de la década de 1990, Catalina Wainerman y Georgina
Binstonk demostraron que el origen social del personal de enfermeria provenia de
sectores de nivel econdmico social bajo, asi como también de sectores medios y
medios bajos. Asimismo, concluyeron que una considerable cantidad de los y las
enfermeras habian migrado de provincias del interior o de paises limitrofes
(Wainerman y Binstonk, 1992, pp. 47-48). Aqui, retomaremos la idea que la
enfermeria mantiene un componente social plebeyo (Repetto Andrada, 2020, p. 24),
propio de los sectores populares quienes continlan aspirando a la estabilidad
laboral y a la promocion social, mientras batallan para dejar de padecer un proceso

de empobrecimiento a partir de la reivindicacion del reconocimiento profesional.

Trabajar en pandemia: las condiciones laborales de la enfermeria

X Encuesta a personal de Enfermeria. Nodo 2 (La Plata-Patagonia). Proyecto 0022. Programa de
Investigacion sobre la Sociedad Argentina Contemporanea (PISAC-COVID 19). Agencia Nacional
de promocion de la investigacion, el desarrollo tecnologico y la innovacién (Agencia [+D+l).
Universidad Nacional de Quilmes, 3/03/2021-30/07/2022. Directora Karina Inés Ramacciotti.
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Si bien las noticias difundidas en los portales digitales sobre la situacion de las
y los trabajadores de la salud nos acercan el panorama general del sector sanitario,
durante el periodo bajo estudio, las noticias respecto de los protocolos hospitalarios,
los contagios y las muertes de enfermeras y enfermeros nos permiten analizar,
especificamente, las condiciones en las que el sector enfermeria realizo sus tareas.
La falta de insumos y de equipos de proteccion personal (EPP), el pluriempleo, el
alza de los contagios del personal de salud, que para septiembre de 2020 llegaba
al 12.5% de los contagios totales de La Plata (0221, 21/09/2020), las muertes de
enfermeras y enfermeros y sus respectivos homenajes por parte de sus familias y
comparieros (0221, 10/11/2020),% la falta de descanso (El Dia, 1/11/2020), entre
otras cuestiones, dan cuenta de las condiciones en las que enfermeras y enfermeros
desarrollaron sus tareas laborales. A continuacion, nos concentramos en el analisis
de estas noticias para sustentar nuestra hipétesis y evidenciar que, como ya
mencionamos, la pandemia hizo estallar una situacion laboral con problemas de

larga data.

Como sefialamos anteriormente, la falta de insumos y de EPP fue uno de los
primeros reclamos que se difundieron en los portales. La preocupacién también
incluia, junto con la Covid-19, la atencion de enfermedades como dengue y
sarampion. Sin embargo, al poco tiempo, con el avance de la pandemia, el reclamo

se concentr6 en la atencion de la primera (Pulso Noticias, 17/03/2020). Las

X'El 21 de noviembre de 2020, en la ciudad de La Plata, se realizé un homenaje al personal de salud
fallecido durante la pandemia y en los portales se difundié la lista de personas fallecidas, la mayoria
del sector enfermeria: “Silvio Cufré, 47 afios. Enfermero del Instituto Médico de Brandsen.
18/04/2020; Ménica Susana Bernaola. Administrativa de la Clinica Privada ALTHEA. 12/08/2020; Dr.
Buenaventura Gil Yovera. Médico. 21/08/2020; Antonio Gil Yovera. Lic. en Enfermeria del Hospital
de Nifios de La Plata. 30/08/2020; Alvaro Gonzalo Villanueva Beltran. Enfermero de la Clinica
Privada ALTHEA vy el Instituto Mater Dei. 20/09/2020; Pablo Caicedo. Enfermero del Sanatorio San
José de Villa Elisa. 08/10/2020; Edgard Munguia. Lic. En Enfermeria Instituto de Diagndstico y el
Hospital El Cruce de Florencia Varela. 10/10/2020; Walter Chillon Quiroz. Enfermero del Instituto
Médico Platense; Dr. Roberto Chan Suérez. Médico Anestesiélogo del Hospital Prof. Dr, Rodolfo
Rossi. 16/10/2020; Maria Margarita Molina. Enfermera. 30/09/2020; Patricia Pamela Pintos.
Enfermera Hospital Larrain de Berisso. 23/10/2020; Dr. Luis Chavez Vilca. Médico Cardidlogo del
Hospital Gutiérrez de La Plata, en otros centros privados y colaborador de la Clinica Mosconi de
Ensenada. 13/11/2020; Dr. M&ximo Walter Flores Portugal. Médico. 24/09/2020; Fabiana Mariel
Cechini. Enfermera. 05/09/2020.” (El Dia, 19/11/2020).
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recomendaciones para el uso de los EPP del Ministerio de Salud de la Nacion

indicaron para el personal de enfermeria:

“Higiene de manos antes y después del contacto con todo paciente.
Cuando asistan a pacientes sospechosos o casos confirmados de COVID-
19, sumar: barbijo quirdrgico, camisolin, guantes, proteccion ocular’ y en
caso de que el procedimiento “genere aerosoles utilizar barbijo N95”

(Ministerio de Salud de la Nacién, s/f).

Sin embargo, los testimonios que difundieron los portales sefalaron la falta de

muchos de estos elementos, asi como también la mala calidad de algunas partidas.

A partir de los testimonios de enfermeras y enfermeros, los portales produjeron
los “efectos de realidad” en las noticias. Ademas de las palabras autorizadas, como
senala Leonor Arfuch “la pretensién veridictiva’”, dominante en el discurso
informativo, se apoy6 en el recurso fotografico que “aporta la dimension de lo
“tangible” (Arfuch, 1986, p. 71). En este sentido, Pulso Noticias utiliz6 este recurso
para publicar la noticia, sobre la que volveremos mas detalladamente en el préximo
apartado, de la manifestacion del 21 de septiembre de 2020, cuando personal de
enfermeria bajo la bandera de “autoconvocados” marché por las calles platenses en
reclamo de mejores condiciones laborales. Las fotografias de enfermeras con
carteles que expresaban su saturacion laboral y temor por la muerte — “marcho por
los que no estan, por los que estamos y por los que vendran” (Imagen 4) —, y la
palabra de la enfermera Rocio Palacios, pusieron de relieve las extenuantes

condiciones laborales: “no podemos mas asi”, “no nos dan herramientas adecuadas
para trabajar" (Pulso Noticias, 21/09/2020).
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Imagen 4. Movilizacion del 21 de septiembre de 2020

POR LOSQUEESTAROS |
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-
-

Fuente: Galeria de fotos, personal de salud marché por la ciudad. Maria Paula Avila (Pulso Noticias,
21/09/2020)

El portal 0221 se ocupo6 de dar difusion a los reclamos de las y los trabajadores
de distintos hospitales de la ciudad, pero en particular del Hospital San Martin,
donde las voces de las enfermeras tuvieron cierta visibilidad. Por ejemplo, en la nota
titulada “No somos héroes”, se cita el testimonio de la enfermera de guardia Natalia
Aguilera, quien manifestd las disonancias entre los discursos heroicos y las

condiciones laborales:

No somos héroes, somos trabajadores precarizados que venimos dando
nuestra vida acd adentro. La mejor manera de trabajar no solo es un
aumento salarial, sino condiciones de trabajo acorde. No podemos ser los
trabajadores quienes decidan quién se salva y quién no (0221,

24/04/2020).

A lo largo del 2020 y los primeros meses del 2021 se repitieron los reclamos

sobre los insumos y los EPP y como esto afectaba el desempefio laboral. Por
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ejemplo, Silvia Suarez, enfermera en Madre Deus, entrevistada para el portal 0221

sostuvo que:

cuando no contas con los elementos necesarios se hace muy dificil
trabajar, las presiones, el miedo de contagiar a la familia y en muchos
casos el contagio propio hace que esa calidad disminuya y eso en definitiva
nos afecta a todos (0221, 13/03/2021).

Asimismo, las precarias condiciones laborales fueron sefialadas como las
responsables del aumento de los contagios y las muertes de enfermeras y
enfermeros. Incluso, con el inicio de la segunda ola, en abril de 2021, el aumento
de la ocupacion de las camas en terapia intensiva junto con un relajamiento de las
medidas preventivas durante los feriados de Semana Santa, contribuy6 a que el
agotamiento del personal de enfermeria llegara a una situacién limite. En este
sentido, el jefe de enfermeria del hospital San Juan de Dios, Julio Sachun, resalté
gue "es una situacion bastante complicada y preocupante, que todo el personal de
salud lo esta atravesando con un gran cansancio. Venimos con mucho trabajo y sin
descanso" (0221, 5/04/2021). A su vez, segun el director del hospital italiano,
Roberto Martinez, una cama en terapia intensiva con respirador y monitor
necesitaba “un terapista intensivista, cuatro enfermeros especializados, para los

cuatro turnos de seis horas e insumos" (0221, 05/04/2021).

Los portales El Dia y 0221 fueron los medios digitales que con mayor
frecuencia difundieron las noticias sobre los fallecimientos por Covid-19,
acompafadas por imagenes o videos tomados de redes sociales y citando las
palabras de familiares y comparfieras y compafieros de las victimas. La noticia del
primer enfermero fallecido a causa de Covid-19 en La Plata tuvo un lugar relevante.
Se traté de Antonio Gil Yovera quien trabajaba en el Hospital de Nifios. El testimonio
de su esposa, Carmen Burgos, también enfermera, puso en evidencia las
condiciones laborales al expresar: “sabemos que corremos peligro, porque
trabajamos de lunes a lunes, los insumos son de baja calidad. Tenemos que

comprar nuestros materiales para poder cuidarnos" (El Dia, 20/10/2020). Burgos
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asumio el rol de representante de las y los familiares del personal fallecido en los
reclamos al gobierno provincial, por ello, fue entrevistada por el portal El Dia. Este
portal, como particularidad, realizé publicaciones sobre las victimas y el aumento de
los contagios, pero destacando, las criticas al gobierno provincial y la situacion de
los médicos a partir de entrevistas a referentes como infectdlogos o funcionarios
como el Secretario de Salud de la Municipalidad de La Plata, Enrique Rifourcat
quien, en abril de 2020, sostuvo que era el sector médico quien estaba mas

expuesto debido al “politrabajo”:

Mientras un enfermero o un camillero trabaja en uno o dos lugares, un
médico se desempefia en entre cuatro y cinco centros de salud en
promedio, con lo que se multiplican las posibilidades de que se contagie o
de que se transforme en un portador asintomatico de la enfermedad” (El
Dia, 26/04/2020).

A continuacion, presentamos tres nubes de palabras construidas en base a un
conjunto de noticias que abordaron las condiciones laborales de la enfermeria. En
el caso de El Dia, si observamos las visualizaciones, en relacion con los deméas
portales, se destaca que la frecuencia de la palabra enfermero y enfermeria es
menor. En cambio, en 0221 y Pulso Noticias, la frecuencia de enfermero es
relevante. Sin embargo, este reconocimiento al sector ignora a la mayoria de las

mujeres enfermeras al usar un género gramatical masculino universal.
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Imagen 5. Las condiciones laborales segun EIl Dia
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Fuente: elaboracion propia a partir de las noticias del diario El Dia (01/03/2021 — 30/06/2021)
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Imagen 6. Las condiciones laborales segun 0221
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Fuente: elaboracion propia a partir de las noticias del portal 0221 (01/03/2021 — 30/06/2021)
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Imagen 7. Las condiciones laborales segun Pulso Noticias
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Fuente: elaboracidn propia a partir de las noticias del portal Pulso Noticias (01/03/2021 — 30/06/2021)

En suma, las noticias difundidas por los portales digitales de noticias mostraron
las condiciones laborales de la enfermeria, pero en relacion con otras noticias como,
por ejemplo, los protocolos hospitalarios, los contagios y las muertes de los y las
enfermeras. La falta de insumos de proteccion, el cansancio y la sobrecarga laboral
fueron tanto los reclamos principales como los indicadores de la precaria y

agobiante situacion laboral. Sin embargo, los portales presentaron diferencias en

Revista Zona Franca- Centro de estudios interdisciplinario sobre las mujeres (CEIM)- Maestria poder y
sociedad desde la problematica de género (MG), Rosario, Argentina. ISSN, 2545-6504
http://zonafranca.unr.edu.ar/index.php/ZonaFrancal Numero 30 (2022). Pagina 161



http://zonafranca.unr.edu.ar/index.php/ZonaFranca|

Nadia Ledesma Prietto; Graciela Queirolo

las estrategias discursivas y en las fuentes de autoridad para la construccion de las
noticias, como mostramos en las visualizaciones. Pulso Noticias, utilizo el recurso
de la fotografia y, en menor medida, difundi6 las noticias sobre los contagios y las
muertes, y cuando lo hizo, utiliz6 testimonios de enfermeras y enfermeros. En
cambio, El Dia y 0221, publicaron asiduamente este tipo de noticias, el primero,
destaco las criticas al gobierno provincial y el testimonio de autoridades sanitarias
que resaltaron las condiciones laborales que padecian los médicos. En cambio, el
segundo, privilegi6 el testimonio de los y las enfermeras a veces de forma directa o

tomandolo de las redes sociales.

Protestar en pandemia. Las demandas laborales de la enfermeria

En este apartado analizaremos como los portales digitales representaron las
demandas laborales del sector enfermeria. Una primera aproximacion a las noticias
gue abordan los reclamos sefala dos indicios, tal como demuestran las nubes 1 a
3. El primero es que el sujeto que protagoniza las demandas laborales se denomina
predominantemente trabajadores de la salud. El segundo es que la reivindicacion
salarial conformé el reclamo urgente. Asimismo, fueron los representantes
sindicales quienes expusieron las demandas salariales, de manera que en la prensa
se reprodujeron las declaraciones de dirigentes de ATE -Oscar De Isasi-, de ATSA
-Pedro Borgini- o FATSA -Héctor Daer y de CICOP -Pablo Maciel-. Una excepcion
la constituyeron el movimiento de autoconvocados cuando fueron enfermeras y
enfermeros quienes tomaron la palabra en sus intervenciones de protesta para

sefalar su distancia de las instituciones sindicales.

Entre marzo de 2020 y junio de 2021, de acuerdo con el recorte temporal del
proyecto, podemos identificar tres momentos en los que las demandas laborales se
intensificaron, produjeron diferentes repertorios de protesta y, por lo tanto, ocuparon
un lugar en los portales de noticias. Un primer momento transcurrio entre marzo y
junio de 2020 durante los inicios de la pandemia y de la ASPO, cuando desde el

estado provincial se lanz6 la organizaciéon del sistema sanitario frente a la
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inminencia de la primera ola de Covid-19. Un segundo momento acontecié entre
septiembre y noviembre de 2020, entre las celebraciones del dia de la sanidad (21
de septiembre) y el dia nacional de la enfermeria (21 de noviembre), cuando gran
cantidad de trabajadores de la salud salieron a las calles a reclamar. En esta
oportunidad se destaco el colectivo de enfermeras y enfermeros autoconvocados.
Un tercer momento ocurrid en marzo de 2021 cuando las y los trabajadores de
sanidad del sector privado organizaron una protesta casi en sintonia con la llegada

de la segunda ola de Covid-19 al pais.

Pulso Noticias se ocupd del primer ciclo de demandas. Alli, se destaco el
reclamo de insumos de proteccion para el personal sanitario victimas de “un estado
de indefension”, tal como ya sefialamos en el apartado anterior (Pulso Noticias,
30/03/2020). El tema salarial emergio con la demanda de CICOP de aumento y el
rechazo a la propuesta hecha por el estado provincial en la paritaria (Pulso Noticias,
06/04/2020). En la ya citada nota donde ATE reclama por insumos de proteccién en
los Centros de Atencion Primaria, podemos agregar la demanda salarial
representada en la exigencia de una bonificacion salarial (Pulso Noticias,
17/03/2020).

Por su parte, 0221, en junio 2020, resefid una serie de protestas
protagonizadas por “médicos, enfermeros y trabajadores del sistema sanitario” bajo
la voz de CICOP que reiteraron la carencia de insumos y los bajos salarios (0221,
05/06/2020 y 10/06/2020). Dentro de las acciones desarrolladas se encuentra una
demostracion en la puerta del Hospital San Martin -un epicentro de todas las futuras
protestas- organizada resaltando las medidas de proteccion apropiadas como el uso

de tapabocas y el distanciamiento social.

Durante este primer ciclo, segun las noticias de Pulso Noticas y 0221, las
demandas laborales se organizaron en torno a la falta de insumos y los bajos
salarios que afectaban a todo el personal sanitario. La situacion particular de la

enfermeria se subsumié dentro de dichas generalidades. A medida que la primera
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ola avanzaba y los y las enfermeras integraban la lista de las victimas fatales, las
acciones de protesta se intensificaron. Las demandas de enfermeria se hicieron oir
especialmente a partir del movimiento de autoconvocados que entre septiembre y
noviembre intervinieron las calles de La Plata, dando vida al segundo ciclo de

demandas laborales.

El lunes 21 de septiembre de 2020, efeméride de conmemoracion del Dia de
la Sanidad, los tres portales de noticias comunicaron que los y las enfermeras
organizaron movilizaciones por el centro de La Plata. La concentracion se iniciaba
en el Ministerio de Salud (calle 51 entre 17 y 18) y marchaba hacia la Casa de
Gobierno (Plaza San Martin), donde se entregaria un petitorio a las autoridades
provinciales. El Dia y 0221 resefiaron la movilizacion dentro de una nota mas
general que incluia los reclamos organizados por “sectores perjudicados por la
pandemia o la paralisis de las actividades que caus6 el ASPO” como odontélogos/as
y agentes de turismo (0221, 21/09/2020). Asi, El Dia presentaba a “los enfermeros

de la salud publica”, quienes reclamaban

Conmemoramos el Dia de la Sanidad, somos de distintos hospitales, el
San Martin, el Rossi, el Korn, entre otros. Estamos pidiendo mejores
condiciones salariales y de trabajo y pase a planta de los trabajadores
precarizados. Tenemos que trabajar entre 14 y 16 horas por dia para tener
una vida digna (El Dia, 21/09/2020).

En cambio, 0221 sefialaba que “las protestas en el ambito sanitario” consistia
en una actividad organizada por Enfermeros Autoconvocados de La Plata con las
consignas de "homenaje - justicia - derecho” y "sin banderias politicas", para
recordar a los 83 enfermeros fallecidos” (0221, 21/09/2020).

A diferencia de El Diay 0221, Pulso Noticias abord¢ el acontecimiento con una
columna exclusiva donde las y los protagonistas eran el “personal de salud”. Si bien
ya hicimos mencién a ella, aqui retomaremos el testimonio de una de las enfermeras

autoconvocadas, Rocio Palacios:
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“la marcha es de enfermeros comunes, sin gremios, que salimos a luchar
por nuestros compafieros fallecidos, por el sueldo que tenemos que esta
debajo de la linea de pobreza (...). Es un homenaje por nuestros
compafieros fallecidos en esta batalla (...) Nosotros hace un afio que no

tenemos paritarias" (Pulso Noticias, 21/09/2020).

Un interesante elemento de esta columna reside en las fotografias que donde
se leen las consigna “el silencio mata” y “enfermeria dice basta” escritas en
pancartas que sostenian los y las enfermeras con sus uniformes de trabajo (ambo),
barbijos y cintas negras en sefial de duelo por los y las compaferas fallecidas
(imagen 8). Ademas, también se expreso la defensa del caracter profesional de la

ocupacion (imagen 9).

Imagen 8. Movilizacién del 21 de septiembre de 2020

Fuente: Galeria de fotos: personal de salud marché por la ciudad. Maria Paula Avila (Pulso Noticias,
21/09/2020)

Imagen 9. Movilizacion del 21 de septiembre de 2020
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Fuente: Galeria de fotos: personal de salud marcho por la ciudad. Maria Paula Avila (Pulso Noticias,
21/09/2020)

Ocho dias mas tarde, el 29 de septiembre, tanto El Dia como Pulso Noticias,
informaron de una movilizacién protagonizada por enfermeras y enfermeros del
Hospital San Martin que se inicié en dicho nosocomio y finaliz6 en la Casa de
Gobierno (Plaza San Martin), mientras los sindicatos estatales se encontraban en
reunion por las paritarias con el gobierno provincial. El Dia reprodujo el testimonio
de los enfermeros quienes en una carta que habian difundido por redes sociales
afirmaban “somos esenciales aunque ellos nos traten como descartables” y exigian
no solo un aumento salarial sino también la incorporacion a la planta hospitalaria de
quienes habian ingresado como becados. También denunciaban la necesidad de
descanso y el miedo a contagiarse y contagiar a sus familias y los pacientes que

atendian:

Necesitamos un salario que nos permita tener un solo empleo, el
pluriempleo al que nos vemos expuestos es un factor de riesgo enorme
para contagiarnos. Y ademas nos agota fisica y psicolégicamente (El Dia,
29/09/2020).
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Por su parte, Pulso Noticias reproducia la voz de dos enfermeras quienes
también sostenian los reclamos ya expresados. Una de ellas, Ivana, sumaba
‘queremos que se nos reconozca nuestra carrera profesional” y destacaba que
“enfermeria es una de las profesiones que esta en contacto directo con los pacientes
de Covid-19. Ojala que se nos reconozca el laburo de todos en el salario. Lo que

mAas queremos en este momento es dignificar nuestro salario". (Pulso, 29/09/2020).

El lunes 5 de octubre, El Dia y 0221 presentaron las nuevas protestas de las
y los autoconvocados de enfermeria. Ambas columnas destacaron las
declaraciones de la enfermera Noel Araujo quien habia difundido a través de un
video en la red social facebook su caso particular de enfermera victima de Covid-
19. Asimismo, se informd que se realizaria primero una concentracion en Plaza
Moreno donde se encuentra la Catedral de La Plata para homenajear a los
comparieros fallecidos para luego marchar hacia la Casa de Gobierno frente a la
cual se desplegaria un acampe por tiempo indeterminado. A las reivindicaciones
salariales se sumaba la exigencia de licencias, en especial, para quienes padecian
enfermedades cronicas, tal como habia contado Noel. Si El Dia titulo la columna
“Personal de salud se moviliza hoy en La Plata para reclamar mejoras” (El Dia,
05/10/2020), 0221 uso la consigna presente el 21 de septiembre “Enfermeria dice
basta” (0221, 05/10/2020). Ambos portales mencionaron a Noel Araujo quien a las

demandas ya citadas sumaba:

Nosotros somos un gran grupo de enfermeros que nos llamamos
autoconvocados. No es que queremos desplazar a los gremios o partidos
militantes. La mayoria estamos sindicalizados, pero necesitamos

respuesta ante lo que estamos pasando (0221, 04/10/2020).

El testimonio ilumina la disconformidad con las dirigencias sindicales que no
habian sido capaces de interpretar significativamente las demandas del colectivo de

enfermeria.
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Las referencias a los grupos de enfermeria autoconvocados se pierden en las
semanas siguientes. El 21 de octubre, 0221 y Pulso Noticias resefiaron
manifestaciones callejeras del “personal de salud” que incluia a médicos y
enfermeros. Estos ultimos reiteraron la demanda salarial, asi como también se
refirieron a la ausencia de reconocimiento profesional a través del testimonio de una
enfermera -Débora Fernandez- (0221, 21/10/2020). A principio de noviembre, El Dia
y 0221 dedicaron respectivas columnas a los sectores de enfermeria del Hospital
San Martin quienes volvieron a insistir con la consigna que contraponia el caracter
esencial de la tarea contra el trato descartable que recibian como trabajadores. El
reclamo reiter6 las demandas salariales junto con el pase a planta de los
contratados (El Dia, 02/11/2020; 0221, 02/11/2020). Es interesante mencionar que
0221 sumo los reclamos de enfermeria con los del sector higiene hospitalaria,

ambos unificados en las demandas e identificados como “trabajadores de la salud”.

En contraste con las insistentes demandas de incrementos salariales del
sector enfermeria, Pulso Noticias difundié los acuerdos que ATE negocié con el
gobierno para los “trabajadores enrolados en la ley 10.430 de la administracion
publica”. Un aumento del 14 % distribuido en tres cuotas (10 % en septiembre, 2 %
en octubre y 2 % en noviembre). En este punto, los enfermeros se ubicaban junto a
los docentes. Segun el representante sindical, Oscar De Isasi, el incremento salarial
representaba un 43 % para los enfermeros. En diciembre, ATE volvio a discutir los
salarios del sector (Pulso Noticias, 07/10/2020).

Hacia fines de octubre, 0221 dedico varias notas a los reclamos de CICOP,
quienes defendian al personal médico contemplado por la ley 10.471 de carrera
profesional hospitalaria. A las demandas de aumento salarial sumaban demandas
extrasalariales como el pedido de licencias para personal integrante de grupos de
riesgo o con adolescentes y nifios a cargo. Si bien las y los licenciados en
enfermeria pueden aspirar a colocarse dentro de esta ley, ello no ocurre con
frecuencia producto de las condiciones en que se presenta el ingreso a la planta

laboral de los hospitales publicos. De hecho, CICOP declar6 “el apoyo a la lucha de
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Enfermeria, con participacion en todas las acciones que promuevan” (0221,
27/10/2020), un gesto hacia las acciones de las y los autoconvocados. En la
manifestacion publica que consistié en una caravana de autos que recorrio el centro
platense, las fotos muestran las consignas “el silencio no es salud”. Fue entonces
cuando CICOP expuso que el personal sanitario era el “talén de Aquiles” del
funcionamiento sanitario (0221, 28/10/2020).

Finalmente, un tercer momento de demandas se produjo en marzo de 2021,
cuando ATSA organiz6 un paro de tres horas por turno, en clinicas, sanatorios y
geriatricos de La Plata. Tanto El Dia como 0221 cubrieron la medida. El reclamo se
organizé principalmente en torno a las demandas salariales. El representante
sindical declaré “Nunca hemos trabajado tanto y cobrado tan poco”. Asimismo, otra

trabajadora de la sanidad -la columna no indica su ocupacién especifica- declaré:

Somos trabajadores esenciales y ni siquiera se nos reconocié el boleto
gratuito. Encima se viene la segunda ola (...). El sueldo de nuestros
compafieros esta por debajo de la canasta basica. (...) Estamos
sobreexigidos (El Dia, 26/03/2021).

El conflicto se sald6 con un acuerdo salarial de entre un 14% y un 17%, previa
mediacion del Estado entre empleadores y trabajadores sanitarios (El Dia,
09/04/2021). Por su parte, ATE, en marzo, acord6 un 34 % en tres partes (14% en
marzo; 9% en julio y 11 % en septiembre) para sus representados (Pulso Noticias,
12/03/2021).

En suma, al igual que en el apartado anterior, las noticias difundidas por los
portales digitales sefialaron las demandas laborales del sector enfermeria. Dichas
demandas dieron vida a diferentes repertorios de protestas que permitieron su
visualizacion social. A pesar de la situacion de pandemia, del caracter esencial del
personal sanitario y de las restricciones para transitar el espacio publico, los y las
enfermeras exigieron una modificacion de sus miserables condiciones laborales.

Los tres portales de noticias solaparon a la enfermeria dentro del colectivo general
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de trabajadores de la salud, sin embargo, a partir de los testimonios de enfermeras
y enfermeros y de fotografias es posible reconstruir las demandas especificas del
sector. Junto a la urgencia de lo salarial emergioé la demanda de reconocimiento
profesional de la ocupacion. Un momento critico de las demandas se desarrollo
durante las acciones de las y los autoconvocados quienes marcaron su distancia de
las agrupaciones sindicales por la falta de compromiso con sus demandas.
Finalmente, los dirigentes sindicales varones tomaron la palabra para representar a
un sector laboral donde predominan las mujeres. Pulso recuper6 las declaraciones
de ATE y su representante De Isasi, mientras 0221 hizo lo propio con CICOP y El
Dia con ATSA y Pedro Borgini.

Final del recorrido

A lo largo de este escrito, a partir del andlisis de las noticias respecto del sector
enfermeria en tres portales digitales de La Plata, nos interesé indagar la valoracién
de la enfermeria en tanto profesion, atendiendo a como se difundieron sus
condiciones y demandas laborales. En este sentido, evidenciamos que los portales
en las noticias solaparon al sector enfermeria dentro del colectivo mayor de
trabajadores de la salud. Esta operacion restd peso a su demanda de estatus
profesional. En definitiva, semejante operacion esta en linea con el proceso de
desjerarquizacion que envuelve a la enfermeria, producto de sus concepciones de
género y del empobrecimiento que la atraviesa. De esta manera, podemos concluir
gue los medios digitales de noticias durante la pandemia estuvieron en sintonia con
la fragmentacion institucional, de formacion laboral, legislativa y sindical que

caracterizan al sector en la provincia de Buenos Aires.

No obstante, las noticias de los portales permiten visualizar condiciones de
trabajo, reclamos urgentes y demandas especificas de la enfermeria. Aqui emerge
la voz de las enfermeras que nos recuerdan que son una mayoria y que los
dirigentes sindicales de los gremios sanitarios no tienen la capacidad de interpretar

sus peticiones. La pandemia Covid-19 puso en evidencia un malestar estructural
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que afecta a la enfermeria cuyo origen puede remontarse al nacimiento de la
ocupacion en las sociedades capitalistas modernas, cuando la exigencia de
profesionalizacion y los bajos ingresos la conformaron como actividad laboral para
mujeres. Los reclamos de mejores salarios y las pésimas condiciones laborales
como la falta de insumos de proteccion, la sobrecarga de tareas, el pluriempleo y el
cansancio cercano al agotamiento, situaciones comunes a todo el personal
sanitario, acompafaron la demanda de reconocimiento profesional de la enfermeria.
En especial, este Uultimo reclamo de reconocimiento constituye algo caracteristico

del sector que lo diferencia de otros integrantes del personal sanitario.
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