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Introduccion

Desde la vuelta de la democracia a mediados de los ochenta, el ejercicio de la sociologia
en Argentina ha crecido en importancia y magnitud. Por un lado, en el medio académico
comienza un proceso de recuperacion y expansion que se traduce en un mayor nimero
de lugares donde se practica y ensefia esta disciplina. Por otro lado, se produce, vis a vis
la demanda de distintas instituciones, un crecimiento y heterogeneizacion de las
inserciones profesionales no académicas de los socidlogos. Aunque no se tratara de un
hecho sin precedentes, la expansion de estas inserciones conllevd una profunda
redefinicion del escenario de la sociologia local, con un niimero creciente de individuos
que utilizan las herramientas propias de la disciplina en distintas instituciones:

dependencias estatales, agencias y consultoras, ONG's, grandes empresas, etc.

Ahora bien, el proceso de desarrollo de las inserciones laborales no académicas no ha
sido lineal ni ha estado exento de tensiones. Paralelamente a la difusion de estas
inserciones, se produce en la Carrera de Sociologia de la Universidad de Buenos Aires,
la institucion que formaba el mayor nimero de socidlogos, una reactualizacion y

recuperacion de la tradicion critica que predomind en esta institucion en el periodo
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previo a la dictadura militar. Segun esta tradicion, la disciplina, lejos de ser concebida
como un conjunto de técnicas y saberes especializados susceptibles de participar en
procesos de asesoramiento y toma de decision de distintos actores fuera del mundo
universitario, es asumida como una “vocacidon” tendiente a la critica de las relaciones y
jerarquias sociales establecidas. En esta vision, mas que como una “profesion” que, a la
manera de cualquier otra, debe competir con distintas especialidades en el mercado
laboral, la sociologia es entendida como una herramienta implicada en la promocion de

cambios sociales a favor de los sectores menos favorecidos.

En este marco, el presente articulo se propone analizar las tensiones entre la definicion
de la sociologia que los socidlogos incorporan en su paso por la Carrera y el desarrollo
de las nuevas inserciones laborales. Se trata de analizar los efectos que una particular
forma de concebir la sociologia ha tenido en las practicas de los socidlogos insertos
fuera de la academia. El trabajo se organiza en tres partes. En la primera, se
reconstruiran algunos de los rasgos que caracterizan la formaciéon de la Carrera de
Sociologia de la Universidad de Buenos Aires, dando cuenta de su relacion con el
mundo del trabajo. A continuacidon, se analizard la forma en que los graduados,
formados por una Carrera que relega la cuestion laboral, se posicionan en el mercado de
trabajo. Se buscard dar cuenta, en ese sentido, del modo como se procesa el desfasaje
entre el ideal inculcado en la formacion universitaria y la practica profesional concreta.

Finalmente, se ensayaran algunas conclusiones [1].

La Carrera de Sociologia de la Universidad de Buenos Aires. La sociologia como

vocacion

La reorganizacion de la Carrera de Sociologia de la Universidad de Buenos Aires que
sigui6 a la recuperacion de la democracia se dio en el marco de una decidida
reivindicacion de la tradicion critica que habia dominado la institucion en el pasado. En
un contexto signado por la fuerte activacion y movilizacion del estudiantado, el retorno
de varios profesores del exilio y la restitucion de ciertos socidlogos que habian sido
cesanteados y expulsados de la universidad, se afirmo una idea de sociologia asociada al
compromiso por la intervencion social y politica, que ponia en un plano ciertamente
secundario la preocupacion por la salida laboral de los futuros graduados. La sociologia,

mas que como una profesion capaz de ofrecer sus servicios técnicos a una variada



clientela, fue entendida como una vocacidn por la intervencion colectiva y critica para

cambiar la sociedad.

Lo anterior, sin dudas, se inscribia en el proceso mas amplio de reactivacion social y
politica que signd los primeros afios de la recuperacion de la democracia. Ese momento,
caracterizado por un fuerte optimismo respecto de las potencialidades del régimen que
se reinstauraba, coincidié con una decidida afirmacion de la voluntad politica como
instancia desde la cual propiciar profundas transformaciones sociales. El clima de
efervescencia que agitaba a la sociedad perme6 con fuerza el proceso de reorganizacion
de la Carrera motorizando una idea de sociologia que buscaba una conexion con la

practica politica en detrimento de las versiones mas profesionalizadas de la disciplina.

En ese contexto, dos elementos fueron fundamentales. De un lado, el perfil de los
profesores mas prestigiosos, mucho mas identificados con el papel de “intelectual”
implicado en las discusiones publicas que con el de “técnico experto”, definido como
especialista que opera a partir de la racionalidad instrumental. Del otro, las
orientaciones del estudiantado movilizado, en particular de sus agrupaciones politicas
que desde temprano ejercieron una considerable influencia en la definicion de las

decisiones que hacian a la reorganizacion de la Carrera [2].

Observando las consignas y reclamos de las agrupaciones estudiantiles relativas a lo que
debia ser la sociologia como disciplina e institucion universitaria en esos primeros afos,
se comprueba que lejos de buscar una profesion como cualquier otra de las que se
ofrecen en una universidad, lo que pretendian era un punto de miras y accion que los
vinculara a la sociedad desde una posicion critica. Atraidos por la figura del académico
comprometido con la politica, reclamaban de la Carrera una conexion con los sectores
dominados de la sociedad. La figura del socidlogo se asociaba estrechamente a la del
militante. Su labor debia estar al servicio de una sociedad justa e igualitaria. La
demanda de una apertura de la Carrera hacia las necesidades de la “sociedad” y de la
“clase obrera” o el “pueblo” devino una constante. En definitiva, los estudiantes
movilizados buscaban en la sociologia mucho mas de lo que habitualmente se busca en

una carrera universitaria.



En ese marco, es comprensible que los socidlogos de mayor trayectoria en las
actividades vinculadas al analisis de mercado y a los estudios de opinion, verdaderos
promotores de estas actividades en el medio local, prefirieran no integrarse a la
renovada carrera. Si bien hubo quienes se inscribieron en los concursos de las areas de
“metodologia” y “estadistica”, al momento de la entrevista no se presentaron. El perfil
que la Carrera cobr6d en esos primeros afios se reveld incompatible con el estilo de

sociologia que practicaban y estaban interesados en difundir.

Sin duda, la resistencia que habrian encontrado hubiera sido muy fuerte. Es que los
estudiantes movilizados, como indicamos, mucho mas que un medio de vida, buscaban
un ambito de reflexion critica. Las agrupaciones estudiantiles, mas alld de sus
diferencias politicas o ideoldgicas, coincidian en que la Carrera debia formar
“socidlogos criticos con autonomia intelectual”. Dados estos fines, cualquier
preocupacion por las posibles salidas laborales de la sociologia —precisamente aquello
a lo que podia dar respuesta este grupo de socidlogos— quedaba en un plano
secundario. Los capitales y habilidades acumulados en su ejercicio profesional estarian

privados de cualquier valor en el ambito de la Carrera [3].

Asi lo demuestra la experiencia de algunos socidlogos mas jovenes dedicados al trabajo
de consultoria en andlisis de mercado y estudios de opinidén que se incorporaron como
docentes. En estos casos, se produjo un fenémeno curioso. Su insercion profesional
principal era invisibilizada, produciéndose un divorcio entre la actividad docente y la
actividad laboral: en sus clases no harian referencia a sus trabajos por fuera de la
academia. Incluso alli donde ensefiaban metodologia, no ofrecian contenidos vinculados
a su experiencia profesional. Sin poner en cuestion la definicion de la sociologia como
una practica eminentemente académica, explicaban las técnicas e instrumentos de
investigacion sin destacar sus potenciales usos no académicos, aquellos con los que se

ganaban la vida.

Mas alla del consenso tendente a la convivencia de perspectivas y estilos diferentes,
dada la imagen de la sociologia legitima que dominaba la institucion, las versiones de la
disciplina mas vinculadas al mercado laboral, no tuvieron expresion en la Carrera —sea
porque hubo quienes prefirieron no participar de este espacio, sea porque quienes si lo

hicieron no incorporaron los contenidos de su practica profesional a sus clases.



En esas condiciones, sélo la ensefianza e investigacion universitaria se presentaban en el
horizonte de la mayoria de los estudiantes como fin deseable. En una institucion que,
pese a su declarado pluralismo, promueve un ideal de socidlogo ligado a la vida
académica que excluye y no refiere los usos no académicos de la disciplina, aquella
constituye de manera irremediable la opcion laboral mas visible. El resto de las salidas
laborales aparece, en el mejor de los casos, como un consuelo y, en el peor, como una

“traicion” a la formaciodn recibida.

En lo sucesivo tal situacion no fue modificada sustancialmente. Cuando el entusiasmo
inicial fue dando paso6 a la desilusion por las promesas incumplidas de la democracia,
las condiciones no variaron. Con el cambio de década y la instauracion de los
programas de ajuste y modernizacién econdomica que significaron para la Universidad
de Buenos Aires un notorio agravamiento de su situacion presupuestaria, buena parte de
quienes participaban del espacio de la Carrera asumieron el mantenimiento de lo dado
como una defensa de la institucion universitaria. Frente a las agresivas iniciativas
oficiales, la reluctancia a introducir cambios en la curricula aparecia como un acto de
“resistencia”. En un marco social y politico dominado por los discursos e iniciativas de
corte neoliberal, el procesamiento institucional de la cuestion laboral y profesional de

los socidlogos no se veia favorecido [4].

Desde que el plan de estudios fuera aprobado a comienzos de 1988, no se produjeron
reformas del mismo que contemplaran los cambios que se fueron dando en las
inserciones laborales de los socidlogos. Tampoco se constituyeron desde las sucesivas
direcciones de la Carrera instancias institucionales donde se pudiera reflexionar
colectivamente sobre la pertinencia o actualidad de la formacion recibida ni sobre la
insercion laboral de los graduados en un espacio donde los estudiantes pudieran

informarse sobre las posibilidades laborales que se abren al momento del egreso [5].

Desde la institucionalizacion universitaria de la disciplina, toda carrera de sociologia, en
cualquier pais del mundo, se ve enfrentada a una tension entre dos tendencias
contrapuestas: favorecer la sociologia como discurso critico —impugnadora de la
dominacion y la relaciones de poder establecidas— o estimular la sociologia como

profesion —preocupada por garantizar a sus practicantes una buena insercion en el



mercado laboral. De esta tension deriva una ambigiiedad constitutiva de la sociologia
universitaria, ambigiiedad que, en la Universidad de Buenos Aires, tras la vuelta a la
democracia, en consonancia con la trayectoria previa, tendia a definirse en favor del

primer polo.

Los socidlogos en el mundo del trabajo

Fueron relativamente pocos los graduados que al terminar sus estudios podian insertarse
en la actividad académica. El resto, por el contrario, debia realizar tareas que muchas
veces resultaban ajenas al ideal de socidlogo en el que habian sido formados. Tal
situacion los obligd a lidiar con una tension permanente entre ideal y practica
profesional. Como sefiala Beltran (2005: 487), “la emergencia de estos espacios de
insercion profesional crea en el dmbito de la carrera de Sociologia una tension con el
perfil intelectual que ella propone. Esa tension no se vincula solo con los contenidos de
la curricula y la 'demanda’ del mercado sino con el hecho de que muchos egresados,
ocupados como profesionales publicos o privados, deben justificar su préctica frente al

modelo planteado por la carrera”.

La cuestion de los limites disciplinarios —expresado en una persistente pregunta, ;lo
que hago es o no sociologia?— se conforma como una dimensioén central del propio
trabajo de estos socidlogos, como un interrogante cotidiano que acompaia su
desempefio. En la medida en que la institucion relega tales inserciones y no posibilita un
dialogo sobre las implicancias de trabajar fuera de la academia, su respuesta recae sobre
los individuos. Seran ellos quienes elaboren y reelaboren, de acuerdo a sus distintas
experiencias y recorridos, un conjunto de racionalizaciones que justifiquen y legitimen

sus practicas en tanto socidlogos.

El ingreso al mundo del trabajo

Dado que las posibilidades disponibles para insertarse laboralmente fuera de la
academia no tienen un lugar prominente durante la formacidon universitaria, el camino
laboral debe ser gestionado de manera individual. Ya sea a través de una tradicional
busqueda en la seccion de los anuncios clasificados del diario —que soélo

ocasionalmente solicitan “socidlogos”—, a través de la recomendacion de alglin



compafiero o gracias al acercamiento informal a un profesor con alguna actividad
profesional fuera de la academia, las primeras busquedas laborales se dan a tientas, en
un marco signado por la incertidumbre frente al escenario que se abre con la

finalizacion de los estudios.

En este sentido, a diferencia de otras disciplinas o profesiones donde los trayectos
laborales estan mas pautados, en el &mbito de la sociologia no existen criterios claros
para proyectar una carrera profesional. Si bien con el tiempo se fue produciendo una
cierta consolidacién de los distintos espacios de trabajo, los canales de acceso a los
distintos dominios posibles de ejercicio de la sociologia permanecen poco
institucionalizados. De modo tal que las capacidades o credenciales necesarias para
insertarse en el mundo laboral no siempre son conocidas por los propios graduados.
Ello, sumado a la propia diversidad que presentan los distintos &mbitos, hace que para
los jovenes socidlogos el ingreso al mercado laboral aparezca como una incursion en un
terreno practicamente desconocido. En ese contexto, cobran relevancia las redes
informales de allegados que facilitan aquello en lo que la Carrera, en tanto ambito
dominado por una definicion de la sociologia disociada de la cuestion laboral, se declara

prescindente: el conocimiento de las oportunidades de insercidon profesional [6].

Una vez insertados laboralmente, los jovenes socidlogos deben emprender un arduo
trabajo de aprendizaje que, si bien se da en todo aquel que formado en cualquier
profesion ingresa al mercado laboral por primera vez, en el caso de la sociologia puede
implicar la puesta en suspenso o franco distanciamiento de la formacion recibida. Asi,
lejos de percibirse como una aplicacion de lo que se ha aprendido en el paso por la
universidad, los socidlogos refieren una apremiante necesidad de aprender todo “desde
cero” [7]. Como sostiene Beltran (2005: 509), para quienes han ingresado al mundo
laboral no académico existe una suerte de “ruptura”, un antes y un después claramente
marcado e identificable, que contrasta con quienes se han dedicado a la academia para
los que habria continuidad entre sus tareas y el paso por la carrera. No se trata
simplemente de acomodarse a los ritmos de un trabajo nuevo, sino de una situacion

capaz de poner en cuestion aquella cosmovision en los que fueron formados.



Trabajo y sociologia. El sentido de la permanencia de un vinculo con lo académico

Dada la tension con el ideal transmitido en la Carrera, es significativo que muchas veces
el ingreso al mundo laboral no académico sea percibido como algo transitorio, como un
medio de vida necesario mientras se busca la posibilidad de hacerse un lugar en la
academia. En la medida en que, al menos inicialmente, las inserciones académicas no
ofrecen un sustento economico suficiente —por lo general, tienen un caracter ad
honorem—, el trabajo por fuera de la academia aparece como un medio indispensable
para poder participar de actividades o grupos de investigacion que, en la vision de estos

sociologos, representan un ambito de ejercicio de la disciplina ciertamente mas atractivo

[8].

En estas condiciones, la posibilidad de realizar trabajos académicos sin una
remuneracion —como docente, como asistente de algun investigador, etc.— es asumida
con naturalidad, constituyéndose como una practica extendida. Tal pluriactividad,
ademds de cierta sobrecarga laboral, supone la circulacion de estos socidlogos por
ambitos entre los cuales no encuentran demasiados nexos. Si unos, tensionados con el
ideal de lo que un socidlogo es o deberia ser, sirven como medios de vida, los otros
permiten conectar con ese ideal solamente a través de una practica laboral no
remunerada. En este contexto, las actividades académicas devienen algo més que una
instancia de aprendizaje o de profundizacion de la formacion: ofrecen la sensacion de
seguir vinculado a la sociologia, de modo tal que su insercion profesional por fuera de la
academia no conlleve un corte de amarras con la disciplina en la que fueron formados.
Para estos sociologos, dada la idea de sociologia que recibieron en su paso por la
carrera, alejarse de la academia puede aparecer como una ruptura con la sociologia sin
mas. De ahi la importancia simbdlica de una insercion académica, por mas marginal que

sea en términos materiales.

Abhora bien, no es infrecuente que llegue un punto en que las necesidades econdémicas o
la falta de tiempo impidan continuar realizando trabajos sin una contrapartida material.
El abandono de este tipo de inserciones académicas es vivido, en €sos casos, como un
quiebre en la trayectoria individual, como una sensacion persistente de haber sido

“expulsados” de la facultad (Beltran, 2005: 509). En ese marco, el ingreso al mundo



laboral no académico, una vez fallido el intento de incorporarse a la academia, es

percibido como definitivo.

“; Viste el esfuerzo que es hacer un proyecto de investigacion? Yo me entero
cuando saltd la incompatibilidad de que el director no podia presentarme...
Ahi, te juro, ese dia fue medio decisivo. ;Viste cuando decis: bueno, ya estd,

el mundo académico no es para mi... 7’ (Socidloga, sector estatal)

Un dilema recurrente

Dada la definicion de la sociologia como una actividad vinculada a la academia o al
compromiso militante, no es extrafio que la sociologia aparezca para muchos graduados
como una actividad amateur, como una actividad que requiere como contrapartida la
realizacion de una labor sin conexidén con la disciplina, realizada con una finalidad
puramente instrumental. Si se puede “vivir para” la sociologia, la posibilidad de “vivir
de” la sociologia aparece como algo sumamente incierto trazdndose una divisoria entre
practica “‘sociologica” y practica “laboral”. Si una ofrece satisfaccion intelectual o
politica, la otra cubre necesidades materiales. En ese contexto, la sociologia se escinde
de la idea de trabajo a punto tal que es posible que se viva con cierta sensacion de
sorpresa cuando una de estas actividades se traduce en la obtencion de algin ingreso
regular. En estos casos, quiza extremos y por ello mismo particularmente significativos,

los polos de la tension profesion-vocacion aparecen claramente disociados.

“Me acuerdo que ganaba 90 pesos por mes. Pero, bueno, fue una primera
sensacion de ah, bueno, si es posible ganar una beca. Si, es posible que te
paguen para hacer algo lindo. Si, es posible que te paguen por hacer
sociologia. Porque cuando yo empecé el imaginario era no vas a laburar
nunca de socidloga. (No? Esa era la idea.” (Socidloga, académica,

anteriormente, sector privado y estatal)

A la hora de ganarse la vida, estos socidlogos se hayan frente a un dilema profesional
analogo al que caracterizaba la situacion de los musicos de jazz estudiados por Becker
hace algunas décadas. Seglin el socidlogo norteamericano (2009: 109), “el problema
mas angustiante en la carrera del musico promedio es la obligacion de elegir entre el

€xito convencional y los estandares artisticos que ¢l posee. Para alcanzar el éxito, siente



que es necesario ‘volverse comercial’, vale decir, hacer una musica acorde a los deseos
de quienes no son musicos y son sus patrones. Al hacerlo, sacrifica el respeto de los
otros musicos y, en la mayoria de los casos, el respeto a si mismo. Si sigue fiel a sus
estandares, por lo general queda condenado al fracaso para el conjunto de la sociedad”.
Para los graduados de sociologia, del mismo modo, la profesionalizacion, el asegurarse
un medio de vida a partir de sus destrezas o saberes, puede conllevar una cierta merma
de su identidad como sociologos, una cierta relegacion de lo que entienden por
sociologia. En la medida en que la vida académica permanece como el estandar
reconocido como legitimo, ellos emprenderan un conjunto de racionalizaciones y
justificaciones de las opciones tomadas pues, como aquellos musicos que se han “vuelto

comerciales” deben lidiar con una profunda tension.

Como apunta Braga (2009: 162), para el caso de los cientistas sociales dedicados a la
investigacion de mercado en Brasil —pero que puede ser extendido para los socidlogos
argentinos cuyas inserciones principales estan fuera de la academia—, “la presencia de
racionalidades individuales justificadoras [...] hace suponer que los cientistas sociales
que trabajan en analisis de mercado o estudios de opinidn se constituyen tipicamente
como desviados en relacion con sus pares académicos” [9]. Los socidlogos cuya
insercion principal se da por fuera de la academia deben apelar a un conjunto de
racionalizaciones para justificar su apartamiento de la norma que incorporaron en su

paso por la Carrera: el socidlogo es alguien que se dedica a la vida académica [10].

Ahora bien, como sostiene Becker, la cuestion de la marginalidad depende de la
perspectiva que se adopte. Aquellos actores que son acusados de infringir una norma
pueden considerar, tal como a menudo ocurre, que los verdaderos marginales son sus
acusadores. Por supuesto, lo que estd en juego aqui es la definicion de la norma que se
pone en juego. En el caso de los socidlogos, la definicion legitima de la disciplina a
partir de la cual se determina quienes estdn “dentro” y quiénes “fuera” da lugar a un
continuado conflicto y dindmica de distinciones. Dependiendo de qué perspectiva se
tome, los desviados serdan unos u otros. De ahi la importancia y los efectos bien

concretos que tienen las luchas por la definicion de la sociologia [11].

10



Una distancia que reconoce grados. El trabajo en el sector privado vs. el trabajo en

el Estado y las Organizaciones de la Sociedad Civil

En tanto “mapa cognitivo” que orienta sus percepciones —sobre si mismos, sus pares y
los posibles ambitos de ejercicio profesional—, la definicion de sociologia incorporada
en el paso por la Carrera clasifica las distintas inserciones laborales de acuerdo a su
proximidad o lejania respecto del ideal de socidlogo en una gradacidon que va desde lo
“mas” socioldgico hasta lo “no” sociologico. En este sentido, que dos inserciones no
respondan a la idea dominante no significa que sean igualmente consideradas fuera de la

sociologia: alguna puede ser “mads socioldgica” que la otra.

Aun cuando la investigacion de mercado es una de las areas donde se hace mayor
utilizacion de la metodologia y las técnicas de la investigacion socioldgicas, constituye,
dados sus fines, la actividad mas tensionada con el ideal de la sociologia. Segln éste, la
disciplina no sélo debe tratar cuestiones mas “relevantes” que la medicion de una marca
o las estrategias mas convenientes para vender un determinado producto, sino que debe
contemplar una finalidad vinculada al compromiso social y politico por transformar la
sociedad, compromiso que reniega de cualquier finalidad comercial o busqueda del
lucro privado. En ese sentido, trabajar para una empresa en el area de marketing y
estudios de mercado puede aparecer como una “traicion” al ideal transmitido en la

Carrera.

“Entrar en [principal laboratorio de productos farmacéuticos] fue como la
primera traicion a lo que yo hubiese querido ser como sociologa. Porque era
entrar en el mercado... en la investigacion de mercado a pleno, para una
multinacional, con todo lo que implicaba. Yo hice siete afios de carrera y
nunca pensé que iba a vender aspirinas. O sea, que iba a trabajar en pos de
que [el laboratorio] venda mas aspirinas a gente que no las necesitaba. Para
mi era como [...] el primer quiebre. Lo vivi como una traicién.” (Socidloga,

sector privado)

No es sorprendente entonces que para muchos socidlogos la realizacion de estas
actividades aparezca como una ocupacion “refugio”, como algo que se hace cuando no

queda otra opciéon. Aun en aquellos casos en que esto no sea asi y se valore el
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aprendizaje metodologico que se puede hacer en estas empresas [12], la tension
reaparece. El peso de la definicion de la sociologia es tal que muchas veces el paso por
estas empresas se interpreta como una experiencia de investigacion solo a posteriori,
cuando el conocimiento y experiencia alli desarrollados pueden ser puestos en juego en
una investigacién académica. Mientras se trabaja alli, no importa que se apliquen las
herramientas propias de la disciplina —encuestas, entrevistas en profundidad, grupos
focales, etc.— o que se disponga de recursos para utilizar metodologias y encarar
estudios a una escala impensable en el medio académico, domina una persistente
sensacion de alejamiento de la sociologia. Las tematicas tanto como la finalidad de tales
estudios establecen una brecha insalvable. La definicion de sociologia puede constituir,
en este sentido, una fuerte traba para la insercion de estos socidlogos en el mercado y

las empresas.

“Eramos muchos socidlogos en la consultora, muchos decian ah, bueno,
Jpero y esto, para qué sirve?, jesto a quién le importa, a la persona que se
quiere llenar de plata? Yo en ese momento lo ponia en términos de a mi me
interesa esto por un tiempo [...] y después me dedicaré a otra cosa.”
(Sociodloga, sector estatal, anteriormente sector privado, area de analisis de

mercado)

“Es una veta enteramente comercial. Y yo no me formé para eso, digo,
claramente no me formé para eso. Y lo pude hacer, si. Por eso te digo que lo
que me pasaba era que lo hacia con tal desapego que en algun punto no sé si
lindaba la irresponsabilidad.” (Socidloga, sector privado, area de analisis de

mercado)

En la misma linea, es interesante resaltar la preferencia que el trabajo en analisis de
opinion publica puede recibir frente a los estudios de mercado. Su tematica vinculada a
fenomenos sociales y politicos de mayor envergadura, sin responder al ideal académico
de sociologia, puede hacer que se perciba como una insercion menos distanciada, aun

cuando comparta con los estudios de mercado una misma finalidad econémica.

“Yo sentia como que me alejaba de la sociologia con la investigacion de
mercado. Esta era la sensacion [...] Muchas veces me dicen hubieses

seguido por el lado de investigacion de mercado que te hubiese dado mucho
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mas plata. Pero yo sentia que estudiar como va Coca- Cola o una nueva linea
de bebidas no me seducia.” (Socidloga, sector estatal, anteriormente sector

privado, area de andlisis de opinion publica)

Frente a ello, el trabajo en una agencia estatal o en ciertas organizaciones de la sociedad
civil, aun cuando no responda estrictamente a la definicion legitima de lo que hace un
sociologo, al compartir con ella una preocupacion por la intervencion, aparece como un
espacio donde es posible, al menos en principio, poner en practica el compromiso
“social” propio de la sociologia. Comparte, por lo demads, el rechazo de la logica
comercial, en favor de una mision que puede ser vivida como mas “trascendente”. En
este sentido, para ciertos socidlogos estas inserciones aparecen como ambitos de
ejercicio laboral menos tensionados con el ideal del socidlogo, preferibles a cualquier
empleo en el ambito privado. Cabe destacar que la practica en estas instituciones
muchas veces presenta un caracter burocratico o administrativo muy marcado, caracter
que, en principio, vuelve las herramientas y destrezas propias de la disciplina
ciertamente prescindibles. En el acceso y realizacién de estos trabajos importa mas la

posesion de un titulo universitario, cualquiera sea, que la calificacion como socidlogo.

Como testimonio del cardcter poco estimulante que pueden revestir estas inserciones, es
interesante destacar el rol que asume para estos socidlogos la realizacion de un posgrado
o la practica de la ensefianza universitaria como estrategia para mantenerse en forma
intelectualmente. Mdas que la bisqueda de una profundizacion y especializacion de su
formacion en vistas al ejercicio profesional o la traduccion en un dispositivo de
ensefianza de aquello que realizan en su principal insercion, se trata de encontrar un
espacio que conecte con la definicion de sociologia como empresa intelectual y

académica.

“[Dar clases] te mantiene vivo el sistema intelectual que me parece que
cuando uno empieza a trabajar en estos organismos, todo eso se te va como
apagando y lo tenés que estar avivando y echandole un poco de nafta porque

si no te arruinas.” (Socidlogo, sector estatal)

“Hay veces que el trabajo en el Estado es muy desmotivante [...] Es
imposible de remontar animicamente [...] Lo que he tratado siempre es de

complementar con docencia que, para mi, la docencia de la sociologia me
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parece un ejercicio que lo hago por mi, precisamente, para estar en contacto
con el material sociologico, para obligarme a estar actualizada porque sino,
por ahi, me pierdo de un montén de cosas interesantes.” (Sociologa, sector

estatal)

Ahora bien, este cardcter burocratico no es el Uinico inconveniente de trabajar en el
Estado. Ademas de las restricciones materiales que caracterizan muchas de sus
dependencias, los socidlogos deben hacer frente a la secular inestabilidad de una
institucion débil y accidentada como es el Estado en Argentina (Sidicaro, 2003). Alli, el
recambio de los equipos de gobierno y administracién supone con frecuencia profundas
reorientaciones de las politicas e iniciativas estatales, cambios que, en el nivel del
trabajo cotidiano, pueden conllevar altas y bajas de las actividades a realizar muy
marcadas. Pueden, incluso, producirse largos periodos en los que hay muy poco para
hacer. Si ello no implica necesariamente la pérdida del empleo para esos trabajadores,
esta marginacion produce malestar, pérdida del sentido y desmotivacion. No obstante, el

trabajo alli es, para muchos, preferible al ingreso al mundo privado.

“Tiene que ver con los vaivenes politicos muchas veces, proyectos que se
montan y se desmontan en menos de cuatro minutos, no duran ni los cuatro
afios de la gestion; ese tipo de cuestiones que complican... Y yo no dejo de
pensar un programa como un programa, por mas que entienda todo el
contexto en el cual se inserta. Entonces me cuesta entender como su
desarrollo, evaluacion y revision no tienen una vida propia [...] Pero no me
genera un ruido desde la tematica en si misma, o sea, me gusta la educacion
[en el Estado], creo en el valor que tiene en si misma, me gusta dedicarme a
eso, es una tematica social que me gusta mucho mas que una temadtica
comercial, sin ninguna duda, por empatia.” (Socidloga, sector estatal,

anteriormente sector privado, area de analisis de mercado)

La redefinicion de la sociologia. Valoracion de la formacion recibida, criticas a la

academia
Que los socidlogos insertos fuera de la academia lleven a cabo unas tareas que no se

acomoden a la idea de sociologia internalizada en la Carrera no implica, sin embargo,

que no se reconozcan como socidlogos. Aun quienes se insertan en las actividades mas

14



tensionadas con el deber ser de la sociologia no dejan de aspirar a ser reconocidos como
sociologos. Por supuesto, la idea de sociologia incorporada durante la socializacion
universitaria no presenta un caracter estatico que se mantendria inmodificado a lo largo
del tiempo, indiferente a las distintas practicas que van asumiendo los socidlogos en su
desarrollo profesional. Como indica Piriou (2006: 14) en su trabajo sobre los socidlogos
practicantes en Francia, la identidad y la imagen de la sociologia que adoptan los
sociologos tienen un doble anclaje. Son el resultado de un proceso de socializacion
universitaria —donde se adquiere no solo un conjunto de conocimientos técnicos sino
una vision moral sobre lo que es y debe ser la disciplina— pero también el producto de
las interacciones que los socidlogos mantienen entre si y con otros actores en sus
medios de trabajo. De hecho, a medida que pasa el tiempo, los socidlogos van
desarrollando, en funcién de sus posiciones, sus experiencias, los objetivos de las
instituciones de las que forman parte y de sus nuevos mundos de referencia, otras
formas de entender la sociologia que, en varios casos, cuestionan y se distancian de la
definicion adquirida en el paso por la universidad. Ahora bien, en tanto aquella idea
define al socidlogo como alguien que lleva adelante una actividad distinta de la que
ellos realizan en su quehacer cotidiano, los soci6logos no académicos se ven obligados a

emprender una conflictiva redefinicion de la idea de sociologia.

Excluida la posibilidad de entenderla como una profesion, como un conjunto de técnicas
y saberes especificos susceptibles de participar en procesos de asesoramiento y toma de
decisiones de distintos actores e instituciones de la sociedad, la sociologia es
resignificada como una “formacion general”, como una manera diferente y critica de ver
las cosas. No importa donde se desempefien, en el Estado, las empresas o el tercer
sector, para estos socidlogos su disciplina se define como una particular lectura del
mundo, capaz de ir mas alla de las apariencias y de encuadrar los procesos mas

particulares en un contexto mas general que la mirada no iniciada desconoce.

Es esta perspectiva, esta “forma de ver el mundo”, la que estos socidlogos reivindican
como aquello que los distingue del resto de las profesiones mas que las herramientas
metodologicas propias de la disciplina o la especializacion alrededor de ciertas
problematicas u operaciones que justificaria la reivindicacion de una jurisdiccion sobre

ellas, como ocurre con las profesiones tradicionales (Abbott, 1988). En los més variados
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ambitos de trabajo, los socidlogos coinciden en sefialar esta particular forma de ver las

cosas como su aporte diferencial.

“Un buen socidlogo seguramente va a ser un buen investigador de mercado,
aunque necesite de unos conocimientos especificos adicionales que se pueden
adquirir perfectamente, pero [...] las ciencias sociales te dan una visidén
global que, a la hora de hacer un analisis de investigacion de mercado, suma
muchisimo. Por ejemplo, el analisis de una marca de jamoén cocido: un tipo
que por ahi no es socidlogo te lo mira como un producto especifico, qué sé
yo... Pero vos, como socidlogo, miras el jamoén cocido dentro de un ambito
de consumo de determinadas comidas y determinados cambios sociales: la
gente come mas sandwiches al mediodia porque tiene menos plata, porque
esta enraizada esta costumbre dentro del grupo social, dentro de clases
sociales o niveles socioecondmicos y, no sé, quiza podemos seguir toda la
tarde. Pero, digamos, podés verle ese lado que, generalmente, desde las
empresas no es visto [...] Esa vision, eso es lo que te da la facultad, el
estudio de una carrera como Sociologia.” (Socidlogo, sector privado, area de

analisis de mercado)

“Hay veces que quienes estan muy en investigacion de mercado y no tienen
como una lectura mas critica de lo que pasa alrededor no pueden entender
determinadas cosas que te las da el contexto, no te las da la investigacion,
que solo se pueden leer en contexto. Eso si estaba bueno de mi aporte, de mi
formacion. No sdlo el concepto marketinero sino el concepto de una lectura
critica de la realidad”. (Socitloga, sector privado, area de analisis de

mercado)

El peso de la idea de sociologia transmitida durante la Carrera no elimina el caracter
controversial alrededor de la cuestion de los limites de la disciplina. Una interpretacion
de la sociologia como una “formacion general” permite, en este contexto, que aun
cuando estos socidlogos no se dediquen a lo académico, ideal en el que fueron

formados, puedan reivindicar su pertenencia a la disciplina que estudiaron.

Hay quienes, enarbolando su propia practica profesional como una forma diferente de
concebir y practicar la sociologia, no ahorran criticas a la sociologia que se realiza en la

academia. El acento en la intervencion, en una voluntad transformadora de la sociedad
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asociada a la idea recibida en la Carrera, es, por ejemplo, reapropiado por estos
sociologos y vuelto en contra de la practica académica, en una operacion que, a la vez
que justifica el propio distanciamiento de un mundo que se juzga perniciosamente
ensimismado, apunta a disputar los limites de la sociologia discutiendo la naturaleza y el

sentido del “compromiso” del socidlogo.

La critica dirigida contra una sociologia académica concebida como “un lugar de
fabricacion de papers, absolutamente ya imparable, adentro de una ldgica de congreso
tras congreso”, no quiere confundirse, no obstante, con una defensa de la accion
puramente politica o militante, o con el accionar propio de los trabajadores sociales.
Estos socidlogos, en un juego complejo de distinciones, reivindican su formacion

tedrica a la hora de pensar las intervenciones concretas en la sociedad.

“Hay centros de investigacion privados que se pasaron décadas hablando del
embarazo adolescente. Pero, ;qué estuvieron haciendo por el embarazo
adolescente? Nada mas que hablandole a su propio mundo, dentro de su
propio campo, sin ningun tipo de proyeccion hacia ningtn lado. Y vos te vas
a Centroamérica y tenés una ONG donde hay socidlogos que trabajan con
prostitutas —de El Salvador, por ejemplo— y hacen talleres. Digo, no son
ningunos tontos ni trabajan juntando ropas para los pobres, ni hacen caridad
ni nada. Estan volcando todo su marco, su conocimiento y articulandose.
Pero a esos socidlogos no los conoce nadie. Para mi es un desaliento, una
decepcion [...] Si vos tenés alguna idea de hacer alguna aplicacion practica
[...] sos considerado un inocente, un pichon; sos de alguna manera
descalificado: No pierdas tiempo, segui con tu doctorado.” (Sociodloga,

sector estatal)

“En muchos casos, me parece que hay falta de compromiso politico con lo
que se hace, con lo que se investiga. Digo, hablo de la academia mas
cerrada...Desde mi punto de vista, con una intervenciéon similar a nada,
digamos, cercana a nada. La musica electronica de los afios ochenta y su
vinculacion con la danza de rap de la década posterior. No sé. ;Viste? [...]
Investigar es a la vez necesariamente intervenir... Porque para mi, investigar
es para eso, no para publicar un buen paper... Pero tampoco desde la
intervencion por la intervencion en si misma. Vamos a la villa a... {No! No es

por ahi para mi tampoco. Para mi es desde mi mas claro y puro conocimiento

17



sociologico. Pero no la investigacion por la investigacion en si misma. Esa es
la cosa para mi fundamental. No estan separadas. En algiin momento hay que
hacer algo, algo que tenga impacto en mi realidad mas cercana.” (Socidloga,

sector privado, area de analisis de mercado)

Pese a las distancias que median entre la formacion recibida y la practica profesional
que desarrollan en sus distintas inserciones laborales, estos socidlogos, mas alla de
alguna critica puntual, tienen una valoracion altamente positiva de la formacion recibida
en su paso por la Carrera. Trabajen en el Estado, en el sector privado o en las
organizaciones de la sociedad civil, consideran que los conocimientos y técnicas mas
concretos que aplican en su quehacer cotidiano pueden aprenderse en la propia practica
laboral y no sugieren, por lo mismo, que sean contemplados en los contenidos de la
curricula. Aun cuando sus primeras experiencias les hayan requerido una pronta y
exigente conversion a los ritmos y habilidades exigidos en sus ambitos laborales, en
tanto lo central de su identidad como socidlogos esta referido a la particular forma de
ver las cosas que atribuyen a su paso por esa institucion, no reclaman, contra lo que se

podria presumir, un entrenamiento mas conectado al mercado laboral.

Reflexiones finales

Los dilemas y tensiones suscitados por la insercion profesional de los socidlogos fuera
del mundo universitario no constituyen una particularidad del caso argentino ni son, en
términos estrictos, una cuestion novedosa. Basta recordar la fuerte implicacion de los
padres fundadores de la disciplina en los debates y controversias que agitaban las
sociedades europeas en transicion a la modernidad y su igualmente tenaz vocacioén por

hacer de la sociologia un insumo central de los diagnosticos e iniciativas del momento.

De alli en mas los socidlogos debieron hacer frente a tales tensiones cada vez que
pusieron en juego un ejercicio de su disciplina que iba mdas alla de la practica
estrictamente académica. La cuestion, siempre conflictiva, generd clivajes y divisiones
de variable intensidad que, en distintos momentos y lugares, se resolvieron de forma
particular (Burawoy, 2005). La tension entre la definicion de la sociologia como una

profesion o como una empresa critica vinculada al compromiso social y politico no dejé
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nunca de dividir aguas y ha sido reactualizada con la expansion y diversificacion del

mercado de trabajo de los socidlogos [13].

Alrededor de esa cuestion, otras tensiones se ponen en juego, siempre resignificadas de
acuerdo a los contextos particulares: ;la sociologia debe dirigirse a una audiencia extra-
académica, a riesgo de ser instrumentalizada, o limitarse a su desarrollo como una
especialidad académica auténoma, a riesgo de perder conexion con lo que ocurre en la
sociedad que estudiaba? ;Los socidlogos deben aspirar a intervenir desde una posicion
valorativa en los debates contemporaneos a la manera del intelectual clasico o
conformarse con el rol del experto valorativamente neutral que s6lo decide sobre los
medios mas racionales? ;La sociologia debe constituirse como “ciencia del Estado” o

como discurso contra el Estado y su “aparato de dominacion burocratico™?

En el caso de los graduados de la UBA, segin hemos podido ver, en la medida en que el
espacio en que se formaron permanecié relativamente cerrado a los cambios del mundo
laboral, el trabajo de redefinicion y respuesta a los dilemas suscitados por estos
desarrollos recay6 en los propios individuos, individuos que habian incorporado una
definicion de la disciplina que no coincidia con aquello que debian hacer dia a dia en su
practica profesional. La incapacidad institucional de la Carrera para procesar la cuestion
laboral y su persistente cerrazon frente a las inserciones de la mayoria de los graduados,
asi como la debilidad y marginalidad de los colegios profesionales, hicieron que los
esfuerzos e iniciativas para redefinir la sociologia, recayera en los individuos
particulares. Mas alla de las angustias e incertidumbres en el plano individual, cabria
preguntarse si un tratamiento y discusion colectivos sobre las transformaciones del
mercado de trabajo de los socidlogos, no derivaria en una practica de los graduados
susceptible de reivindicar, en mejores condiciones, una mayor injerencia y autonomia

de criterio a la hora de responder a las necesidades de sus contratantes.
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Notas

[1]: Este trabajo esta basado en una serie de entrevistas en profundidad a una muestra
intencional de socidlogos con distintas inserciones laborales (llevadas a cabo entre 2008
y 2011). Los entrevistados, mas de treinta, forman parte de distintas camadas de
graduados que realizaron sus estudios en la Universidad de Buenos Aires en el periodo
que va de 1984 a 2002. Para el apartado donde se refiere el proceso de reorganizacion
de esta carrera, iniciado en 1984 con la vuelta de la democracia, se hizo un conjunto de
entrevistas a informantes clave (autoridades de la carrera, rector normalizador,
estudiantes y profesores) y se analizd material documental del periodo (concursos
docentes, programas de las materias, octavillas de las agrupaciones estudiantiles). Para

un relato mas pormenorizado de este episodio puede verse Blois (2009).

[2]: Seglin Braga (2009: 154), la relacion de la sociologia en Brasil con la idea de
profesion, muy similar a la registrada en el caso argentino, debe vincularse también a la
fuerte influencia del contexto de politizacion de los afos setenta, momento que
constituye un “periodo de inflexion en la disciplina” que explica la falta de
preocupacion por la profesionalizacion y el empleo por fuera de la academia de los

sociologos.

[3]: Como sefiala Vommaro, la relacion entre las encuestas de opinién y las ciencias
sociales en Argentina ha sido conflictiva. “Aun cuando la mayor parte de los expertos
tenga una formacioén como sociologos, su intento de imponer la practica de las encuestas
como una rama importante de la sociologia no tendra el éxito esperado. [...] Las
dificultades para imponer como legitima, en el medio universitario publico, la técnica de
la encuesta tal como era utilizada por los expertos para medir las opiniones y las
intenciones de voto, contribuy6 a la progresiva “migracion” de los encuestadores hacia
las universidades privadas” (Vommaro, 2008: 94,95). Estas instituciones, a diferencia
de lo que ocurria en la carrera de sociologia de la UBA, ofrecieron un marco en el que

su particular expertise podia ser valorizada en nuevas ofertas académicas.

[4]: Sociologia fue una de las pocas carreras de la Universidad de Buenos Aires que no
modificé su plan de estudios, que sigue vigente desde 1988, en el contexto de reformas

suscitado en los afios noventa (Beltran, 2005).
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[5]: El Consejo de Profesionales de Sociologia (CPS), surgido en 1988 con la mision
declarada de promover la “profesion de socidlogo”, en contraste con la fortaleza que
tienen sus pares de otras disciplinas y su incidencia en la formacion de los futuros
profesionales, mantuvo débiles vinculaciones con la Carrera, incapaz de incidir en la
formacion impartida. Durante la dictadura militar, su antecesor inmediato, el Colegio de
Graduados en Sociologia (CGS), se habia constituido como un espacio de reunion de
varios de los socidlogos que habian sido excluidos de la Carrera. A partir de la
organizacion de cursos de distintas tematicas —con un cierto énfasis en lo metodolégico
y en las técnicas de investigacidon— y otros actividades —se logro realizar un congreso
nacional de sociologia que recibié varias ponencias—, constituyd, como vimos, junto
con algunos centros privados de investigacion y ciertas universidades privadas, un
espacio alternativo para el trabajo y formaciéon de aquellos socidlogos que no
participaban de lo que acontecia por ese entonces en la Universidad de Buenos Aires.
Sin embargo, a partir de 1984 y pese a que muchos de los socidlogos que habian
animado esta institucion se reincorporan a la Carrera, las actividades del CPS tendieron

a ser invisibilizadas, perdiendo con el tiempo su dinamismo.

[6]: La afirmacion del peso que estas redes tienen como mecanismo de ingreso al
mundo laboral —académico y no académico— compromete las posibilidades de los
socidlogos que no disponen de conocidos o amigos frente a aquellos que estan mejor
dotados, sea porque pertenecen a familias que disponen de un alto capital social, sea
porque a lo largo de la cursada pudieron capitalizar ciertas habilidades sociales
estableciendo vinculos duraderos con profesores capaces de ubicarlos laboralmente. Por
supuesto, una carrera que no renegara de la problematica laboral atenuaria el peso que
tienen tales redes en la conformacion de las trayectorias profesionales. El capital social
opera entonces como un dispositivo de cierre social (Parkin, 1979) para aquellos
socidlogos desprovistos de conexiones. El peso de las redes informales de conocidos y
amigos en el ingreso al mundo laboral ha sido reconocido en una encuesta realizada a
graduados (Rubinich y Beltran, 2010). Tal peso no es una especificidad de la sociologia.
Granovetter (1974), en este sentido, ha subrayado la importancia a la hora de conseguir
un empleo. Ahora bien, la despreocupacion de la Carrera de Sociologia por el futuro

laboral de sus graduados acentia su injerencia.
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[7]: Un ejemplo paradigmatico de esto lo constituyen los socidélogos empleados en el
sector privado a través de los denominados 'Programas de Jovenes Profesionales'
implementados por grandes empresas para incorporar universitarios recientemente
egresados cuyos requisitos son poseer titulo universitario y conocimientos del idioma
inglés. Una vez incorporados, durante un afo estos jovenes realizan cursos de
preparacion brindados por la empresa y recorren distintas areas de la misma, donde la
formacion especifica recibida en la Carrera importa menos que el nivel cultural que

asegura el haber pasado por una universidad.

[8]: Por lo demas, la experiencia en algin grupo de investigacion o catedra universitaria
constituye un antecedente indispensable para aspirar a una posicion rentada en el

sistema académico.

[9]: Esta, como el resto de las traducciones, es mia

[10]: Por supuesto aqui no se trata de una desviacion en relacion a la sociedad en
general —como es el caso de los consumidores de marihuana o los musicos de baile—

sino de un conjunto o segmento profesional frente a otros segmentos.

[11]: Como senala Braga (2009: 162), “los cientistas sociales en investigacion de
mercado pueden ser vistos como en una posicion desviada en relacion con el conjunto
de los cientistas sociales, pero no en todos los aspectos. Probablemente las posiciones se
invertirian, por ejemplo, si nos centraramos en el mercado de la investigacion y su
confluencia de intereses con la competicion politica y de mercado, o sea, con el poder
institucionalizado econdémicamente y politicamente, siguiendo las principales
dimensiones de la estratificacion social. La perspectiva critica, como la que representan
algunos sectores académicos, es la que devendria una posiciéon y comportamiento no

convencional”.

[12]: Dada la afluencia de recursos con que cuentan las consultoras, tanto por su alcance
como por la sofisticacion del instrumental estadistico que aplican, los estudios
cuantitativos alli realizados contrastan fuertemente con el uso de datos secundarios y el
predominio de estrategias cualitativas en los medios académicos. Sigal (2005: 9) vincula

“el auge de las variantes de la etnologia” de los ultimos afios a la secular escasez
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material que caracteriza estos ambitos.

[13]: Para el caso francés, puede verse Piriou (2006). Es interesante también el conjunto
de intervenciones compiladas en Lahire (2006). Sobre Estados Unidos, Cf. Burawoy
(2005). Para el caso brasilero, llamativamente similar al argentino en varios aspectos,
ver Bonelli (1993) y Braga (2009). Para Espafia, Alvira Martin (2001). Para Portugal
(Da Costa, 1988; Torres, 2009). Si muchos de las tensiones y polémicas que se suscitan
a su alrededor constituyen fendmenos universales, su expresion concreta y desarrollo es

siempre dependiente del contexto particular.
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Resumen

Este articulo se propone analizar las relaciones entre la formacion en sociologia de la
Universidad de Buenos Aires y las practicas profesionales de sus graduados. A partir de
la reconstruccion del proceso de conformacion de la Carrera de Sociologia y del estudio
de las trayectorias laborales de sus graduados, se procura dar cuenta de las tensiones
entre la concepcion de la disciplina en la que los socidlogos son socializados durante su
formacion universitaria y el desarrollo de una practica profesional por fuera de la

academia.
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Sociologia argentina, socializacion universitaria, profesionalizacion.

Abstract

This article seeks to analyze the relationships between the course of Sociology at the
University of Buenos Aires and the professional practices of its graduates. Through the
analysis of the process of organization of the degree in Sociology and the study of the
professional careers of its graduates, it tries to account for the tensions between the
discipline’s conception in which sociologists are socialized during their training at the

university and the development of their professional practice outside the academy.
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