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RESUMEN: el objetivo principal de este trabajo es preseetamalisis de una experiencia de desarrollo elmstn de
artefactos solares en el nordeste de la provineidMdndoza. Mediante el empleo de un abordaje aansfista, socio-
técnico, se superan las limitaciones determinasasiadas a las nociones estéticas de transfereddiasion, en las que la
“no-adopcién” de un artefacto técnicamente “biesefiado” se explica por motivos “sociales”, o bsmconsidera que un
artefacto estuvo técnicamente “mal disefiado” sisBotuvieron en cuenta determinadas “pautas cudgiraEn las
conclusiones se retoma la re-construccion analfickbs procesos de adecuacion y resistencia $éamica, destacando su
papel en el “éxito” o “fracaso” relativo de la irephentacién de tecnologias.

Palabras Clave:Energia Solar — Transferencia de tecnologia —#éatg@6n Socio-técnica — Resistencia Socio-técnica
INTRODUCCION

En un trabajo anterior, se presentd el analisisirt®e experiencia de instalacion de dispositivosresl&n el norte de la
provincia de Mendoza (Garrido et al., 2010). Entesslgajo se criticaba la conceptualizacion de loggsos de transferencia
en el campo de la energia solar. En particulannkespretaciones sobre el fracaso relativo desestocesos, en las que la
“no-adopcion” de un artefacto “técnicamente biesedlado” se explica por motivos “sociales” o biengcensidera que un
artefacto estuvo “técnicamente mal disefiado” Santomaron en consideracién determinadas “pautasales”. En la base
de lo que normalmente se diagnostica como “proldedeaimplementacién” es posible registrar probled@goncepcion
del disefio, derivados a su vez de problemas desparalizacion de las tecnologias.

Para superar las limitaciones de los abordaje®®muales los artefactos y sistemas son concebigu®ri como meros
derivados de la evolucidon tecnoldgica (determiniseanolégico) o simples consecuencias de los canbi@nomicos,
politicos o culturales (determinismo social), escso desarrollar un enfoque que intente captamotaplejidad de los
procesos de cambio tecnol6gico, evitando establdiginciones ontoldgicas entre “lo tecnoldgicolp “social”, “lo
econoémico” y “lo cientifico”, proponiendo en camiiablar de “lo socio-técnico” (Thomas, 2008).

El empleo de herramientas tedrico-conceptualesrgdas en el campo de los estudios sociales delte¢a@n el andlisis de
un caso concreto de disefio, produccion e instalatgodispositivos solares en el nordeste de laipriavde Mendoza, aun
en desarrollo, permite reconstruir los procesogsdiruacion y resistencia socio-técnica desarralafola experiencia y
presentar una explicacion mas comprensiva del readsl que las tecnologias y los grupos socialesgnstruidos mutua y
simultaneamente.

ENFOQUE TEORICO

Los procesos de adopcion de tecnologias estannuesuoi atravesados por diversas tensiones entrgelosradores y

promotores de las tecnologias y los potencialesiricgl Contrariamente a la nocion de transferermig, presume la

identidad permanente de un artefacto, independrentte del escenario socio-historico concreto ejuelse lo inserta, la

adecuacion socio-técnicanplica procesos de produccion y de construccigias de la utilidad y funcionamiento de las
tecnologias donde participan diferentes actoresafiss, beneficiarios, funcionarios publicos, iméeges de ONG, ...)

(Thomas, 2009).

En este sentido, la adecuacién socio-técnica detefacto se sustenta en la articulaciéralthnzas socio-técnicasstables.
Una alianza socio-técnica es una coalicion que ad@omma como resultado de un movimiento de alineatni y

coordinacion de elementos heterogéneos tales caefacos, ideologias, regulaciones, conocimientssituciones, actores
sociales, recursos econdmicos, condiciones amiBenyamateriales. En la medida que las accionesalideamiento y
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coordinacion se integran en las estrategias deadtmes, las alianzas socio-técnicas son, hast® @ento, pasibles de
planificacion (Thomas, 2009).

Por lo tanto, la adecuacion socio-técnica de umaotegia dada no estd determinada a priori y empreteso de
implementacién pueden evidenciarse problemas dgfipkcion o instrumentacién que, en ocasionesyderen el rechazo
—no adopcion— del artefacto. En muchas ocasiorsts, “facaso” se explica por la emergencia de amiagos de tipo
cultural.

Por ejemplo, el antrop6logo britanico James Sd®98), reflexiond sobre esta temética cuando an&i dificultades que
enfrentaban las politicas modernizadoras implendastgor distintos gobiernos. En su trabajo, el raigtentificaba dos
formas de conocimiento incompatibles que se erdbamt en tales procesos: uno convencional, hegem§nigentifico y

otro al que denominé practico.

En consecuencia, el fracaso de las politicas éstat@odernizadoras orientadas a transformar lagipeé y costumbres de
sus ciudadanos era, para Scott, el resultado @golsicion entre ambas formas de conocimiento. kolklemas tendian a ser
mayores cuando esta clase de politicas estabadédirigla atencion de sectores sociales subaltesoo® poblaciones

campesinas, grupos indigenas o sectores urbangmaias.

Los conocimientos practicos no se refieren exchragnte a los aspectos tecnolégicos de los artefactos procesos de
produccién sino que se vinculan asimismo a cuestiote organizacion, relacionados principalmentesapracticas
culturales, sociales y politicas.

Sobre la base de los argumentos de Scott, Valdarsadimenez (2008) analizan algunos desarrollosotégicos en
Colombia donde observan una preeminencia de loscouiemtos locales sobre los tradicionales hegenognig lo largo de
su trabajo, los autores discuten las limitacioneslas enfoques basados en la oposicion de formasodecimiento y
proponen como alternativa incorporar la nocidnedadlogia fluida desarrollada por De Laet y MolQ@D

Una tecnologia fluida no establece fronteras dddimientre lo tradicional y lo moderno o entre Icaloy lo universal,
adquiere caracteristicas locales, tanto en sus @eempes fisicos como en los significados que ssilgnan. Por lo tanto,
este tipo de tecnologias son aquellas que tiengomeg posibilidades de ser trasladadas o tranafendn éxito (De Laet et
al., 2000).

El cuestionamiento de las categorias de oposiaidlo® casos analizados por Valderrama y Jiménegtaesiuy Gtil para
relativizar el alcance de la dinamica de las relaes centro-periferia entre paises. Un elementtvadean su argumento era
mostrar como los conocimientos tecnoldgicos gemarddcalmente podian imponerse sobre los elaboraddes paises
desarrollados.

Sin embargo, las categorias de oposicidon no seeeda las relaciones entre paises. Los grupodemsiabalternos pueden
estar representados por cuestiones de génerca®mimor procesos de marginacion. Estos grupoalesgonen en juego su
conocimiento practico como un elemento de consibnate poder y de resistencia socio-técnica (Vedohea et al., 2008).

Estos procesos de resistencia socio-técnica ndfisagnun simple rechazo de la tecnologia hegenadnitraducirse en la
construcciéon de no funcionamiento de un artefato.muchas ocasiones, se desarrollan procesos deaaitin socio-
técnica, en los que los usuarios adoptan cier dip tecnologia empleandola a favor de sus nedesida estrategias
locales.

La explicacion de los procesos de disefio, desarrimliplementacion, evaluacion y gestion de tecriabgn términos de
adecuacion y resistencia socio-técnica permitiregorar las estrategias de intervencion y la gestiérlas instituciones
(agencias gubernamentales nacionales, provinciglemunicipales, ONGs, organismos descentralizadagndas
internacionales de cooperacion) y viabilizar latipgracion de los beneficiarios-usuarios finaleslate tecnologias para la
inclusion social.

DESARROLLO DE DISPOSITIVOS SOLARES PARA SU EMPLEO EN EL NORDESTE DE MENDOZA

El Grupo Cliope de la Universidad Tecnolégica Naalefracultad Regional Mendoza (UTN-FRM) desarrolipasgir de

2008, un conjunto de dispositivos —destiladoresnd® y secaderos solares— para su instalacionesmaasientos rurales
aislados del departamento de Lavalle, al nordestéadprovincia de Mendoza (Grupo Cliope, 2010a yH))proyecto

“Sostenibilidad social, econémica y ambiental meftiatransferencia de tecnologias que aprovechanemasgias
renovables”, fue aprobado y financiado por el Fopd@ el Medio Ambiente Mundial (FMAM), bajo la aitistracion del

PNUD.

Concebido por sus promotores como una operacioradsférencia de tecnologia, fue llevado a cab@dosr afios 2008 y
2010, con el objetivo principal de “(...) abordar peovision de agua potable, coccién y conservaciénalimentos
aprovechando el recurso solar en comunidades asstial secano de Lavalle” (Grupo Cliope, 2010b:1).

Los pobladores del departamento Lavalle, sobre tpilenes habitan fuera de las zonas urbanas, tgnaedes dificultades

para acceder al agua, el 97 por ciento de la saojgedel departamento no cuenta con obras de @itiggTorres et al., 2003).
El recurso hidrico es escaso y la calidad del exigslumen disponible es baja por la alta conceittnade sales.
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La escasez de agua esta vinculada a la consoliddeita economia agricola en los espacios aledafisscursos medios de
los rios Mendoza y San Juan, desarrollada en pacde la canalizacion para riego, provocd una msiga reduccion del
volumen de agua que llega a la zona. El rio Mendgpze hace 100 afios desembocaba en las lagunasadedache, esta
seco desde las proximidades de la localidad de &un@ddn ubicada a 45 kilometros al nordeste dealzecera del

departamento, Villa Tulumaya (Pastor et al., 20@5),decir, aproximadamente 70 kilometros del caoferior del rio
habitualmente no contienen agua (Mapa N°1).

La poblacion del desierto de Lavalle, que represehil2 por ciento del total del departamento @oet al., 2003), vive en
asentamientos distribuidos de forma dispersa artmlde todo el territorio, llamados puestos. Lasspos estan conformados
en general por casas de adobe y un conjunto delemionde se aloja el ganado caprino, cuya cita @#ncipal actividad
economica de la zona. Los caminos son precariashag acceso a la red de energia eléctrica.

A comienzos de la década de 1990, el gobierno noémaldnicié proyectos para paliar las dificultadpse enfrentaba la
poblacién del secano de Lavalle. Entre ellos, elndealacion de paneles fotovoltaicos para el aoastento de energia
eléctrica en la localidad de San José, en el cafgfraepartamento. Este proyecto, que puede comssgepionero en la
Argentina, comprendio la instalacién de estos isigteenergéticos en la escuela, la estafeta deospteesala de primeros
auxilios, la estacion de trenes y los hogares deblp. A su vez, la empresa provincial de energfald equipos

fotovoltaicos en los puestos aislados, muchos declmles contindan en funcionamiento hasta el dichay. Mas

recientemente, la Bodega Navarro Correas financiél efio 2009 la instalacion de colectores solands escuela albergue
de la localidad de Lagunas del Rosario (Mendoza&muico, 7 de abril de 2010).
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Mapa N° 1: Laguna y bafiado de Guanacache entreragnrias de Mendoza y San Juan

Sin embargo, la instalacion de paneles solaresi@aiha solucion suficiente para la mayoria de toxipales problemas
energéticos de la poblacion del desierto de Lava#ieenergia eléctrica producida por los sistensasotiversion fotovoltaica
permite un abastecimiento limitado; es suficieraeaproveer iluminaciéon y para hacer funcionar mdguartefactos como
televisores, radios y planchas pero no suelen gefeeenergia suficiente para el bombeo de agualédaccion o la coccion

de alimentos. Una situacion que Carlos Cadena hamieado “electrificacion rural”, en oposicion a “egizacion rural”
(Cadena, 2006).

Dadas estas circunstancias, los investigadoreGmglo Cliope consideraron que resultaba relevargardslar un conjunto
de artefactos solares para su empleo en el Desiert@valle. A partir de la experiencia desarraladr algunos integrantes

del grupo y la de otros casos similares decidigqgitar una metodologia Investigacion-Accion Pagéitiva (IAP) (Grupo
Cliope, 2010b).

Entre 2008 y 2010 el grupo disefi6 una serie deofpots de artefactos solares para Lavalle, llewal# un conjunto de
pruebas en el terreno, realiz6 ajustes de disérfileretd multiplicar el nimero de beneficiarios de dispositivos. A lo largo
de la experiencia, el equipo de trabajo desplefgiatites estrategias que, en un articulo prevaypfudefinidas a partir de
las dinamicas problema-solucion particulares yadeonhformacion de distintas alianzas socio-técr(iGasrido et al., 2010).
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En este caso, el andlisis de la trayectoria dexpereencia se focalizara en el papel de los pracel adecuacion y
resistencia socio-técnicas, entendidos como elasatave para la estabilizacion de la condiciérfugeionamiento de los
artefactos.

Inicialmente, el Area de Transferencia del grumbetd una estrategia basada teérica y metodolégin@nen el abordaje
IAP. Para ello estableci6 tres etapas para la imgfeacion del proyecto:

1) Conformacion del grupo de trabajo.
2) Elaboracién del plan de trabajo.
3) Instalacién de dispositivos en campo.

En la primera etapa, se seleccion6 el grupo deécgsmvaluando su predisposicion para incorpordododogias de trabajo
alternativas. Paralelamente, fueron incorporadasdesites de ingenieria becados por el rectoradia déTN-FRM. Los
becarios y los investigadores que ya integrabayeipo de trabajo participaron luego en un prockséormacion tedrico-
practica para fortalecer sus capacidades de coauiditgrupal (Grupo Cliope, 2010b).

Durante la segunda etapa, la elaboracién del ptatradbajo fue realizada simultdneamente con eRdjseonstruccién y
puesta a prueba de los prototipos en laboratotiondelelo de intervencién escogido por los investigas para la futura
instalacion de los dispositivos solares fue la nigcion de talleres de auto-construccién, procigdtitn ya experimentado
en otras iniciativas como la dirigida por Alfredst&es en Nacufian (Esteves et al., 1998) y lamdada por el propio
Grupo Cliope en Campo Pappa (Arena et al., 2005).

Sobre la base de las experiencias sefialadas, reldglarabajo disefiado comprendia el despliegueodegdupos de
actividades en paralelo:

1) Distribucién de materiales didacticos acercaud®l de energias renovables en las escuelas abpaga trabajar con
docentes y alumnos de la zona, promoviendo susigciten la curricula y estableciendo talleres fmcanstruccion de
los dispositivos, de la que participarian los alasde los cursos superiores.

2) Realizacion de talleres comunitarios para la déuaon de las familias de los distintos pobladosl montaje y uso de
los dispositivos solares.

Al iniciar la tercera etapa de la estrategia dadfierencia, el grupo de investigacién encontr&udlifades que implicaron
modificaciones en el plan de trabajo proyectad@xiib de la tarea requeria la aceptacion activiesipotenciales usuarios,
que habia sido dada por descontada por los pantigp del proyecto, sin embargo, los pobladoresmdede las dos
comunidades seleccionadas para el desarrolloidiiativa —La Asuncién— no manifestaron interés @lgproyecto (Zottola,

2010). En consecuencia, la experiencia se redujmemimer momento a una sola comunidad, la deJSsé.

Por otro lado, los investigadores se esforzaroa panseguir el acuerdo de otros actores considemddwe: la Direccion
General de Escuelas (DGE) de Mendoza —para confarsg cooperacion en las actividades previstasagrescuelas-
albergue-y los técnicos del Municipio de Lavallgara la organizacion de talleres de auto-constrncc

En el primer caso, las autoridades de la DGE fueeemplazadas durante el desarrollo de las negosexy los nuevos
funcionarios no se mostraron interesados en paaticle la experiencia. En el segundo, los miemibebgrupo de trabajo no
lograron concretar la capacitacion del personal rdehicipio de Lavalle en los tiempos y plazos nades para el
cumplimiento del proyecto.

De este modo, los investigadores se encontrarotefee la situacién de contar con una serie de fpodisponibles pero
no tenian espacios para instalarlos, mecanismas distribuirlos ni capacidad para articular a lokees necesarios para
encarar iniciativas de auto-construccion.

En este momento de la trayectoria del proyecto @adidnarse que el nivel de adecuacion socio-téotéclos artefactos es
nulo, ya que el grupo de investigacion fue incag@alinear y coordinar los elementos en una alignz-técnica estable.
La respuesta negativa de los pobladores de La Asuncde la Direccion General de Escuelas provings como los
desencuentros experimentados con los técnicos deicipio de Lavalle constituyeron obstaculos enpebceso de
produccion y de construccion social de la utiligddncionamiento de los dispositivos solares.

La imposibilidad de avanzar en la instalacion defdoototipos impulsé a los miembros el grupo dbaj@ a modificar el
curso de sus acciones y continuar con el proyeximd manera diferente.

RESISTENCIA SOCIO-TECNICA COMO FORMA DE INADECUACION SOCIO -TECNICA
Los investigadores definieron una nueva estrateggada en la instalacion de lo que denominarortdfypos de campo” y
la seleccion de familias socias. De esta manegajeson experimentando con los dispositivos petizidando su trabajo

con los usuarios. Durante este proceso pudierariifidar, en conjunto con los usuarios, nuevos laolas y procuraron su
resolucion. Frente a las complicaciones experindastdurante la primera fase también redefiniersrabanzas.
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A partir de la instalacion de los dispositivos es puestos y la prueba en su ambito de adopcismetponsables del grupo
de investigacion apuntaban a evaluar los artefactos sus usuarios concretos y dejar de aplicatesgusensando en
hipotéticos adoptantes. El involucramiento de Issanios en esta fase del proyecto debia favoresetproceso de
transferencia” exitoso. Asimismo, no se abandomdliztento de involucrar a nuevos actores quedeadi mayor estabilidad
a la iniciativa, los miembros del equipo de trakegtablecieron un vinculo con la Secretaria de Anibide la provincia de
Mendoza, quienes le proveyeron de un vehiculo @mloara la circulacion en zonas de dificil accbsaiéndose cargo de
los costos asociados a su empleo —combustiblegichméntenimiento.

Luego, los investigadores tuvieron que resolvgreblema de la identificacion de los usuarios adéos para la instalacion
de los primeros artefactos. La solucién que enacmr fue pedir la colaboracion de técnicos extevstas del Instituto
Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA) y delogfama Social Agropecuario (PSA) que ya trabajabanel
departamento Lavalle. En consecuencia, la tarega®ocimiento y seleccion de los usuarios inisiale los dispositivos
solares quedd en manos de terceros, aunque sieupeglitada a la evaluaciéon y aprobacion del Grupop€l Estos
técnicos externos asociados al proyecto podiacafre sélo su conocimiento de campo, sino tamtiéinfluencia positiva
sobre los pobladores al momento de adoptar eseasstecnologias.

En principio, los resultados parecieron encaminansesa direccion, en cada uno de los tres puelsigislos en primer lugar,
quedaron instalados y operando un destilador gotegen N° 1) y un horno solar (Imagen N° 2). lngestigadores habian
proyectado instalar posteriormente los dispositiem®rdando con los usuarios en funcion de las mEmEs que
manifestaran. Los pobladores podian optar por temelestilador y un horno o ambos, segun el caso.

Imagen N° 1: Destilador solar asimétrico (fotografial autor).

Avanzado el proyecto, los responsables encontrat@vas dificultades. En primer lugar, los exteristas asociados al
grupo disponian de un mapa de necesidades qudisgaeasi exclusivamente a aquellas vinculadasadso al agua. De
hecho, en el afio 2009 habian constituido la Measkectorial de Agua para generar un espacio @eisién y accion en
relacion a este problema. Cuando se les consust@abladores de los siguientes tres puestos sefrecis para continuar el
trabajo, aceptaron la instalacion de destiladges no se mostraron interesados en los hornos.

Se produjo entonces una situacion particular endentos puestos que habian aceptado el destilEdamilia socia no
cumplié con el compromiso de uso asumido con lgestigadores del proyecto. Como en los casos prdai@eccion del
usuario habia sido sugerida por los técnicos eixteistas de la zona. El agua que consumian enest@se obtenia de una
pequefia laguna ubicada a mas de 600 metros a l@rqudificil acceder por el mal estado de los camigue, con
frecuencia, quedaban intransitables. Este incormémihabia sido advertido por los técnicos del gty que les habian
suministrado un carro para facilitar la tarea dslrdo de un mayor volumen de agua por viaje.

La instalacion del destilador en el puesto se gooda modo semejante a la de los demas puestasisgiados y la familia
socia se comprometié a cumplir con la correctazatién del mismo. Entre otros requisitos, commetlecciéon de datos de
agua procesada y agua obtenida, los investigag@disin a los usuarios que mantuvieran de formagramnte un nivel
minimo de agua en el equipo para asegurar su opeaaty condiciones de conservacion. Sin embadgoante una visita
que realizaron al puesto de referencia encontrguerel destilador era poco utilizado. Frente alssalta de los técnicos, la
jefa de familia expresé que no habia logrado acustarse al sabor a plastico que tenia el aguaidatelel destilador y que
dudaba de su calidad (Grupo Cliope, 2010b). En isit\posterior, los investigadores comprobaron lggecondiciones de
uso y mantenimiento del dispositivo no se habiterado, por este motivo acordaron con los usuagitar el destilador y
re-ubicarlo en otro puesto.

En este punto del desarrollo del proyecto, puedentgarse dos consideraciones con respecto algwrat® adecuacion
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socio-técnica de los dispositivos solares. En pritogar, en el proceso de instalacion inicial de krtefactos fue
construyéndose un cierto nivel de funcionamiensmlgcuacion, sustentado en el involucramiento deasuactores en una
alianza socio-técnica mas estable. La selecciéjustande los usuarios, el acceso a los espaci@saegs para el ensayo de
los equipos, el intercambio de informacidn sobreeadimiento de los destiladores y el ajuste dedlssfios, entre otros,
fueron elementos que contribuyeron a la estabitiradel artefacto.

Imagen N° 2: Horno solar de tacho (fotografia defai

En segundo lugar, y por contrario, se evidencizzacidad de los actores para ejercer accionessigencia socio-técnica.
En el incumplimiento del acuerdo de empleo delildekir solar por parte de la familia socia se nesi la oposicion de un
sistema tradicional —que incluye elementos talesocel sabor del agua y una forma y ritmo particdrabastecimiento—
ante las exigencias de un sistema considerado finegwo que implicaba transformaciones en las prastcotidianas, el
establecimiento de obligaciones inusuales y candida valoracion de las caracteristicas del dgnaste caso, aquello que
se construy6 fue un proceso de inadecuacion sécivea que se concretd con el retiro del dispasitiv

A pesar del progreso relativo en la instalacionlate artefactos, los responsables del proyecto lgeron que debian
modificar la estrategia para la siguiente etapatddajo, en la cual pretendian aumentar el ninderdoeneficiarios
colocando diez nuevos dispositivos de cada tipostEnpinion, la colaboracién de los técnicos deTAN el PSA estaba
generando una dinamica de adopcion demasiado aderat los destiladores en detrimento de los hoEgisa. situacion se
debia a que en el proceso de seleccion de lasdaradcias, se imponian los criterios de estosdgemue consideraban el
acceso al agua como problema excluyente. Ademésdips como el del puesto donde no se habia padaitener el uso
del destilador en las condiciones requeridas pwirivestigadores ponia en evidencia a sus ojosajunjue estos actores
podian tener un buen diagndstico de necesidadeseaguraban la efectiva adopcion de estas tecaslogi

RESISTENCIA SOCIO-TECNICA COMO FORMA DE ADECUACION SOCIO-TEC NICA

Frente a las dificultades vislumbradas para la &tiph de la dotacion de dispositivos solares ptidadores del secano de
Lavalle los investigadores orientaron su esfuerzoatiheacion y coordinacion hacia otros actores.eEmarco de los
intercambios periddicos desarrollados con las al#des de la Secretaria de Ambiente de Mendozcettario les sugirio
contactar a las autoridades de las once comunidadepe asentadas en la region. La idea era in@rpdas autoridades de
las comunidades huarpe en el proyecto para instedamuevos destiladores y diez hornos.

Hasta ese momento, en las relaciones estableda®s pobladores de Lavalle su condicion étnicaaloia tenido peso
alguno. Para los investigadores, los usuarios podntadores rurales con una serie de necesidades leoxfificultad de
acceso al agua, la escasez de lefia, la existemgieotdlemas de comunicacion, entre otros. Sin egobsu pertenencia a la
etnia huarpe iba a manifestarse de un modo inedpersando buscaron contactarse con sus referentes.

La gran mayoria de la poblacion del desierto lawalse auto-reconoce como huarpe. Esto signifia spiconsideran

descendientes de los antiguos pobladores delotéoriagricultores sedentarios establecidos eeda@n antes de la llegada
de los espafioles y que en la historiografia ofe@atonsideraba extintos desde comienzos delsi¥lo
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Por su caracter sedentario, los conquistadoresielgsalos explotaron como mano de obra en las mjrf@gciendas que
instalaron desde el siglo XVII en ambos lados deplalillera de los Andes. Esta situacién generoinnportante cantidad de
conflictos, como la rebeliéon de 1684, que fuerommaado la poblacién huarpe. Estos conflictos desivan la persecucion
de este pueblo originario que, aparentemente pejease del control espafiol, se fue refugiandeegiones periféricas como
la zona de Lagunas de Guanacache —ubicadas emitel ¢intre las actuales provincias de Mendoza yJsan. La virtual
desaparicion de los huarpe estuvo también relad&onan el hecho de que sus descendientes ocutfarorigen para evitar
asi nuevas persecuciones (Bustos, 2003).

Esta situacion recién comenzé a revertirse endadi#de 1990. En el articulo 75 inciso 17 de larnef constitucional de
1994 se indica como responsabilidad del CongresmoNal “reconocer la preexistencia étnica y cultula los pueblos

indigenas argentinos”. De esta forma, se garardjzahtre otros, su derecho a la posesion y propiedmunitaria de las
tierras que tradicionalmente ocupan (Constituciofadgacion Argentina, 2006[1994]). A partir de amtes, y con la nueva
oportunidad que la reforma constitucional les katral los pobladores del desierto de Lavalle irociama lucha orientada al
reconocimiento de su identidad étnica y, con ditesus derechos sobre las tierras que ocupaban.

Entre los afios 1998 y 1999 se conformaron once cinlades huarpe en el desierto de Lavalle que logriaiscribirse en el
Registro Nacional de Comunidades Indigenas (RENACI)rditituto Nacional de Asuntos Indigenas (INAI)teiendo la
personeria juridica correspondiente de parte delg@sp Nacional. Como consecuencia, los gobiernosirmial y
municipal reconocieron asimismo su existencia yetan que ajustar la legislacion vigente en eséde(Katzer, 2009).

El reconocimiento legal de las comunidades indigesearealiza bajo la figura de asociaciones civitasna juridica por la
cual los indigenas se relacionan con el Estadacipae el reconocimiento de derechos especificosspocondicién de
descendientes de la poblacion autdctona. La orgeidiz interna de las comunidades esté regida deylde cooperativas,
de modo que las autoridades pueden ser elegiddegsocios miembros. La méaxima autoridad es digeate que cumple
las funciones que antiguamente ejercian los casique

El mantenimiento de la condicion legal de existende las comunidades y de su capacidad para ejeseaterechos
asociados depende de la constatacion regular piar gl INAI de que las condiciones que permitiesanreconocimiento
como tales perduren en el tiempo. Esto significa ga comunidad mantiene su estatus de tal en l@nfamilias que la
integran contindan habitando en el territorio geelararon y no expresan su intencion de dejar denecer a la misma
(Gobierno-Poder Legislativo, 1985). Por lo tant@ntener a las comunidades unidas y asentadasterrigerio implicaba

atender sus necesidades materiales, tarea clawvéopasresidentes de las comunidades.

Por otra parte, en el marco de los reclamos pldote@or los huarpe también han surgido conflictosulados a las
relaciones que establecieron las diferentes corade&l con otros actores locales como el cura denlaagdel Rosario
(Benito Sellito) o con funcionarios municipales.

Aceptando la sugerencia del Ministro de Medio Ambgeprovincial, los responsables del grupo de inyasién decidieron
contactar a los presidentes de las comunidadepédpara interiorizarlos acerca del proyecto deaiaston de dispositivos
solares en su territorio y para articular en cotgjuas actividades. Inesperadamente —para lostigaesres— los presidentes
se mostraron poco interesados por la propuesta.

Los miembros del equipo de trabajo insistieron lezstablecimiento del contacto hasta conseguirdacarna reunién en la
Casa Huarpe. En el encuentro, los presidentes onastin la metodologia que habian desarrolladonkeesstigadores hasta
ese momento porque habian instalado los disposienguestos pertenecientes a familias miembressieomunidades sin
haber consultado previamente con ellos (Z6ttolapP0

De este modo, la intencion original de involucrdas autoridades huarpe en el proyecto estuvo o fracasar. Sin
embargo, tres de los presidentes mostraron inwmrésabajar con el grupo de investigacion. En elcmale esta nueva
estrategia, los presidentes predefinieron usuamofincion de sus necesidades socio-ambientales,fygrdamentalmente
por su capacidad de trabajo y de asociatividadasentdreas a emprender (Grupo Cliope, 2010b). Lalatsdn de los
dispositivos aplicando esta nueva metodologiaisgirapidamente.

Estos acuerdos modificaron territorialmente el eispde accién del proyecto. Las comunidades invallgs en esta nueva
fase del proyecto fueron las de San José, El Cavadil Retiro. Estas Ultimas dos comunidades edtézadas al este de la
Ruta Provincial N° 142, en una zona caracterizadacpatar con suelos arenosos, que hace muy déicdcceso de
vehiculos que no sean de doble traccion. Por estieanel abastecimiento de agua a través de cawsioisterna no resulta
posible.

La participacion de las autoridades huarpe resnliy activa en el proceso de pre-seleccién de lestps, pero también en
el proceso de adopcion de los dispositivos. En sstdido, el presidente de la comunidad de San dalséor6 en la
elaboracion de una especie de contrato de comdédts artefactos que asegurara el correcto umsdrismos. Asimismo,
se mostraron especialmente interesados en extienelgueriencia mas alla de la culminacion del pcaye

La disconformidad de los integrantes del Grupo @iapte las limitaciones que encontraron respedipalde artefacto a
instalar y para la ampliacion de la experiencig,Habia llevado a la blsqueda de una nueva esraegmplementacion.
Tras superar un momento de fuerte resistencia @de ple los presidentes de las comunidades hugrperolamiento de
estos nuevos actores permitio la conformacion de alianza socio-técnica mas estable que contrilauyéa progresiva
adecuacion socio-técnica del conjunto de los atie$aque el grupo de investigadores estaba intiwesaproveer.
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En la udltima etapa del proceso analizado en estermia, es posible identificar la convergenciaestiis procesos de
resistencia y adecuacién socio-técnica. La redsdinide la alianza socio-técnica producida comtmiiporacion de las

autoridades de las comunidades huarpe le propdreim@yor estabilidad. Su participacion en la evatrade prioridades y

necesidades favorecio el ajuste de las estratdgiagervencion con respecto a las practicas @létsde las poblaciones. La
adecuacion socio-técnica del artefacto fue incréagiencon un mayor nivel y complejidad a partir @edalimentacion del

proceso expresada, por ejemplo, en la elaboraeideaktarios locales.

Simultdneamente, los presidentes de las comunidag®pe convirtieron a los dispositivos solaresuea herramienta de

resistencia socio-técnica a favor de sus necesdadgartir de su adopcion, su autoridad se vioreefda por el hecho de
tener la facultad de determinar quienes serianficemr@s de la instalacion y por la posibilidad agidar a los pobladores a
permanecer en los territorios, manteniendo suestagial y su capacidad para ejercer los derecunsaalos.

CONCLUSIONES

El andlisis de la experiencia presentada en estajtr permite reflexionar sobre la complejidadatedrocesos de desarrollo,
construccion y adopcion de tecnologias orientadds @solucion de problemas sociales. El desarmdoprocesos de
adecuacion socio-técnica entre conocimientos adadéndispositivos solares, problemas de accesmwah y fuentes de
energia, formacion de recursos humanos especiatizagdistemas de autoridad étnica posibilité gsedispositivos solares
sean aceptados y empleados por los usuarios.

En estos procesos, el ejercicio de determinadasafode resistencia socio-técnica, por convergendigergencia, facilité u
obstaculizé la adecuacion de los artefactos. Atgd de la experiencia, los investigadores fuemspligando estrategias
que dieron como resultado final un nivel de adeiémasuficiente como para asegurar la continuiddded®leo de los
dispositivos.

La primera estrategia fue elaborada sobre la basxgkriencias previas de organizacion de talldgesito-construccién con
los usuarios. Los investigadores del proyecto ctanaban que esta metodologia permitia evitar efemtodeseados, como
por ejemplo que los usuarios abandonaran el udasdtecnologias al poco tiempo de ser instaladaisefte motivo, los
responsables del disefio y construccion de los sisypus debian tener en cuenta a los futuros adtggale los mismos.

Sin embargo, a pesar de tener presente este tipeedeupaciones, el proyecto fue desarrollado snndeeles que durante
esta primera fase no se conectaron en ningin momEhtisefio y construccién de los dispositivosiestreducido al
ambito del laboratorio, mientras se realizabaméggociaciones para su posterior instalacion.

El cambio de estrategia que dio inicio a la seguada del proyecto estuvo vinculado a la falta olefarmacion de una

alianza socio-técnica estable, dificultad que f#iex, en parte, porque la experiencia fue con@ebt&l un modo que puede
caracterizarse como ofertista lineal. En teoria, ilovestigadores serian capaces de identificarploblemas socio-

econdmicos y ambientales de los usuarios, de gelesmlucion tecnolégica en el laboratorio, devesrter a los socios
estratégicos de la conveniencia de su propuest& godseguir vincularse por su intermedio con laggs sociales que
necesitaban estas soluciones tecnolégicas.

En la segunda fase del proyecto, los investigadasslvieron eliminar la distincién laboratorio-gaon lo que modifico
parcialmente la impronta lineal del modelo de weecion, aunque no alteré significativamente sudatar ofertista. Los
prototipos fueron instalados en campo y puestasieba por los usuarios concretos. Este procesdriegua adaptacion de
los técnicos que, hasta el momento habian opemioi@ $a imagen que tenian de un usuario poteridas alla de la
capacitacion que habian recibido los estudianteéagimieria involucrados en el proyecto, fue corXperiencia adquirida
en el campo que comenzd la formacién de ingenjeaos este tipo de trabajo.

La tercera fase del proyecto estuvo basada engfreegia que implicaba la incorporacion de nuesomsos estratégicos en
la alianza socio-técnica: los presidentes de lasuoidades huarpe, quienes dieron nuevo dinamisn@roglecto en la
medida en que con su colaboracién reforzaban sgiwosal interior de sus comunidades. Ademas, eyguto les ofrecia
nuevos elementos en el proceso de lucha que éstando adelante por su identidad étnica, sussigrsu calidad de vida.

Los destiladores y los hornos solares incidierasitpamente en las condiciones materiales de védias comunidades y en
el ejercicio de sus derechos sobre las tierrashgb#an. Los pobladores ocupan una region en lanqueientan con agua
potable y es cada vez mas desértica y su vida secaho depende en gran medida de la ayuda estitatla en forma de
camiones cisterna. Con el empleo de tecnologiasesofmieden alcanzar mayores niveles de autonoreidegupermiten
llevan adelante sus reclamos con otra capacidadaién.

De este modo, la adopcion de este tipo de disposifavorece un proceso de resistencia socio-&chas comunidades
huarpe incorporan esta tecnologia y la asumen gooqa y con ello se enfrentan a una situaciénaeiglacion histérica.
Los presidentes de las comunidades, por su pagdear fortalecer su posicion frente a otro tipoagéores con los que
disputan porciones de representatividad y podeiodomfuncionarios municipales y eclesiasticos.

La apropiacion simbdlica de la energia solar coidva estos dispositivos en tecnologias fluidasjenoas y foraneas, pero

al mismo tiempo que tradicionales y propias. Loarpes construyen el funcionamiento de las tecnasogblares al mismo
tiempo que las tecnologias solares construyenesuicthd étnica.
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Es importante tener en cuenta que este tipo degosmo pueden ser interpretados de forma lingaryp tanto, facilmente
reaplicable en otros escenarios. Un dato resudigegbara mostrar este nivel de complejidad: eresledo de Lavalle hay
once comunidades huarpe reconocidas, sin embargo tre® aceptaron participar del proyecto. Otrosmeintos de
resistencia socio-técnica fueron puestos en juegla® demas poblaciones, la probable intervenc®mtds actores, la
existencia de otro tipo de soluciones tecnolégigas rivalizaron con las tecnologias solares. Emr asntido, las
comunidades involucradas en el proyecto son clartenas excepciones mas que la regla.

Esta ultima problematica, parece generar mas ptaguue certezas. ¢,Por qué las comunidades deo§grE) Cavadito y
El Retiro aceptaron utilizar esta tecnologia? ¢ Rer € resto no? ¢En qué medida las formas comiasitartradiciones
originarias intervienen en los procesos de resisey adecuacion socio-técnica? ¢Coémo se puederzaefas afinidades
entre los valores que proponen las tecnologias [@anaclusién social (pequefia escala, uso cooperatiesarrollo
sustentable) y los valores de las comunidadesctoadiles?
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ABSTRACT: This paper is mainly aimed to expose the analyses process of development and setting of solarcdsvat
north-eastern Mendoza. By means of employing a nactatist theoretical-methodological approach, setgichnical, the
determinist drawbacks linked to the static catexgodf transfer and diffusion are overcome. Beyomdetkplanations where
the “lack of adoption” of a “well designed” techongical device is justified by “social” reasons, isrconsidered that a
technological device was “badly designed” if sonmiltural features” were not taken into account, &malytical re-
construction of the processes of socio-technicabjadcy and socio-technical resistance allows makavg explanations to
understand the relative “success” or “failure” wfiatives of technologies’ development.
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