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La crisis (?) de hegemonia
de la teologia neoliberal

Algunas conjeturas posibles sobre el futuro

Hernan Far

1. Origenes de un modelo de
acumulacion perversoy excluyente

Los origenes de lo que en este trabajo
conceptualizamos como la “teologia
neoliberal” nos remiten a la inmediata
posguerra, con los inestimables aportes de los
pensadores Friedrich Hayek y Von Mises y las
contribuciones posteriores del monetarismo
de Milton Friedman. En ese entonces,
triunfaba a escala mundial el proceso de
reformas socioeconémicas inspiradas en las
ideas benefactoras keynesianas, que sostenfan
que la supuesta y nunca comprobada
“autorregulacién” del mercado yla supuestay
tampoco nunca comprobada eficiencia en la
asignaciéon de recursos, habfan sido los
causantes principales de la crisis mundial de
Wall Street de octubre de 1929. Sin embargo,
a comienzos de la década de los 70, la
combinacién inédita de una elevada tasa de
inflacion, junto con una prolongada recesion
del mercado interno, un proceso de crisis
potenciado por el fuerte crecimiento de los
precios del petréleo de 1973 y la Guerra
arabe-israelf de lom Kipur de ese mismo afio,

permiti6 el ascenso de la nueva doctrina. Al
igual que el comunismo, esta ideologfa se
transformo en una verdadera religion cuyas
premisas tedricas eran indiscutibles. Si se
asistia a una profunda crisis econémica y
social, el culpable de todos los males era,
“objetivamente”, la interferencia “arbitraria”
y “asfixiante” del Estado social de posguerra,
que habia acumulado demasiadas funciones
que ahora debian quedar en manos del (por
definicién) mas eficiente mercado. A su vez,
la sociedad civil tenfa su parte de culpa, pero
no toda, sino especialmente los sindicatos y
sus trabajadores, que desde este enfoque
habian actuado irresponsablemente,
“excediéndose” en sus demandas sociales y
generando como consecuencia una creciente
“ingobernabilidad” politica. El culpable de la
decadencia econémica y social, en particular
en los pafses de América Latina, era,
entonces, el maldito Estado, ese brazo largo y
“sobredimensionado” que promovia la
excesiva burocracia del sector publico, que
eraindiferente o bien incapaz de terminar con
la ineficiencia en la prestacion de los servicios
publicos que habfan quedado en manos del
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Estado desde la posguerra. Un Estado que,
desde este enfoque, se excedia en el gasto
publico, generando una modalidad asistencia-
lista que solo favorecia a la propia burocracia
incompetente, el desincentivo a la
competencia empresarial y la corrupciéon no
controlada que, ademas, se apropiaba del
dinero que los contribuyentes aportaban con
su esfuerzo personal al fisco.

En realidad, los diversos problemas
generados por la aplicacion de la matriz de
acumulacion mercadointernista-benefacto-
ra, y sus efectos negativos sobre las cuentas
publicas, eran una consecuencia mucho mads
compleja derivada de factores de orden
sociopoliticos, como las pugnas distributivas
entre las distintas vertientes del empresariado
local e internacional, incluyendo también a
los acreedores externos, por quedarse con
una mayor tajada de la intervencién estatal.
Vale decir, ademads, que eran también un
efecto de la formacion directa de los precios a
partir del control mono u oligopdlico del
mercado por parte de los grandes grupos
empresariales, lo que promovia la labor
“defensiva” del sindicalismo organizado en
su lucha por incrementar los salatios de los
trabajadores y la respuesta inmediata
posterior del empresariado de incrementar
nuevamente los precios. Esta espiral perversa
terminaba por generar inflacién, e incluso
hiperinflacién, que, finalmente, concluia
siendo perjudicial para el conjunto de la
sociedad y, en particular, para los sectores de
menores ingresos. Por otro lado, en muchos
casos, nuevamente con ejemplos mads
extendidos en América Latina, y
especialmente en pafses como la Argentina,
debemos tener en cuenta que el propio
Estado asignaba arbitrariamente los
subsidios, o bien tendia a controlar
escasamente el funcionamiento organizativo
del aparato administrativo, fomentando una
relacién clientelar y excesivamente
burocratizada, que funcionaba como
elemento legitimador de las premisas liberal-

conservadoras en favor de la reduccion de las
funciones sociales y reguladoras del Estado.
En ese marco, finalmente, la vinculacion
directa entre el Estado y el empresariado mas
concentrado desincentivaba la capacidad de
este sector para innovar en la inversion y
produccion, tal como deberfa funcionar todo
sistema capitalista que se proponga
competente.

2. La hegemonizacion mundial del
neoliberalismo

2.1. Primera etapa: El Consenso de
Washington

Como una respuesta magica que pretendia,
y sobre todo prometia, solucionar todos y
cada uno de estos problemas irresueltos del
Estado Benefactor keynesiano, a partir de la
experiencia de Chile de 1973 y de Argentina
en 1976, aunque especialmente durante la
fatidica década de los 90, los sectores
dominantes acuden ala lectura ortodoxa de la
dupla Hayek-Friedman para aplicar en
practicamente todo el planeta los postulados
del denominado Consenso de Washington.
En ese contexto, se inicia, con diferentes
grados y matices de aplicaciéon (que no
siempre siguen al pie de la letra lo postulados
del “Consenso”), un nuevo modelo de
acumulacion neoliberal que insiste en brindar
como respuesta a la crisis del Estado Social la
necesidad de privatizar las empresas publicas,
de desregular el comercio y sobre todo las
finanzas, de flexibilizar el mercado de trabajo,
y de reducir o bien focalizar el gasto publico
social. Ademas de estas reformas liberaliza-
doras, se insiste en la aplicacion de planes de
estabilizacion macroeconémica que permitan
equilibrar las cuentas y terminar como sea
con la elevada inflacién, principal causante
del estancamiento econémico y social.

Con este nuevo diagnéstico “magico”, que
lograrfa en gran medida unificar el discurso de
los organismos multilaterales de crédito con
las principales demandas del establishment
local e internacional, el planeta entero,
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aunque especialmente la castigada region de
América Latina, serfa victima, en diversos
grados, de la reduccién sistematica de la
tradicional funcién social del Estado.
Dejando de lado suinestimable labor en favor
de la integracién del conjunto de la poblacién
en un marco de inédita igualdad
socioeconomica, a partir de la aplicacion del
nuevo paradigma hegemonico, aquel Estado
protector e integrador quedé reducido a un
Estado reconfigurado que estuvo dedicado a
funciones “basicas” del liberalismo tales
como la seguridad, la salud y la justicia. A
estas funciones reducidas se le sumarfan otras
que lograrfan ser mantenidas parcialmente
debido, basicamente, a las protestas vy
movilizaciones sociales de los trabajadores y
sindicatos y a dirigentes y parlamentarios de
algunos partidos politicos ligados
histéricamente al Estado sustitutivo de
posguerra (por ejemplo, en la Argentina, al
peronismo), que ahora vefan cémo se
derrumbaba el histérico aparato protector, o
bien debido a presiones especificas de
sectores empresariales con poder politico y
econémico para torcer o limitar el rumbo de
los gobiernos de turno (en particular, los mas
perjudicados con las reformas de mercado,
como una porcion del sector industrial). De
todos modos, lo mas relevante es que en la
regresiva década de los "90 se inicid, en
algunos paises, o bien se consolidé, en otros,
un proceso de decadencia econémica y social
que terminé de destruir la ciudadania social
que tan trabajosamente habia logrado
construir el Estado Benefactor desde la
posguerra.

2.2. Segunda etapa: El Consenso post-
Washington

En una segunda etapa, que en realidad tiene
antecedentes que se remontan al discurso del
Banco Mundial de comienzos de los afios 90,
aunque se aplica de forma empirica a partir de
los efectos de la crisis del sudeste asiatico de
1997, comienza a insistirse desde los nucleos

de poder politico-econémicos en la necesidad
de complementar las reformas neoliberales
de privatizacién, destegulacion, apertura,
flexibilizacién y “ajuste”, con diversas
politicas publicas tendientes a fomentar el
control republicano, tales como la divisién de
poderes, una mayor “calidad institucional”,
controles horizontales y wverticales
(acconntability, en el sentido del influyente
politélogo argentino Guillermo O 'Donnell),
etc. Como toda teologia que se digna de tal, el
neoliberalismo nunca acepta el fracaso de sus
premisas teoricas. El problema, entonces, es
saber como enfrentar las “inexplicables fallas
del sistema” que hacen que las reformas no
estén funcionando como deberfan. La
soluciéon que hallaron los idedlogos de la
teologia neoliberal fue agregar nuevas
premisas necesarias para alcanzar el éxito. Si
durante la primera mitad de los afios 90 se
habfan aplicado en su conjunto las politicas
del Consenso de Washington requeridas para
alcanzar el éxito, y el “derrame” hacia los mas
desfavorecidos no habfa llegado, el problema
de su aparente falla se debia, entonces, a que
hacian falta incorporar mas reformas
complementarias. Se llegarfa, asi, a la
aplicaciéon del denominado Consenso  post-
Washington o Reformas de Segunda Generacion, en
un intento de perfeccionar las anteriores
reformas neoliberales de Primera
Generacion. Precisamente, el motivo que
explicarfa el aparente fracaso del
neoliberalismo se debfa a que, a partir de
ahora, las reformas pro-mercado debian
complementarse, necesaria-mente, con las
reformas institucionales que mencionamos
anteriormente.

3. Efectos principales de la teologia
neoliberal

Por supuesto que los pafses de América
Latina, los mas requeridos de las divisas e
inversiones externas para evitar los
descalabros econémicos, siguieron al pie de la
letra las maultiples y coaccionantes
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“recomendaciones” de los organismos
multilaterales de crédito. En cada pais, con
diversos grados y matices, el mismo discurso
hegemonico coadyuvé a otorgar significacion
y, a su vez, a legitimar a aquellas reformas
demandadas por los principales nucleos de
poder. Si en una primera etapa la direccién de
todas las culpas en el Estado, que en muchos
casos funcionaba efectivamente de forma
irregular e ineficaz, sumado al contexto
sociohistorico particular signado por el
fracaso de otras alternativas, permitié que las
reformas neoliberales pudieran aplicarse sin
mucho esfuerzo, en una segunda ectapa la
efectiva corrupcion, visible en la mayorfa de
los paises de la region, y la ausencia de
accountability, permitié legitimar mds
facilmente la necesidad de aplicar las
reformas neo-institucionalistas defendidas
por los organismos multilaterales, los grandes
empresarios y las principales potencias
mundiales.

De todos modos, lejos de ser solamente
medidas estrictamente economicas, lo mas
relevante de este proceso es que estas
politicas publicas generaron diversos y
significativos efectos en el campo social.
Como lo han destacado decenas de trabajos
en los ultimos afios, la consecuencia de estas
reformas econdmicas/politicas, tal como
puede observarse en la gran mayoria de los
paises de la regiéon en un grado directamente
propotcional a la aplicacién de sus “recetas”,
serfa el descomunal crecimiento de la brecha
entre los mas ricos, que lograron ser mas ricos
ain, y los sectores mas pobres, que
incrementaron notablemente su pobreza. En
un plano mas especifico, el efecto social de
estas politicas de mercado, que, resulta
importante destacar, sélo pudieron
implementarse desde el accionar publico del
propio Estado, serfa una concentracién del
ingreso en el 10 o 20% de la poblacion,
mientras que la clase media se empobrecia
(“nuevos pobres”) y los que ya eran
individuos y hogares pobres, pasaron a ser

mas pobres o directamente quedaron en la
absoluta indigencia, ademas de perder, en
muchos casos, sus trabajos como derivacién
de las privatizacién de las empresas publicas y
la apertura indiscriminada de la economia al
capital transnacional.

4. Nuevas crisis y estallido del discurso
hegemonico

Los tragicos efectos socioeconémicos de
las reformas pro-mercado terminaron por
generar el esperado retorno de los conflictos
sociales y el antagonismo contra este modelo
de acumulacién excluyente y segregativo.
Aunque ya desde mediados de la década del
90 estos movimientos sociales criticos se
harfan presentes sintomaticamente en la
escena publica, con casos como los
Zapatistas en México (1994), los Sin Tierra en
Brasil (1995) y los piqueteros en Argentina
(1996), entre otros similares, los
acontecimientos mas destacables, y a su vez
mas tragicos, de esta crisis pueden rastrearse
en la crisis devaluatoria de Argentina de
comienzos del 2002. En efecto, el pafs
sudamericano, cuya aplicacion de reformas
neoliberales serfa un caso extremo de la
region, sufrirfa, en consonancia, efectos
igualmente extremos. Con la sola mencién de
una tasa de desocupaciéon mayor al 25% y una
pobreza de mas del 50% del total de la
poblacién, se pueden resumir en pocas lineas
los perversos efectos generados por la
teologfa neoliberal en este pafs que, desde el
discurso dominante, pretendia estar (e
incluso parecia que lo estaba) a la altura de las
principales potencias mundiales (recuérdese
que era sefialado como el “mejor alumno™ del

FMI).

Desde entonces, e incluso antes del
estallido del “argentinazo”, el llamado
modelo neoliberal ha mostrado en reiteradas
oportunidades su fracaso absoluto, tanto en
el plano estrictamente econémico, como en el
social, e incluso en el epistemolégico. De
todos modos, sus falacias tedricas y practicas
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s6lo se mostrarfan en toda su magnitud al
explotar en el centro del sistema mundial.
Nos referimos a la reciente crisis financiera de
Wall Street que, conformada mucho antes al
compis de los créditos baratos desregulados,
terminé de estallar en septiembre del 2008
con la quiebra del Banco Baring. Los millones
de desocupados en Europa y Estados Unidos
y el inédito incremento de la pobreza e
indigencia que pueden observarse desde
entonces, en especial en pafses como Grecia,
HEspafia, Irlanda y Portugal, es una muestra
sintomatica mas del fracaso total y absoluto
de las premisas neoliberales. Ademas, el
salvataje de los grandes bancos y de la
automotriz General Motors por parte del
Estado norteamericano, nos muestra
nuevamente que ese Estado que interviene
s6lo es detestado desde el sector privado
cuando se requiere su desguace, mientras que
se exige su restitucion y “proteccién” cuando
resulta conveniente “salvarse” de la
bancarrota econémica. Ahora bien, frente al
fracaso del comunismo primero, del Estado
Benefactor de posguerra después, vy,
finalmente, del neoliberalismo, ¢qué
alternativa es posible pensar como salida a la
actual crisis?, ¢podrd el neoliberalismo
mantener y recuperar su hegemonia
resquebrajada? A continuacion, presentare-
mos algunas conjeturas posibles.

5. Las posibles salidas: el giro a la
derechaoalaizquierda

La reciente crisis mundial de las finanzas
patece haber puesto en entredicho, en toda su
magnitud, al propio discurso hegemoénico a
favor de las “fuerzas impersonales del
mercado”. En dicho marco, resulta
pertinente indagar acerca de posibles salidas y
soluciones alternativas. A titulo tentativo,
podemos plantear que las potenciales salidas
frente a esta crisis mundial del discurso
hegemonico neoliberal son, a grandes rasgos,
dos: el giro alaizquierda o el giro a la derecha.
Ambas, a su vez, tienes tres caminos

principales: o bien se continta la modera-
cién, o bien se profundiza el cambio social, o
bien se pretende la restauracion conservado-
ra. Presentaremos a continuacién esas
opciones probabilisticas a partir de una
distincion tipologica entre una opcion por el
1) Cambio, ya sea en su version de a) Cambio
moderado, o bien de b) Cambio radicalizado,
yla opcién porla 2) Conservacion, ya sea la a)
Restauracion del neoliberalismo, ya sea la
salida b) Autoritatria y/o dictatorial.

5.1. Opcién por el cambio
5.1.1. Cambio moderado

Descartando de plano la opcién mitica del
marxismo de una transformacion del sistema
capitalista en su totalidad, una opcién “por
izquierda” (democratica) puede presentarse
bajo la modalidad del cambio moderado que
busca aplicar mayores reformas sociales de
inclusion ciudadana con el objeto de evitar los
efectos socioeconémicos de la crisis. En esta
légica, pese a sus notables diferencias
internas, se incluyen en la actualidad la
mayoria de los paises de nuestra regién. En
ese marco, se destacan los regimenes como
los de Argentina (Cristina Fernandez de
Kirchner), Brasil (“Lula” Da Silva, y ahora
Dilma Rousseauf), Uruguay (Tabaré
Vazquez, y ahora José Mujica) y Paraguay
(Fernando Lugo), entre otros. Estos lideres,
con importantes diferencias organizativas y
estructurales, aplican politicas sociales
interventoras moderadas sin pretender
regresar a las politicas neoliberales
excluyentes de los afios "90. En un grado
cualitativo menor, también podrian ser
incluidos en este campo neo o
postkeynesiano, siempre destacando las
notables diferencias, mas aun tratindose de
paises centrales y no periféricos, el caso de
Estados Unidos tras la asunciéon de Barack
Obama (al menos, hasta la detrota en las
elecciones legislativas del 2010), y China,
quienes aplican o pretenden aplicar, con
diversos grados y matices, reformas de
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incentivo al consumo interno, la demanda
agregada y la regulacién del comercio y las
finanzas.

5.1.2. Cambio radicalizado

Los paises que elijan la radicalizacion del
cambio por izquierda tenderan a profundizar
la aplicacion de reformas benefactoras. Sin
embargo, a diferencia del primer caso, mas
moderados en los cambios, buscaran una
profundizacién cualitativa en el grado de
aplicacion de las reformas neokeynesianas o
neodesarrollistas. En este campo es posible
incluir a aquellos paises, en la actualidad
podemos pensar en Venezuela (Hugo
Chavez), Ecuador (Rafael Correa), Bolivia
(Evo Morales, mas aun tras su aplastante
triunfo electoral del 2009) y Nicaragua
(Daniel Ortega), que profundizan en la
nacionalizacién de diversas empresas
publicas tales como los recursos naturales y el
incremento de las medidas de redistribucion
progresiva del ingreso, como expropiaciones
de empresas privadas, e impuestos o rentas a
diversos sectores de poder econémico
concentrado.

5.2. Opcioén porla conservacion

5.2.1. Restauracion conservadora del
neoliberalismo

Aquellos paises que contintien esta opcién
politica tenderan a realizar una restauracion
conservadora de al menos ciertos principios
fundacionales del neoliberalismo. En este
camino de “giro a la derecha”, podemos
encontrar a algunos paises europeos que
hasta el momento han realizado
transformaciones parciales de su modelo de
acumulaciéon benefactor-keynesiano. Los
principales exponentes de esta opcion
parecen ser Espafia, Irlanda, Grecia, Portugal
y, en menor medida, Francia, quienes
actualmente se encuentran obligados a aplicar
ajustes econémicos ortodoxos para equilibrar
sus balances. Dentro de esta opcion
conservadora, con las salvedades territoriales,

contextuales, y sobre todo econdémicas del
caso, quizas puedan ser situados los casos de
Pera (Alan Garcfa), y, no sin contradicciones,
el presidente chileno (Sebastian Pifiera).
Desde esta opcion politica, de lo que se trata
es de retomar algunos postulados tradiciona-
les del neoliberalismo en una version
moderada. Se puede decir, en lineas generales,
que se presenta el intento de edificar una
restauracion conservadora del establishment
local y transnacional, por ejemplo, acudiendo
a préstamos con condicionalidades del FMI,
reprivatizando algunas empresas nacionaliza-
das, o privatizando otras histéricamente en
poder del Estado, y/o bien ajustando
moderada-mente el gasto publico social con
el objeto de equilibrar los déficits fiscales. En
algunos casos, se puede complementar este
discurso de restauracién neo-neoliberal
promoviendo algunas medidas a favor de una
mayor division de poderes y el resto de las
tradicionales reformas liberal-republicanas
en favor del respeto a la institucionalidad.
Ademas, resulta posible que se busque
complementar algunas reformas pro-
mercado con otras neokeynesianas, en un
intento de evitar el descalabro econémico y
social provocado por las politicas neolibera-
les. En ese contexto, resulta importante
destacar que los pafses que sigan este camino
probablemente buscarin siempre la
permanencia de cierto “blindaje social”, en
particular a partir de politicas asistencialistas
no universales, para evitar nuevamente la
reaccion de las masas descontentas que
pudieran poner en peligro las ganancias
capitalistas y la seguridad de los sectores
medios que, junto con las empresas de
medios masivos, marcan, por lo general, la
agenda politica de los gobiernos. También es
posible que se apliquen diversas medidas
tendientes a controlar o regular los capitales
especulativos, en un intento de no repetir la
logica de desregulacion financiera que llevé a
la crisis econémica vy, finalmente, a la debacle
social.
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5.2.2. La salida autoritaria-
antidemocratica

El segundo camino que puede llegar a
tomar la crisis financiera internacional es su
version de restauracion del orden. Sin lugar a
dudas el mas peligroso y temible politica y
socialmente, comparte con el anterior el
deseo de retornar a la aplicacion de politicas
neoliberales y excluyentes de forma
moderada. En efecto, los sectores
dominantes cuentan con la experiencia de los
afios 90 y no desean volver a vivir la debacle
del Consenso de Washington, declarado
“muerto” de forma reciente por el ex premier
inglés Tony Blair y por el propio presidente
Obama. Sin embargo, a diferencia de la salida
conservadora, en este camino la salida sera
mas bien individualista. En efecto, aqui no se
buscard ya la integracion de los sectores
desposeidos como una modalidad
pragmatica de evitar peores efectos sociales
que ya fueron experimentados, sino que
directamente se los reprimira y excluird del
orden comunitario. En la actualidad, el caso
mas cercano a esta versiéon conservadora y
reaccionaria es el de Italia, que, bajo el
gobierno de Silvio Berlusconi, acude a
echarle todala culpa de los males del pais alos
inmigrantes y a las diversas minorfas. Sin
embargo, la misma logica excluyente se
presenta en paises como Francia (Nicolas
Sarkozy) y algunos Estados europeos
nérdicos. Ademds, con sus diferencias y
matices, esta exclusién étnico-politica es
visible en algunos pafses de América Latina,
como la Argentina, por ejemplo, donde
crecen las demandas sociales de algunos
sectores exigiendo la aplicaciéon de ”mano
dura” contra el crimen, o donde se reprime a
minotfas pertenecientes a regiones pobres del
pais. Desde una logica mas extrema, se han
aplicado diversas politicas represivas de corte
autoritario en Colombia (Alvaro Uribe)
contra la guerrilla, en México (Felipe
Calderén) contra el narcotrafico y en Perd
contra los Pueblos originarios. Por dltimo,

todavia existe alguna posibilidad remota de
que se haga presente la salida directamente
antidemocratica. El ejemplo del reciente
Golpe preventivo en Honduras, junto a los
intentos fracasados en Venezuela, Ecuador y
Bolivia, permite aseverar que es posible que
se produzcan Golpes de Estado “blandos”
por parte de civiles y militares que eyectan del
poder a lideres populares considerados
despectivamente como “populistas”, para
luego llamar a elecciones en un tiempo medio
y moderar el panorama internacional,
actualmente a favor casi indiscutible del
régimen (formal) democratico. Esta opcién
es, sin dudas, la mas temible de todas, aunque
cuenta con la ventaja de que la mayorfa de la
poblacién, inclusive gran parte de las elites
politicas y econdmicas, incluyendo a los
grandes medios de comunicacion, defienden
el régimen de gobierno democratico, lo que al
menos impide el retorno de los tradicionales
Golpes de Estado, tal como fueran
observados enlos afios 60y "70.
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