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Línea 2. El desarrollo profesional del profesorado

Análisis de prácticas educativas desde la mirada 
del profesor. Una experiencia formativa a través 

del formato audiovisual

María Gabriela Lorenzo y Irene Cambra Badii
Centro de Investigación y Apoyo a la Investigación Científica. Facultad de Farmacia y 

Bioquímica. Universidad de Buenos Aires  – CONICET

glorenzoffyb@gmail.com

Resumen 
El desarrollo profesional de los profesores es una actividad compleja donde se integran múltiples y 
variados conocimientos. Se presenta el estudio de las posibles articulaciones entre el conocimiento 
didáctico del contenido de los profesores de ciencia con la interrogación de los aspectos éticos que 
atraviesan las situaciones de enseñanza. Se aplicó una investigación acción que combinó herramien-
tas metodológicas de la ética (el cuestionario REST) y del análisis del discurso para el análisis de una 
clase presentada en formato audiovisual. En las respuestas se evidenciaron las problemáticas rela-
cionada con la competencia docente; no obstante, sólo las cuestiones éticas más evidentes fueron 
detectadas. Se plantea entonces, la necesidad de una mayor descripción de las interrelaciones entre 
el conocimiento del profesor y la dimensión ética de la enseñanza.
Palabras clave: formación de profesores; didáctica de la ciencia; formato audiovisual; sensibilidad ética.

Introducción
Las ciencias experimentales y la tecnología se encuentran permanentemente en procesos de 
cambios y transformación. Es por ello que tanto los docentes universitarios como los profesores 
de escuela secundaria necesitan actualizarse (Zúñiga, Leiton y Naranjo, 2014).

En el marco de una capacitación tendiente formar recursos humanos reflexivos, con actitud crí-
tica y compromiso para tomar decisiones sobre la transformación educativa, en los diferentes 
niveles del sistema educativo, se implementó una actividad para promover la conformación de 
comunidades de aprendizaje docente (Liesa, Castelló y Becerril, 2018). La actividad interroga 
acerca de la mirada del docente sobre diferentes cuestiones características de las prácticas edu-
cativas con el fin de comprender los procesos que intervienen en el aprendizaje de las ciencias 
experimentales. Se proyectó un recurso audiovisual en el contexto de una secuencia didáctica. 
Así, pudieron explicitarse concepciones de los profesores a partir del análisis crítico de la clase 
de “otro” derivando en la reflexión sobre la propia práctica. Se presentan aquí los resultados de 
su implementación.

Fundamentación 
El desarrollo profesional de los profesores es una empresa que requiere la integración de ins-
tancias metacognitivas atendiendo tanto a los aspectos personales, disciplinares, contextuales 
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como a la propia práctica (Vázquez, Jiménez y Mellado, 2007). Para poder enseñar su asignatura, 
el profesor recurre a un conocimiento complejo que ha ido construyendo a lo largo de su vida, a 
partir de su experiencia escolar y su trayectoria académica. En ese conocimiento se combina la 
formación disciplinar con conocimientos de otra naturaleza (históricos, epistemológicos, socia-
les, contextuales, curriculares, institucionales y pedagógicos. Es un conocimiento al que Shulman 
(1986) denominó Conocimiento Didáctico del Contenido –CDC– (Garritz, Lorenzo y Daza, 2014) 
y es el que permite a los profesores transponer el conocimiento disciplinar en un conocimiento 
enseñable para un determinado grupo de alumnos. Sin embargo, hasta ahora el conocimiento 
ético necesario para la práctica docente ha permanecido ausente.

Recientemente, hemos comenzado a indagar las posibles articulaciones entre las cuestiones 
propias de los dominios de conocimiento de las ciencias experimentales, los aspectos de natu-
raleza de la ciencia (Faikhamta, 2013; Lederman, Antink y Bartos, 2012) y los enfoques Ciencia-
Tecnología-Sociedad (Ruiz, Solbes y Furió, 2013) con la interrogación de los aspectos éticos 
que atraviesan las situaciones de enseñanza (Bolívar, 2005). Una estrategia metodológica que 
permite exponer cuestiones éticas para poder explicitar las propias intuiciones y reflexionar 
sobre ellas, la proporciona el formato audiovisual. Éste permite una indagación reflexiva sobre 
cuestiones educativas, aplicable al estudio de las situaciones de enseñanza y aprendizaje de las 
ciencias (García, 2008; Petit y Solbes, 2012) siendo un recurso invaluable en la formación de 
profesores.

Metodología
El objetivo de este estudio es describir las concepciones éticas de los docentes, puestas en juego 
durante las prácticas educativas a partir de la utilización de una herramienta que permite anali-
zar los grados de sensibilidad ética desde la perspectiva de la investigación-acción (Nussbaum, 
2017).

Participaron voluntariamente 19 profesores de escuela secundaria y de universidad del área de 
las ciencias experimentales que se encontraban realizando estudios de posgrado.

Se seleccionó el vídeo “Clase de matemáticas”, correspondiente a la herramienta de investi-
gación Racial and Ethical Sensitivity Test (REST) proveniente de los estudios sobre cuestiones 
éticas según su potencial grado de detección (Michel Fariña y col., 2008, Rest, 1979) (Tabla 1). El 
vídeo, de 4 minutos de duración, expone la situación un profesor con una larga trayectoria en la 
enseñanza de matemática avanzada que debe hacerse cargo de un curso básico en presencia de 
la directora del departamento de matemática. 

Tabla 1. Características de la herramienta REST
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Luego de la proyección del vídeo se aplicó el cuestionario REST. La muestra quedó conformada 
por el corpus de respuestas individuales. Por último, se planteó un debate en plenario para el 
intercambio de opiniones a partir de las respuestas brindadas anteriormente en relación con los 
contenidos del curso y promoviendo la reflexión sobre la propia práctica (Cuadro 1).

Las respuestas fueron analizadas desde una perspectiva cuali-cuantitativa. a) Se empleó la cate-
gorización de la herramienta REST para describir los aspectos generales de la sensibilización 
ética (Brabeck y col., 2000) con tres niveles de sensibilidad (1: no detecta; 2: sólo detecta; 3: 
reconoce complejidad). b) Mediante el análisis de contenido (Bardin, 1996) buscando clasificar 
los elementos constitutivos de las líneas argumentales establecidas en sus respuestas. 

Cuadro 1. Cuestionarios escritos 

Resultados y discusión
La mayoría de los elementos problemáticos presentados en la situación fueron detectados en 
un 50% con un escaso o nulo nivel de profundización. Los ítems referidos a la discriminación por 
raza, por género y a la responsabilidad de la supervisora al presenciar la clase del Prof. Ross, no 
fueron reconocidos en la mayoría de las respuestas (ítems 4= 89,47%; 5= 94,73%; 6= 100%). Los 
resultados evidenciaron diferencias importantes entre los primeros tres ítems y los segundos 
para los cuales se requiere mayor grado de sensibilidad. 

El análisis del contenido permitió la categorización a partir de diversos ejes del desarrollo argu-
mentativo. Se presentan algunos ejemplos entrecomillados extraídos de las respuestas:

–	 Cuestiones relacionadas al trato con los alumnos y la situación en el aula, señalando que 
el docente desconoce el mal clima de trabajo que genera. Algunas respuestas comentaron 
la falta de autocrítica del profesor, quien trata de irrespetuosos a los alumnos cuando es él 
quien lo hace. Además, exige conocimientos que ni siquiera enseña: “No se da cuenta que 
sus alumnos no entienden y además supone que está realizando grandes avances”.

–	 Relación docente-alumno. Se detectó, un tono de autoritarismo y soberbia en la posición 
del profesor como quien detenta un saber absoluto dejando a los alumnos en un lugar 
pasivo de escucha atenta, carente de motivación para el aprendizaje a la vez que desa-
lienta la participación. Esta actitud también va en detrimento de la posibilidad de enseñar 
realmente: “La distancia del docente como centro de acumulación de conocimiento y el 
alumno en situación pasiva”. 
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–	 Dimensión curricular. Se evidenció una disyunción entre el conocimiento de los contenidos 
y el modo en que se enseñan durante la clase. Esto mostró que el conocimiento disciplinar 
si bien es necesario, resulta insuficiente para un buen desarrollo del conocimiento didác-
tico del contenido. En esta línea, se encontró una crítica a la forma demasiado compleja 
de enseñar del Prof. Ross y al tipo de explicación dada durante la clase; en contraposición 
a sus altas expectativas sobre el aprendizaje de sus estudiantes, atribuyendo el fracaso 
exclusivamente a ellos: “No realiza un análisis didáctico de los contenidos y por el modelo 
expuesto, da la impresión de que no se traspuso el contenido”.

–	 Procesos de enseñanza y de aprendizaje. Las respuestas mostraron que un buen nivel de 
conocimiento disciplinar del docente debe ir acompañado de estrategias de enseñanza 
apropiadas que promuevan el aprendizaje de los estudiantes. Al respecto mencionaron 
la utilización de recursos didácticos como la pizarra, la atención a las preguntas de los 
estudiantes, las estrategias comunicativas propias del registro conversacional del docente, 
la falta de organizadores, la no recuperación de conocimientos previos y la simulación dia-
lógica como forma privilegiada de comunicación: “Saltar la explicación previa y comenzar 
a resolver situaciones problemáticas, que terminan siendo descontextualizadas para los 
alumnos y pueden generar frustraciones”. 

–	 Las cuestiones éticas de la enseñanza aludieron principalmente a tres ejes:

•	 Subestimación a los estudiantes: el docente tiene el preconcepto de que los alumnos 
no entienden y no poseen los conocimientos adecuados. Los culpa del fracaso de la 
clase sin revisar su metodología pedagógica: “El Prof. Ross es un sujeto que subestima 
a sus estudiantes, no valora sus aportes”. “Cuando hacen una pregunta se los toma de 
inútiles”. 

•	 Intolerancia y autoritarismo: el docente adopta una posición de superioridad ante los 
estudiantes y no los trata con respeto: “No dar la posibilidad de diálogo a los alumnos 
para la expresión de pareceres que puedan favorecer la relación docente-alumno”. 

•	 Discriminación: el profesor realiza juicios de valor sobre los alumnos, hace chistes sobre 
sus vidas personales basándose en su origen social: “utilizar irónicamente situaciones 
cotidianas que apelan a una imagen social negativa cargadas a sus alumnos”.

Las respuestas parecieran asociar la falta de conciencia sobre los valores y prejuicios del Prof. 
Ross con las consecuencias que el trato del docente hacia los alumnos podría acarrear en el clima 
de trabajo en el aula. No resultó explícito en ninguna de las respuestas que ello esté vinculado 
a la integridad del docente, ni se mencionó que la falta de consciencia del Prof. Ross sobre sus 
propios prejuicios requiera ser abordada, teniendo en cuenta la complejidad de la cuestión. 
Tampoco relacionaron este hecho con cierta deficiencia en las competencias pedagógicas del 
docente. 

Por otro lado, la gran mayoría de las respuestas detectaron la falta de criterio en la selección 
del contenido de enseñanza expuesto como cierta falencia en el proceso de enseñanza. Esto da 
cuenta de la responsabilidad del docente, en tanto no prepara la clase atendiendo a los conteni-
dos del curso, ni utiliza recursos adecuados para suplementar la explicación. 

Conclusiones y perspectivas
Los resultados provenientes de la metodología cuantitativa REST y el análisis discursivo de carác-
ter cualitativo, mostraron de manera convergente que los profesores participantes de la acti-
vidad fueron capaces de explicitar cuestiones características de las prácticas educativas, pero 
no lograron detectar cuestiones conectadas con los dilemas éticos presentes ex professo en el 
material. La sensibilidad a las cuestiones éticas se encontró principalmente asociada a lo peda-
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gógico en tanto algunas de las categorías propuestas por el REST involucran explícitamente las 
competencias del docente. Si bien, se lograron identificar las cuestiones éticas más evidentes, 
aquellas de mayor complejidad permanecieron indetectables. Esto conduce al interrogante 
sobre las distintas formas en que se imbrica el conocimiento de los profesores con la dimensión 
ética de la enseñanza.

La reflexión final realizada durante el debate en plenario expuso las diferentes circunstancias 
en que los conflictos éticos atraviesan los contextos escolares y la falta de conocimientos que le 
permitan empoderarse y tener estrategias enactivas para operar sobre ellas.

En definitiva, el conocimiento profesional de los docentes es un conocimiento aún más complejo 
que lo que define el modelo del CDC y requiere ser descripto y comprendido de manera holística 
y multidimensional, para lo cual las instancias de capacitación resultan un escenario privilegiado 
para profundizar en esta problemática.
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