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AS TIC NA ARGENTINA: POLITICAS
PUBLICAS E O LUGAR PRIVILEGIADO DA
CIDADE AUTONOMA DE BUENOS AIRES

presencadas TIC nosdomicilios argentinos temaumentado
ao longo dos ultimos anos, alcancando inclusive aqueles
de menor nivel socioeconémico, segundo evidéncias de di-
versos levantamentos e estatisticas oficiais INDEC, 2013;
SinCA, 2014; INDEC, 2015; INDEC, 2017). Nesse contexto,
destaca-se o papel de diferentes programas de politicas publicas de inclu-
sdo digital, tais como o Programa Conectar Igualdad (PCI)* (Ministerio de
Educacién de la Nacion, 2012), que abrange todas as escolas argentinas de
Ensino Médio com dependéncia administrativa publica, e outras iniciativas
distritais (como o Plan S@rmiento, 2011)°, da Cidade Auténoma de Buenos
Aires), que compreendem Escolas Primarias desses distritos.

Segundo a Encuesta Nacional sobre Acceso y Uso de Tecnologias de la
Informacion (ENTIC) (pesquisa nacional sobre acesso e uso de tecnologias
dainformacfo), realizada pelo Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INDEC), no final de 2011, 52,8% dos domicilios na Argentina tinham pelo
menos um computador (INDEC, 2013), proporcdo superior a 2010, cuja
pesquisaregistrou46,9% (INDEC, 2012b), por ocasido do Censo Nacional,
realizado antes da politica de inclusio digital para distribuicdo de netbooks
entre apopulacio beneficidria dos programas PCI e Plan S@rmiento. Além
disso, de acordo com a ENTIC, a presenca de computadores em domici-
lios com adolescentes em idade escolar € marcadamente superior amédia
nacional - 64,1% contra 52,8% - e maior ainda em relagio aqueles sem
moradores entre 12 e 17 anos: 49,1% (INDEC, 2012a, pp. 7-8).

Por suavez, o relatério do Barémetro de la Deuda Social de la Infancia®,
elaborado pela Universidad Catdlica Argentina (UCA), registraum declinio
acentuado no déficit de acesso acomputadores nos domicilios argentinos
nos anos posteriores ao lancamento do PCI: de 2010 a 2012, passou de 53%
a 39,3% (ODSI, 2013, p. 93). Mais especificamente, a avaliacio realizada
pelo préprio Ministério de Educacio da Argentina declara que, no primeiro

4 0 Programa Conectar Igualdad consiste em um modelo 1a 1 de incorporacéo de TIC a
educacao, que forneceu, entre osanos 2010 e 2015, mais de b milhdes de netbooks a todos os estudantes
e docentes de Escolas Secundarias publicas na Argentina. A partir da mudanga de governo em 2015, 0
programa esta virtualmente paralisado.

5 0 Plan S@rmiento comegou a ser implementado durante 0 ano de 2011 em Buenas Aires.
Abrangeu as escolas de gestao estatal e gestao sacial da cidade. Desde seu inicio, foram entregues
270.004 netebooks a alunos/as e 21.709 notebooks a docentes.

6 0 Bardmetro de la Deuda Social Argentina, realizado pela Universidad Catdlica Argentina
(0DSI, 2013), busca identificar, estudar, monitorar e avaliar a dindmica e os alcances da divida social
- considerada como o déficit nas capacidades de desenvolvimento humano e a integracao social da
populagao. Desde 2004, sao realizados relatdrios anuais.

145



ano de implementacio da politica, o netbook foi o primeiro computador
no domicilio para 29% dos estudantes beneficiarios do PCI (Ministerio de
Educacién delaNacidn, 2012). Por outro lado, segundo a prépria ENTIC, o
acesso a Internet no domicilio mostra ainda um significativo hiato social:
apenas 43,8% dos domicilios urbanos do pais acessam a Internet, ao passo
que 56,2% nio possuem conexao de nenhum tipo, sendo o principal motivo
de ordem econdmica (56,10%).

Também existem importantes hiatos digitais em torno dos usos, 0 chamado
hiato digital de segunda ordem: 42% da populacdo urbananacional nio utiliza
o computador e 45,3% nio acessa a Internet (INDEC, 2012a). No entanto, a
cidade de Buenos Aires, especificamente, apresenta indicadores mais altos
de acesso a Internet, tanto domiciliar quanto via celular, em relacio & mé-
dia nacional. Todos os dados oficiais, bem como os de consultorias privadas,
indicam que Buenos Aires € o distrito com maiores niveis de acesso as TIC.

Embora existam muitos estudos sobre as condicées de acesso e usos
das TIC para criancas e adolescentes em Buenos Aires, ainda é necessa-
rio aprofundar o conhecimento sobre como sdo construidas as praticas
e as representacdes em torno dessas tecnologias, observadas sob uma
perspectiva de género. Nesse contexto, a Faculdade Latino-Americana
de Ciéncias Sociais (FLACSO-Argentina) utilizou o mesmo arcabou-
co tedrico-metodolégico desenvolvido e aplicado em Sdo Paulo pelo
Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da
Informacéo (Cetic.br|NIC.br), adaptando-o ao contexto local da cidade
de Buenos Aires. A implementagio metodoldgica — detalhada a seguir
- foi efetuada com recortes e escolhas especificas que atendessem as
demandas particulares nacionais.

UM ESTUDO QUALITATIVO SOBRE O USO
DAS TIC EM BUENOS AIRES: ABORDAGEM
METODOLOGICA

Apesquisa teve como objetivo geral analisar os usos das TIC por meninase
meninos de 10 a14 anos, a partir de uma perspectiva de igualdade de género,
bem como obter informacoes sobre a construcéo de suas identidades nos
ambientes escolares, sociais e tecnoldgicos (especialmente nas redes sociais).

A estratégia metodologica para abordar essas dimensdes foi qualitativa,
por meio de técnicas de coleta de dados apropriadas para a investigacio
do tema. Logo, foram realizadas entrevistas em grupos focais compostos
por criancas e adolescentes, além de entrevistas em profundidade com
docentes, pais e mées. O trabalho de campo em Buenos Aires foi conduzido
durante os meses de agosto e setembro de 2016.
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Foram formados 8 grupos focais com criancas e adolescentes de duas fai-
xas etdrias: de 10a12 e de 13 e 14 anos, compostos por alunos e alunas de trés
escolas dacidade de Buenos Aires: um estabelecimento privado que possui
Ensino Primario e Secunddrio, umaescola publicade Ensino Primario e uma
escolapublicade Ensino Secundario. A escolhade escolas publicas e privadas
possibilitou o acesso dos pesquisadores e das pesquisadoras a criancas de di-
ferentes niveis socioeconémicos. Cada grupo foi constituido exclusivamente
por meninas ou por meninos, e as entrevistas foram conduzidas por pessoas
do mesmo sexo do grupo - isto é, uma moderadora entrevistou meninas,
enquanto um moderador entrevistou os meninos. Ademais, realizaram-se
16 entrevistas individuais em profundidade com pais e mées de criancas
com mesma idade dos grupos pesquisados’ e 8 entrevistas com docentes
dasescolas mencionadas. Nesta secéo, serdo abordadas somente as analises
relativas aos grupos focais com criancas e adolescentes.

Apés concluido o trabalho de campo, os resultados foram codificados
com base nas transcricoes dos contetdos discutidos nos grupos focais e
das entrevistas em profundidade. Um software especifico para analise
qualitativa de dados - Atlas.ti — foi utilizado para codificar os textos de
acordo com uma lista de cddigos e metacddigos, elaborada conjuntamente
com o Cetic.br|NIC.br, com base na revisio de literatura do framework
proposto. Isso permitiu encontrar recorréncias nos discursos das criancas
e adultos em relacdo aos seguintes grandes temas: acessos as TIC e seus
usos; oportunidades; autorrepresentacio nas redes sociais; privacidade
nas redes sociais; e violéncia nas redes sociais.

Para aprofundar a analise, também foram incorporados metacddigos
que permitissem discernir entre as crencas e experiéncias das pessoas
entrevistadas sobre:

» Diferencas de género nos ambientes digitais;

» Diferencas de classe social nos ambientes digitais;

» Existéncia de pressoes e restricdes por parte dos adultos sobre o

uso das TIC;

» Existénciade pressoes e restri¢des por parte dos pares sobre o uso

das TIC.

A partir da analise dos dados coletados, apresentam-se a seguir os re-
sultados mais significativos das dimensdes da pesquisa.

7

Eimportante notar que os pais e maes entrevistados nao tém nenhum vinculo com as criangas ou com

os adolescentes entrevistados nos grupos.
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ACESSOS E USOS DAS TIC POR MENINAS
E MENINOS

Em relacéo ao uso de dispositivos TIC por meninos e meninas, ndo ha
diferencassignificativas entre as que frequentam escolas privadas e aquelas
matriculadas em escolas publicas. Verifica-se que todas as criancas en-
trevistadas passam a usar um smartphone quando ingressam na Escola
Secundaria ou ao terem alguma independéncia nos deslocamentos (e os
pais e as mies desejam se comunicar com elas).

- Era da minha mae, mas ha mil anos. Depais me deram esse e depois me
comprariam outro, mas me deram porque tipo, eu ia para 0s jogos de hockey
entao para ligar para a van, ou se acontecia alguma coisa assim, s para que
ligasse ou mandasse mensagem para virem me buscar em alguns lugares.

Além disso, relatam ter um computador no domicilio (desktop ou
netbook®) que ndo usam com tantafrequéncia paraacessar aInternet. Algumas
criancas tém também consoles de videogames com os quais se conectam a
Internet parajogar on-line, caracteristicamais associada aos meninos de escola
publicae privada. Em contrapartida, as meninas de escola privada - Primaria
e Secunddria - contam com dispositivos do tipo iPod como primeira opcéo
para se conectar a Internet, antes do acesso via smartphone.

Ademais, todas as criancas que possuem um telefone celular inteligente
fazemusointensivoda conexdo a Internete das redes sociais, porém é limitado,
principalmente: pelaproibicio de o utilizarem no interior dos estabelecimen-
tos escolares; pelos pacotes de dados limitados que, juntamente do receio de
usar seusmartphonenaruapormotivos de seguranca, limitam seuuso alocais
fechados, com conexao WiFji; pelo controle parental sobre o tempo de uso do
telefone celular; e pelaautopercepcao do tempo “excessivo” deuso daInternet.

- Eu sim antes era como que passava o tempo todo e como que comecei a
perceber que perdia a relagdo com minha familia e amigos ao nao sair nunca,
e eu mesma comecei a me controlar um pouco...

8 As criangas que frequentam escolas publicas, conforme mencionado, contam com netbooks
fornecidos por dois programas educativos governamentais: Plan S@rmiento e Conectar Igualdad, os quais
permitem aos estudantes, bem como a suas familias, contar com um computador no domicilio (pode até haver
mais do que um, dependendo do nimero de criangas em idade escolar que morem no domicilio). Apesar de o
acesso a Internet ndo estar garantido por esses planos, outras pesquisas (Martinez, 2015; Larghi, 2016) mostram
que a chegada do netbook tem incentivado a conexao a Internet por parte das familias argentinas.
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Portltimo, ainda que o uso de Internet como fonte de consulta para tarefas
escolares seja generalizado nas Escolas Primarias e Secundarias, pablicas
e privadas, e incentivado pelos proprios docentes, em geral as criancas néo
sdo motivadas a usar a Internet em sala de aula, mas em suas casas.

No que diz respeito as plataformas de redes sociais, as mais usadas sio
WhatsApp e Instagram. A primeira é usada para finalidades diversas e é ge-
neralizada entre as criancas que possuem smartphone, utilizada de maneira
similar entre as meninas e os meninos de escolas publicas e privadas. O uso
de Instagram é mais comum entre as criancas que possuem um dispositivo
com acesso a Internet, por ser, conforme as entrevistas, a mais “inofensiva” e
“segura” e,em muitos casos, a primeiranaqual pais e maes autorizam a criar
um perfil pessoal. Embora a maioria das criancas mencione ter uma conta
no Facebook, elas apontam um uso muito limitado dessa rede social; aquelas
que nfo autilizam afirmam ser por questdes de seguranca e, como apontado
adiante, essa situacéo associa-se mais as meninas do que aos meninos.

O uso do Snapchat, a mais nova de todas as plataformas, € variado e mais
intensivo por parte das meninas e das adolescentes das Escolas Secundarias.
Essarede social é utilizada principalmente parase comunicarindividualmente
ouem grupo. O fato de as publicacdes serem efémeras permite que nessarede
trafeguem contetidos mais pessoais, sem que os pais e as mées tenham um con-
trole rigoroso sobre o que nelaocorre, o que atorna atraente paraas criancas.

Por fim, todas as criangas e adolescentes declaram-se usudrios ativos
do YouTube, porém muito poucos sdo produtores de contetdo dessa rede.
Observam-se diferencas na percepcéo de génerono que acreditam que o sexo
oposto consome nessa rede; embora no seja algo exclusivo do YouTube,
nessa plataforma essas distin¢des sdo mais percebidas pelas criancas:
tanto na percepcio de meninas quanto de meninos, seus consumos cul-
turais no YouTube sido totalmente diferentes. No entanto, ao investigar
em profundidade os contetdos acessados, verifica-se que muitos sdo
semelhantes, especialmente no que diz respeito aos chamados youtubers.

CONSUMO DE TIC: OPORTUNIDADES E RISCOS
PERCEBIDOS NO MUNDO DIGITAL

A seguir serdo abordados os consumos de TIC, recuperando as oportuni-
dades, os riscos e os desconfortos associados a cada uma das praticas segun-
do a perspectiva das pessoas investigadas. Embora sejam tratados de forma
separada, a divisdo riscos e oportunidades € meramente analitica, ja que sdo
elementos co-constitutivos e indivisiveis e ndo simplesmente “faces separadas
de uma mesmamoeda”. Nesse sentido, ressalta-se a naturalidade com a qual
ambas as questdes emergiram simultaneamente ao longo das entrevistas.
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Oportunidades, riscos e desconfortos:
entre as responsabilidades e 0 uso

excessivo
Apesardeas criancas e os adolescentes ndo apontarem oportunidades que
aInternet oferece, nio significaque ndo encontrem nelanenhuma utilidade.
Em geral, as oportunidades identificadas estio relacionadas com atividades
de estudo; contudo, dentro desse panorama, as TIC estdo mais presentes na
comunicacio forado espaco e do contexto escolar. Sdo poucas as ocasides de
seu uso durante a aula, pois depende da iniciativa de cada professor.

- Ha vezes que [o professor] te deixa. Claro, isso. Ou seja, ha vezes que
também é necessario buscar informacgao, ou palavras, ou algo disso, e dizem
“bom, use o telefone por 5 minutos”. Quando temos que fazer apresentacoes
de Geografia, por exemplo, te deixa usar o computador e o telefone para
buscar o que precisar.

Por outro lado, as tecnologias tornam-se muito relevantes para aces-
sar e compartilhar informacao, e colaborar na hora de fazer a licdo de
casa. Por isso, os grupos de WhatsApp sdo de grande importancia para
as meninas e 0s meninos.

- As vezes, vai que, ndo sei, vacé esquece, nos dao licao de casa tipo para
saber do qué... viu a prova para praticar tarefas e, por exemplo, nao sei, eu
me esqueco de uma licao de casa e peGo num grupo, tipo passam todas as
tarefas, as vezes ja feitas e as vezes nao.

Aolevantar quais seriam, na opinido das criancas e adolescentes entre-
vistados, os principais problemas relacionados ao uso das TIC, observa-se
apercepcdo de que esse uso compete com a atencio e o tempo dedicado a
outras atividades. Neste sentido, surge com forca uma categoria nativa de
adolescentes para enunciar essa problematica: “vicio”.

- Eutive algumas regras em algum momento porque ia me deitar muito tarde
por usar o celular ou porgue nao o largava, viu, ja como um vicio. Entao as
vezes minha mae ficava brava e me dizia: ‘ndo, larga o celular. Se nao pode
larga-lo sozinho, o tiro eu”.
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E interessante notar que a questio do “vicio” tenha deixado de ser uma
experiéncia exclusiva de meninos “fas” de videogames de computadores
e/oude consoles para aparecer também nos relatos de meninas e meninos
em torno do telefone celular. Essa questio é registrada com maior inten-

sidade nos relatos das meninas.

- Até certo ponto, porque vocé pode usar o celular, mas se controla porque
tem uma hora para dormir, para fazer as coisas da sua casa, a tarefa escolar
ou algo assim... eu nao fazia nada, deixava tudo para tltima hora e continuava
|a. Nao sei, cheguei a dormir as 6h por estar com o celular assistindo séries.

Para compreender essa experiéncia, é necessario conhecer os fatores
que operam constrangendo esse tipo de praticas experimentadas como
“viciantes”. Assim, observa-se como meninas e meninos se sentem en-
trelacados numa rede de pressdes em que se percebem compelidos a es-
tarem atentos ao celular e as redes sociais. Entre os fatores de pressio,
ha o préprio grupo de pares; os pais e as mées, que lhes exigem o envio de
mensagens ao chegarem ou sairem da escola ou de outras instituicdes; e as
proprias fungdes do desenho de dispositivos e de plataformas. O aplicativo
de mensagens WhatsApp oferece um claro exemplo, visto que condensa
uma série de restricdes morais por parte de amigos e de familiares que, com
suas praticas,demandam uma conexao continua. Nesse sentido, aparece a
saturacéo frente a sobreinformacéo e arecarga de comunicacéo. Ao mesmo
tempo, as funcdes técnicas do aplicativo reforcam esse constrangimento:

» o«

“os outros podem saber se vi a mensagem e nio respondi”, “enviei algo
importante, o viram, ndo me responderam nada e fico ali esperando”, “s6
visualizaram, nem me responderam” sio frases recorrentes entre as me-

ninas e os meninos entrevistados.

- Eu uso 0 WhatsApp simplesmente para me comunicar. O uso para poucas
caisas. As vezes, meus colegas, por exemplo, ha um grupo que de repente vou
ao banheiro, passam cinco minutos, abro e tem 800 mensagens, literalmente.
E insuportavel. Nao d& pra ler desse jeito. Vocé pensa que dizem algo
importante, mas depois dizem: like Instagram ou RT, RT, RT. Que é Retweet.
Like é de Instagram: “‘curte” as fotos de Instagram, e RT para nao, porque tem
preguica de escrever de novo “like Insta” que colocam RT para citar, ¢ umidem.

No aplicativo WhatsApp, verifica-se haver uma pressio para estar co-
nectado e interagir nio apenas nesse meio, mas também em outros (como
o Instagram), utilizando para tal a linguagem de outras plataformas (por
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exemplo, o Twitter). Desta forma, cria-se um ecossistema de multiconexio,
em que os textos e os codigos cruzam as fronteiras de um aplicativo ou de
uma plataforma especifica para circular por meio de outros, referindo-se
e referenciando-se mutuamente, e resultando na sensacéo relatada por
criancas e adolescentes de deverem estar permanentemente conectados.
Essa demanda, que assume a forma de um mandato, nio é vivida de ma-
neiraneutrapor criancas e adolescentes, mas com certo desconforto, por
fugir de seu controle.

Criacao e curadoria de contendo
na Internet

A experiéncia das meninas e meninos entrevistados mostra que o proces-
so de criacdo e de curadoria de contetido é canalizado principalmente - e
quase exclusivamente - por meio das redes sociais. Imagens captadas com
o telefone celular e compartilhadas em Instagram, algum texto postado no
Twitter expressando sentimentos ou reflexdes e videos publicados de forma
fugaz por meio do Snapchat configuram os principais contetidos produzidos
e circulados por criancas e adolescentes na Internet, os quais sdo editados e
curados. Portanto, ndo é uma criacio de conteudo irreflexiva, devido a im-
plicar um processo de curadoria por parte de meninos e de meninas.

- Eu subo a cada dois anos uma [foto], porque me toma tempo e gosto de
editar bem as fotos. £ possivel editar com editores de computador, nao tem
nenhum aplicativa, mas ainda edita bem e pode pér fundos.

Emboranio sejauma tendéncia majoritaria, em cada entrevista em gru-
po, algum menino ou menina manifestou ter um canal proprio no YouTube
ou em alguma plataforma similar.

Famosos e famosinhos: sesguindo
celebridades na Internet

Em todas as entrevistas em grupo, notou-se que as meninas e 0s meninos
“seguem” determinados “famosos” por meio das redes sociais. A novidade
deste fendmeno € porque amaioria desses personagens nio se tornoufamosa
namidia tradicional, mas na Internet. Assim, nas historias coletadas, surgem
nomes de youtubers e instagrammers que ganham adesdo das criancas e ado-
lescentes. As tematicas que mais interessam sdo videos de piadas, cimeras
escondidas, shows de stand-up e tutoriais de jogos e maquiagem.
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Moderador - Sequem famosos no Instagram?

- Sim, 8bvio. Eu sigo a Lali, a Yeyito de Gregorio, a Angela Torres, nao sei... (MENINAT)
- Eu as vezes nao sigo, mas stalkeio®... Antes de sequir a Greqo, a stalkeava,
porque achava engracados os videos dela. Mas depois penso, bom, a sigo
para ndo entrar o tempo todo no perfil e que cheguem [as notificagdes de
NOVOS POStS]. (MENINA2)

- Euantes sequi a Angela Torres e a Lali e muitos famosos mais, mas deixei de
sequir porque subiam muita coisa e isso tudo, e como que erameio entediante
ver as fotos 0 tempo todo. Subiam como 10 fotos ao dia mais ou menos. (MENINA3)

Observa-se que o fanatismo é bastante dindmico. As celebridades massi-
ficam-se, acumulam-se e caem no esquecimento, enquanto as estratégias
usadas pelos jovens para segui-las mudam ao longo do tempo. Resulta inte-
ressante como ainformacéo e o conhecimento desses personagens circulam
por meio das préprias redes sociais e do “boca aboca” de seus seguidores:

Moderador - Como ficaram sabendo desses youtubers? Alguém contou pra vocés?
- E porque todo mundo esta com “ah, vocé viu isso?” e ‘como nao viu isso de
Mariano Bondar?“(MENINO 1)

- E que também vocé esta vendo um video de um youtuber que gosta e esta
jogando com outro, af vocé se interessa com o outro e comeca a assistir[ 0s
videos dele]. (MENINO 2)

- Vocé esta procurando sobre um tema, nao, vocé esta assistindo um video
sobre algum tema em especial e aparecem recomendacdes de outros, af
talvez vocé véa para aquele video, entre no canal e comece a gostar desses
videos. (MENINO 3)

Finalmente, ao indagar sobre a existéncia de diferencas no que diz res-
peito ao contetdo consumido, o dado mais importante esta nas crencas dos
meninos emrelacio ao que as meninas assistem e vice-versa. Assim, aideia
generalizada é a de que os meninos, em geral, jogam e “seguem gamers”,
ao passo que as meninas que realizam essas mesmas praticas o fazem sem
revelar seus nomes. Da mesma forma, porém inversamente, acontece com
relacdo aos tutoriais de maquiagem e beleza: enquanto ha uma crencade
que, em geral, elas assistem a esses videos, de vez em quando aponta-se
para algum menino em particular que também o faz.

9 Stalkear ¢ um neologismo do verbo to stalk, do inglés, cuja traducao literal seria “seguir” ou
"persequir”. 0 ato de stalkear alguém pode ser um ato de menor gravidade, ao se buscar informagées sobre
outra pessoa por ter interesse nela, ou de maior gravidade, quando, devido a uma obsessao por alguém, vigia-
Se excessivamente uma pessoa.
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AUTOAPRESENTACAO ON-LINE:
IMAGENS DESEJAVEIS E INDESEJAVEIS
NAS REDES SOCIAIS

As redes sociais constituem um canal de expressao fundamental na
vidade criancas e de adolescentes. Portanto, a apresentacio de si mesmos
nesse tipo de midia social € um tema que implica em uma acéo reflexiva
por parte de meninas e de meninos.

Como apresentado, entre as meninas e os meninos entrevistados se
observa uma marcada tendéncia ao uso de plataformas, como Instagram
e -em menor medida - Snapchat, nas quais a gestao das imagens torna-se
central. Assim, a foto de perfil é um tema de especial importancia a todas
as pessoas entrevistadas, com algumas diferencas relevantes no que refere
ao género e adependéncia administrativa da escola que frequentam. Entre
as razdes possiveis para essa escolha, destacam-se: reconhecer amizades,
transmitir um certo estado de espirito, retratar alguns tipos de momentos,
divulgar uma imagem com a qual se identificam, entre outros.

- Eu tento buscar uma foto na qual pareco contente, primeiro. Nunca vou
subir uma foto em que esteja desanimado. Uma foto em que pareca bem,
talvez, nao sei, sempre aimagem esta em primeiro lugar, né?

- Vocé pode p6r uma[foto] com alguém ou pode pdr, tipo, se gosta da foto
em que saiu, ndo sei, faz uma viagem, ndo sei, vocé tira uma foto com um
fundo lindo.

Como observado por Bourdieu (1988), o que € digno de ser retratado
e mostrado relaciona-se a posicéo social dos sujeitos, ao pertencimento
geracional e ao género. Um caso especialmente interessante paraa analise
foi dado naentrevista em grupo com criancas de Escola Primaria privada.

Moderador - Quando é que uma foto estd boa, que pode publicar-se?

- Quando estou no aviao ou algo assim, com a janela atras. (MENINO 1)

- Ou em outro pais, ou quando vou sair para algum lugar. (MENINO 2)

- Quando estou numa maontanha. (MENINO 1)

- Ou quando estou arrumado. (MENING 2)

- Mais facil quando vocé pode mostrar que tem uma vida boa.

Sim, por exemplo, vocé esta num bar lindo, entao tira uma foto comendo
caviar em molho de sei la 0 qué. (MENINO 3)

Moderador - Entdo o que vale a pena retratar ou tirar fotos...

- E que vocé tem uma vida melhor que todos. (MENIN3)

- E tipo muito, muito bom, como que acha que tem uma vida muito boa. (MENINO2)
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Acitacdoreflete algo emergido particularmente nos relatos dos meninos
de escola privada, isto é, abusca por destacar o status social mediante fotos
publicadas nas redes sociais, inclusive entre os mais novos. As meninas
- principalmente de escolas privadas —, por outro lado, sdo pressionadas
e compelidas a mostrar seus corpos bonitos de acordo com canones de
beleza heteronormativos.

- Eu publico no Instagram as fotos em que nao saio mal.

Moderadora - 0 que é sair mal?

- Uma foto zuada.

Moderadora - 0 que é uma foto zuada?

- Mostrar seu rosto.

Moderadora - Vocé ndo subiria uma foto do seu rosto?

- Sim, se eu saio linda sim.

Moderadora - E como avaliam se saem lindas ou feias?

- Mas se, por exemplo, para mim eu sai linda, e para outros feia, bom, eu
estou subindo ela para mim.

Por outro lado, o estudo apontou certas diferencas em relacdo as meni-
nas e aos meninos de escolas publicas, para os quais o valor a ser destacado
com a selecio das fotos de perfil parece ser a autenticidade, o mostrar-se
“do jeito que a pessoa é”. Isto ndo significa que as criangas e adolescentes
dessas classes sociais ndo gastem tempo produzindo suas fotos, mas por
meio daproducio dessas imagens buscam transmitir outros significados.

- Eu ndo sou dessa cultura de tirar fotos proprias, primeiro ndo gosto, e
segundo sempre saio mal nas fotas, entdo nem tiro. (MENINA1)

Moderadora - Existe uma boa foto de perfil? Como a escolhem?

-Nao, eu coloco, alids, nunca mudo a foto, sempre uso a do ano passado. (MENINAT)
-Eutenho somente uma foto minha e é a Unica foto que tirei, estou eu e minha
gata, mas na foto sai apenas metade do meu rosto, entdo melhor. (MENINA 2)

Moderador - E quais fotos sdo boas para vocés?

- As que surgem de vocé porque, ndo sei, nao digo que sejam feias nem nada
disso, mas digo que para mim é melhor coisas desenhadas, paisagens, fotos
de algum desenho, por exemplo eu sempre ponho fotos de memes, porque
sda0 com 0s quais me sinto identificado. (MENINO 1)

Moderador - Vocés concordam que as melhores fotos ndo sdo as de si mesmo,
mas outras?

-Na&o, para mim qualquer coisa pode ser linda, ndo sei, voceé tira uma foto de
Sua casa e é linda. (MENIND 2)
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Em relacéio as diferencas de género, algumas meninas consideram os
meninos cuidadosos e preocupados com sua imagem, o que néo era co-
mum anos atras:

- Agora estao mais interessados pelo seu corpo, porgue, por exemplo, meu
irmao quando estava na primaria nao se importava comaroupa e tal, e agora
esta... ele se veste igual a todo mundo, o cabelo pra cima. Tipo, nao sei. Se
importam mais.

Apesar de, ao aprofundarem a analise, os meninos reconhecerem
também cuidar de suaimagem pessoal e 0 modo como mostram seus corpos
nasredes sociais, em suas representacoes, de maneira quase unanime, con-
sideram as meninas atentas demais com sua imagem, o que se reflete na
quantidade de fotos que tiram e postam nas redes sociais:

- Para mim, 0 que as meninas usam é WhatsApp, Instagram, Snaptchat,
Twitter ou Facebook. (MENING 1)

Moderador - Por que vocé acha que usam somente isso?

- Porque sempre que olho, sempre estao se fazendo tipo “ai!”, todas assim
se achando... acham que sao modelos. (MENINO 1)

- Sobem fotos em que estao tipo modelas, e se acham muito. (MENINO 2)

Do ponto de vista dos meninos, as meninas sio usuarias mais ativas de
Instagram e de Snapchat e seu uso esta mais associado a estéticado que no
caso dos meninos; segundo eles, também estdo mais atentas & quantidade
de likes (curtidas) que recebem em cada publicacéo. Isso é mais acentuado
nas meninas de Escolas Secundarias do que nas de nivel inicial, e de escolas
privadas em detrimento das publicas.

- Eu acho que as meninas muitas vezes gostam... Por exemplo, em
Snapchat, tudo é instantaneo. E como se as fotos que vocé manda fossem
0 que esta fazendo nesse momento. Eu acho que muitas vezes, eu, por
exemplo, quando encontro com amigos para lanchar, jogar futebol ou o
que for, nem mandamos fotos ou mandamos uma com guem estamas.
Nada mais. Nos divertimos e nos divertimos no momento, e fica 4. Ja as
meninas é como se gostassem que tudo o que estéa Ihes acontecendo no
momento, tudo com que se divertem, passe para 0 Snapchat. Eu toda vez
que vejo videos que amigas me enviam por Snapchat vejo tudo que estao
fazendo, que estao se divertindo, mas é como se quisessem compartilhar
isso, entendeu? Tudo o que elas fazem.
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Indagou-se sobre a importancia de contar com a aprovacdo ou néo dos
pares, por meio dos likes e os comentarios, e as opinies sio diversas:

-Nao é de meu interesse que os demais gostem da foto que eu subo. Ou seja,
eu subo 0 que eu gosto, ou seja, nao pelos likes ou as reprodugdes. Ou seja,
se ndo tem muitos likes, a deixo mesma assim, ndo me importo.

-Eutambém, o que acontece é que vejo a foto de uma menina... Vejo o perfil
de uma, né? Uma menina assim, vestida normalmente, nao sei, 200 likes. Uma
foto com biquini na praia, 2500 [ /ikes]. Ou seja, se vai dar like numa também
da like na outra (Risos). E tipo meio il6gico. Mas bom, acontece...

- Para isso que € Instagram, nao sei... De qualquer forma nao dou muita
importancia, mas é como se tiver mais sequidores, melhor.

- Nomeu caso, as pessoas que conheco, as vezes mando algum elogio, por
exemplo,“essa camiseta fica boa em vocé” ou alguma coisa, e depois toda
vez que coloco para mim a foto de algum anime, me escrevem “qual é esse?
qual é o outro?’, e eu gosto que me escrevam isso.

No entanto, nos grupos estudados, tanto meninas quanto meninos —
independentemente de sua classe social ouidade - consideram vergonho-
so subir uma foto insinuante ou com pouca roupa nas redes sociais. Essa
rejeicdo emergiu com mais forca ao lhes perguntar qual seria a foto que
nunca compartilhariam.

- Eu nunca subiria uma foto, tipo, como fazem algumas meninas que tiram
fotos com roupa intima e eu acho nojento[...]. Porque néo sei, ndo sei explicar
isso porque ha muita gente que vé e depois compartilha e ja é lido por um
monte de gente ou eles guardam.

- Sem a camiseta.

- Mostrando o0 corpo. (MENINA1)
- Eu acho que ndo tem que mastrar, sei 14, seu corpo, para que as pessoas
digam algo. (MENINA 2)
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Perguntas como “Quanto de seus perfis nas redes sociais refletem o
que vocés sdo?” foram utilizadas como gatilho nos grupos focais. As res-
postas variam de acordo com a rede social em questio e, portanto, com
os interlocutores de cada intervencdo. Em geral, todos concordam que
a comunicacio por meio das redes sociais tem caracteristicas diferentes
da realizada pessoalmente (“face a face”); além disso, para todos, certos
assuntos sio mais faceis de serem comunicados por intermédio das redes
sociais, especialmente questdes relacionadas ao afetivo.

Esse ponto é especialmente interessante, porque, em muitos relatos,
eles explicitamente mencionaram a diferenca entre “mundo virtual” e
“mundo real”, mostrando que, apesar de suaidade, ha diferenciacio entre
um mundo e outro.

Moderador - Se nés entrdssemos para ver seus perfis nas redes sociais como
Instagram ou Facebook, as reconheceriamos?

- Sim, € a mesma coisa. (MENINA1)

Moderadora - Vocés sdo iguais? Ou sGo mais exibidas, mais engragadas?

- £ amesma coisa. (VARIAS MENINAS SIMULTANEAMENTE)

- Eundo sei, discutir por WhatsApp ndo é o mesmo que discutir cara a cara.
Por WhatsApp vocé diz mais coisas. (MENINA2)

- Sim, talvez seja mais facil dizer coisas a pessoa por WhatsApp do que cara
acara, porque eu tenho mais vergonha de dizer as coisas, mas no WhatsApp
Como que nao sinto tanta vergonha. (MENINA1)

Moderador - Vocés tém a mesma personalidade nas redes sociais e aqui?

- Depende da rede social. Nao sei. Tem vezes que... na vida real sou mais
timida, um pouco talvez, e nas redes sociais, depende qual, subo muitas
fotos e tal.

- Sim, eu acho que nas redes sociais sou igual, mas, ou seja, entendo o
que voceé diz, e as vezes acontece comigo. Ou as vezes ver uma menina no
Instagram, que da para perceber que esta arrumada, que parece uma menina
muito linda, e depois vé-la em pessoa e ver que nao € igual.

PRIVACIDADE E REDES SOCIAIS

Tanto meninas quanto meninos, independentemente da idade, esco-
lhem, de forma reflexiva, com quem interagir nas redes sociais. Essa pre-
feréncia é refletida tanto na configuracio da privacidade de suas contas, na
selecdo que eles fazem para adicionar e/ou aceitar contatos, e no cuidado
com as informac6es que publicam sobre si mesmos.
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Em primeiro lugar, hd uma tendéncia geral entre meninas e meninos para
configurar a privacidade de suas contas pessoais nas redes sociais. Assim, quase
todos os entrevistados indicaram que suas contas estéo configuradas de modo
acontrolar suas publicacGes, a fim de ndo serem acessiveis a qualquer pessoa.

Em segundo lugar, meninas e meninos desenvolvem diferentes estraté-
gias para adicionar contatos e aceitar seguidores no Instagram, Facebook,
Twitter e WhatsApp, entre outras plataformas.

- Eu primeiro, as vezes, quando aparece uma solicitacdo [ de contato]e néo
0 conhego ou ndo sei bem o nome, pergunto aos outros se o conhecem.
Porque... nao sei, ndo vou adiciona-lo so porque sim. Eu prefiro perguntar
aos demais se conhecem a pessoa.

Em terceiro lugar, é generalizada - entre meninos e meninas — aideiade
que dados pessoais, tais como domicilio, escola que frequentam e outros
detalhes pessoais, nio devem ser compartilhados nas redes sociais. Isto nio
significaque ndo o facam, mas haum claro consenso de que pode ser perigoso.

Moderadora - Vocé diz que as conversas na escola sdo sobre isso?
- Sim, o tempo todo vém e falam desse tema. [...] Professores, ou mandam
um video a escola.

A maioria relata que seus pais e méies pediram as senhas de seus tele-
fones celulares e perfis das redes sociais, com o objetivo de controlarem
o0 que postam, com quem conversam e que tipo de informacéio acessam.

E interessante notar que, nos relatos, os entrevistados percebem
diferencas de género em torno dosriscos: tanto paraeles quanto paraelas, as
meninas so as mais vulneraveis nas redes sociais, motivo pelo qual deveriam
ser mais cuidadosas. Nesse sentido, parece ser de responsabilidade das mu-
lheres a eventual violéncia que podem sofrer, ou seja, a culpabilizacdo da
vitima - isto é, de meninas e mulheres - é reproduzida, neste caso, no que diz
respeito as redes sociais; o relato a seguir sugere que as meninas vivenciam
experiéncias ruins narede por se exporem mais, visto que “adicionam pes-
soas que niio conhecem para ficarem conhecidas”. Assim, aresponsabilidade
por possiveis ataques e riscos on-line seria das proprias meninas e de suas
acdes e nio dos autores da agressao.

De acordo com a perspectiva das criancas e adolescentes, existe
um grande consenso sobre a existéncia de perigos em torno do uso da
Internet. Invasio (hacking) de contas, sequestro virtual, enganacao, pe-
dofilia, trafico de pessoas: em todas as entrevistas em grupo, foi mencio-
nado, tanto por meninos quanto por meninas, algum desses problemas
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como possiveis riscos que correm na Internet. Ambos consideram que
as meninas estio mais expostas a tais perigos do que seus pares meni-
nos. Quando perguntados sobre a influéncia dos riscos mencionados, a
maioria tende a sintetiza-los em problemas de assédio, pedofilia, abuso
infantil e trafico de pessoas. Nesse sentido, existe uma visdo de que elas
realmente correm mais riscos.

Moderadora - Agora, vocés acham que essas coisas acontecem da mesma forma
para meninas e meninos? Que sejam enganados, que passem por uma situagdo
violenta... Nao falo de morte, me refiro a passar um momento ruim, acham que
acontece com meninos e meninas igualmente?

- Porque as vezes as meninas quando ja sao adolescentes, algumas, comegam
a adicionar pessoas que nao conhecem, para ficarem tipo conhecidas nas
redes sociais, e acabam falando com alguém. Os meninos nao, apenas
aceitam seus amigos e SO. (MENINA1)

Moderadora - Vocés tém a sensacdo geral de que, como mulheres, correm mais
riscos na Internet?

-Sim. (MENINA2)

Moderador - Acham que as meninas e 0s meninos correm 0S Mesmos perigos na
Internet?

- Sim, as meninas um pouco mais, porque eu nao acho que uma menina va
estuprar a um menino mais do que qualquer coisa, mas o contrario... Que
um cara que pode ser mais doido que a moga, o faga com a moga. (MENINO 1)
- Mas ha mulheres que podem ter... (MENINO 2)

- Estou te dizendo que os caras sao mais loucos e podem dar um Soco. (MENINO 1)

Um dos maiores medos expressos pelas criancas e adolescentes, inde-
pendentemente do género, diz respeito a falsificacio de perfis nas redes
sociais para entrar em contato com menores de idade. Em todas as en-
trevistas, esse tipo de engano foi mencionado como uma das situacées
mais perigosas que podem ocorrer na Internet. Especificamente, varias
entrevistadas mencionaram ter passado por alguma situacio em que um
estranho tentou contata-las por meio das redes sociais para fins sexuais.

- Isso aconteceu comigo no WhatsApp, vocé viu que te adicionam assim do

nada, me disseram “0i bombom” e depois uma foto de suas partes intimas
e nada, o bloqueei.
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Moderadora - Quais sao os riscos? O que vocés sabem ou conhecem que pode
acontecer?

- Que algum estranho te fale e te diga, nao sei, algo estranho. Te leve para
algum lugar...

Nesse sentido, tanto meninas quanto meninos apontam o género femi-
nino como mais exposto a tais situa¢des problematicas. Em alguns casos,
acredita-se explicitamente ser resultado dadiscriminacéo de género contra
elas,como continuidade a discriminacfo existente em outras dreas davida.

- As vezes veem a foto de uma menina, sei |4, em roupa intima, e dizem “ai!
olha". Ou palavrées ou coisas assim... e Se veem um menino sem camiseta
ou de cueca dizem “que cara legal!”

VIOLENCIA NA INTERNET E NAS REDES
SOCIAIS: CYBERBULLYING, DISCRIMINACAO E
SITUACOES PROBLEMATICAS ON-LINE

Aviolénciaon-line, especificamente nas redes sociais, canaliza-se princi-
palmente sob a forma de mensagens, com ofensas nos grupos do WhatsApp.
Além disso, embora tanto meninas quanto meninos tenham vivenciado
ou conhecido alguma situacio de discriminacio nas redes sociais, ambos
reconhecem algumas nuances entre os “grupos” formados por meninas e
os formados por meninos.

Moderador - As meninas e 0s meninos participam dos mesmos grupos de
WhatsApp?

- Sim (Topos).

- Nao, péra, ha alguns grupos... (MENINO 1)

- Ha grupos de meninos e ha grupos de toda a sala junta. E no grupo de
meninos, para mim, as vezes falamos mal... Por exemplo, “essa menina é
feia” ou “tem espinhas”. (MENINO 2)

- No grupo de meninos passam pornografia. (MENINO 3)

- E no das meninas nao sei... (MENINO 2)

- Claro, no que estao as meninas nao acontece nada. (MENINO 3)

- Somos mais agressivos. (MENING 2)

- E tudolike Insta’ ou por exemplo ‘0 que vocé esta fazendo agora?”. (MENINO 3)
Moderador - Mandam coisas ndo apropriadas para a escola?

- Sim. Um video fazendo... (MENINO 2)

- Um s8?(risos). (MENINO 3)
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Numa escola, surgiu um caso de cyberbullying com uma menina “gamer”;
além de chatea-la, levou também & autocensura, visto que ela nio mais
publicou videos de jogos no YouTube ap6s essa situacio. Ademais, nesse
caso, 0 assédio néo se limitou as redes sociais, mas se estendeu para outras
instancias, tais como uma festa de aniversario.

-Eunao subovideos no YouTube porque ha haters que, se vocé é muita nova
outem menos de 18, te tratam tipo “o que vocé faz aqui fazendo videos, vocé
€ muito nova, voceé € tonta, ndo sabe fazer nada” e eles nem sequer tém um
video. (MENINAY)

Moderadora - Vocé sobe videos no YouTube?

- Sim, bom, nem tanto... Nao, se [os meninos] me enchem o saco aqui, ndo
quero nem imaginar la... (MENINA 2)

Moderadora - Mas por que enchem o saco?

- Comentam coisas tipo “vocé errou nisso no minuto blablablad”. (MENINA 2)
Moderadora - Mas me conta, como é um video seu? O que vocé faz?

- Subo, ndo sei, jogos... teve uma vez que errei ao subir um. [...] Estavajogando
um jogo, mas como nao sabia muito do tema, fiz o video, mas nao sabia como
subi-lo a partir do aplicativo que tinha usado. [...] E ndo sabia como usar
pra mandar, entao o gravei e 0 subi, entao tipo apareceu o negécio de que
coloquei efeitos, entdo pensavam que 0s copiava... Me incomodou sei 14 por
qué... Parece porgue, como no video aparece embaixo que tinha colocado
coisas, parece que nao fui eu que joguei, tipo... (MENINA1)

Moderadora - E quando vocé os encontra cara a cara, depois que te escrevem
comentdrios chatos, o que eles dizem?

- Nao me dizem nada, mas teve uma vez num aniversario que comecaram a
passar videos dos que eu fazia e de outros. (MENINA1)

Moderadora - Como forma de zombar?

- Sim, estavam rindo disso e tal... (MENINAT)

Moderadora - E vocé ficou mal, ficou angustiada?

- Nao, fiquei irritada. Mas nao falei nada porque sei que, pra eles, tanto
faz, entao melhor nem ligar pra isso. Me incomoda, mas se agora estao me
enchendo o saco, nao quero nem imaginar quando estiver no Ensino Médio.

Como observado, as formas de criar, compartilhar e publicar contetido
na Internet estdo atravessadas por estereotipos de género, aparentando
nio ser socialmente permitido que uma mulher seja “gamer” e tente de-
monstrar suas habilidades por meio de um video no YouTube.

Outra questio vivenciada como problematica pelos entrevistados gira
em torno da circulacdo, sem permissdo, de materiais com conotacdes

162



sexuais. Neste ponto, € interessante destacar algumas diferencas de gé-
nero. Tanto meninas quanto meninos concordam que os homens sdo
mais propensos a compartilhar esse tipo de material.

Moderadora - Agora esse tipo de videos [com conotagdo sexual ] meninos e
meninas os mandam igualmente, ou € mais de meninos?

- Nao, é mais de meninos. (MENINA1)

Moderadora - E vocés imaginam que alguma menina da sala poderia fazer algo
disso? Mandar alguma coisa dessas?

- N&o, ndo. (vARIAs)

- Moderadora - Por que ndo?

- Porque nao somos assim. (MENINA 2)

Algo semelhante acontece com a circula¢io de fotos sem permissao, tor-
nando-se motivo de brigas ou de raiva entre os sujeitos entrevistados. Os
chamados “escraches” consistem em tirar fotos em situacdes consideradas
“inapropriadas” (com o rosto em movimento, bebendo alcool, comendo
etc.) e depois fazé-las circular pelas redes sociais, provocando zombarias.

Consequéncias, responsabilidades
e intervencoes frente as experiéncias
problematicas on-line

Em casos de discriminacéo ou cyberbullying, as consequéncias mais dire-
tas afetam a autoestima das vitimas. Além da autocensura, no caso de outras
formas de discriminacéo, como as relativas as condicdes fisicas, as conse-
quéncias geraram depressdo e até culpabilizacio daqueles que as sofrem.

- Me senti mal, ou seja, minha mae se preocupou muito, me mandaram para o
psic6logo porque pensaram que eu era a que estava errada... mas quem tinham
me causado isso eram pessoas que estavam pior do que eu, que precisam ficar
assediando auma pessoa quando seila, eles se sentem pior e precisam descontar
com outra pessoa que veem mal ou indefesa.

Nos casos de assédio por parte de estranhos, as meninas, principalmente,
pedem ajuda a seus pais.

- Tinham me enviado, ndo sei o qué: ‘me dé todos seus dados ou vou te hackear".

Eufuicorrendo contar a meus pais que tipo, como chamaisso, que reportaram
essa conta, que a denunciaram.
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No entanto, quando imagens sexuais sdo compartilhadas ou discus-
sbes sdo geradas na Internet, a intrusio de pais e adultos nem sempre é
bem-vinda pelas criancas e adolescentes.

- Eu estava com um amigo, e esse amigo tinha outro amigo que o colocou
no Instagram, no chat[do Instagram], entdo esse mogo comegou me xingar,
entdo eu o sequi[no Instagram]. Depois veio meu amigo[...] me falou: “vou
subir a[foto da]sua mae". Ele subiu[a foto] e depois minha mae queria me
matar e queria o telefone do menino, mas eu disse ‘n@o, nao aconteceu nada”.

Além disso, pais, mies e institui¢des escolares percebem desconfortos,
riscos e experiéncias traumaticas no uso das redes sociais por parte defilhos e
alunos. Diante disso, os adultos implementam um conjunto de intervencoes
com o objetivo de conscientizar as criancas sobre esses perigos. Em todas as
escolas onde as entrevistas foram realizadas, ainstituicdo jahaviarealizado
algum tipo de atividade relacionada ao “uso responsavel da Internet e das
redes sociais”. Assim, muitos entrevistados mencionaram como exemplos
de casos traumaticos aqueles que tinham visto em videos ou que tinham
tomado conhecimento por meio de palestras organizadas nas escolas.

CONCLUSOES

Osusos dos dispositivos e de conectividades disponiveis para as criancas
e os adolescentes entrevistados estio carregados de sentido e sdo objeto
de reflexo por parte dos proprios usuarios.

Longe de ser uma pratica sem reflexo, a selecio das plataformas pe-
las quais eles interagem, as estratégias para delas participarem ou néo, os
conteudos consumidos e a producéo e acirculacdo das propriasimagens e
expressoes sdo produto de dindmicas de grupo especificas, mas também de
processos sociais mais amplos. Por exemplo, a publicacio de fotos e videos
no Instagram e no Snapchat, os acompanhamentos e as visualiza¢cdes no
YouTube, e a participaciio em grupos do WhatsApp aparecem como pra-
ticas gerais entre todos os entrevistados. No entanto, as representacdes
dessas mesmas praticas sdo atravessadas por crencas e valores sobre as
diferencas de género: aideia de que, de maneira geral, as mulheres fazem
uso mais frequente de redes sociais e, acima de tudo, que o fazem com
maior preocupagio com a aparéncia do que os homens, é generalizada.

Deste modo, ficaria evidenciada a circulacdo de representacdes sociais
reprodutoras de estereétipos de género de longa data, apesar de se tra-
tar de geracdes adolescentes e de novos bens e consumos culturais. No
mesmo sentido, é possivel refletir sobre a percepcéo que existe em torno
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dosriscos relacionados ao uso da Internet: entre as pessoas entrevistadas,
ha certa consciéncia e experiéncia de como se defender diante dos riscos
percebidos. Nesse cendrio, as meninas sdo reconhecidas como as princi-
pais vitimas. No entanto, ao se refletir sobre as responsabilidades desses
perigos, ha certa tendéncia a culpabilizar as vitimas, no geral mulheres, e
especificamente as meninas e as adolescentes.
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