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ELTURISMOY LAS MOVILIDADES CONTEMPORANEASEN
UN TIEMPO DE TRANSICION:

ENLOS CAMPOSDISCIPLINARES Y EN LAS CONFIGURACIONES MATERIALES

Adriana Otero Maria Daniela Rodriguez
oteroadrianamaria@gmail.com dany_bolivar@hotmail.com

El presente ensayoindaga un abordaje dela crisis que el COVID 19 manifiestaen
elcampo del turismoylas movilidades contemporaneas desde dos dimensiones. Por
una parte, situaciones que generan tensién en el campo conceptual de las movilidades
delturismoy porotra, cambios en la estructura productiva del sector que prometen
transformaciones que presagian un cambio de época.

En el plano conceptual del campo de las movilidades humanas y el turismo, la
pandemia podria oficiarcomo elindicio mas reciente, y tal vez él Gltimo, paradar cuenta
que las miradas “tradicionales” del turismo son insuficientes para abordar el turismo
yel contexto en el cual se mueve. Se puede pensar en este como un momento propicio
para consolidar unamirada emergente que seviene gestando enrelaciénaunabordaje
transdisciplinardel turismo.

La conceptualizacion tradicional del turismo se consolidé en los Gltimos cincuenta
anos en los ambitos académicos, en los que se concibe a la actividad turistica como
una fuente generadora de ingresos. Desde esta perspectiva clasica se soslayan los
impactos sociales, culturales, fisicos, en las poblaciones locales o receptoras.
Capanegraseniiala: ‘el abordaje del turismo entendido s6lo como un ajuste constante entre
ofertay demanda, enfoque derivado de la economia neocldsica, se constituyé como uno
delos principales obstdculos epistemoldgicos parala comprension critica de los aspectos
sociales, politicos e histéricos del turismo (...) el turismo es concebido como un sistema
donde los conflictos son entendidos como desviaciones o desequilibrios. De esta forma, el
turismo fue objetivado tecnocratizado...” (Capanegra, 2006: 59). Perspectivas mas
recientes del tratamiento del turismo, no sin disputas con visiones hegemanicas
construidas pororganismos internacionales, emergen desde unaaproximacion critica
alageopoliticadel conocimiento situado.

Una dimension socio-antropoldgica aporta a mirar al turismo como fenémeno/
campo. También refiere a reconocer al turismo como una practica social, en tanto
relaciones sociales en las cuales se expresan entre otras, relaciones de poder,



dependencia, dominioy estatus social. También, contempla reconocereincluirenlos
estudios las particularidades y dindmicas propias de cada territorio, a partir de
considerar que los procesos histoéricos, sociopoliticos, econdmicos y culturales no
acontecieron de lamisma manera entodas las regiones. No obstante, como expresa
Hiernaux “ninguna de estas ciencias sociales tiene el monopolio de laverdad” (Hiernaux,
2002:11); por lo tanto un abordaje del turismo es decididamente transdisciplinar,
aunque el autor plantea laimportancia de una mirada analitica en el cual las ciencias
sociales cumplen un papel central paracomprenderlo.

Desde este marco reflexivo, reside laimportancia de mirar al turismo desde una
dimensioén social y localizada que contemple factores y aspectos que en las formas
clasicas de estudiarlo no fueron comprendidos. Asimismo, revela que el turismo no
puede ser estudiado aisladamente como una fuerza capaz de generar por si sola
efectosenlas sociedades “denominadas receptoras”. Tales poblaciones, lejos de ser
pasivas, reaccionan de forma reflexiva, dialégica y crean formas sincréticas con los
turistas en un contexto cultural donde la interrelacion esta inserta en procesos
histéricos particulares. En este sentido, el escenario sanitario por el que atraviesa el
mundo, y el turismo en particular, requiere de una poblaciéon que sea activaalahora
de elaborarestrategias de movilidad, asociadas al turismo y el tiempo libre, asicomo
acciones colaborativas paralas tareas de cuidado enla ciudadania.

Desde una mirada antropolégica, el turismo “se constituye como un sistema que
abarca diversos procesos de interaccion” (Meethan, 2001, en Santana, 2008: 10) que
contiene diferentes tipos de espacios y actores o agentes. Desde esta perspectiva,
Hiernaux aporta una definicién del turismo como “un elemento diferenciador y
socialmente diferenciado, pero también como un factor de integracion/
desintegracion delas poblacioneslocales” (Hiernaux,2002:22). Entérminos del autor,
el turismo como inductor y como proceso societario requiere de una
interseccionalidad enlos modos de concebirlo.

El impacto de dichos procesos actiia de manera desigual, o de otro modo, la
pandemia impacta en forma disimil al sur de la cuarentena, parafraseando a
Boaventura de Sousa Santos. El autor expresa que “cualquier cuarentena es siempre
discriminatoria, mds dificil para algunos grupos sociales que para otros, e imposible para
un vasto grupo de cuidadores, cuya mision es hacer posible la cuarentena para toda la
poblacién” (de Sousa Santos, 2020: 45). Hay varios grupos en los que medidas como
una cuarentenatiene unimpacto altamente perjudicial. Al sur de la cuarentenaes una
metafora del autor para referirse a “grupos que tienen en comun una vulnerabilidad
especial que precede ala cuarentenay se agrava conella (...) el sur no designa un espacio
geogrdfico, sino un espacio-tiempo politico, social y cultural.” (2020: 45) que ya
previamente se encuentran en un contexto de altavulnerabilidad, entre ellos mujeres,
trabajadores precarizados, vendedores ambulantes.

Las configuraciones territoriales plasman las topologias sociales, jerarquias
sociales producidas por y a través de determinadas formas de disposicién y
organizacion del espacio (Machado Araoz, 2010). El dispositivo metodologico de
andlisis mencionado interpela las configuraciones territoriales producidas por el
turismo o que éste conectay las movilidades contemporaneas a partir de variadas



l6gicas espaciales y temporales, relaciones de poder dominantes, y las practicas y
acciones territoriales de los diversos colectivos. En el actual contexto, se relacionan
en su andlisis con la percepcion de disputas de distinta indole que la crisis del Covid
visibilizay potencia.

Encuantoalosimpactos que exponelapandemiaatnendesarrolloenlaestructura
productiva, acontecen de manera diversa y diferencial. En el momento actual de
expansion del capital y reconfiguracion territorial, transitamos un “tiempo de
excepcion” seglin De Sousa Santos (2020), donde se refuerzan las desigualdades
existentes y el Estado, el mercado y la comunidad se despliegan con sus diversas
complejidadesyheterogeneidades. La pandemiaa partirdelacovid-19 hapuestoen
evidencia problematicas relacionadas con las consecuencias de un sistema mundo
capitalista globalizado, en el que cadavez es mas evidente ladesigualdad en términos
sociales, culturales, de habitat, de género, que separa a las sociedades de diversos
paises. Los efectos acontecen en varios planos y ponen en jaque e interpelan
interpretaciones que se han construido de manera dominante.

Para Haesbaert (2005) la particularidad de la época se define por la expansiony
profundizacion del despojoy porlas multiterritorialidades en disputa. En el contexto
latinoamericano en particularen las Gltimas décadas, estas tensionesy desigualdades
han reforzado atin mas las logicas productivas vinculadas al extractivismo. En este
sentido, se identifican distintos procesos que dan cuenta de ello, o bien actiian como
facilitadores de estas ldgicas: privatizacion de los recursos, desregulacion/ (re)
regulacion (un Estado que reinventa su rol y sus funciones) y la mercantilizacién de
bienes comunes (March, 2013).

En relacion a las consecuencias en el habitat, Boaventura de Sousa Santos se
pregunta “;Podrdn mantener la distancia interpersonal en los espacios de vivienda
reducidos donde la privacidad es casiimposible? ; Podrdn lavarse las manos con frecuencia
cuando la poca agua disponible debe guardarse para beber y cocinar? ;Es posible el
autoaislamiento en un contexto de heteroaislamiento permanente impuesto por el
Estado?” (de Sousa Santos, 2020:53). Sin dudas, las poblaciones que evidencian
problematicas habitacionales en los centros turisticos donde la territorializacién del
capital avanzé con virulencia en las ultimas décadas, la coyuntura de la pandemia
golpea con mayor fuerzay expone las desigualdades presentes.

En relacién a las situaciones donde se visibilizan tensiones de manera mas
relevante en el contexto de crisis actual se identifican por ejemplo en lavulnerabilidad
de género en los tipos, cantidad y condiciones de los empleos en turismo; en la
profundizacion de los efectos negativos en el campo econémico y social, cuando el
desarrollo territorial se focaliza en el turismo como monocultivo; en la evidente
deshumanizacion, que prima como modelo en la territorializacion del capital cuando
de despedirgente se trata; enlos territorios atravesados poreconomias de plataforma
de pares (como Airbnby Uber) que colonizaron el sector turistico en los Gltimos afios,
cuando se aceleraronlos procesos de globalizacion e hipermovilidad.

En relacion a las politicas publicas del sector turistico ante la crisis, se evidencia
una reaccién tardia y en muchos casos inapropiada del Estado para atender la



diversidad de demandas y las dificultades para contener una variedad de
problematicas y su grado de urgencia, asi como la dificultad de instrumentar
innovaciones de concepto que posibiliten usos alternativos de la capacidad ociosa de
los sistemas de apoyo del sector.

La perspectiva tedrica de las movilidades del turismo desde un abordaje
transdisciplinario entiende al turismo y las movilidades contemporaneas como un
sistema ordenadoyordenadorde materialidades, practicas, relacionesy movilidades,
yyano solamente como «sector econémico»;yalos turistasy migrantes por estilo de
vidaodeamenidad como parte de la poblacién urbanao ciudadanos temporales, con
una fuerte capacidad de actuacion sobre la transformacién y re-significacion del
espacio, yyano como meros «clientes» (Russo, 2016). De manera que el andlisisdela
competitividad sustentable del turismo en clave territorial, no sélo considera la
variedad de actores que lo constituyen como entramado social y productivo, sino
también las desigualdades territoriales. Las configuraciones territoriales expresan
las formaciones sociales que las habitan, sus formas culturales, econdmicas, politicas,
esto es, delas posicionesyrelaciones de poderquevinculanaactoresysectoresenla
dindmica conflictual de lareproduccién social.

Enestos términos, es dificil pensar un escenario Gnico de turismo con covid y post
covid. Los cambios en los sistemas complejos no se dan todos al mismo tiempo.
Probablemente transitemos escenarios diversos, situados local o regionalmente, a
partirdelasrealidades no sdlo sanitarias, sino ademas adaptativas al entorno futuro.
Lafaltade movilidad que haimpuesto la posibilidad de contagio y la preservacién de
lavida haresultado en unaparalizacion de la actividad turistica en su conjunto. Pensar
unanuevarealidad donde se potencie latrama del turismo en los territorios implicaria
unavisionde turismo regenerativo donde se repiensen las relaciones del hombre, con
lo que lo significa, con los otros hombres y su vinculo con la naturaleza y su lugar. La
base del cambio esta en pensar los humanos participando como naturalezay coémo
evolucionande maneraintegral conella.

Este cambio de perspectiva implicaria revisar el paradigma econémico en el que
se hainscripto el turismo pre covid, asociado a una economialineal que se basaenla
extraccion de valor, el consumo masivo y la generacién de desechos y gases
invernadero. Para promover una perspectiva de desarrollo del sector que potencie un
modelo de economia circular, disefiado intencionalmente pararegenerarlos valores
naturales, humanosy sociales, operando dentro de los limites sustentables de la tierra
ylosterritorioslocales.

Para el desarrollo del turismo desde una perspectivaregenerativay de economia
circular es util considerar los principios de la Biomimesis, que es una ciencia que
ultimamente ha cobrado importancia y estudia a la naturaleza como fuente de
inspiracion de tecnologias innovadoras para resolver problemas humanos (Benyus,
2002). Las practicas biomiméticas alientan entre otros principios a usar sélo la energia
gue se necesita, premiar la colaboracién, apostar a la diversidad, demandar
capacidadeslocalesysacarpartido de las limitaciones.



En cuanto a las formas de cdmo innovar en turismo con una ética basada en la
naturaleza, creemos que es generando espacios de co-creacién, donde las personas
encuentren su propoésito, de manera de reaprender nuestros vinculos con la
naturaleza, con nuestras formas de hacery de estar en comunidad. Todo ello facilitara
laposibilidad de que emerjan comunidades que generen organizacionesvivas.

Bibliografia

Benyus, J.M. (2002). Biomimicry: Innovation inspired by nature. Nueva York, Estados Unidos
de América: Harpr Collins.

Capanegra, A. (2006). La politica turistica en la Argentina en el siglo XX. Aportes y
Transferencias, 10(1), 43-61.Universidad Nacional de Mar del Plata

Haesbeart, R. (2013). Del mito de la desterritorializacion a la multiterritorialidad. Culturay
Representaciones Sociales, 8(15), 9-42.

Hiernaux, N. (2002). ;Cémo definir al turismo? Un repaso disciplinario. Aportes y
Transferencias, 6(2), 11-27.

Machado Araoz, H. (2010). La naturaleza como objeto colonial. Una mirada desde la condicién
eco-bio-politica del colonialismo contempordneo. Boletin Onteaiken N°10.

March, H. (2013). Neoliberalismo y medio ambiente: una aproximacién desde la geografia
critica. Documents d’Analisi Geografica, 59(1), 137-153. Recuperado de https:/
dag.revista.uab.cat/article/view/v59-n1-march/17-pdf-es

Russo, A. P. (2016). “Nuevas fronteras en el estudio del turismo” en Revista de Estudios
Internacionales. Escenarios Turisticos: Movilidad, Derechos y Destinos N° 13.
Septiembre 2016 nueva época. Barcelona, Espafa. ISSN 1133-659 E-ISSN 2013-
035X.

Santana Talavera, A. (2008). El turismo cultural ;un negocio responsable? Estudios y
Perspectivas en Turismo, 17(3 y 4). Recuperado de https:/www.estudiosenturismo.
com.ar/search/PDF/v17n3-4a4.pdf

Sousa Santos, B. D. (2020). La cruel pedagogia del virus. Buenos Aires, Argentina: Biblioteca
masa critica. CLACSO.



