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LA ENSENANZA Y EL APRENDIZAJE DE LAS CIENCIAS EN LA
PERSPECTIVA DE ESTUDIANTES DE PROFESORADOS

Claudia Alejandra Mazzitelli
Daniela Quiroga
Adela Olivera
Ana Maria Guirado

Universidad Nacional de San Juan

RESUMEN

En este trabajo analizamos las representaciones sociales de estudiantes de
profesorados en Fisica y en Quimica, vinculadas con la docencia, la ensefianza y
el aprendizaje de las mencionadas disciplinas, a fin de diagnosticar la situacién de
los futuros profesores durante su proceso de formacion inicial. Para esto
implementamos una técnica de evocacion y jerarquizacion y varias escalas Likert,
en un grupo de alumnos de primero y segundo ano. Los resultados hasta aqui
obtenidos nos han posibilitado identificar tanto los elementos que forman parte
de la estructura y el contenido de las representaciones como las actitudes
vinculadas a ellas y nos permiten reflexionar sobre el modo en que esto podria
incidir tanto en la formacion docente como en su futuro desempefio.

Palabras claves: Ensefianza; Aprendizaje; Ciencias; Formacién de docentes

THE TEACHING AND THE LEARNING OF THE SCIENCES FROM THE
STUDENTS’ PERSPECTIVE OF TEACHER FORMATION

ABSTRACT

In this paper we analyze the social representations of students of teachers in
Physics and Chemistry, linked with the teaching profession, teaching and
learning of the above disciplines, in order to diagnose the situation of student
teachers during their initial training. For this we implemented a technique of
evocation and hierarchy and several Likert scales in a group of freshmen and
sophomores. The results so far obtained have enabled us to identify the elements
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that are part of the structure and content of representations and attitudes
associated with them and allow us to reflect on how this may impact both in
teacher training and in their future performance.

Key words: Teaching; Learning; Sciences; Teacher education

INTRODUCCION

Las investigaciones sobre el pensamiento de los profesores y sus implicancias en
las practicas educativas se vienen desarrollando, en mayor medida, desde la
década del '8o. Desde entonces, y en el marco de diferentes perspectivas tedricas,
se intentan explicar los problemas de la ensefianza, los procesos cognitivos de
docentes y alumnos y sus derivaciones en las practicas en el aula (Lépez Beltran,
1996). Los estudios sobre esta problemadtica en el campo de las Ciencias Naturales
y en el marco de la teoria de las representaciones sociales (RS) son mas recientes
(Mazzitelli, 2007; Aguilar et al, 2009; Mazzitelli et al, 2009; entre otros).

Jodelet (1986) afirma que las RS "(...) constituyen modalidades de pensamiento
practico orientados hacia la comunicacién, la comprensiéon y el dominio del
entorno social, material e ideal". Este cuerpo representacional permite a los
individuos apropiarse de lo no conocido y transformarlo en familiar a través del
consenso con los miembros del grupo.

Las representaciones que un grupo elabora sobre algo que debe realizar, por
ejemplo ensefiar o aprender, definen sus objetivos y procedimientos especificos,
lo que seguramente, incidira en los resultados que se obtengan (Mazzitelli, 2007).
Asi, existe una vinculacion entre el sistema de interpretacion que las RS
constituyen y las acciones que orientan.

Al analizarlas debemos considerar que presentan tres dimensiones (Mora, 2002;
entre otros): la informacién, o contenido de la representacion que muestra las
nociones y conocimientos que poseemos del objeto (informaciones, imagenes,
opiniones, etc.); el campo de la representacién, se refiere a su organizacion
interna y la jerarquizacion del contenido de la representacion y las actitudes hacia
el objeto representado, que son “estructuras cognitivas relativamente estables en
el individuo, como una orientaciéon mas o menos favorable respecto de un objeto
social” (Mugny y Papastamou, 1986) y que otorgan a las representaciones un
caracter dinamizador de la conducta que se traduce en practicas sociales.

Abric (2001) plantea que las RS se organizan alrededor de un nucleo central que
es la parte mas estable de la estructura y cumple con las funciones de otorgar el
significado a la representacion y organizar el resto de los elementos. Asi, dos RS
seran diferentes si sus nucleos son distintos. También encontramos un sistema
periférico que es flexible y variable y, entre sus funciones, tiende a preservar al
nucleo de posibles transformaciones.

En estudios realizados con docentes acerca de sus RS hemos identificado
caracteristicas que podrian intervenir de un modo significativo en sus practicas
aulicas, y por lo tanto, en los procesos de ensefianza y de aprendizaje (Aguilar et
al., 2009; Kaplan, 2003; Mazzitelli, 2007; Mazzitelli et al., 2009).
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Por esto, consideramos necesario realizar investigaciones que incluyan también a
los futuros docentes, lo que nos permitira diagnosticar la situacion durante su
proceso de formacién inicial y desde alli pensar e introducir cambios.
Pretendemos de esta manera, con el aporte de la investigacion educativa,
alcanzar nuevos conocimientos que se puedan utilizar para una mayor
comprension de los procesos educativos y, consecuentemente, para lograr
mejoras en la educacidén. Asi, en este trabajo presentamos algunos estudios
realizados con estudiantes de carreras de formacion docente en Ciencias.

METODOLOGIA

Trabajamos con 22 alumnos de primer afio (edad promedio 19 afios) y 15 alumnos
de segundo afio (edad promedio 24 afios), de los profesorados en Fisica y en
Quimica de la Universidad Nacional de San Juan (Argentina)

Cabe aclarar que en las carreras mencionadas, las autoras, nos desempefamos
como docentes en catedras de formacidn disciplinar y de formaciéon docente.

A fin de identificar las RS sobre distintos aspectos vinculados a la docencia y al
aprendizaje de la Fisica y de la Quimica, implementamos:

* Una técnica de evocacion y jerarquizacién de palabras, en la que solicitamos a
los alumnos que mencionaran, en orden de importancia, cinco palabras que
asociaran a la ‘Docencia’. Este instrumento nos permite acceder tanto al
contenido como a la estructura de las RS.

* Cinco escalas Likert que nos permiten estudiar las opiniones y las actitudes
asociadas a las RS mediante la elaboracion de perfiles actitudinales. A partir
de las escalas utilizadas indagamos acerca de cdmo ser un mejor docente y
sobre qué caracteristicas debe tener un buen alumno de Fisica y de Quimica y
como se aprenden dichas disciplinas.

ANALISIS DE RESULTADOS

A. LAS RS ACERCA DE LA DOCENCIA
a. La estructura de las RS

A partir de la implementacion de la técnica de evocacion y jerarquizacion
obtuvimos un corpus de palabras que agrupamos y ordenamos en las siguientes
categorias: Interaccién (palabras relacionadas con la interaccién entre los
distintos actores del quehacer docente); Valores (palabras que sefialan valores
positivos); Actitudes (palabras que muestran actitudes hacia la docencia); Sujetos
(actores del quehacer educativo); Conocimiento (se refiere al quehacer docente en
relacién con el conocimiento disciplinar); Formacién (palabras asociadas a la
formacion y perfeccionamiento docente); Enserianza (se refiere al proceso de
ensefianza, desde una perspectiva amplia que incluye distintas posturas);
Aprendizaje (se refiere al proceso de aprendizaje desde una perspectiva general);
Fines (muestra los objetivos o fines a los que tiende la docencia); Diddctica (se
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refiere a elementos o actividades de la practica docente) y Significados (agrupa
palabras con significaciones estereotipadas sobre la docencia).

Una vez elaboradas las categorias, las agrupamos en dimensiones (Mazzitelli et
al, 2009):

* Dimension Identitaria: Agrupa aspectos vinculados con la identificacion con el
rol profesional. Las categorias incluidas son significados, valores, actitudes.

* Dimension Educativa: Concierne al hecho educativo en si mismo, que
comprende los procesos de ensefianza y de aprendizaje y, también, las
acciones de formacion continua. Incluye las categorias ensefianza,
aprendizaje, formacion.

* Dimension Curricular: Se refiere a los elementos que comprende un
curriculum: para qué, qué y como se ensefla. Las categorias que incluye esta
dimension son fines, conocimiento, didactica.

* Dimension Vincular: Se refiere a los sujetos que participan en el hecho
educativo y sus interacciones. Agrupamos las categorias interaccion y sujetos.

Posteriormente, determinamos la frecuencia de aparicion de las palabras para
cada una de las categorias y el orden de importancia asignado. De esta manera se
agruparon las categorias en 4 zonas que permiten conocer la estructura de las RS:
Ntcleo (frecuencia alta — importancia grande); Primera periferia (frecuencia alta
- importancia pequeiia); Elementos de contraste (frecuencia baja - importancia
grande) y Segunda periferia (frecuencia baja - importancia pequefia).

Al identificar la estructura de las RS analizamos si existe predominio de algunas
de las dimensiones en las que agrupamos las categorias. Asi, observamos que en
el nucleo de la estructura de los alumnos de primer afio aparece solo la
dimensién Educativa y en el de los de segundo afno encontramos la dimension
Educativa y la Identitaria. Al respecto podemos decir que lo que le otorga una
significacién particular a la RS de los alumnos de primer afio acerca de la
‘Docencia’ es el ensefiar, considerado desde una perspectiva conceptual amplia
que involucra distintas posturas al respecto y que no incluye elementos asociados
a las actividades concretas de la practica docente, asi inferimos que para ellos ser
docente es ensefiar en un sentido amplio. Por otra parte, lo que le otorga una
significaciéon particular a la RS de los alumnos de segundo es el ensefar
relacionado a lo vocacional, las valoraciones y caracteristicas personales que
hacen al ser docente.

Destacamos que, en ambos casos, los aspectos curriculares (el qué ensefio, como
ensefio, para qué ensefio), y vinculares (a quién ensefio, quién ensefia, quién
aprende), que hacen mas a la practica educativa concreta, no estan presentes en
el nacleo e inclusive algunas de las categorias asociadas a estos aspectos estan
ausentes en la estructura de las RS.

Encontramos una vinculacién entre estos resultados y la problematica
identificada en nuestros estudiantes, ya que una de las dificultades que
observamos en ellos es que al realizar sus primeras practicas profesionales se
limitan a repetir modelos generalmente basados en una metodologia expositiva-
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receptiva y, en muchos casos, esta situacion se repite a lo largo de toda la vida
profesional.

b. Los perfiles actitudinales

La escala Likert utilizada se construyo6 tratando de incluir distintas variables a las
que se pueden atribuir las mejoras en el desempefio docente. Incorporamos
cuestiones asociadas tanto a aspectos que hacen a la formacion continua
disciplinar y metodoldgica, a la practica concreta, a la comunicacién entre pares,
a mejoras laborales, etc.

Con los resultados obtenidos elaboramos los perfiles actitudinales, para lo cual
calculamos la mediana de los valores asignados por los estudiantes a cada una de
las variables que conforman una escala Likert. Los mismos se presentan en el
Grafico 1 (Nota: los valores del eje de las ordenadas corresponden a las opciones
que aparecen en las escalas Likert, van de 1 a 4 y cada valor tiene los siguientes
significados: 1. muy de acuerdo, 2. de acuerdo, 3. en desacuerdo, 4. indiferente. En
el eje de las abscisas figuran las variables que forman parte de cada escala):

3 -_._.._
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Grafico 1: Comparacion de los perfiles actitudinales de los alumnos de
primero y segundo afo

Al observar el Grafico 1, vemos que las opiniones de los alumnos de primer y
segundo afo, en relacién a los aspectos que pueden contribuir con ser un mejor
docente, son similares. Asi, manifiestan su acuerdo, aunque en distinta medida -
muy de acuerdo o de acuerdo-, con las afirmaciones: aumentando el conocimiento
sobre la disciplina; actualizando el conocimiento diddctico; implementando
recursos variados; profundizando el conocimiento de los procesos de aprendizaje;
intercambiando experiencias; reflexionando sobre su prdctica y modificando
positivamente la valoracién social de la docencia. Mientras que con las variables:
incrementando los salarios y disminuyendo el nimero de horas mdximo de clases,
manifiestan estar en desacuerdo, es decir, consideran que no son factores que
contribuirian en ser un mejor docente.

Estos ultimos resultados los atribuimos, en un primer momento, a la falta de
experiencia laboral de los alumnos, por encontrarse en los primeros afnos de su
carrera. No obstante también pueden asociarse a una vision idealizada de la
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profesion docente, lo que estaria relacionado con la estructura de las RS
identificadas.

En cualquiera de los dos casos, y atendiendo a que algunos estudiantes buscan la
docencia como una salida laboral, creemos que esto podria incidir negativamente
en sus practicas docentes, una vez que egresen y comiencen su insercion
profesional. Esto hace que nos planteemos un interrogante en relacién con las
actitudes que pudieran generarse como resultado de la confrontacion entre el
mundo laboral “real” y la postura idealizada del ser docente con sus expectativas
asociadas.

B. LAS RS ACERCA DEL APRENDIZAJE DE LAS CIENCIAS

a. Los perfiles actitudinales sobre como se aprenden la Fisicay
la Quimica
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Grafico 2: Perfiles actitudinales sobre como se aprende Fisica, discriminados por
anio de cursado de la carrera

Al analizar los perfiles actitudinales en relacién con como se aprende la Fisica
(Gréfico 2), vemos que los alumnos de primer afio manifiestan estar muy de
acuerdo o de acuerdo con todas las variables puestas a consideracién. En cambio,
los estudiantes de segundo afio solo coinciden mostrando mayor acuerdo con las
siguientes variables: mediante el esfuerzo y el trabajo personal; mediante ayudas
externas, correccionesy explicaciones e interés y motivacién del alumno.

La mayor discrepancia la encontramos en: mediante el desarrollo de capacidades
procedimentales y estimulando ciertos procesos cognitivos (inteligencia, memoria,
etc.), en estos casos mientras que los alumnos de primer afio estan de acuerdo
con que dichas variables son necesarias para aprender Fisica, los alumnos de
segundo afio estan en desacuerdo.
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Grafico 3: Perfiles actitudinales sobre cémo se aprende Quimica, discriminados por
anio de cursado de la carrera.

En relacion con el aprendizaje de la Quimica (Gréfico 3), los alumnos de primero
y segundo afio estan muy de acuerdo en que para aprender Quimica es
necesario el esfuerzo y el trabajo personal; ayudas externas, correcciones y
explicaciones y el interés y la motivacién del alumno.

Como en el perfil actitudinal antes presentado, los alumnos de primer afio
manifiestan su acuerdo, en mayor o menor grado, con todas las variables
incluidas en la escala. En el caso de los alumnos de segundo afo el desacuerdo
esta expresado en relacion a la variable desarrollo de capacidades
procedimentales.

b. Los perfiles actitudinales sobre qué caracteristicas debe
tener un buen alumno de Fisica y de Quimica

Las opiniones de los estudiantes respecto a qué caracteristicas debe tener un
buen alumno de Fisica (Grafico 4), muestran que los alumnos de primero y
segundo afo estan muy de acuerdo en que se requiere esfuerzo y trabajo y
razonar. Asimismo ambos grupos consideran que buenas capacidades
intelectuales; interés por la Fisica; participativo, solidario y responsable; sabe
estudiar; lee y entiende, también serian caracteristicas de un buen alumno de
dicha disciplina.

Encontramos que solamente los alumnos de segundo afio manifiestan desacuerdo
respecto a la necesidad de ser inteligente, tener habilidad para laboratorio,
resolver problemas, ser bueno en Matemadtica y la facilidad para memorizar, como
condicion para ser un buen alumno de Fisica. En cambio, para todas estas
caracteristicas los alumnos de primer afio manifiestan su acuerdo.
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Grafico 4: Perfiles actitudinales sobre sobre qué caracteristicas debe tener un buen
alumno de Fisica, discriminados por afio de cursado de la carrera.
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Grafico 5: Perfiles actitudinales sobre sobre qué caracteristicas debe tener un buen
alumno de Quimica, discriminados por afio de cursado de la carrera.

Considerando el Grafico 5, los alumnos de primero y segundo afio coinciden en
opinar que para ser un buen alumno de Quimica es necesario el esfuerzo y
trabajo; razonar; interés por la Quimica; ser participativo, solidario y responsable;
sabe estudiar y lee y entiende. Destacamos que para los alumnos de primer afio
todas las respuestas estan dentro del intervalo entre muy de acuerdo y de
acuerdo.

En el caso de los alumnos de segundo afo las variables con las que estan en
desacuerdo son: buenas capacidades intelectuales, inteligente, habilidad para
laboratorio, resuelve problemas, bueno en matemadtica y facilidad para memorizar.
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REFLEXIONES FINALES

En relacién con las estructuras de las RS destacamos que éstas se centran en
aspectos educativos generales e identitarios, mientras que los aspectos
curriculares y vinculares no constituyan un elemento central que pueda definir su
ser profesional, quedando como una caracteristica mds instrumental y
relacionada con el contexto.

Por otra parte, el asociar de manera positiva el ser un mejor docente con variables
relacionadas con la formacién continua, la reflexién profesional, la valoracién
social de la profesion docente, pero de manera negativa a cuestiones vinculadas
con lo laboral, nos plantea un interrogante para seguir trabajando.

En relacion a los estudios realizados sobre aspectos vinculados al aprendizaje de
la Fisica y de la Quimica, hemos observado, tanto en las investigaciones que
presentamos en este trabajo como en otras realizadas con docentes en funciones,
que destacan como muy importantes para ser un buen alumno de Fisica y de
Quimica el esfuerzo y el trabajo (aspectos vinculados a lo actitudinal) y el
razonamiento (caracteristica que involucra tanto cuestiones cognitivas como
procedimentales).

Por otra parte, aspectos relacionados con atributos intelectuales, como la
inteligencia y la facilidad para memorizar, no son considerados como necesarios
para ser un buen alumno o para aprender Fisica o Quimica.

Resulta llamativo, en relacion con las implicancias en el futuro desempefio
docente, la escasa importancia otorgada a cuestiones procedimentales
(habilidades para el laboratorio y resolver problemas) teniendo en cuenta las
caracteristicas propias de las disciplinas consideradas y de su ensefianza.

En relacion con el aprendizaje vemos que se le otorga mayor importancia tanto a
cuestiones actitudinales intrinsecas de los alumnos (interés, motivacién y
esfuerzo personal) como a la intervencidon de los docentes, que podria ir desde
acciones directivas y centradas en ellos hasta propuestas mdas cercanas a un
andamiaje.

Los resultados hasta aqui obtenidos nos han posibilitado identificar los elementos
que forman parte de la estructura y el contenido de la representaciéon y nos
permiten reflexionar sobre el modo en que esto podria incidir en la formacién
docente e inferir algunas implicancias para el futuro desempefio.

Consideramos que las actitudes y opiniones asociadas a las RS acerca de la
docencia, ser un buen alumno y aprender, influyen en las practicas docentes,
actuando en forma de expectativas que permitirian realizar anticipaciones
respecto de los diversos grupos de escolares que enfrenta el docente (Kaplan,
2003). Por esta razon, es necesario confrontar a los estudiantes de profesorados
con sus RS, proponiendo instancias y estrategias que contribuyan con la
explicitacion de los supuestos implicitos que fundamentan las practicas y de
cuyas implicancias no siempre estamos advertidos (Olivera et al, 2009). Desde alli
se podra trabajar sobre los cambios necesarios tendientes a mejorar los procesos
de ensefianza y de aprendizaje.
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