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Capitulo1
Polarizacidn, adjudicacion y activaciéon
de encuadres

Las plataformas de las redes sociales dominantes en |a politica hoy, Twitter y Facebook, distan
de ser arenas representativas del debate offline. Esa falta de representatividad de un discurso
publico generalizado, sin embargo, no nos impide ver que alli convergen expresiones politicas
que disputan paoder y pujan por definir o redefinir los asuntos de interés. El estudio de las
redes sociales, por ello, nos permite observar como los distintos grupos sociales encuadran
sus argumentos y cuales de estos encuadres generan mayores niveles de respuestas
positivas y negativas.

Es cierto, fambién, que no hay un Unico derrotero cuando de redes sociales se trata, sino

que la conversacion virtual sobre eventos paliticos puede tomar sentidos distintos y hasta
contrapuestos. En algunos casos, allana el camino para movilizar colectivos sociales y
viabilizar desobediencias civiles salteando las vias convencionales de la informacion. En ofras
ocasiones, delinea un escenario polarizado, avido para intromisiones que consalidan las
jerarquias politicas, econdmicas y culturales existentes. Alli, los operadores politicos corren
con ventajas a la hora de amplificar sus intervenciones digitales y esparcir sus “encuadres”
entre sus amigues en linea. El término “encuadre” (frame) es definido en este informe como el
recorte de ciertos aspectos de un evento que cobran mayor visibilidad al definirlo, distinguir
las causas que lo explican, atribuir responsabilidades sobre un sustrato moral y proponer un
tratamiento o pronastico futuro.

El objetivo de este apartado fue cubrir las dos caras de una moneda. De un lado,
conceptualizar los rasgos de la polarizacion politica y afectiva y describir la ldgica que esta
adquiere en las redes sociales, tanto desde su dimension individual como estructural. Del otro,
mostrar en qué ocasiones —y bajo qué condiciones de posibilidad— la conversacion en las
redes sociales puede despolarizarse y promaover mayores niveles de afinidad cognitiva.

1.1. Polarizacion afectiva en redes sociales

Uno de los motivos que explica la preocupacion por la polarizacion es su capacidad de
horadar la convivencia demacratica, a partir de la exacerbacién de posturas contrapuestas,
los realineamientos de distintos atributos presentes en los miembros de grupos, que se
vuelven cada vez mas homogéneos, y el odio creciente hacia disidencias de todo tipo. Con

el término “realineamiento” —definido en la literatura como sarting— aludimos aqui a la
convergencia de atributos tales como la identificacién con un partido politico, la “militancia”
antivacuna, la critica encendida contra la legalizacion del aborto —con la clara demonizacion
de una “responsable mujer” cuasi victimaria— y expresiones xendfobas de distinto tipo. Las
consecuencias inevitables de ello son la significativa homogeneidad entre los miembros que
se identifican con un grupo y, su contracara, el sentimiento de odio hacia otro al que, con el
tiempo, se deja de conocer dada la falta de contacto intergrupal.
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¢Que factores explican la distancia politica e ideoldgica que perciben les individues respecto
de ese “otro” distinto? En paralelo a la distincion entre los enfoques instrumental y expresivo,
Liliana Mason propone analizar la polarizacién desde dos perspectivas: la polarizacién
tematica (issue position polarization) y |a polarizacién afectiva o social (affect polarization).
La primera, la polarizacién tematica, alude a las diferencias de preferencias politicas basadas
en la evaluacion y el posicionamiento de las personas alrededor de un tema. Para la segunda
perspectiva, la polarizacian afectiva, es el sesgo emaocional el que explica dicha distancia

al mantener una independencia relativa respecto de las evaluaciones racionales sobre las
politicas propuestas por los distintos partidos y sus dirigentes. Este argumento coincide con
el de ofras estudiosas que definen la polarizacion afectiva comao la fendencia de las personas
que se identifican con uno u otro partido politico a ver negativamente a los miembros del
partido contrario y positivamente a los del grupo interno, independientemente de cualquier
consideracion racional (lyengar y Westwood, 2015).

El enfoque de la polarizacion afectiva o social es central para el analisis del dialogo politico en
las redes sociales, donde predomina la respuesta afectiva, y la interaccion se rige fuertemente
por identidades partidarias, tal como lo demostraremaos en algunos de los hallazgos del
estudio #AbortoLegal.

Aligual que con las votantes, los usuarios de las redes sociales no reaccionan a los mensajes
politicos producto de un alineamiento o distanciamiento instrumental. Aun cuando no se
registren cambios en la distribucidn de las opiniones acerca de los problemas por parte del
publico, insiste Masan (2015), puede ocurrir que las personas observen a les partidaries del
grupo externo con preconceptos o prejuicios que incrementen sentimientos negativos, en
particular, el odio. En la interaccién en las redes sociales, en particular, los mensajes nos
intferpelan afectivamente cuando nos enojan, nos indignan, nos generan asco o cuando
comunican informacion que apela a nuestras creencias previas (Calvo y Aruguete, 2020).
Por ello, el hecho de que los mensajes puedan ser interpretados con mayor o menor claridad
afectiva da cuenta de su potencial para construir identidades politicas.

Preguntar si el aborto deberia ser legal, sequro y gratuito no es sélo una pregunta cientifica y
excede, incluso, la dimensién sanitaria. Reclamar que sea seguro y gratuito incluye, ademas,
las posiciones tomadas por un determinado grupo politico. En ofras palabras, no se trata solo
de una pregunta sobre nuestra salud, sino también sobre nuestras preferencias partidarias.
¢Por qué? Por un lado, porque la respuesta afectiva de les ciudadanes a los mensajes no
consiste en un alineamiento —o distanciamiento— cognitivo con la interpretacion que se hace
de las distintas aristas de un evento determinado. Por otro, porque las consideraciones que
incorporan las personas al defender el estatus del sector politico con el que se identifican y
afacar al contrario exceden la comprensian racional del mundo palitico (lyengar et al., 2012).
Las uniones entre quienes comparten identidades politicas tienen efectos mas significativos
sobre ciertas emociones, entre ellas el odio, que sobre el posicionamiento racional alrededor
de un asunto determinado. En fercer lugar, porque los mensajes politicos y los encuadres
mediaticos pueden activar respuestas partidarias identitarias y ayudar, asi, a reforzar

dichos sentimientos negativos hacia los miembros del grupo contrario (lyengar y Hann,
2009). Al realinearse con otros atributos (sorting), las identidades partidarias, junto con el
comportamiento y la emocion, tendran efectos mas significativos sobre el aumento de los
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niveles de partidismo, los prejuicias, el enojo, la intolerancia y la xenofobia, entre ofros
(Mason, 2013).

1.2. ¢Es posible despolarizar la conversacion virtual?

La polarizacion no solo altera nuestra percepcion del contenido circulado sino, ademas,

del propio asunto puesto en discusion. Explorar las formas que toma la polarizacion, asi
como las condiciones de posibilidad para despolarizar la conversacidn virtual, es clave para
comprender por qué circulan determinados contenidos en las redes sociales. Distintos
factores habilitan mayores o menores grados de polarizacion en las redes, como el topico
que se pone en discusién y su capacidad para madificar el lente con el que obhservamos la
posicién politica de los distintos actares. Como ya mencionamaos, mensajes positivos pueden
acercarnos en el espectro ideoldgico, mientras que los encuadres negativos empujan a los
actores hacia los extremaos.

¢Cuando nos damos cuenta de que una conversacion se ha polarizado? Cuando les usuaries
inferacttian casi exclusivamente con quienes coinciden y evitan conectar con mensajes que
les perturban cognitiva, ideoldgica y afectivamente. En esas ocasiones, podremaos ver que los
usuarios van conformando una comunidad virtual dentro de la cual comparten informacion
casi exclusivamente generada y compartida por otres que también estan dentro de esa
misma comunidad: alli fusionan sus agendas y homogenizan sus marcaos interpretativos.

En las conversaciones virtuales, la polarizacion combina afinidad y conectividad. La primera
alude a la dimension subjetiva y se expresa en la interaccidn que se da en la red cuando los
individuos intercambian ideas similares (congruencia cognitiva). La segunda se explica por la
dimensién organica de las redes, es decir, la interaccion entre aquellos nodos que comparten
un mayor nimero de conexianes, asi comao las consecuencias topolégicas que las decisiones
de las usuarias generan en la dinamica de dicha estructura de red.

¢Queé nos indica que hay afinidad cognitiva y qué consecuencias topolagicas' conlleva ello? En
la conversacion publica digital, el acto de dar /like a un mensaje tiene una carga positiva, tanto
hacia el contenido emitido como hacia el usuario que lo publica. Lo mismo ocurre con el retfuit,
mediante el cual compartimos contenido de un modo que implicitamente indica acuerdo. Al
igual que con el like, si un usuario republica un mensaje de otro mediante el retuit sin ningln
tipo de cualificacion, se requiere de muchisimo contexto para entender si ese retuit es irénico.
Por ello indicamos que ambas reacciones nos permiten medir el grado de afinidad cognitiva
existente. A mayor cantidad de retuits por la afinidad que une a los nodos de una red, mayor
sera el nivel de acercamiento. Distinta es la intencionalidad —uy, por ende, diferente la red de
confactos que se activa— cuando insertamos un tuit en nuestro mensaje y lo comentamaos. El
acto de responder un tuit, por Gltimo, suele tener un tono critico, sobre todo cuando el debate
que surge alrededor del mensaje tiene una carga politica. Cuanto mayor sea la visibilidad
politica de un usuario, mayor sera la proporcidn de respuestas a su tuit como sefal de critica,
y menor la de afinidad.

1 Entérminos topoldgicos, una red esta constituida por nodos (usuarios) y aristas (relaciones entre nodos, como
retuits, respuestas y likes). En las redes sociales, “yo, nodo B, me relaciono con vos, nodo A, a partir de una
actividad (like, respuesta, retuit) que nos vincula”. En este reporte, nos proponemos dilucidar la naturaleza de
la relacién entre el nodo A y el nodo B, que en este andlisis representan usuarios, en distintas dimensiones.
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Otfro elemento que da cuenta del grado de congruencia cognitiva es el tiempo que nos
demaoramos en comunicar contenidos cuando los observamos en nuestros muros. En la
literatura sobre procesamiento de informacién (online memory processing), el tiempo de
respuesta de un mensaje es Util para medir la disonancia o congruencia cognitiva del lector
(Bizer et al., 2006). En psicologia politica, el tiempo de respuesta es definido como “latencia”.
Asi, la latencia sera menor —es decir, habra un tiempo de respuesta mas rapido— cuantfo
mayor sea la congruencia cognitiva. En las redes sociales, ese tiempo surge de calcular la
cantidad de segundos que transcurren desde el momento en que se publica un tuit hasta
que otres usuaries lo comparten (retuit); y nos informa sobre el modo en que les lectores
perciben distintos contenidos. Por eso, el tiempo de retuiteo —la demora de los usuarias
en compartir informacién— nos permite identificar, ademas, mensajes cognitivamente
congruentes o disonantes. En definitiva, ese placer cognitivo que experimentamos cuando
validamaos nuestras creencias y “logramos” demaostrar a todas las pobladoras de nuestro
universo que estabamos en lo correcto, acelera nuestro tiempo de respuesta. En este
informe, mostramos evidencia de la relacion entre la congruencia cognitiva —definida
conceptualmente en este capitulo— y una menor latencia —tiempo de respuesta o tiempo
de supervivencia— en las redes sociales. Vinculamos, ademas, dicha latencia con la

ubicacion de los usuarios en el espectro ideologico, su identificacién partidaria y el mayor o
menor apoyo a la frase: “el aborto deberia ser legal”.

Las conexiones entre usuaries suponen que no todes interactuamos con les demas de

la misma forma ni con la misma frecuencia. En las redes, elementos —usuarios, temas,
encuadres— que son afines, estan mas cerca y, por ende, mas conectados entre si

que aguellos gue se encuentran alejados. La asimilacién existente entre nodos afines,

en consecuencia, conforma una burbuja de filtro: un espacio en el que los contenidos
compartidos se vuelven cada vez mas homogéneos a través un lenguaje que los identifica
(#EsLey, “verdes”, “proderecho”), autaridades a las que sequir (la Campaia por el Aborto
Legal, Seguro y Gratuito; Pdgina/12) y temas de interés comunes (aborto, elecciones), y se

distinguen de aguellos que circulan en otra region de la red.

En este informe trabajamos con dos términos que podrian usarse de manera indistinta pero
que aqui fueraon distinguidos. No solo a los efectos de volver mas didactica la explicacion
sing, en particular, porque en el dialogo sobre #AbortolLegal las burbujas pueden alojar
comunidades mas pequeiias. Las “burbujas de filtro” aluden al proceso por el que
nodos-usuarios de distinfas regiones de una red, asi como los contenidos que postean y
comparten, se vuelven localmente homogéneos con el paso del tiempo. Como consecuencia
de las predicciones algoritmicas, las usuarias son cada vez menos expuestas a puntos de
vista disonantes y van quedando aisladas intelectualmente. Las posiciones de les usuaries
mantienen distancias con otres que se corresponden con distancias latentes de “afinidad”.
Es decir que usuaries con afinidad cognitiva y afectiva quedaran ubicades mas cerca. En
definitiva, cuando la probabilidad de que un usuario interactlie con un grupo compacto

de otras usuarias es mayor que la probabilidad de gue interactte con el resto de los que
habitan |a red, se conforman comunidades.

Cuando el dialogo virtual —en Twitter, en particular— gira alrededor de temas politicos,
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suelen conformarse polos opuestos. En fales casos, la frecuencia con la que recibimos
mensajes originados en “otra burbuja” es exigua, dado que los nodos con mayor centralidad
estan inactivos. Ello se explica por una serie de mecanismos complementarios. Al compartir
cierfos mensajes —por congruencia cognitiva— y evitar otros —por disonancia cognifiva—,
los usuarios dan informacidn sobre sus preferencias a algoritmaos que luego la distribuyen
hacia distintas comunidades de manera que esta sea consistente con los usuarios que
habitan dichas regiones de la red social (topologia de red). Producto de la estructura
jerarquica de la red, los marcos interpretativos expresados en esos mensajes quedaran
sobrerrepresentados enfre nuestros confactos inmediatos y se propagaran con menor
resistencia. Como consecuencia, la circulacion de contenidos sera mas intfensa y mas veloz
al interior de una comunidad que por fuera de ella, dado que las usuarias mostraran una
mayor propension a compartir (Tornberg, 2018).

Pero hay otra gran cantidad de temas alrededor de los cuales ambaos polos de una

escena politica estan de acuerdo. Cuando eso ocurre, los nodos con mayor centralidad que
intermedian entre las burbujas pueden “activarse” y convertirse en puentes que conectan

a las distintas comunidades y a las burbujas de filtro. Eso se debe a que los intermediarios
tienen una ubicacion fal que pueden conectar a un mayor nimero de nodos, comunidades
o regiones de una red, en lugar de estar en los extremos (ambos lados de la grieta). No

se trata de un cambio en la topologia de la red. Lo que se modifica es el angulo desde el
cual observamos esa misma red de interacciones. En otras palabras, una red social puede
rotar sobre dimensiones secundarias y permitir asi que una usuaria ocbserve y acceda a
contenidos que, si estuviera involucrada en el debate de otros temas, no serian activados en
su muro. Estas referencias conceptuales fueron centrales para analizar la red #AbortoLegal
en Twitter. En particular, una de las claves fue entender el concepto de dimensionalidad, que
da cuenta de la ubicacién de les usuaries en la red y sus interacciones.

1.3. Dimensionalidades

La dimensionalidad describe cémo se reducen muchas piezas de informacion a un conjunto
limitado de rasgos o caracteristicas. El mapa de inferacciones entre usuaries y activacion de
narrativas se conforma a partir de los tuits Gnicos creados por las autoridades y los retuits a
£s0Ss mensajes ariginales por parte de otres usuaries. La primera dimensién capturada por
los retuits nos da la mayor informacian, la segunda dimensién, no da un poco menas, y asi
sucesivamente.

El tipo de fendmeno que pongamos en debate en las redes sociales —elecciones,
discusiones legislativas, manifestaciones sociales—, nos ayuda a inferir la distancia que
separa o acerca a las usuarias en funcién de la cantidad de veces que se refuitean unes a
otres, y las comunidades que se conforman entre quienes tienen mayor afinidad. Ademas,
nos permite identificar quiénes son las autoridades y los contenidos mas compartidos
—entre otros atributos— para, finalmente, darle nombre a las comunidades y a la burbujas
que las contienen: “gobierno y oposicion”, “izquierda y derecha”, “econémicamente
progresista y conservadara”, y, por su adhesion a una politica publica, por ejemplo,

“antiaborto y proaborto”.
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En ocasiones, segundas dimensiones informan sobre el comportamiento de los usuarios
alrededor de ciertos asuntos publicos. Por caso, durante el debate parlamentario de la

IVE del afio 2018 —que fue acompafiado por masivas movilizaciones en las calles y una
altisima intensidad de la conversacion en las redes sociales— la activacion de narrativas
estuvo explicada por una segunda dimensidn asociada con derechos de salud reproductiva.
En ella, la conversacidn se mostré menos polarizada y fue, en gran medida, narrada desde
usuarios de bajo grado —esto es, no por autoridades-influencers sino por cuentas con
pocos seguidores que, pese a ello, explicaron gran parte de la interaccién tofal— cuyos
mensajes alcanzaron altos niveles de propagacion y, mas importante aln, las autoridades
en la red identificadas partidariamente con el macrismo y con el kirchnerismo compartieron
informacion —se retuitearon entre si—, dada la afinidad que tenian alrededor del derecho al
aborto legal, seguro y gratuito.

En esa ocasion, asistimos a un cambio fundamental en la circulacion de la informacion que
no requirié de una transformacion en la topologia de la red, esto es, en la forma en la que
estamos conectades. ¢Por qué? Porgue el eje organizador de esa conversacion dejé de ser
la divisién partidaria entre macrismo y peronismo-kirchnerismo, que habia organizado el
debate virtual alrededor de ofros eventos politicos de aquellos momentos. Hablamos de
“rofacion parcial” cuando la primera dimension no es estrictamente independiente de |a
segunda dimension de la red? (Calvo y Aruguete, 2020). Una rotacion tiene lugar cuando las
usuarias se enfocan en tfemas que son mas prioritarios en la segunda dimensién de la red
que en la primera. Aguello gque nos polariza en un tfema (dimension 1) no necesariamente
nos polariza en otro (dimension 2). En la discusion de 2018, la polarizacién se dio en los
margenes de la red o, dicho en otros términaos, en las regiones mas extremadamente
opuestas. En el centro, en cambio, se posiciono una fraccion de legisladores oficialistas y de
la oposicion que compartieron, al mismo tiempo, los contenidos promaovidos por la “marea
verde”. Mas aun, las divisiones politicas se expresaron dentro de los partidos y no entre
partidos. Ergo, las fronteras entre comunidades se acortaron y el lenguaje adquirio claridad
palitica en la comunidad mas grande.

Considerando ese antecedente, en el presente frabajo nos concentramaos en la activacion
de narrativas y la conformacion de comunidades alrededor de esta segunda dimension
que resume informacion sobre el debate legislativo alrededor de la legalizacién del aborto
en 2020, momento en el cual se activd una conversacian virtual algo distinta a la de 2018,
sobre cuyas singularidades nos detendremos en los préximos capitulos.

1.4. Encuadres en pugna. Activacion de encuadres en redes sociales

En esta seccion procuramos echar luz sobre la l6gica de circulacién de marcaos interpretativos
en las redes sociales, asumiendo que la conformacion de encuadres? sigue una logica
distinta a la influencia politico-meditica tal como veniamos estudiandola hasta ahora. En

el ecosistema comunicacional actual, donde la circulacién de contenidos y la instalacién de
agendas requieren de la convivencia de distintas plataformas, ya no es posible pensar que

2 Aun cuando ambas dimensiones reduzcan la informacion en forma independiente entre si, las dimensiones
son “ortogonales”; es decir que moverse a la derecha en la primera dimensién también conlleva un cambio de
posicion en la segunda dimensian.

3 Eneste informe usamos los términos “marcos”, “encuadre” y “frames” para referirnos a los mismos recursos

discursivos de manera indistinta.
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los encuadres propuestos por gobiernos u ofros actaores con jerarquia politico-mediatica
seguiran su camino en un sistema comunicacional con capas disociables, comprendido por
agendas politicas, medios tradicionales y audiencias.

Por el contrario, los intercambios de mensajes entre los actores que habitan las plataformas
virtuales foman la forma de una red integrada por expresiones politicas y definiciones
publicas sobre los asuntos de interés, cuyo significado es localmente homaogénea.
Concretamente, aguelles usuaries afines que comparten informacién y se ubican cerca en
una regién de la red, crean y comparten marcos interpretativos comunes.

En el nivel subjetivo, podemaos explicar las interacciones en las redes sociales desde el
concepto de “atencion selectiva”, segun el cual prestamos atencion a algunas usuarias y
temas con los que coincidimas en perjuicio de otros a los que podriamos seguir e infinidad
de asuntos con los que tendriamaos oportunidad de interactuar (Himelboim, Smith y
Shneiderman, 2013). Ello es asi por nuestra motivacion de integrarnos a comunidades y
colectivos con los cuales compartimos valores, intereses e historias de vida similares. Comao
contrapartida, la “activacién en cascada” en las redes sociales indica que aguellos mensajes

que compartimos (retuit) por afinidad cognitiva seran habilitados —es decir, activados—
en los muros de nuestros sequidores. Al activar (habilitar) determinadas publicaciones en
los muros de nuestres amigues conectades, modificamos la frecuencia y aceleramos la
velocidad con la que esos contenidos circulan entre dichos usuarios.

A los efectos de nuestro analisis, definimos la nocion de “encuadre” y la desagregamos

en una serie de dimensiones que denominamaos “elementas de encuadre”. Entman

define la accién de encuadrar como: “seleccionar y realzar algunos aspectos de eventos o
temas, y hacer conexiones entre ellos para promover una interpretacion, evaluacion y/o
solucion” (Entman, 2003, p. 417). Para comprender los encuadres que predominan en las
distintas regiones de la red, desagregamos los encuadres en cuatro funciones o frame
elements: definicion del problema, atribucidn causal, evaluacién moral y recomendacion
de tratamiento. Esta desagregacidn nos permitird mostrar que las narrativas —mas
concretamente, los encuadres que se conforman— en las redes sociales derivan de una
combinacion de contenidos que son activados (habilitados) por aquellos usuarios que los
comparten en el muro de sus seguidares para promover una interpretacion, evaluacion y/o
solucion que respalde su alineamiento con algunes usuaries y justifique su oposicion a otres
(Aruguete, 2019).

La decision de seguir a ofro tiene consecuencias en las redes (Barbera, 2015). En Twitter,
las reglas de usabilidad indican que un contenido que es retuiteado quedara publicado en
el muro de los contactos. Tomando en cuenta las politicas de esta plataforma, podemaos
inferir que si una usuaria es expuesta a un determinado contenido y ese contenido desafia
sus creencias previas, le generara disonancia cognitiva, esto es: pondra en cuestion sus
ideas, perturbara su postura frente a los temas y le afectara ideolégicamente. Como
consecuencia, ese usuario evitara conectar y activar ese tipo de mensajes. Esa reaccian,
producto de la disonancia cognitiva, reduce la probabilidad de que estemos expuestas a
mensajes que son narrativamente coherentes con ese contenido que es evitado, con lo
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que se debhilitara la estructura de |a red a la que pertenece ese usuario. En ofras palabras,
quienes estén ideoldgicamente mas cerca fambién estaran estructural y virtualmente
conectades entre si.En resumen: 1) producto de esos patrones de asociacion por afinidad,

se estructuran interconexiones densas en determinadas regiones de las redes sociales;

2) dichas interconexiones, a su vez, condicionan el compaortamiento de los usuarios, en la
medida en que estos son expuestos solo a una porcidn de contenidos congruentes; 3) esta
mayor interconexion deriva en la conformacion de comunidades y burbujas virtuales. La red
primaria de conexiones entfre usuaries distingue grupos en funcion de su posicionamiento
politico (comunidades) y conecta a los actores de peso —que llamamos “autoridades”— con
el universo de las usuarias de bajo rango (con pocos seguidores) que los rodean.

En el interior de las comunidades, las palabras, los recursos retéricos y las imagenes que
componen un encuadre se distinguen por su capacidad de vivificar senfimientos de respaldo
o desacuerdo en el marco de un conflicto politico. Cuanta mayor resonancia y visibilidad
tenga un encuadre, mas probable sera que evoque pensamientos similares entre sus
interlocutores.

1.5. El proceso de adjudicacion y su recepcion en las redes

En esta seccion describimos el proceso de adjudicacidn, los efectos que dicho mecanismo
genera en el dialogo virtual y sus consecuencias en la estructura topoldgica de las redes
sociales.

La adjudicacion se refiere al momento en el cual a un candidato, parfido o grupo se le
otorga la propiedad sobre un tema o un evento. La “propiedad sobre un tema” (Petrocik,
1996) describe las ventajas comparativas que tienen los partidos, los actores politicos o las
comunidades de usuarios en las redes sociales —por poner algunos ejemplos— para hablar
sobre determinado asunto. El acto de otorgar o negar la propiedad sobre un tema, asi como
la propiedad de un resultado (en una eleccién y la sancién de una ley, como es nuestro caso
de estudio) o el estatus de verdad o falsedad de un asunto, ubica a determinados individuos
0 grupos como “ganadores” o “perdedores” en el marco de dicha conversacién. En otras
palabras, confirma una ventaja de rendimiento para el grupo ganador respecto del grupo
perdedor. En este estudio, nos basamos en el concepto de adjudicacion para comprender
las reacciones de las usuarias que se sienten “ganadoras” vis a vis aquellas que se perciben
“perdedoras”.

Dos elementos son centrales en el estudio de la adjudicacidn (en este caso, en el

acto de otorgar la propiedad del resultado de la votacion de la Ley en Diputados y en
Senadores). Por un lado, analizar la legitimidad gue tiene quien adjudica para atender a las
consecuencias de ello en la reaccidn de los usuarios en las redes. Por otro, observar en qué
medida los cambios en la participacién en el didlogo en las redes, generados por y a partir
del momento de la adjudicacion —entre quienes se sienten “ganadores” y aquelles que se
asumen como “perdedores”— impactan en la estructura de interconexiones de las redes
sociales en si.
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Finalmente, nos interesd analizar los efectos del didlogo en la estructura de las redes
sociales. Una vez producido el acto de adjudicacion —siempre que el adjudicador cuente

con la legitimidad otorgada por quienes participan del dialogo—, se modifica totalmente la
naturaleza de la interaccidn. En este informe, nos intereso observar en qué medida tales
cambios en la participacion en el didlogo virtual por parte de “ganadores” y “perdedores”
impactaron en la estructura topoldgica de las redes sociales. Asumimaos que las usuarias que
se adjudicaron la propiedad sobre un fema después de la instancia de adjudicacion —/es
ganadores— percibirian dicho asunto como mas relevante y, por ende, aumentarian el nivel
de participacion. Esta diferencia en los niveles de participacion y, mas especificamente, en
los ritmaos de interaccién al compartir mensajes (retuit) después de la adjudicacion tiene
consecuencias en la estructura de la red. ;Por qué? Porque el incremento en la atencién
sobre distintos temas dentro de la conversacion virtual afecta tanto la participacién del
usuario comao la importancia relativa de aquellos mas jerarquicos, entendidos como
“estrellas en ascenso” (Lin et al., 2014). Concretamente, a medida que aumenta la interaccion
entre los usuarios de la comunidad “ganadora” —que se siente entusiasmada para
compartir mensajes— las jerarquias mediaticas en las redes tienden a harizontalizarse, al
tiempo que disminuye la imporfancia relativa de las autoridades de la red (usuarios de alto
rango cuyos mensajes son muy propagados).

1.6. El consumo de noticias en redes sociales

En el actual ecosistema mediatico se renueva la preocupacion por el consumo de noticias

en linea. Mas concretamente, por las motivaciones que llevan a les usuaries a compartir
noticias en las redes sociales. ;Qué importancia fienen las consideraciones ideoldgicas de
les usuaries que consumen naticias, la reputacion de los medios y la relevancia que cobra un
asunto de interés publico en el marco de un debate?

La importancia de las lectoras en el entorno digital ha adquirido un interés creciente en

las teorias del periodismo. La decisién de compartir noticias en linea puede explicarse por
factores tales como la confiabilidad de la fuente (Suh et al., 2010; Wang et al., 2012), el
contenido del mensaje (Macskassy y Michelson, 2011), la atencion a los problemas (Boyd
et al,, 2010; Rudat et al., 2014) y los vinculos entre los usuarios y sus grupos de pares.
Estos elementos pueden condicionar la importancia que se da a los eventos en las noticias
(Shoemaker Vos, 2009). Gracias a la posibilidad de monitorear el trafico en linea, las
editoras parecen estfar dispuestas a ajustar sus decisiones en pos de maximizar el nimero
de lectores, aun cuando expresen una fuerte resistencia a ceder su rol de guardabarreras
centralizado bajo el argumento de mantener su reputacion. Tampoco seria justo afirmar que
el consumo de noficias sea un condicionante excluyente de los criterios de naticiabilidad,
sino que fales decisiones editoriales también estan conducidas por consideraciones
profesionales, preferencias de les propietaries de medios y la propia experiencia editorial.

¢En qué medida las decisiones editoriales acerca de las noticias que impaortan incorporan
la agenda de las audiencias? Asi como los politicos toman decisiones sobre los femas con
los que hacen campafa teniendo en cuenta las preferencias idealdgicas de les votantes,

en el escenario digital actual es posible conacer, a partir de las motivaciones que mueven
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a los usuarios a compartir informacién en linea, el punto 6pfimo entre las decisiones de

las audiencias y los criterios de noticiabilidad de periodistas y editores para maximizar el
consumo de naticias. Pero les editores no son candidates ni las audiencias se mueven solo
por sus preferencias partidarias al consumir naoticias. La atencion prestada a ciertos tépicos

se combina con la reputacion profesional de las instituciones noticiosas y de sus periodistas

y editares, que procuran mantener codigos profesionales para informar con precision sobre
temas considerados publicamente relevantes (Shoemaker y Reese, 2013). La reputacian, en
este punto, es importante no solo respecto de las decisiones relativas al valor noticiable de los
aconfecimientos, sino también en lo que respecta a la legitimidad que adquiere el adjudicador
al momento de calificar dichos acontecimientos.

Capitulo 2
El votante argentino y el aborto legal

En este informe mostramos que existen diferencias en la activacion y propagacién de
mensajes relativos a la IVE en las redes saciales. Estas diferencias tuvieron tres fuentes
principales, que organizaron los hallazgos de esta seccion: 1) votantes de las disfintas
comunidades politicas en las redes sociales tuvieron preferencias distintas; 2) usuarios de las
distintas redes tuvieron distintos niveles de conectividad; y 3) usuarios de las distintas redes
tuvieron distinta propension a compartfir mensajes relativos al tema “aborto legal”.

Para entender la tasa de circulacion de mensajes en las redes sociales, estos tres motivos por
los cuales les usuaries compartieron mensajes debieron ser estudiados por separado. En este
Capitulo 2, utilizamos datos de una encuesta para distinguir las preferencias paliticas de las
votantes encuestadas y sus diferencias con las preferencias politicas de los usuarios de las
redes.

2.1. La encuesta del iLCSS-IDB

En el afio 2020, el iLCSS fue encomendado para la realizacion de una encuesta cuyo propaésito
fue medir el efecto de las redes sociales en las preferencias de les votantes en la Argentina,
Brasil y México. La encuesta, realizada en colaboracion con la Universidad de Vanderbilt y

el Banco Interamericano de Desarrallo (IDB), comenza el 23 de marzo y concluyo el 8 de
mayo de 2020. Participaron de la encuesta en la Argentina un fotal de 2442 encuestades,
reclutades por Netquest y con seleccion probabilistica realizada por LAPOP-Vanderbilt para el
proyecto “Transparency, trust, and Saocial Media”, IDB 1300600-01-PEC. La encuesta constd
de tres madulos principales que evaluaron el nivel de confianza de las encuestadas, sus
preferencias politicas y la activacién de narrativas en redes sociales. El tiempo mediano que
demoraron los encuestados en responder la encuesta fue de 1560 segundas (26 minutos).

El proceso de evaluacion de sujetos humanaos fue realizado por la Universidad de Maryland

y aprobado por IRB (Institutional Review Board) la semana previa a la realizacion de la
encuesta, 1552091-2. La misma encuesta fue realizada también en México y Brasil.
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La encuesta incluia el madulo de actitudes habitualmente utilizado para medir liberalismo y
conservadurismo (por medio de frases como “ahora le voy a leer una serie de afirmaciones
y le voy a pedir que las califiqgue seguiin su grado de acuerdo o desacuerdo con ellas”),
incluido el instrumento “el aborto deberia ser legal”, el cual podia ser respondido en una
escala con un rango entre O (totalmente en desacuerdo) y 10 (totalmente de acuerdo). La
Tabla 2.1 muestra las frecuencias de respuestas en la Argentina y presenta los resultados
en México utilizando el mismo disefio de encuesta con los mismos instrumentos. Como es
posible observar, en ambaos paises una mayoria de las respuestas se concentraron en los
dos extremos (“muy en desacuerdo” y “muy de acuerdo”). Sin embargo, mientras que los
valores de “muy de acuerdo” y “muy en desacuerdo” fueron similares en la Argentina, en
el caso de México el nimero de encuestados que estuvo “muy en desacuerdo” (32%) fue
significativamente mayor que el numero que estuvo “muy de acuerdo” (19%).

Tabla 2.1. Respuesta a la frase “el aborto deberia ser legal”. Comparacion entre

la Argentina y México, marzo-abril 2019

Argentina Meéxico

Valor  Frecuencia % Cumulativo  Frecuencia % Cumulativo

g"e“sgafl:‘er i 0 695 3085 3085 686 3161 316l
] 74 328 3413 10 507 3668

2 97 431 3844 108 498 4166

3 99 433 4283 115 53 4696

| | 4 38 169 4452 56 258 4954
2‘; l‘j‘ec:‘de;do e | ¢ 218 968 5419 256 n8 6134
6 5] 226 5646 77 355 6488

7 97 431 6076 84 387 6876

8 159 706 67.82 176 8N 7687

9 101 448 723 92 424 81

Muydeacuerdo 10 624 277 100 40 1883 100

Total 2,253 100 2170 100

Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calva, 2019-2020.
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Figura 2.1. Acuerdo con la frase “el aborto deberia ser legal”, rango de 0 (muy en

desacuerdo) a 10 (muy de acuerdo), por edad. Comparacion de respuestas en la Argentina
(izquierda) y en México (derecha)
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Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.
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Tabla 2.2. Respuestaala fra§e “el aborto qeber a ser legal”, por edad.

Argentina, m 12019

18y25 26y35 36-45 46-55 56-65 Masssde Total
AlE 0 99 1 153 15 97 69 694
desacuerdo

23.02 3292 3575 34.23 316 2664 3086

] 5 W% 22 15 10 9 73
116 286 467 446 326 347 325
2 g8 177 18 1 7 19 96
45
186 348 421 506 554 734
27
3 18 A B 20 16 8 99
419 429 374 595 521 309 44
4 8 4 1 7 5 3 38
_ _ 186 082 25 208 163 116 169
:::e‘:':;d" e 5 36 4 45 3% N 3128
837 838 1051 1012 101 197 969
6 7 7 no 6 5 50
163 143 257 417 195 193 222
7 m % 1 9 21 18 97
255 532 28 268 684 695 43
8 30 4 28 23 20 1 159
698 838 654 685 651 65 707
3 28 19 R B B 6 10
651 389 28 387 423 618 449
Muy de acuerdo 10 180 138 102 69 71 64 624

4186 2822 2383 2054 2313 2471 27.75
Total 430 489 428 336 307 259 2,249
100 100 100 100 100 100 100

Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

Tanto la encuesta realizada en la Argentina como la desarrollada en México muestran
diferencias generacionales importantes en el nivel de apoyo a la legalizacion del aborto.
Entre les votantes de 18 a 25 afios, el grupo que esta “muy de acuerdo” es dos veces mas
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numeroso que el grupo que esta “muy en desacuerdo”. En cambio, en el grupo de 35 a 65
afios, quienes expresan estar “muy en desacuerdo” son claramente mayoria.

Figura 2.2. Nivel de apoyo del votante provincial a la frase “el aborto deberia ser legal”,
rango de 0 (muy en desacuerdo) a 10 (muy de acuerdo)
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Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

Las diferencias en el nivel de acuerdo con la legalizacion del aborto fueron
considerablemente mas altas en las provincias mas populosas de la regién centro. Entre

los distritos que mayor apoyo mostraron al aborto legal estan la Ciudad de Buenaos Aires, la
Pravincia de Buenos Aires y Santa Fe, las cuales concentran mas de la mitad de |la poblacion
de Argentina. Los niveles de apoyo mas bajos se observaron en las provincias menos
pobladas, con una alta concentracién en las regiones Noreste y Noroeste. Estas diferencias
interprovinciales explican, en gran medida, las dificultades para aprobar el proyecto de IVE
en 2018, que obtuvo media sancion en la Camara de Diputados, pero no logrd la mayoria

requerida en el Senado.
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Figura 2.3. Nivel de apoyo segiin género del encuestado a la frase “el aborto deberia ser
legal”, rango de 0 (muy en desacuerdo) a 10 (muy de acuerdo)
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Nota: medias con intervalos de Confianza (minimaos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la
bateria actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency,
Trust, and Social Media™, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

La diferencia de género en el nivel de apoyo al aborto legal fue significativa, con una
mayoria de las encuestadas mujeres inclinadas a la legalizacion y una mayoria de los
encuestados varones oponiéndaose. La diferencia entre hombres y mujeres (odds-ratio) fue
de un 12%. El nivel de apoyo fue también significativamente mas alto entre los encuestados
con mayor nivel educativo. En particular, entre quienes tienen estudios universitarios o de
posgrado, el nivel de apoyo fue claramente mayoritario.
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Figura 2.4. Nivel de apoyo por nivel educativo del encuestado a la frase “el aborto deberia
ser legal”, rango de 0 (muy en desacuerdo) a 10 (muy de acuerdo)
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Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

2.2. Preferencias politicas y legalizacion del aborto

La encuesta iLCSS-IDB incluyd un conjunto de variables politicas, tales como preferencias
partidarias —“si la eleccion presidencial fuviera lugar la semana que viene...”

— e informacion sobre el autoposicionamiento ideoldgico de las encuestadas. La intencidn
de voto en una potencial sequnda vuelta electoral presidencial ofrecia las dos opciones
mas votadas en 2019 y la opcidn de votar en blanco. Al igual que en |a eleccion de 2019, los
resultados de la encuesta favorecieron a Alberto Fernandez (1009 votos, 42.18%), sequido
por Mauricio Macri (892, votos 37.29%) y el voto en blanco (491 votos, 20.53%).

El apoyo a la legalizacion del aborto es muy distinto entre los votantes del Frente de Todos
(Alberto Fernandez) y de Juntos por el Cambio (Mauricio Macri). La diferencia entre les
vofantes de ambos partidos (odds-ratios) fue de un 52%, comparable con las diferencias
observadas en la votacion de la Cdmara de Diputados. Al igual que en las otras variables
actitudinales de la encuesta, les votantes que no apoyaron a ninguna de las dos férmulas (y
se inclinaron por votar en blanco en |la encuesta) estuvieron entre ambos partidos. En el caso
particular del aborto legal, aquelles que favorecieron el voto en blanco se asemejaron mas
en sus respuestas a les votantes de Juntos por el Cambio.

Blanco
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La Figura 2.6 muestra la diferencia entre el Frente de Todos y Juntos por el Cambio,
condicional al autoposicionamiento ideoldgico. Las preguntas de posicionamiento
ideoldgico fueron formuladas del siguiente modo: “Imaginese una escala que va desde muy
conservador a muy progresista, sdonde [se] ubicaria...?”, con una variedad de instrumentas
que incluyeran, entre otras, las opciones “usted”, “Alberto Fernandez” y “Mauricio Macri”.

En la Figura 2.6 podemos ver que las dimensiones partidarias e ideoldgicas no estuvieron
completamente superpuestas. Las encuestadas progresistas que votaron a Alberto
Fernandez y a Mauricio Macri reportaron mayores niveles de apoyo a la legalizacién del
aborto, pero la diferencia entre Juntos por el Cambio y el Frente de Todos no fue significativa
entfre las votantes conservadoras.

Figura 2.5. Intencion de voto y apoyo a la frase “el aborto deberia ser legal”, rango 0
(nada de acuerdo) a 10 (completamente de acuerdo)
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Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.
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Figura 2.6. Autoposicionamiento ideoldgico y nivel de apoyo a la frase “el aborto deberia
ser legal”, rango de 0 (nada de acuerdo) a 10 (completamente de acuerdo)
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Nota: lineas estimadas utilizando polinomios fraccionales para facilitar la visualizacién. La pregunta fue formulada
como parte de la bateria actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto:
“Transparency, Trust, and Social Media»”, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

Esta convergencia entre los votantes conservadores de ambos partidos fue parcialmente
explicada por diferencias en inferés e informacion politica. En efecto, la pregunta 2.7,
que midié el tiempo que demoraron los encuestados en contestar la pregunta de
autoposicionamiento ideoldgico, fue negativa y estadisticamente significativa para

les encuestades que votaron al Frente de Todos. Es decir, individuos con preferencias
ideoldgicas menos asentadas mostraron menaores niveles de apoyo a la legalizacion del
aborto. No vemos un efecto similar en el caso de Juntos por el Cambio.

proyecto mirar. Mirando el aborto en la Argentina. * 79



Figura 2.7. Latencia en ideologia y nivel de apoyo a la frase “el ahorto deberia ser legal”,
rango de 0 (nada de acuerdo) a 10 (completamente de acuerdo)
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Nota: lineas estimadas utilizando polinomios fraccionales para facilitar la visualizacién. La pregunta fue formulada
como parte de la bateria actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto:
“Transparency, Trust, and Social Media»”, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

Los mismos resultados pueden ser observados cuando consideramos el indicador de
“conocimiento politico”, construido a partir de respuestas tales como el nombre de tres
distintos ministros de gobierno y otras preguntas institucionales. Como muestra la Figura
2.8, las votantes del Frente de Todos con mayor conocimiento politico también mostraron
mayores niveles de apoyo a la legalizacion del aborto. El efecto de conocimiento en las
preferencias de Juntos por el Cambio, por su parte, no fue estadisticamente significativo.
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Figura 2.8. Nivel de conocimiento politico y nivel de apoyo a la frase “el aborto deberia ser
legal”, rango de 0 (nada de acuerdo) a 10 (completamente de acuerdo)
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Nota: lineas estimadas utilizando polinomios fraccionales para facilitar la visualizacién. La pregunta fue formulada
como parte de la bateria actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto:
“Transparency, Trust, and Social Media”, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

2.3. Participacion en redes y legalizacion del aborto

Hasta el momento, mostramos que el nivel de apoyo a la legalizacion del aborto fue mayor
entre votantes mujeres, jévenes, con mayor nivel educativo y que viven en las provincias
mas populosas. También constatamos que el apoyo a la legalizacion del aborto fue mayor
entre les votantes mas informades y progresistas identificades con ambos partidos.
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Figura 2.9. Nivel de apoyo por uso de redes sociales a la frase “el aborto deberia ser
legal”, rango de 0 (nada de acuerdo) a 10 (completamente de acuerdo)
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Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media™, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

Para entender la propension a comunicar mensajes a favor y en contra de la legalizacion del
aborto fue también necesario evaluar cuan activos eran los vofantes en las redes saciales.
Las siguientes figuras muestran diferencias impartantes en el tipo de actividad en redes de
quienes apoyaron o se opusieron a la legalizacién del aborto.

El grafico de la derecha en la Figura 2.9 muestra que les usuaries que usan Twitter
expresaron un apoyo 37% mayor a la legalizacion del aborto (odds-ratios). La diferencia fue
aun mas alta para aquellas usuarias que solo usan Twitter, en tanto que las usuarias que
solo usan Facebook fueron mucho menos favorables a la legalizacion del aborto. El nivel de
apoyo a la legalizacion del aborto fue también considerablemente mayor entre les usuaries
que entran a las redes sociales para hablar de politica, tal y como puede observarse en la
Figura 2.10.

Finalmente, la Figura 2.11 muestra que los votantes que expresaron menores niveles de
confianza en los medios tradicionales (Clarin, La Nacién, Pdgina/12) mostraron posiciones
mas nitidas, fanto cuando se expresaron a favor como en contra de la legalizacién del
aborto. Mayores niveles de polarizacion en relacién al tema “aborto” también estuvieron
asociados a menores niveles de confianza en los medios tradicionales. El efecto es menos
nitido en el caso de Pdgina/12, en el que vimaos una correlacién positiva para les votantes del
Frente de Todos.
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Figura 2.10. Nivel de apoyo por intencion de acceso a redes a la frase “el aborto deberia
ser legal”, rango de 0 (nada de acuerdo) a 10 (completamente de acuerdo)
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Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calve, 2019-2020.
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Figura 2.11. Confianza en Clarin y La Nacion y nivel de apoyo a la frase “el ahorto deberia
ser legal”, rango de 0 (nada de acuerdo) a 10 (completamente de acuerdo)
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Nota: lineas estimadas utilizando polinomios fraccionales para facilitar la visualizacién. La pregunta fue formulada
como parte de la bateria actitudinal de lo encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto:
“Transparency, Trust, and Social Media»”, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.
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2.4. Violencia de género y legalizacion del aborto

La encuesta iLCSS-IDB realizé un experimento sobre redes sociales y confianza que nos
permitié evaluar elementos relativos a la solidaridad de género y a la violencia de género.
Procuramos observar en qué medida las posiciones relativas a la IVE se vincularon también
con posiciones proderechos y antiviolencia de género.

En primer lugar, el experimento solicitaba que los encuestados eligieran une de les dos
candidates que figuran en esta imagen, un nifio o una nifia, para quienes debian conseguir
votos y acceder a premios durante toda la encuesta.

Entre les encuestades argentines, un 66% optd por la candidata mujer en tanto que en el
caso de México, un 73% eligit a la candidata mujer.

01 Mire a los dos candidalos en |a pantalla [Laura y Juan] y seleccions con el mouse a quikn
Lqubene Apoyar,
o) On (2)

Lawra (T)
Juan (8)

Entre les encuestades argentines, el apoyo al aborto legal entre quienes eligieron a la
candidata mujer fue un 13% mayor. En México, en cambio, no se observa una diferencia
significativa entre quienes eligieron a la candidata mujer y sus posiciones saobre el aborto
legal.

La Figura 2.12 muestra las diferencias en el apoyo a la IVE por género del encuestado y por
seleccion del candidato. Tanto para los encuestados hombres como para las encuestadas
mujeres, la preferencia por la candidata mujer estuvo asociada con mayores niveles de
apoyo al aborto legal, lo cual no fue observado en México.

Otra forma de observar la relacion entre el aborto legal y las prioridades de les votantes en
temas de derechos de género fue evaluar en qué medida una mayor prioridad a temas de
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violencia de género (1) estuvo asociada con niveles mas altos de apoyo a la legalizacién del
aborto. En la encuesta iLCSS-1DB, les solicitamos a les encuestades que ordenaran de mayor
a menor (ranking) los problemas mas importantes de la Argentina hoy en nueve areas de
politica publica en femas tales como el desempleo, la pobreza, la educacién, la salud, |a
seguridad, etc. Entre las 9 dreas evaluadas, la Figura 2.13 carrelaciona el ranking asignado

por cada encuestado al problema “violencia de género” con el nivel de acuerdo con la frase
“el aborto deberia ser legal”.

Figura 2.12. Seleccion de candidato por género del encuestado y nivel de apoyo a la frase
“el aborto deberia ser legal”, rango de 0 (nada de acuerdo) a 10 (completamente de

acuerdo)
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Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.
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Figura 2.13. Ranking de problemas mas importantes (PMI), categoria Violencia de Género
(1 mas alto, 9 mas bhajo) y su efecto en la frase “el aborto deberia ser legal”, rango de 0
(nada de acuerdo) a 10 (completamente de acuerdo)
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Nota: medias con intervalos de confianza (minimos cuadrados). La pregunta fue formulada como parte de la bateria
actitudinal de la encuesta del iLCSS para el Inter-American Development Bank. Proyecto: “Transparency, Trust, and
Social Media’, 1300600-01-PEC. PI: Ernesto Calvo, 2019-2020.

Como era de esperar, la correlacion entre ambas dimensiones fue alta. Ello refleja

el significativo nivel de asociacion entre los movimientas anfiviolencia de género
(#NiUnaMenas) y el mavimiento pro-IVE. Por otro lado, un analisis similar realizado con
el Problema Mas Importante (PMI) de salud muestra que no hubo asociacién entre una
ubicacién mas alta en el ranking al tfema “salud” y un mayor apoyo a la legalizacién del
aborto.
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Capitulo 3

El consumo de noticias
sobre el aborto legal

En el Capitulo 2 analizamos el perfil de las votantes argentinas y su posicionamiento
respecto de la legalizacion del aborto. Mostramos diferencias sociodemograficas,
actitudinales, politicas y de actividad en las redes sociales por parte de quienes apoyaron
o se opusieron al aborto legal. En particular, notamos que los usuarios mas jovenes, mas
involucrados en politica y con mayores niveles de actividad en las redes sociales tuvieron
preferencias que se alinearon con el proyecto de IVE. Este efecto era mas pronunciado
enfre quienes solo reportaron actividad en Twitter, y menor entre quienes solo reportaron
actividad en Facebook.

En los siguientes dos capitulos analizaremos datos observacionales. En particular,
evaluamos el consumo de las publicaciones relativas a la IVE en distintas redes sociales
(Capitulo 3) y la activacian del hashtag #AbortoLegal en Twitter (Capitulo 4). Tanto los datos
de consumo de naticias como los de activacién en Twitter mostraron diferencias importantes
durante el transcurso del debate por la legalizacion del aborto entre las distintas
comunidades. Estos cambios se concentraron, por caso, tanto en los tépicos cubiertos
mediaticamente como en el grado de activacion de mensajes en Twitter por parte de las
comunidades Verde, Juntos por el Cambio/Celeste y del Frente de Todos.

En el presente Capitulo 3, evaluamos cémo cambié el tipo de consumo de las publicaciones
relativas a la IVE en distintas plataformas. Para ello procedimos en tres etapas:

1. Enprimer lugar, utilizamos el API de Buzzumo para identificar 6524 noticias relativas al
tema aborto que fueron publicadas en la Argentina, entre el 20 de noviembre de 2020
y el 5 de enero de 2021. Estas noticias fueron filtradas y preprocesadas para confirmar
gue pertenecian a medios de comunicacion argentinos, gue no existian duplicados y
que los hipervinculos a los textos estaban vigentes.

2. Elcontenido de los 6524 articulos fue procesado con los pagquetes Rvest y Quanteda,
para realizar un analisis computarizado de los textos.

3. Del total de 6524 noticias, las 274 publicaciones mas compartidas en las redes sociales
fueron codificadas manualmente por nuestro equipo. La codificacion incluyé mas de
40 variables que identificaron los elementos de encuadre principales (arientacion,
evaluacion moral, atribucion de responsabilidad y fuentes utilizadas). Estas variables
constituyeron “etiquetas” que informaron el analisis estadistico de los términos mas
utilizados en cada uno de los encuadres.

4. Las notas codificadas mostraron diferencias importantes en el tipo de elementos de

encuadre utilizado en notas pro y anti-IVE, asi como en la vinculacion con el Congreso y
los colectivos sociales.
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5. Los resultados analizados verificaron que la utilizacién de encuadres pro-IVE aumentd
la circulacién del articulo en Twitter, en tanto que disminuya su circulacion en Facebook.

6. Los resultados también muestran que notas pro-IVE aumentaron las reacciones de
enojo y disminuyeron las reacciones positivas en Facebook. Es decir que los datos
observacionales fueron consistentes con los datos de encuesta, tanto en la orientacion
de las preferencias de los usuarios de Facebook y Twitter como en el tipo de reacciones
afectivas.

7. Luego de analizar los encuadres mediaticos relativos al proyecto de IVE en 2020,
presentamos resultados que nos permitieran contextualizar la atencion de les usuaries
respecto al tema de interés de este trabajo en comparacion con la COVID-19.

3.1. El consumo de aborto legal en contexto

Como parte del trabajo de medios del iLCSS, el laboratorio captura regularmente la tasa de
consumo de medios en las redes saciales de los diarios mas importantes del pais. Esta data
nos permitio contextualizar el grado de visibilidad del tema “aborto” y el cambio ocurrido a
partir del ingreso del proyecto de IVE en la Cdmara de Diputados. Un analisis de alrededor de
1.000.000 de naticias publicadas y compartidas en las redes sociales argentinas en 2020,
mostrd que los usuarios activan cada dia alrededor de 400.000 reacciones (love, angry,

sad, haha) relativas a articulos periodisticos en Facebook. En relacion al tema “aborto”,
identificado en el titulo de la nota periodistica, la fasa de reacciones observadas durante
2020 oscilé en valores cercanos al 0,15% de la data, indicando que este es un tema que tuvo
baja visibilidad hasta noviembre de 2020. Esto represento alrededor de 600 reacciones por
dia en el periodo previo al ingreso del proyecto de IVE al Congreso.

La visibilidad del tema aborto se incrementd rapidamente durante el mes de diciembre,
llegando a concentrar alrededor de un 37% de las reacciones al momento de su sancion en el
Senado. A modo de elemento comparativo, la Figura 3.1 muestra que la activacion de notas
sobre la COVID-19 concentré un 60,5% de la atencion durante el pico de mayo de 2020.

Considerando las naticias en su conjunto, pudimos ver que la aprobacién del proyecto de ley
de IVE generd un mayor nimero de reacciones /ove que de reacciones hate. La diferencia,
sin embargo, no fue estadisticamente significativa salvo para el caso del diario Pdgina/12
(Figura 3.3), en el cual el tema aborto produjo por si solo un cambio en la proporcidn

global de reacciones positivas comparadas con las negativas. En los ofros medios vimos

un aumento en la visibilidad del tema, que fue acompafiada por mayores niveles de
polarizacian.
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Figura 3.1. Reaccion ante noticias sobre COVID-19 y aborto en todos los medios

Reacciones en las redes sociales frente a noticias de todos los medios

Moticias sobve COVID-15 Nolicias sobre olros lemas
13
=
= e
B 12
c
=]
o — Angry Counts
o
i
o 11 — HAHA Counts
W
-
— Lowve Counts
e
2 10
E
=
=
Apr 01 Jul 01 Cet 01 Jan 01 Apr 01 Jul 01 O-::_lm Jan {31_
Dia de la Noticia
Reacciones en las redes sociales frente a noticias de los distintos diarios
Noticias sobre Aborlo Nolicias sobre olros lemas
e — T ——
Z 12 B
=
o
£
510
o — Angry Counts
o
i
o g — HAHA Counts
W
-
— Lowve Counts
e
g6
E
=
=
4

Apr 01 Jul 01 Cet 01 Jan 01 Apr 01 Jul 01 O-::_lm Jan {31_
Dia de la Noticia

Nota: lineas estimadas utilizando polinomios fraccionales para facilitar la visualizacion. Consumo de noticias en
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Figura 3.2. Reaccion ante noticias sobre ahorto, Clarin e Infobae
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Nota: lineas estimadas utilizando polinomios fraccionales para facilitar la visualizacién. Consumo de noticias en la
Argentina, COVID-19 y aborto. Data de Buzzsumo, procesamiento propio.
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Figura 3.3. Reaccion ante noticias sobre aborto, Pdgina/12 y La Nacién
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Nota: lineas estimadas utilizando polinomios fraccionales para facilitar la visualizacién. Consumo de noticias en la
Argentina, COVID-19 y aborto. Data de Buzzsumoa, procesamiento propio.
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3.2. Codificacion de noticias y su consumo

Entre el 20 de noviembre de 2020 y el 5 de enero de 2021, evaluamos las 274 noticias mas
compartidas y cuyo consumo fue reporfado en Buzzsumo. La informacion reportada por la
plataforma incluy6 el total de veces que la noticia fue compartida en Facebook, en Twitter,
el ranking de Alexa, el fipo de reacciones de los usuarios que la compartieron (love, angry,
haha, sad, wow) y otfras variables de usabilidad y permanencia (evergreen, Alexa, etc.).

La media de “compartidos” del total de las noticias codificadas sobre el tema aborto fue

de aproximadamente 2421 veces por nota, con un maximo de 38.307. Las cinco noticias
mas compartidas concentraron el 12% de la actividad registrada. Las diez notas mas
compartidas incluyeron 6 publicaciones pro-IVE y 4 anti-IVE. Esto fue similar al resto del
corpus analizado, el cual tuvo un 59,5% de inclinacion pro-IVE y un 40,5%, anti-IVE. Medido
en un rango que va desde “totalmente a favor” a “totalmente en contra”, tan solo un 21%
de las notas evaluadas fueron clasificadas como “ni a favor ni en contra”, aun cuando 49
de las 58 noticias en “ni a favor ni en contra” utilizaron elementos de encuadre que fueron
consistentes con posiciones anti-1VE.

Aligual que en los datos de encuesta, el infercambio en |as redes saciales fue
considerablemente mas anti-IVE en Facebook y mas pro-IVE en Twitter. Las figuras 3.4 y 3.5
muestran que la fasa de compartidos y de /ikes en Facebook disminuyd consistentemente,
conforme el articulo compartido era mas pro-IVE. Por el contrario, la cantidad de likes y
compartidos (retuits) aumentd en el caso de Twitter.

Mas impartante adn, las figuras 3.6 y 3.7 muestran que las notas que tuvieron una mayor
inclinacion pro-I1VE, ya fuera por la valoracion positiva de la Ley o de las consecuencias
esperadas, aumentaron la cantidad de reacciones de enojo (angry). En términos generales,
se observa que la activacion de noticias y las reacciones de los usuarios se carresponden
con lo desarrollado en el Capitulo 2.
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Figura 3.4. Tasa de compartidos por valoracion pro-IVE de la nota publicada, codificacion
de los 274 articulos relativos al aborto mas compartidos en diciembre de 2020
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Nota: la variable “valoracién” fue realizada por codificacion manual experta. Modelo de minimos cuadrados con

variables dependientes que miden el total de likes, de compartidos en Facebook y de compartidos totales, con
categorias discretas por valoracion.
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Figura 3.5. Tasa de compartidos y /ove en Twitter por valoracion pro-IVE de la nota
publicada, codificacion de los 274 articulos relativos al aborto mas compartidos en

diciembre de 2020
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Nota: la variable “valoracién” fue realizada por codificacion manual experta. Modelo de minimos cuadrados con
variables dependientes que miden el total de love y compartidos en Twitter, con categorias discretas por valoracion.
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Figura 3.6. Reacciones (angry, love, haha) por valoracion pro-IVE de la nota publicada,
codificacion de los 274 articulos relativos al aborto mas compartidos en diciembre de

2020
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Nota: la variable “valoracién” fue realizada por codificacién manual experta. Modelo de minimos cuadrados con
variables dependientes que miden el total de love y compartidos en Twitter, con categorias discretas por valoracion.
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Figura 3.7. Reacciones (angry, love, haha) por orientacion (pro-IVE o anti-IVE), codificacion
de los 274 articulos relativos al aborto mas compartidos en diciembre de 2020
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Nota: la variable “orientacion” fue realizada por cadificacién manual experta. Modelo de minimos cuadrados con
variables dependientes que miden el total de angry, love y comentarios en Facebook, con categorias discretas anti-

IVE y pro-IVE.
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Figura 3.8. Reacciones (angry, love, haha), por consecuencia, positiva o negativa,
esperada luego de la aprobacion del proyecto de IVE. Codificacion de los 274 articulos
relativos al aborto mas compartidos en diciembre de 2020
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Nota: la variable “consecuencia” fue realizada por codificacion manual experta. Modelo de minimos cuadrados con
variables dependientes que miden el total de angry, love y comentarios en Facebook, con categorias discretas.

3.3. El “ciclo” de consumo de noticias sobre IVE en diciembre de 2020

Entre noviembre y diciembre de 2020, un tofal de 9981 notas fueraon identificadas por
Buzzumo como relativas al tema aborto. Un total de 6476 (65%) fueron publicadas por
medios locales, en tanto que 3505 (35%) fueron publicadas por medios extranjeros. Los
fres momentos de mayor activacion de las redes sociales fueron durante la introduccion
de la legislacion, durante la votacian en Diputados y en el momento de la aprobacion

en el Senado. Como muestra la Figura 3.9, el nivel de interés, medido por el nimero de
compartidos totfales, fue en aumento, con tasas de activacidn mas pronunciadas en el
exterior que en la Argentina.

La cantidad de contenidos compartidos en Facebook fue muy superior al de Twitter. Sin
embargo, la menor distancia topoldgica en la red de Twitter y su caracter publico hicieron
dificil comparar los niveles de amplificacién de la informacion. En el conjunto de las noticias,
pudimos ver que, al igual que en la submuestra que fue manualmente codificada, momentos
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de aprobacién de la legislacidn, tanto en la Camara de Diputados como en el Senado,
estuvieron asociados con un aumento relativo en la cantidad de angry en comparacion con
la cantidad de likes.

La diferencia entre angry y likes en la Argentina y en el exterior (Figura 3.10), mostro que

la disposician pro-IVE era mayor entre les usuaries en la Argentina que en les del exterior
cuando comenz6 a tratarse el proyecto de IVE. Esto fue visible porque la razan entre likes

y angry, In (likes/angry), fue mas negativa fuera de la Argentina. Sin embargo, conforme

la visibilidad del tema fue creciendo en la Argentina, vimos que las posiciones anti-IVE
comenzaron a aumentar y, eventualmente, los valores locales se asemejaron a los de afuera
del pais. El efecto se invirtio brevemente luego de la sancion en el Senado, algo que sera
explorado en detalle en el Capitulo 6.

Figura 3.9. Consumo de noticias y activacion en todas las redes sociales. Promedio por
noticia durante diciembre de 2020
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Nota: total de compartidos (promedio) por nota en todas las redes sociales en el periodo de consideracién de la IVE.
Las lineas representan polinomios fraccionales con intervalos de confianza de 95%. Las lineas estdn smoothed en
logaritmos pero el eje vertical presenta los totales apropiados para facilitar la interpretacion.
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Figura 3.10. Comparacion de likes y angry, In (likes/angry), en Facebook. Promedio
por noticia durante diciembre de 2020. Valores mas negativos describen una mayor
prevalencia de reacciones de enojo
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Nota: total de compartidos (promedio) por nota en todas las redes sociales en el periodo de consideracién de la IVE.
Las lineas representan polinomios fraccionales con intervalos de confianza de 95%.

3.4. Encuadres de la IVE

Concluimos este capitulo analizando las palabras que mejor permitieron diferenciar a los
elementos de encuadre en las notas relativas a la IVE en diciembre de 2020. Esto nos dio
una primera aproximacion a los encuadres ofrecidos por las distintas comunidades. La
estrategia para entender dichas diferencias no fue simplemente medir cuales fueron las
palabras mas frecuentes al hablar favorable o desfavorablemente del tema “aborto”, sino,
mas especificamente, ver cudles fueron los términos que mejor discriminaron los corpus
entre si. Por ejemplo, consideramaos 112 del tofal de 256 notas codificadas que identificaron
al Congreso como la arena primaria del tema aborto, en lugar de centrarse en arenas

tales como la sociedad civil, los medios, las redes sociales, etc. ;Cuales fueron las palabras
que mejor diferenciaran a este corpus de naticias de las ofras? Es posible que la palabra
“aborto” haya sido la mas frecuente en todas las notas periodisticas, tanto en las relativas al
Congreso como en las que se enfocaron en otras arenas de disputa. Por lo tanto, aun cuando
el término “aborto” fue de los mas frecuentes, observar la palabra “aborto” no nos habria
permitido saber de qué grupo de textos hablamaos.
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Algunos términos que maximizaron la probabilidad de discriminar un grupo de fextos
(corpus 10 target) respecto de otro (corpus 2 o referencia) fueron frecuentes en muchos
textos de un grupo y no observados en el otro. Por ejemplo, |a Figura 3.1 muestra

que la palabra “comisiones” discrimind maximamente a los articulos periodisticos que
comunicaron el tema “IVE” de manera similar a como ocurrio en el Congreso. En aquellos
textos codificados como pertenecientes a la arena legislativa, aparecieron frecuentemente
palabras como “dictamen”, “debate” o “vota”, que no estuvieron presentes en el otro corpus.
Ello quiere decir que los articulos periodisticos que informaron sobre el fratamiento del
proyecto de ley en el Congreso contenian gran cantidad de términos relativos al proceso
legislativo y a los actores vinculados a este. Como contraste, en los textos que no fueron de
la arena legislativa, vimos temas variados de orden sanitario, social, religioso, entre ofraos,
cuyas frecuencias estuvieron subrepresentadas en el corpus relativo a la “discusion en el
Congreso”. Por supuesto, la categoria “no Congreso” fue residual en este ejemplo, por lo cual
los términos en el corpus de referencia resultaron menos significativos.

Figura 3.11. Términos que mejor discriminaron notas periodisticas cuya arena primaria fue
el Congreso
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Nota: andlisis del carpus de nota en Quanteda. Los términos seleccionados discriminaron mejor la categoria “Arena
de Decisién - Congreso” de los demds textos.
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El ejemplo de la codificacion “Congreso” o “arena legislativa” muestra claramente cuales
términos discriminaron en forma maxima estos dos corpus, aunque su valor informativo
para entender los encuadres de #AbortoLegal fue modesto. Mucho mas interesante es ver
los tipos de términos que discriminaron maximamente aquellas noticias que reportaron
sobre los beneficios de legalizar el aborto en comparacidn con los textos que describieron
consecuencias neutras o negativas.

Figura 3.12. Términos que mejor discriminaron notas periodisticas que fueron codificadas
como “consecuencias positivas” vs. “otras” (azul)

chiz

Nota: andlisis del corpus de nota en Quanteda. Los términos seleccionados discriminaron mejor la categoria
“consecuencia positiva” de los demds textos.

La Figura 3.12 distingue el corpus de 99 articulos que describieron las consecuencias de la
legalizacion como positivas (“cansecuencias positivas”), en comparacion con los 175 arficulos
que no describieron la legalizacion como positiva. Es notable que el término “mujeres” haya
discriminado maximamente a los textos positivos, dado que ello también indicé que dicho
término estuvo conspicuamente ausente de los textos “no positivas”. De hecho, los términas
que maximizaron el corpus de control (no positivo) quedaron expresados en palabras tales

como “obispos”, “humano”, “nacer”, “celeste” y Planned Parenthood, asociados con los
mavimientos pro-vida en el conjunto de los paises de la region.
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Figura 3.14. Términos que mejor discriminaron notas periodisticas que atribuyeron
responsabilidad a organizaciones o colectivos sociales
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Nota: andlisis del corpus de nota en Quanteda. Los términos seleccionados discriminaron mejor la categoria
“responsabilidad moral - colectivo u organizaciones sociales” de los demds textos.

La combinacién de categorias que responsabilizaron a un actor (funcionario) y que tuvieron
orientacion positiva nos permitié ver palabras que discriminaron maximamente las distintas

miradas sabre el oficialismo. Términos como “cambio”, “palabra”, “comprometi”, “valor”,

3
33

“recuperar”, “compromiso” fueron utilizados para describir el rol positivo de les politiques en
la sancion del proyecto de IVE.
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Figura 3.15. Términos que mejor discriminaron notas periodisticas que fueron codificadas
como “responsabilidad moral-funcionario” y “orientacion positiva” (naranja) vs. “otras”
(celeste)
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Nota: andlisis del corpus de nota en Quanteda. Los términos seleccionados discriminaron mejor la categoria
“responsabilidad moral-funcionario” y “consecuencia positiva” de los demds textos.

3.5. Conclusiones del Capitulo 3

Este capitulo present6 una canfidad de resultados interesantes que nos permitieron
entender como fueron consumidas en las redes saciales las noticias periodisticas relativas al
#AbortoLegal.

Un primer hallazgo destacable fue que el consumo de naoticias resulté consistente con los
datos de encuesta presentados en el Capitulo 2. La informacion obhservacional de consumo
de naticias en Facebook mostra un sesgo anti-IVE frente al consuma de naticias en Twitter,
cuyo sesgo fue pro-IVE. Esto se condijo con los hallazgos del Capitulo 2 referidos a que la
gente que reportd un mayor consumo de Facebook resultd coincidente con la falta de apoyo
a la IVE. Dichas diferencias se pudieron observar en el mayor consumo de noficias anti-

IVE en Facebook, acompafiado de una cantidad de reacciones de enojo comparativamente
mayor y un tono mas negativo de estas reacciones en la medida en que la visibilidad del
tema fue aumentando en el Congreso.
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Los resultados presentados en el capitulo mostraron también que los mayares niveles

de actividad en las redes sociales ocurrieron en el momento de la media sancién del
proyecto en Diputados y de la sancidn en el Senado. El incremento en la visibilidad del tema
#AbortoLegal fue mayor entfre quienes se opusieron al proyecto, excepto en el momento
inmediatamente posterior a su sancian definitiva. Este hallazgo sera desarrollado con mayor
detalle en el Capitulo 5.

Al igual que en la encuesta del Capitulo 2, fue posible observar que las notas que
describieron en forma positiva el tratamiento y la aprobacion del proyecto de IVE se
enfocaron en encuadres relativos a los derechos de género y salud reproductivas, en tanto
que quienes se opusieron a la aprobacion definieron a la IVE desde un encuadre religioso.

Capitulo 4
La activacion de #AbortoLegal en red

En el Capitulo 2 de este reporte mostramos que existieron diferencias importantes en el
nivel de actividad en las redes sociales por parte de quienes apoyaron y se opusieron

a lalegalizacion del aborto. En particular, notamaos que, en Facebook, una mayoria de
las encuestadas tuvo preferencias mas restrictivas respecto de la IVE, y que en Twitter,
en cambio, las preferencias fueron mas expansivas. El Capitulo 2 también mostré una
significativa variabilidad en el interior de las coaliciones mayoritarias, aun cuando las
preferencias pro-IVE fueron claramente prevalentes entre quienes votaron al Frente de
Todos y minaritarias entre quienes votaron a Juntos por el Cambio.

En el Capitulo 3 evidenciamos que el consumo de noticias en las redes sociales fue
consistente con los datos de la encuesta. En particular, la cantidad de noticias pro-IVE
compartidas en Twitter fue mayor en comparacion con las compartidas en Facebook. Esto
reflejé diferencias importantes, tanto en el nivel de las élites como en el de les usuaries, con
distinto nivel de representacion en las redes sociales de Twitter y de Facebook.

En este capitulo, el objetivo fue analizar la propagacion de contenidos relativos al
#AbortoLegal en Twitter. Nos propusimos comprender cémo la comunidad Verde y la
comunidad Celeste encuadraron sus mensajes en redes, qué fipo de hashtags usaron
(branding) y cuales fueron las cuentas que lideraron a cada una de las comunidades. Para
contextualizar los resultados comparamos también el nivel de actividad de Twitter en
diciembre de 2020 con el ohservado en 2018.

La seleccion de la red primaria conectada de #AbortoLegal en 2020, que utilizamos para los
analisis de este capitulo, incluye 2.241.555 tuits y retuits publicados por 165.158 cuentas de
alta actividad entre los primeros dias de diciembre de 2020 y la sancién del proyecto de ley
en el Senado, el 29 de diciembre de 2020.
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4.1. ;Como medimos las impresiones de #AbortoLegal en Twitter?

Para evaluar la implantacion de contenidos en la red de #AbortoLegal, las impresiones
en los muros de les usuaries y la frecuencia con la que se propagaron los confenidos,
procedimos en las siguientes etapas:

1. En primer lugar, capturamos un repositario de datos de Twitter con una serie de
términos estables como “aborto”, “Fernandez”, “Congreso”, “Diputados”, “Senado”.
Este repositorio generd alrededor de 8 millones de tuits y retuits.

2. Los datos fueron procesados para detectar la red primaria conectada (RPC), que
incluy6 alrededor de 165.158 usuaries de alta actividad que participaron del tema
“aborto legal”. Cada una de estas usuarias de alta actividad pertenece a comunidades
con distinta localizacion en la red. Estimamos la ubicacion latente de los usuarios
en Twitter y la frecuencia con la que cada uno de estos usuarios inferactuo con
las distintas comunidades. Las redes fueron taggeadas como comunidades del
oficialismo (Frente de Todos), de la oposicion (Juntos por el Cambio), la comunidad
Verde y ofras comunidades (en su mayoria comunidades politicas en el exterior).

A diferencia del proceso legislativo de la IVE en 2018, no hubo una separacion
topoldgica entre la comunidad anti-IVE y Juntos por el Cambio. Es decir que la
comunidad Celeste, que en 2018 se distinguia claramente de la politica y era
comparativamente pequefa en cantidad de usuarios aunque muy intensa y activa,
esta vez quedd absorbida en la comunidad de Juntos por el Cambio. Pudimas, sin
embargo, mostrar la distinta implantacion de les usuaries pro y anti-IVE en el interior
de Juntos por el Cambio, cuyas cuentas estuvieron giradas sobre el lado derecho,
alejadas del centro de la red.

3. Estimamaos la implantacion de los principales actores y hashtags en la red, lo que nos
permitié identificar las autoridades de cada comunidad —usuarios jerarquicos de alto
grado— y los temas gue concentraron mayor atencion.

4. Medimos la prevalencia de todes les usuaries estimando la contigiiidad de primer
orden de los mensajes que fueron compartidos (retuits). Dado que el acto de
compartir habilita el contenido en los nodos contiguos, ello nos permitio estimar
el nimero de usuarios de la red primaria conectada entre los que el contenido de
# AbortoLegal se ha visibilizado.

5. En definitiva, presentamos informacidn sobre el total de usuarios que compartieron
mensajes (retuits) y la cantidad de usuarias que habrian recibido la impresién de ese
contenido en sus muras.

4.2. ;Quiénes compartieron las publicaciones sobre #AbortoLegal?

Para evaluar quiénes compartieron las publicaciones de #AbortolLegal fue preciso, en
primer lugar, medir |a topologia de las redes en las cuales se insertaron los distintos grupos
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de usuarios. Los datos recopilados para este trabajo incluyeron 1.279.141 cuentas y mas

de cinco millones de tuits en lenguaje Espafiol. Sin embargo, muches de les usuaries que
publicaron o compartieron mensajes relativos a #AbortoLegal pertenecian a comunidades
que se encuentran fuera de la Argentina. Las comunidades mas activas en el exterior fueron
las de México y Espafia. No obstante, tanto la aprobacion del proyecto de IVE en el Congreso
como la discusién publica que la acompafio, activé narrativamente a comunidades de
usuarios en casi la totalidad de los paises de la region.

Aproximadamente la mitad de los fuits sobre el tema #AbortoLegal fueron publicados por
usuarias de alta actividad conectadas a comunidades de usuarias en la Argentina. Estos
usuarios de alta actividad fueron lo que definimos como la red primaria conectada. Cada

uno de estos usuarios publicaron o retuitearon al menos 4 fuits relativos al tema “aborto
legal” en el mes de diciembre de 2020 y, por su conectividad, estuvieron identificades como
parte de las tres comunidades principales que estudiamos en la Argentina. La Figura 4.1
describe la ubicacién de las tres comunidades principales: la comunidad Verde (pro-IVE), la
comunidad del Frente de Todos (pro-IVE) y la comunidad de Juntas por el Cambio, la Celeste.
Esta Gltima comunidad incluye usuaries que en 2018, durante la consideracién del proyecto
de ley de IVE, que fue derrotado en el Senado, estaban separades en dos comunidades
(Juntos por el Cambio, por un lado, y comunidad Celeste, por ofra). En 2020, sin embargo, el
proceso de deteccién de comunidades no encontré suficiente variabilidad como para separar
a los dos grupos, y la comunidad de Juntos por el Cambio/Celeste incluyé legisladores que
apoyaron el proyecto IVE, como @feriglesias, y algunaos de sus principales detractores, como
@AgustinLaje.

Figura 4.1. Autoridades de las comunidades Verde, Frente de Todos y Juntos por el Cambio/
Celeste
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Nota: deteccion de comunidades mediante walk.trap en Igraph. El eje horizontal describe el nimero de veces que
cada una de estas autaridades fue retuiteada.

proyecto mirar. Mirando el aborto en la Argentina. * 107



Figura 4.2. Red primaria conectada de la red #AbortoLegal 2020

Nota: la red primaria conectada incluye 165.158 usuarios de alta actividad que compartieron un total de 2.241.555
tuits. La comunidad pro-IVE (en verde) incluye 106.352 usuaries, la comunidad del Frente de Todos (en azul) incluye
19.554 usuaries y la comunidad de Juntos por el Cambio y anti-IVE (en amarillo) incluye 39.252 usuaries. Los datos
originales incluyen 1.279.141 cuentas, la mayoria de las cuales pertenecen a comunidades de otros paises. Las
comunidades mds activas que debatieron sobre el tema #AbortolLegal fuera de la Argentina se situaron en México
y Espana.

La Figura 4.2 muestra la distribucion general de las cuentas de la red primaria conectada, lo
cual permite poner en contexto la activacion de publicaciones por parte de las 32 cuentas
mas importantes de las comunidades pro y anti-IVE en las Figuras 4.3 a 4.6. Cada uno de los
graficos en 4.3, 4.4, 4.5 y 4.6 muestra la activacion de las cuentas en esta red, incluyendo
retuifs e inserciones en el tuit.

A modo de ejemplo, consideremos la cuenta de Alberto Fernandez, que fue activada o
insertada por las tres comunidades. Para cada usuaria que no retuited a @alferdez, el valor
del nodo (usuaria) es cero, por lo que este no aparece graficado. Asi podemaos ver que la
cuenta del actual presidente fue retuiteada o insertada en las tres comunidades, aun cuando
fue activada con particular intensidad entre les usuaries de su propio partido.

Vale la pena destacar el muy alto grado de discriminacion entre las distintas comunidades.
Esto redunda en dos comportamientos fopoldgicos: primero, que los tres agrupamientos

de usuaries aparecieron muy claramente diferenciades e independientes unes de otres;
segundo, e infimamente relacionado, los mensajes emitidos por las autoridades de esas tres
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comunidades principales fueron casi exclusivamente activados dentro de dicha comunidad

(activacion intracomunitaria). En la comunidad de Juntos por el Cambio/Celeste, por caso, un
97,4% de los retuits tuvo lugar entre usuarios de la misma comunidad. Lo propio ocurrié en

la comunidad del Frente de Todos, en la que un 92,5% de los retuits fue intfracomunitario.

La comunidad Verde fue la menos endogamica: un 80% de sus retfuits provinieron de
autoridades de su comunidad mientras que otro 18% provino de usuarias insertas en la
comunidad del Frente de Todos. Como es posible observar en la Figura 4.3, la mayoria

de esos retuits circularon publicaciones de @alferdez que se propagaron dentro de la
comunidad Verde. Es inferesante también notar que de las tres principales cuentas de Juntos
por el Cambio/Celeste (que se observan como autoridades en el grafico 4.1), dos son anti-IVE
(@vivicanosa y @AgustinLaje) en tanto que una de ellas es pro-IVE (@feriglesias). Esto se
ajusta a las preferencias descriptas en el Capitulo 2.

Desde una mirada general, podemos ver que la comunidad Verde fue la que alcanzé un
mayor nivel de propagacion y amplificacion de sus mensajes. La comunidad Verde concentra
un 46,28% de les usuaries, pero activo el 64,39% de los tuits y retuits de la red primaria
conectada. Por su parte, tanto la comunidad del Frente de Todos como la de Juntos por el
Cambio mostraron una prevalencia de la cantidad de cuentas en la red por sobre los niveles
de actividad de sus usuaries.

Figura 4.3. Implantacion de cuentas prominentes en Twitter durante la discusion de la IVE
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Nota: comunidades estimadas en R 3.6 (Igraph), usando Fruchterman-Reingold para ubicar los nodos y random.
walk para identificar la comunidad. Datos capturados entre el 22 de noviembre de 2020 y el 5 de enero de 2021.
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Figura 4.4. Implantacion de cuentas prominentes en Twitter durante la discusion de la IVE
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Nota: comunidades estimadas en R 3.6 (Igraph), usando Fruchterman-Reingold para ubicar los nodos y random.walk para
identificar la comunidad. Datos capturados entre el 22 de noviembre de 2020 y el 5 de enero de 2021.\]

Figura 4.5. Implantacion de cuentas prominentes en Twitter durante la discusion de la IVE
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Nota: comunidades estimadas en R 3.6 (Igraph), usando Fruchterman-Reingold para ubicar los nodos y random.walk para
identificar la comunidad. Datos capturados entre el 22 de noviembre de 2020 y el 5 de enero de 2021.
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Figura 4.6. Implantacion de cuentas prominentes en Twitter durante la discusian de la IVE
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Nota: comunidades estimadas en R 3.6 (Igraph), usando Fruchterman-Reingold para ubicar los nodos y random.walk para
identificar la comunidad. Datos capturados entre el 22 de noviembre de 2020 y el 5 de enero de 2021.

4.3. Hashtags en #AbortolLegal

Twitter les permite a las distintas comunidades encuadrar sus mensajes mediante hashtags, los
cuales son compilados por la plataforma para dirigir la atencién de les usuaries a los eventas que
generan mayor actividad. Los colectivos sociales y los partidos politicos habitualmente crean dos
distintas familias de hashtags con el objetivo de 1) aumentar la visibilidad de un fema, como por
ejemplo el hashtag # Aborto; y 2) encuadrar los mensajes publicos para apoyar sus posiciones,
por ejemplo #quesealey o #argentinaesprovida. Mientras que los hashtags que buscan
aumentar la visibilidad del tema a menudo son utilizados por |as distintas comunidades —aun si
tienen posiciones en conflicto—, los hashtags que buscan encuadrar un tema son distintos para
cada grupo.

La variacién entre atencion (salience) y encuadre (framing) permitié clasificar los 15 hashtags
principales que mostramos en la Figura 4.7. A simple vista, es posible observar que los hashtags
que cumplieron la funcién de dar visibilidad al tema (#aborto, #ahora, #argentina) son famhbién
los de mayor circulacién. Esto es lo habitual, dado que los universos de los usuarios los insertaron
en sus mensajes. Los hashtags #abortolegal y #quesealey, en sus distintas variantes, tuvieron
una implantacion similar tanto en términos de la activacion de usuarias como en la cantfidad,

lo que mostrd una clara coordinacién en la utilizacidn de estos hashtags por parte de quienes
habitaron la comunidad pro-IVE.
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La diferencia entre atencidn (salience) y encuadre (framing) puede ser identificada en los graficos
dispuestos en las Figuras 4.8 a 4.11, en las que puede observarse la implantacion y activacion de
los 32 principales hashtags circulados en diciembre de 2020. Los graficos estan ordenados por
nivel de circulacién y segmentados por comunidad para poder observar a los mas retuiteados de
cada grupo. ;Dénde observamos tal diferencia? En el hecho de que la etiqueta #ahora cumplié
una funcion estrictamente de visibilidad, mientras que la etiqueta #lamayoriaceleste cumplio la
doble funcion, en forma simultanea, de visibilidad y encuadre (ambas en Figura 4.8). Un hallazgo
sensiblemente interesante en este sentido fue que los hashtags de la Figura 4.8, cuya funcion
era encuadrar el evento (tal es el caso de #lamayoriaceleste), solo circularon en la comunidad
que era cognitivamente congruente con dicho mensaje.

Figura 4.7. Principales hashtags por nivel de insercion
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Nota: los 15 principales hashtags muestran una combinacion entre estrategias que buscaron levantar la visibilidad del
tema (#abortolegal2020, #aborto) y estrategias de branding de cada comunidad (#abortolegalya, #argentinaesprovida).
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Figura 4.8. Activacion de principales hashtags, 1al 8, con figuras de referencia de

#AbortoLegal. Diciembre 2020
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Nota: comunidades estimadas en R 3.6 (Igraph), usando Fruchterman-Reingold para ubicar los nodos y random.walk para

identificar la comunidad. Datos capturados entre el 22 de noviembre de 2020 y 5 de enero de 2021.

Figura 4.9. Activacion de principales hashtags, 9 al 16, con figuras de referencia de

#AhortoLegal. Diciembre 2020
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Nota: comunidades estimadas en R 3.6 (Igraph), usando Fruchterman-Reingold para ubicar los nodos y random.walk para

identificar la comunidad. Datos capturados entre el 22 de noviembre de 2020 y el 5 de enero de 2021.
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Figura 4.10. Activacidn de principales hashtags, 17 al 24, con figuras de referencia de
#AbortoLegal. Diciembre 2020
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Nota: comunidades estimadas en R 3.6 (Igraph), usando Fruchterman-Reingold para ubicar los nodos y random.
walk para identificar la comunidad. Datos capturados entre el 22 de noviembre de 2020 y el 5 de enero de 2021.

Figura 4.11. Activacion de principales hashtags, 25 al 32, con figuras de referencia de
#AbortoLegal
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Nota: comunidades estimadas en R 3.6 (Igraph), usando Fruchterman-Reingold para ubicar los nodos y random.
walk para identificar la comunidad. Datos capturados entre el 22 de noviembre de 2020 y el 5 de enero de 2021.
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Figura 4.12. Hashtags que distinguieron a la comunidad Verde y la Celeste (keyness)
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Nota: el término “keyness” es utilizado para definir el nivel de diferenciacion entre dos corpus de texto que es
expresado por palabras cuyas frecuencias son maximamente distintas en ambaos corpus. La figura muestra la
diferencia en términos de alta frecuencia que distingue a ambas comunidades (polaridad).

A simple vista, sin embargo, es dificil distinguir si los hashtags de alta actividad fueron
insertados con frecuencia distinta. Las diferencias entre #abortolegal y #aborto, por ejemplo,
parecieron a primera vista relativamente modestas. Pudimaos ver que esto no era asi al
comparar las frecuencias relativas del término en cada comunidad (i.e. keyness).

Para identificar la contribucion relativa de un término en distinfos corpus de texto pudimos
calcular cudles fueron las palabras cuyas diferencias maximizaron la probabilidad de identificar
su corpus de proveniencia (Verde o Celeste). El término “keyness” (valor clave) permite
identificar el nivel de diferenciacion entre los textos que fue expresado por palabras cuyas
frecuencias fueron maximamente distintas en dos 0 mas corpus. La Figura 4.12 muestra los
términos que maximizaron la probabilidad de identificar a ambas comunidades (polaridad).

Un resultado interesante es que el diferente uso que se hizo de “aborto” y de “aborto legal”,
términos que fueron frecuentemente utilizados por ambas comunidades, nos permitio
discriminar con alta probabilidad la comunidad a la cual pertenecian los tuits. El hashtag
#aborto tuvo un keyness similar a #argentinaesprovida. Por su parte, #abortolegal2020 y
#abortolegal fueron los dos hashtags con mayor keyness en la comunidad Verde.
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En la comunidad Verde, los siguientes hashtags con alta capacidad de discriminacién entre
textos incluyeron variaciones del término “ley”. En tanto, en la comunidad Juntos por el
Cambio/Celeste, los hashtags con mayor nivel de discriminacidn estadistica incluyeron
variaciones del término “2 vidas”.

4.4. ;Narrativas de #AbortoLegal en Twitter?

Mientras que los hashtags nos permitieron observar como las distintas comunidades
buscaron estratégicamente dar visibilidad y encuadrar sus mensajes en Twitter, el contenido
de los mensajes permitié identificar estas diferencias en la seleccion de palabras, imagenes
e hipervinculos. Consideremas par ejemplo las 100 palabras mas frecuentes en el conjunto
de las comunidades, las cuales incluyeron diferencias entre palabras que fueron prevalentes
(salient o prevalent) y palabras que identificaron a las distintas comunidades (polarity). En
lugar de que las comunidades eligieran cuales hashtags querian publicitar, hubo palabras
que permitieran clasificar (o no) a las autoras en sus comunidades.

Palabras como “aborto” —la mas frecuente en los datos observacionales— fueron
prevalentes aunque presentaron baja polaridad. Que una palabra tenga baja polaridad
significa que fue observada frecuentemente en los datos de ambas comunidades pero que
su aparicién no nos permitio clasificar al usuario como miembro de una de ellas. Podemos
comparar el término “aborto” con el sequndo mas frecuente, el corazén verde (), que,
ademas de ser prevalente, tuvo una alta polaridad. Es decir, su aparicion nos permitio
identificar claramente la alineacién politica del usuario que lo inserté en un tuit asi como la
de aquelles gue circularon mensajes con este simbolo. Si bien es posible que algln usuario
de la comunidad Celeste haya utilizado este simbolo irGnicamente o por error, la frecuencia
con la cual lo observamos en una de las dos comunidades varia en forma sistematica.

Para evaluar la implantacion de contenidos en la red de #AbortoLegal, tanto las impresiones
en los muros de los usuarios como la frecuencia con la que se propagaron (retuits) dichas
contenidos, procedimos en las siguientes etapas:

1. Capturamos el texto de los 2.241.555 de publicaciones (fuits y retuits) de la red
primaria conectada.

2. Eliminamos las palabras frecuentes que no fenian contenido informativo (stop
words). En particular, nos interesaron muchas de las variaciones observadas en la
terminacion.

3. No filtramos la raiz de las palabras.

4. Utilizando Quanteda en R 4.0, tokenizamos la data y construimos una matriz de
frecuencias del universo de palabras (bag of words), en la que cada fila representé a

un tuit y cada columna a una palabra.

5. Sibien utilizamos también 2 y 3 n-grams, los resultados que presentamos son sobre
la bolsa de palabras original, 7-gram.
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La nube de palabras de |a Figura 4.13 permite rapidamente distinguir la diferencia en el uso
de distintos términos por parte de les usuaries. Vale la pena destacar que el corazén verde
(w) en el centro de la red, perteneciente a la comunidad Verde, surgio directamente de la
maftriz de datos. De hecho, la palabra mas frecuente en |a totalidad de |a data —“aborto”—
no fue una palabra tan frecuente en cada una de las comunidades una vez que los datos
fueron medidos localmente.

Figura 4.14. Nube de palabras distinguiendo las comunidades Verde y Celeste
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Nota: nube de palabras en base a los 2.241.555 millones de tuits en la red primaria conectada. El tamafio de las
palabras es proporcional a su frecuencia en la red, comparable entre comunidades.

Las diferencias en los términos utilizados por ambas comunidades fueron interesantes.
Términos como “ley”, “legal”, “seguro”, “gratuito”, “decidir”, “obliga”, “cuerpo” aparecieron
con mucha frecuencia en la comunidad Verde y con muy baja frecuencia en la comunidad
Celeste. Por su parte, términos de autoridades que fueron responsabilizadas como
“presidente”, “Alberto”, “gobierno”, “k”, “kirchnerismao”, “oficialisma”, “Diputados”,
“Senadores”, aparecieron con mayor frecuencia que algunos de los encuadres anti-IVE como

“vida” o el corazon azul ().

En particular, vale destacar que las comunidades de Juntos por el Cambio y Celeste buscaron
frecuentemente minimizar la impaortancia de la legalizacién del aborto frente a otros
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problemas o prioridades. Es decir, buscaron confrontar con el proyecto de IVE enfatizando
la necesidad de enfocarse en otras prioridades. Es por ello gue términos como “vacunacion”,
“lubilados” o “Pfizer” aparecieron frecuentemente asociados con los mensajes relativos

a “aborto legal”. Fue fambién esta integracion de femas opositares con el tema de la IVE

lo que explico las dificultades para distinguir a las comunidades Celeste y Juntos por el
Cambio. Aun cuando un nimero importante de autoridades opositoras se manifestd a favor
del proyecto de IVE, tan solo los mensajes que fueron opositores y anti-IVE lograron una
significativa propagacion.

Una forma de identificar los términos que separan daos distintas corpus de texto (polaridad)
es calcular las palabras con mayor diferencia de frecuencia en ambos corpus. La Figura
4.15 muestra la diferencia en términos de alta frecuencia que distinguieron a ambas
comunidades (polaridad).

Figura 4.15: Palabras que distinguen a la comunidad Verde y la Celeste (keyness)
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Nota: el término "keyness” es utilizado para definir el nivel de diferenciacién entre dos corpus de texto que es
expresado por palabras cuyas frecuencias son maximamente distintas en ambos corpus. La figura muestra la
diferencia en términos de alta frecuencia que distinguieron a ambas comunidades (polaridad).
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Figura 4.13. Frecuencia de palabras en el corpus de tuits de #AbortoLegal

Nota: frecuencia de las 100 palabras mds frecuentes en la red #AbortolLegal.

4.5. Conclusiones al Capitulo 4

En este capitulo analizamos la activacion de mensajes de la red primaria conecfada

de #AbortoLegal en la Argentina y mostramas como dicha propagacion conformé
comunidades en funcién de la afinidad y conectividad existente entre distintos usuarios.
De la conformacion de las comunidades Verde, Frente de Todos y Juntos por el Cambio/
Celeste, que concentraron la mitad de los fuits totales circulados alrededor de este evento,
pudimos deducir los posicionamientos politicos de les usuaries respectoala IVE y la
congruencia cognitiva que esfas tenian con los mensajes generados. Las usuarias “verdes”
y las identificadas con el FdT se posicionaron a la izquierda del espectro ideoldgico, en
comunidades continuas pero independientes. Estos dos grupos de usuarias expresaron
un claro y consistente apoyo a la aprobacion del proyecto aungue la casi totalidad de

los mensajes emitidos por las autoridades de ambas comunidades fue compartida
infracomunidad. Los usuarios opositores, esta vez, no lograron mantener la separacion
topolégica entre las comunidades anti-IVE y Juntos por el Cambio, distincion que si pudo
observarse durante el debate legislativo de 2018. Durante el debate de la norma en 2020,
por el contrario, la militancia “celeste” quedd absorbida en la misma comunidad habitada
por Juntos por el Cambio.
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En sintesis, la clara discriminacion entfre las comunidades mostré una muy baja
intermediacion entre ellas, con una conversacion fundamentalmente endogamica, sobre
todo en las comunidades politicas y, algo menos, en la comunidad Verde, dentro de la cual el
80% de sus retuits provinieron de autoridades de su comunidad, mientras que ofro 18% de
usuarias insertas en la comunidad del Frente de Todos.

La comunidad Verde y la del Frente de Todos fueron robustas e integraron un discurso muy
congruente. La oposician politica (comunidad Amarilla), por su parte, mantuvo una narrativa
poco compacta, debido a la convivencia de legisladores con una postura pro-IVE (como
Waldo Wolf y Fernando Iglesias) con autoridades con claras posiciones anti-derechos (como
Agustin Laje y Viviana Canosa) en la misma burbuja.

Para comprender el tipo de narrativas circuladas en las comunidades, hemas distinguido
entre las narrativas que dieron relevancia (salience) a la IVE y otfras cuya funcién fue
acentuar la distincion entre las comunidades (polarity). La falta de consistencia topolégica
de les integrantes de la comunidad JxC/Celeste redund6é en un bajo nivel de activacién

de mensajes referidos a la IVE de manera directa y especifica. En cambio, los posteos

con mayor propagacion en dicha comunidad fueron los mas polarizantes. Como ejemplo,
cabe destacar que las etiquetas mas polarizantes y agresivas (#argentinasinaborto,
#nomateninocentes, #albertooperetaverde, #conchitafernandez) solo fueron activadas por
usuarios de la comunidad opositora (JxC/Celeste). En la comunidad Verde, por el contrario,
las etiquetas mas propagadas fueron aquellas que buscaban aumentar la visibilidad de la
IVE.

Capitulo 5

#AbortoLegal: aprobacion legislativa
y adjudicacién

Los capitulos 2, 3 y 4 presentaron un cuadro exhaustivo del perfil de la votante argentina

y su actividad en las redes sociales. Mostramaos diferencias en el nivel de apoyo a la
legalizacion del aborto entre votantes de los distintos partidos politicos y entre usuaries que
habitan distintas redes sociales. Asimismo, notamaos que quienes apoyaron o Se opusieron
al proyecto de IVE utilizaron encuadres desiguales tanto en la produccion de las distintas
notas periodisticas como en la amplificacion de contenidos.

En este capitulo, utilizamos datos observacionales de Twitter en la ventana que tuvo lugar
6 horas antes y 6 horas después de la aprobacion del proyecto de IVE en el Senado, para
describir el proceso de la amplificacidn del resultado de la votacién en tiempo real. En el
momento de aprobacion del proyecto, se observé un aumento en el nivel de actividad del
colectivo Verde (caida en tiempo de retuit y distancia entre comunidades, es decir, menor
latencia) y una salida de los usuarios gque se opusieron a la legalizacion. Esto nos permitio
medir el nivel de entusiasmo y el cambio en la composicion del didlogo en las redes que
tuvo lugar en el momento de la aprobacién.
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Latency (Time-to-Retwest]

Los resultados fueron estadisticamente significativos al utilizar maltiples ventanas
(bandwidths) bajo condiciones de medicidn que resultaron particularmente buenas para
evaluar la reaccién de los usuarios. El efecto fue positivo y significativo, con niveles de
activacién comparables con los observados en procesos electorales.

5.1. Adjudicacion en datos observacionales

Tal como desarrollamos conceptualmente en el Capitulo 1, Ia adjudicacién se define como
el momentao en el cual un usuarie o grupo de usuaries es notificade de que su partido o
grupo de pertenencia gano una eleccion, un argumento, una decision legislativa o una
competencia deportiva. Dicha adjudicacion tiene una estructura topoldgica y una lgica de
activacién de contenidos que puede ser medida con alta precision. Consideremaos la Figura
5.1, en la cual se observa el modelo tedrico de adjudicacion en las redes y el efecto de
adjudicacion cuando Macri reconocié su derrotfa electoral en las elecciones PASO de 2019.

Figura 5.1. Adjudicacion en redes
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Previo al momento de adjudicacion, existié un “estado de didlogo”, donde las comunidades
en competencia hablaron simultaneamente del mismo tema. En teoria paolitica
comunicacional, un grupo que tiene una desventaja estructural en un tema no deberia
hablar al respecto. El ejemplo clasico en Estados Unidos es que las republicanas no
deberian hablar de salarios y les demacrates no deberian hablar de impuestas. Dado que
pronunciarse respecto de un tema aumenta su visibilidad entre el publico, los partidos
deberian hablar de asuntos distintos que los beneficien (pass-each-other) en lugar de
referirse al mismo tema (to-each-other). Antes de la adjudicacién, nadie tiene control sobre
el tema (issue ownership). Por lo tanto, fodos los actores conviven en un estado de dialogo
en el cual asumen que el asunto les pertenece y que hablar del mismo tiene ventajas
politicas.
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Conforme nos acercamas al momento de la adjudicacion, es decir, al momento en el cual

se contabilizan los votos de una eleccion o se define el resultado de un partido de fatbol, la
atencion aumenta. Cuando no existe propiedad del tema, el dialogo se vuelve mas intenso.
Si la informacién ya permite observar que uno de los actores tiene una ventaja, puede verse
un comienzo de separacian (drift), en el cual les usuaries gue pertenecen a la comunidad
que se beneficia comienzan a hablar mas (y mas rapido) que los usuarios de la comunidad
que se percibe damnificada. Esto es visible en ambaos graficos de la Figura 5.1. En el caso

de las elecciones PASO, podemos ver que existié un estado de dialogo en el cual las dos
comunidades hablaron con mayor intensidad (menor tiempo de retuiteo), cuanto mas cerca
estuvo el escrutinio definitivo.

Al momento de la adjudicacion, en la cual Macri acepté la derrota electoral en las PASO,

se produjo una importante discontfinuidad en la data. Si bien ambos grupos aumentaron

su actividad por un shack de atencién, la diferencia en entusiasmo hizo que el tiempo de
retuiteo se acelerase en forma mas pronunciada entre los actores opositores (Fernandez)
que entre les oficialistas (Macri). En efecto, el ganador se entusiasma, y el tiempo de
retuiteo baja, mientras que el perdedor apaga la televisién, se distancia de las redes sociales
y tarda mas tiempo en retuitear.

En los datos observacionales, era de esperar que la adjudicacion de #AbortoLegal produjera
el mismo tipo de discontinuidad, reduciendo la tasa de propagacion de la comunidad
desfavarecida y aumentando la tasa de propagacion de la comunidad gue se percibe
beneficiada. En definitiva, veremos que disminuyd el tiempo de retuiteo en forma asimétrica
entre las dos comunidades.

5.2. Senado

El 30 de diciembre de 2020 a las 4:12 AM, el Senado voto la sancion definitiva del
proyecto de IVE. La Tabla 6.1 muestra el cambio en el nivel de actividad por parte de las
tres comunidades de la red primaria conectada a la Argentina en Twitter. Como es posible
observar, el nivel de actividad en las redes sociales se duplicé en la comunidad Verde, se
triplica en la del Frente de Todos y disminuyo levemente en la comunidad de Juntos por el
Cambio/Celeste.

La alteracion en la compaosician de la participacion es lo que se define como rising tides y
rising stars, esto es: el aumento de actividad desde |a periferia al centro en las comunidades
Verde y del Frente de Todos. Por su parte, la comunidad de Juntos por el Cambio/Celeste vio
una disminucién de la periferia de la red con un aumento marginal de las autoridades. Esta
combinacion de fendmenos indico que la expansion de la actividad en la red vino de abajo
en la comunidad Verde, mientras que, en la comunidad opositora, quedd sostenida fan solo
por sus actores mas intensos.

proyecto mirar. Mirando el aborto en la Argentina. * 122



Tabla 5.1. Nimero de retuits antes y después de la adjudicacion, sancion en el Senado, 30
de diciembre de 2020 a las 4:12 AM

Verde Frente de To- Juntos por el
dos Cambio/Celeste
. 112.673 11.636 25.717
Seis horas antes
75% 8% 17%
Seis horas des- 239.589 33.132 21.279
pués 81% 1% 7%

Nota: activacion de la red primaria conectada en el periodo cubierto entre 6 horas antes de la sancién en el Senado
(adjudicacion) y 6 horas mds tarde.

La evaluacion del cambio de tendencia en el momento de la adjudicacién permitio
descartar que la diferencia que observamos al agregar la data se debiera a un cambio en la
composicion de los usuarios a lo largo de las siguientes 24 horas. Mas impartante adn, la
utilizacion del tiempo de retuiteo nos permitid normalizar la actividad de las usuarias para
ver el efecto del shock cognitivo. Esto fue asi porque la mayor congruencia cognitiva que
se alcanzo con el resultado de |a votacién en la comunidad Verde y la del FdT resultd en

un aumento de la intensidad de retuiteo (producto del mayor entusiasmao) y no solo en la
cantidad de individuos que compartieron la informacion.

La Figura 6.3 muestra el cambio en la actividad en el momento de la finalizacion del voto en
el Senado. El modelo esta centrado en cero al momento de la adjudicacién, con la linea gris
mostrando el momento de la sancion definitiva del proyecto de IVE. Cada circulo en la Figura
6.4 representa multiples retuits para facilitar la visualizacidn de la regresion discontinua
robusta (rRDD).
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Figura 5.3. Adjudicacion y latencia media en el momento de la sancion del proyecto de IVE
en el Senado, 30 de diciembre de 2020 a las 4:12 AM
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Nota: cada circulo verde representa un total de 3500 retuits en la comunidad Verde y 450 retuits en la Celeste,
normalizando la cantidad de grupos a 100 cada uno. Las lineas verde y celeste describen la latencia media en
retuitear (In) mensajes relativos a la sancion de la IVE.

Utilizando distintas bandas, como muestra la Figura 5.3, pudimos ver que el tiempo de
retuiteo (latencia) de los usuarios afines a JxC cayo en alrededor de un 95%. En cambio,
la reduccion en el tiempo de retuiteo en la comunidad Celeste fue de 86%, El retorno

al equilibrio fue también mas rapido para la comunidad de Juntos por el Cambio, como
resultado de una activacion muy concentrada en sus autoridades de la red.

Capitulo 6
A modo de conclusion

El reporte que presentamos analiza, de manera comprehensiva, como se percibieron,
aceptaron, consumieron y compartfieron los mensajes de #AbaortoLegal en las redes
sociales. Cada uno de los capitulos mostré una extraordinaria consistencia entre los distintos
tipos de datos recabados. Ello nos da mucha confianza respecto a los resultados de este
informe, dado que los datos obtenidos mediante encuestas (Capitulo 2), consumo de noticias
(Capitulo 3) y activacian en Twitter (Capitulo 4 y Capitulo 5) son muy similares.
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En particular, vimos que las diferencias sociodemograficas y de consumo de redes
estuvieron asociadas en forma similar a los datos de encuesta (Twitter fue mas pro-IVE

que Facebook) y a los datos observacionales (Twitter tuvo mas reacciones positivas y
amplificacion de mensajes pro-1VE que Facebook). Asimismo, observamos que la encuesta
mostrd una alta asociacion entre preferencias pro-IVE y preguntas sobre derechaos, mientras
que los datos ohservacionales mostraron que los encuadres pro-IVE enfatizaron términos
proderechos en temas de género y salud reproductiva. Por su parte, les encuestades que se
opusieron al aborto legal maostraron preferencias mas conservadoras y tradicionalistas, las
mismas caracteristicas observadas en los datos de consumo de noticias y de uso de redes.

Los principales resultados constataron que existi consistencia entre las preferencias

de les politiques y las ciudadanas argentinas que les votaron, respecto a la interrupcién
voluntaria del embarazo y a las narrativas que han sido activadas en distintas plataformas.
De igual modo, se observaron diferencias entre los encuadres que definieron a la IVE entre
los distintos tipos de usuarios, en funcion de sus consumos mediaticos, sus intereses
informativos y sus identidades partidarias. Para contextualizar nuestros hallazgas, el
Capitulo 1es un esfuerzo de conceptualizacion de los ejes problematicos y las nociones que
surgieron en los distintos capitulos. Esta primera seccion cumple la funcion de una caja de
herramientas que guiara y respaldara la lectura de distintos tipos de resultados.

En el Capitulo 2 hemos constatado que las preferencias de los encuestados relativas a la
legalizacion del aborto fueron congruentes caon factores educativos, etarios y de género.
Concretamente, les mas jovenes, mas involucrades en palitica y con mayores niveles de
actividad en redes sociales tienen preferencias mas favorables al aborto legal, seguro

y gratuito. Las preferencias ideoldgicas y partidarias reportadas en la encuesta fueron
importantes predictoras. Por ejemplo, dos de cada tres votantes que afirmaron haber
votado por al FdT en 2019 se expresaron a favor de la legalizacion del aborto. Lo contrario
ocurrio entre les votantes de JxC y las posiciones expresadas por las legisladoras durante la
consideracion y votacion de la norma en el Congreso.

El Capitulo 2 tamhién muestra que existen diferencias territariales entre los votantes
que apoyaron al aborto legal y las provincias que representaron los distintos grupos
de legisladores en el Congreso. Por caso, las provincias mas pobladas fueron las que
presentaron mayor apoyo saocial al aborto legal, seguro y gratuito.

Los resultados del Capitulo 2 fueron ademas congruentes con las preferencias identificadas
observacionalmente, tales como las comunidades de las redes, los mapas de activacion de
Twitter y la coconstruccion de encuadres en las distintas regiones de dicha red. El debate
parlamentario de 2020 tuvo menor nivel de actividad que el observado en 2018, cuando
el gobierno de Mauricio Macri ingreso dicha iniciativa en el Congreso. Al igual gue en

2018, el dialogo politico en Twitter decantd en comunidades nacionales e infernacionales
endogamicamente conectadas. En 2018, entre les usuaries lacales, las comunidades se
distinguieron partidariamente y por atencién al tema, separando al Frente de Todos y
Juntos por el Cambio, por un lado, asi como también a las comunidades Verde y Celeste.
En 2020, en cambio, existio una menor diferenciacion en la red (menor diferenciacion
topolégica), entre la comunidad Celeste y Juntos por el Cambio. Es decir, aun cuando en
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2020 observamos que la comunidad del FdT se mantuvo separada del activismo “verde” —a
pesar de compartir el espectro ideoldgico en cuanto al posicionamiento sobre la norma— la
comunidad Celeste estuvo absorbida por la de JxC.

Por Gltimo, las divisiones dentro de las comunidades partidarias (ambas estaban integradas
por sectores que se expresaron a favor y en contra de la IVE) redundaron en un menor

nivel de actividad. A esta insuficiencia de homogeneidad dentro de los partidos se suma la
falta de propiedad sobre el tema por parte de la oposicidn politica y la disonancia cognitiva
que la sancion de la Ley genero entre los colectivos y dirigentes antiaborto. Estos Gltimos
dos aspectos —disonancia y falta de reputacidn sobre el tema— quedaron claramente de
manifiesto frente a la sancidn de la norma. Ese momento, que denominamos adjudicacidn,
no solo modificé cuantitativamente el nivel de actividad de les usuaries favorables al aborto
legal, sino que alterd su velocidad de respuesta.
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