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ANALISIS Y COMPARACION DE LA EVALUACION Y LA
AUTOEVALUACION EN LA FORMACION DE DOCENTES

Claudia Alejandra Mazzitelli
Daniela Quiroga

Universidad Nacional de San Juan

RESUMEN

En este trabajo describimos las experiencias de evaluacion y autoevaluacion en el
contexto de la practica profesional docente y las analizamos comparativamente a
fin de identificar diferencias y coincidencias entre la perspectiva de los docentes y
la de los estudiantes.

Palabras claves: evaluacién; autoevaluacion; formacién de docentes

ANALYSIS AND COMPARISON OF EVALUATION AND SELF- EVALUATION
IN THE TRAINING OF TEACHERS

ABSTRACT

This paper describes the experiences of evaluation and self-evaluation in the
context of teacher professional practice and comparative analysis is to identify
differences and similarities between the perspective of teachers and students.

Key words: evaluation; self evaluation; teacher education

INTRODUCCION

En este trabajo describimos las experiencias de evaluacion y autoevaluacién en el
contexto de la catedra correspondiente a la practica profesional docente y las
analizamos comparativamente a fin de identificar diferencias y coincidencias
entre la perspectiva de los docentes y de los estudiantes.

La evaluacion es un aspecto que preocupa a los docentes, particularmente
aquellos que nos desempefiamos en el ambito de la formacién docente. Por esta
razon nos hemos propuesto desarrollar un modelo de evaluacidn que incluya los
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procesos y los productos y que contribuya con la formacién de los estudiantes,
futuros docentes, tanto en lo que respecto a la consolidacion de sus fortalezas y la
superacion de sus debilidades como en la conceptualizacion de la propia
evaluacion.

En este sentido consideramos de gran importancia no sélo la evaluacion del
docente sino también la autoevaluacion de cada estudiante.

Asi, presentamos en primer lugar la descripcion de la experiencia de evaluacion y
autoevaluacidén, luego mostramos el marco tedrico que sustenta nuestra practica
y, por ultimo, el andlisis de las evaluaciones y autoevaluaciones.

DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA

La experiencia que describimos en este trabajo se realizd con alumnos al
momento de realizar su practica profesional, en el &mbito de la catedra “Practica
de la ensefianza” del Profesorado de Tecnologia. Este profesorado es una carrera
universitaria de cuatro afnos de duracion, que se cursa en la Facultad de Filosofia,
Humanidades y Artes de la Universidad Nacional de San Juan (San Juan-
Argentina) y que capacita a sus egresados para desempefiarse como docentes,
principalmente en el nivel secundario del sistema educativo (Edad de los
alumnos: 13 a 18 afios).

Las materias del Plan de estudios de dicho Profesorado pueden agruparse en 3
areas: area disciplinar o de contenidos especificos (Quimica, Fisica, Gestion, etc.);
area de formacion docente (Curriculum, Teorias de ensefianza, Practica de la
ensefianza, etc.) y area de contenidos auxiliares (Matemadtica, Sistemas de
representacion, etc.).

Durante el cursado de la materia “Prdctica de la ensefianza” (duracién semestral),
que se realiza en el altimo afo de la carrera, cada alumno debe ejercer la funcion
docente frente a un grupo de alumnos durante un periodo limitado de tiempo y
se evaltia su desempefio.

El proceso evaluativo que implementamos consta de distintas instancias:

* FEvaluacién inicial: Antes de comenzar el semestre los estudiantes
deben planificar e implementar, de manera individual, una clase (40
min u 8o min), teniendo en cuenta los contenidos de una unidad
didactica de Tecnologia que se les asigna.

Posteriormente, se evaluan cada una de las propuestas sefalando los
aspectos positivos y las dificultades identificadas. En una actividad
grupal se les comunica el resultado de las evaluaciones y se reflexiona
al respecto. El objetivo de esta instancia es identificar fortalezas y
debilidades a fin de trabajar sobre ellas, potenciando las fortalezas y
superando las debilidades, a lo largo del desarrollo de la practica.

* Presentacién de los criterios de evaluaciéon de la cdtedra: antes de
comenzar el dictado de la catedra se pone a los estudiantes en
conocimiento de los criterios con los que seran evaluados. Los criterios
son: a. Dominio del conocimiento especifico a desarrollar; b. Claridad
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conceptual tanto en relaciéon con la Tecnologia como con la Did4ctica;
c. Expresion oral y escrita adecuada; d. Presentacidon personal acorde a
la funcion docente (vestimenta, higiene, etc) acorde a la funcién
docente; e. Precision en los andlisis y en las fundamentaciones,
haciendo uso de los conceptos pertinentes; f. Responsabilidad en el
desarrollo de los trabajos y sus presentaciones; g. Coherencia y
adecuacion al nivel en los trabajos realizados; h. Respeto en la
interaccion social; i. Eficiencia en la conduccidn del grupo de alumnos;
j. Claridad en las consignas; k. Actitud critica y reflexiva ante su propio
quehacer; 1. Disposicidon a escuchar y atender a las correcciones y/o
sugerencias que le permitan superarse y m. Espiritu de superacién y
actitud de formacién continua.

Evaluacién de sequimiento: a cada alumno se le asigna un curso de nivel
secundario. Una vez que los estudiantes tienen asignado el curso y la
unidad didactica cuyo desarrollo tendran a su cargo, comienzan
realizando observaciones de las clases del profesor responsable del
curso (a fin de conocer la dindmica de la clase, las caracteristicas
generales del grupo, las normas de la institucion, etc., y asi contar con
los datos necesarios para ajustar su propuesta didactica) vy,
simultdneamente, planifican la unidad y las distintas clases con la
permanente supervision del equipo de catedra. Finalizado el periodo de
observacion cada estudiante asume el rol docente y desarrolla la
unidad asignada. En este periodo la evaluacion consiste en
observaciones no obstructivas de las clases seguidas de sesiones de
intercambio de opiniones.

Autoevaluacion: finalizada la practica propiamente dicha, cada
estudiante debe elaborar una autoevaluacién en la que incluya un
andlisis de su desempefo destacando los aspectos que ellos
consideraron positivos y negativos y las razones a las que los atribuyen.
Cabe aclarar que los estudiantes son notificados que deberan realizar
esta autoevaluacion al comienzo del cursado de la materia.

Evaluacién final: tomando en cuenta los criterios de evaluacion antes
mencionados y el desarrollo de la practica de los estudiantes,
documentado a través de las observaciones, de las opiniones del
docente responsable del curso y del informe elaborado por cada
alumno -en el que dan cuenta de la prdctica realizada-, se efectua la
evaluacién final que consiste tanto en una descripcion cualitativa,
donde se incluyen fortalezas y debilidades observadas, como en la
cuantificacién a través de una nota.

La experiencia antes descripta se viene realizando desde el afio 2005, en este
tiempo transcurrido los alumnos que han realizado la Practica de la Ensefnanza
son 15 (quince) de los cuales hemos incluido en este estudio solamente a 13
(trece), que son los estudiantes de los que se dispone toda la informacién
necesaria para el analisis.
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CONSIDERACIONES TEORICAS

Al abordar un estudio sobre la evaluacion y la autoevaluacidon nos planteamos en
primer lugar la necesidad de conceptualizar a qué nos referiremos.

Asi, al hacer una mirada sobre este concepto vemos un amplio espectro que va
desde posiciones tradicionales que la sitian solamente como una accién de
finalizacion, a posiciones mas actuales donde se la reconoce como parte del
mismo proceso de aprendizaje.

Forés y Trinidad (2004), sefialan que la evaluacion es el elemento que legitima
toda accion de formacion. Estas autoras afirman, ademads, que la evaluacién nos
permite

“(...) saber qué es lo necesario que se debe enseriar para poder aprender (...)
darse las oportunidades de parar, de observar, de afianzar contenidos, de
dejar momentos para consolidar, de intercambiar feedback, de mirar atrds y
mirar hacia delante (...) cerrar ciclos educativos para abrir otros (...) facilitar
la calidad del aprendizaje” (p. 2).

La importancia de este concepto se hace mas evidente aun si la consideramos en
el contexto de la formacion de docentes. Compartimos con Corral y D Andrea
(2007) que en esta instancia de la formacién

“(...) los futuros formadores se inician en la teoria y en la prdctica valorativa
y evaluativa en todas sus dimensiones. Las formas de pensamiento,
valoracién y accién producidas en el transcurso de la formacién docente,
tienden a tener continuidad en las prdcticas profesionales posteriores”.

De esta manera, en el contexto de la formacion de docentes la evaluacion cobra
una doble importancia, por un lado “se coloca como participante, como
optimizador de los aprendizajes contribuyendo a proporcionar informacion
relevante para introducir cambios y modificaciones para hacer mejor lo que se estd
haciendo” (Bordas y Cabrera, 2001), es decir, permite identificar y sefialar las
fortalezas y las debilidades y realizar los cambios necesarios para mejorar, y, por
otro lado, contribuye a la construccién de este concepto para el futuro
desempefio docente.

Por otra parte, la autoevaluacion contribuye, en el alumno, con la toma de
conciencia de sus aprendizajes, pudiendo identificar también sus fortalezas y
debilidades, lo que le permitira realizar cambios a fin de superarse. “La
autoevaluacién asi concebida debe tener - como minimo - dos condiciones bdsicas:
una relacionada con la capacidad de objetivar las acciones realizadas, y la otra
ligada a la responsabilidad y al compromiso” (Palou, 1998, citado en Herrera, 2001,
p-3)

En este punto se hace también necesario referirnos al concepto de calificacion.
Algunos autores (Corral y D’Andrea, 2007) afirman que podemos evaluar sin
calificar pero nunca calificar sin que antes hayamos evaluado. Asi, la calificacion
nos permite expresar de manera cuantitativa, a través de una nota, la evaluacién
que hemos realizado de manera cualitativa. Esto lleva a establecer, de manera
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implicita o explicita, una correspondencia entre el nivel de desempefio y la nota
asignada.

ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion presentamos el andlisis de los resultados obtenidos discriminados
para cada una de las instancias:

Evaluacién inicial: a partir de los resultados de la actividad propuesta
detectamos los siguientes inconvenientes:

- Por un lado, identificamos en los alumnos practicantes algunas dificultades
asociadas a la seleccion y secuenciacién de contenidos, el disefio de
propuestas didacticas variadas, la adecuacion de las mismas a las
caracteristicas de los contenidos y de los distintos grupos de estudiantes, etc.,
a pesar de haber transitado -tanto cursando como aprobando- las materias
del 4rea de formacion docente.

- Por otro lado, se suma que los alumnos practicantes repiten modelos
basados en una metodologia expositiva-receptiva.

Evaluacién de sequimiento: Mientras los estudiantes realizan las observaciones
y, al mismo tiempo, planifican la unidad y las distintas clases que deberan
implementar, desde la cdtedra se les pide que desarrollen otras actividades
tendientes a fortalecer las dificultades identificadas en la evaluacion inicial.
Asi, por ejemplo, atendiendo a las dificultades en la seleccion de contenidos,
los alumnos practicantes deben realizar una investigacion bibliografica
exhaustiva, analizando bibliografia para los alumnos de nivel secundario y
para el docente sobre los temas asignados, a partir de alli trabajan en la
selecciéon de los contenidos relevantes para incluir en la unidad didactica; en
relacion con las dificultades en la secuenciacion de contenidos, cada alumno
debe elaborar un cronograma en el que distribuya los contenidos de la unidad
en las distintas clases, teniendo en cuenta la carga horaria semanal del espacio
curricular asignado, la duracion de la practica, la complejidad de los
contenidos a desarrollar y las caracteristicas del grupo de estudiantes, etc.

Tanto en la etapa previa al desarrollo de las clases por parte de los estudiantes
como durante la practica propiamente dicha, se realiza un encuentro semanal
entre cada estudiante y el equipo de la ciatedra como parte del proceso de
evaluacion continua. En estos encuentros se trabaja sobre las debilidades
identificadas realizando sugerencias para el mejoramiento del desempeiio de
cada uno, también se sefialan las fortalezas y los avances observados. Asi
mismo los estudiantes pueden manifestar sus necesidades e inquietudes.

Autoevaluacién: a partir del analisis de los informes de autoevaluacion
identificamos las fortalezas y las debilidades que los estudiantes mencionaron
en relacién a su propia practica.

Realizando un analisis cualitativo observamos que las fortalezas y debilidades
se vinculan a aspectos internos y externos de la persona. Asi, las hemos
agrupado de la siguiente manera:
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- DEBILIDADES (aspectos externos):Falta de experiencia (vinculada a la
formacién desde la carrera); Falencias en el manejo de contenidos y en la
metodologia (atribuidos a dificultades en la formacion brindada desde la
carrera); Caracteristicas del contexto de la practica (del aula, del grupo de
alumnos, de la institucidn, del docente del curso, de los paros docentes).

En general, las debilidades que predominan son las relacionadas con las
caracteristicas del contexto de la practica.

- DEBILIDADES (aspectos internos):Falta de experiencia (relacionada a
caracteristicas personales); Falencias en el manejo de contenidos y en la
metodologia (inconvenientes para diversificar recursos, realizar documentos
de informacién, profundizar contenidos); Dificultades en el control del
grupo de alumnos (problemas con la voz, con la postura frente a los alumnos);
Ansiedad (en el manejo del tiempo, por la nueva experiencia).

Hay una mayor presencia relacionada con la falencia en el manejo del
contenido y la metodologia y también aparecen las dificultades en el control
del grupo de alumnos.

- FORTALEZAS (aspectos externos):Caracteristicas del contexto de la practica
(del grupo de alumnos, de la institucién, del docente del curso; del equipo de
citedra); Formacién recibida durante la carrera; Actividad previa a la
realizacién de la practica (evaluacion inicial); Diversificacién de recursos
didécticos (disponibilidad en la escuela).

En este caso encontramos también un predominio relacionado con las
caracteristicas del contexto de la practica.

- FORTALEZAS (aspectos internos):Adaptacion a cambios o nuevas situaciones;
Actitud de formacion continua (profundizacion de los contenidos recibidos
durante la formacién, disposicion para escuchar sugerencias durante la
practica, valoracion de la formacién continua una vez que egresen);
Vinculacién con el grupo de alumnos (control del orden, aprovechamiento del
tiempo, buen vinculo afectivo); Solidez en aspectos metodoldgicos
(diversificaciéon en la propuesta de clases, claridad en las explicaciones,
evaluacion continua, claridad en el material elaborado).

Aparecen en mayor proporcion las vinculadas a la relacién con el grupo de
alumnos, la actitud de formacion continua y la solidez en aspectos
metodologicos.

Al efectuar un andlisis cuantitativo, a fin de identificar la presencia y el
predominio de fortalezas y debilidades en cada autoevaluacion, obtuvimos los
resultados que se muestran en los siguientes graficos:
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Grafico N° 1: Presencia de fortalezas y

. . Grafico N° 2: Comparacion entre la presencia
debilidades, discriminadas para cada p p
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En el grafico N° 1 incluimos una descripcion relacionada a la aparicion de
fortalezas y debilidades. En el grafico N° 2 se muestran la aparicion de aspectos
internos y externos en cada autoevaluacién y la calificacion asignada por el
equipo de catedra al desempeinio de cada estudiante.

Es necesario tener en cuenta que en el eje vertical primario de los graficos N° 1y
N° 2 hemos considerado el valor o cuando no se mencionan
fortalezas/debilidades o aspectos internos/aspectos externos, el valor 1 cuando
estan presentan fortalezas/debilidades o aspectos internos/aspectos externos y el
valor 2 cuando uno de estos aspectos predomina. El eje vertical secundario del
grafico N° 2 corresponde a las notas o calificaciones del desempefio de los
estudiantes asignada por el equipo de catedra, siendo 10 el valor maximo
equivalente a un desempefio sobresaliente, 7 el valor minimo para aprobar la
Practica de la Ensefianza y 1 el valor equivalente a un desempefio muy deficiente.

A partir de estos graficos observamos que si bien en todos los informes los
alumnos mencionan fortalezas y debilidades, hay un predominio de las fortalezas.
Ademas si bien los estudiantes sefialan tanto aspectos internos como externos,
hay un predomnio de los aspectos internos, principalmente a la hora de
mencionar sus fortalezas.

Por otra parte, al considerar los criterios de evaluacion propuestos desde la
catedra observamos en el Grafico N° 3 de que manera estan presentes en la
autoevaluacidn. En el grafico se destaca que los criterios que han sido tenidos en
cuenta en mayor proporcion, por mas de la mitad de los estudiantes, son el a), b),
g), h) e ). Estos se relacionan con cuestiones referidas al manejo conceptual tanto
del conocimiento especifico como del conocimiento didactico, la coherencia de la
propuesta al grupo de alumnos y los aspectos vinculares.
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Grafico N° 3: Nivel de aparicion de los distintos criterios
de evaluacion en los informes de autoevaluacion

CRITERIOS DE EVALUACION

a. Dominio del conocimiento especifico a desarrollar.

b. Claridad conceptual tanto en relaciéon con la Tecnologia como con la
Didactica.

c. Expresion oral y escrita adecuada.

d. Presentacion personal acorde a la funcion docente (vestimenta, higiene, etc)
acorde a la funcién docente.

e. Precision en los andlisis y en las fundamentaciones, haciendo uso de los
conceptos pertinentes.

f. Responsabilidad en el desarrollo de los trabajos y sus presentaciones.

g. Coherencia y adecuacién al nivel en los trabajos realizados.

h. Respeto en la interaccién social.

i. Eficiencia en la conduccion del grupo de alumnos.

j. Claridad en las consignas.

k. Actitud critica y reflexiva ante su propio quehacer.

l. Disposicién a escuchar y atender a las correcciones y/o sugerencias que le
permitan superarse.

m. Espiritu de superacion y actitud de formacién continua.

Evaluacién final: a partir del andlisis de las evaluaciones realizadas por el
equipo de catedra presentamos las fortalezas y las debilidades identificadas
en los estudiantes:

- DEBILIDADES: Manejo de contenidos; Propuesta metodoldgica (dificultades

para diversificar los recursos, la bibliografia, falta de coherencia entre la
ensefianza y la evaluacidn, etc.); Manejo del grupo de alumnos; Falta de
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compromiso en el trabajo (tiempo de presentacién de trabajos; impuntualidad
en las clases; poca dedicacion en la busqueda de informaciéon y en la
preparacion de las propuestas, etc.); Caracteristicas personales (dificultades
en la comunicacion, manejo del tiempo, habilidades de adaptacion);
Produccion de texto (redaccion, ortografia, sintesis).

En general, las debilidades que predominan son las relacionadas con la
propuesta metodoldgica y el manejo del grupo de alumnos.

- FORTALEZAS: Manejo de contenidos (conceptuales y procedimentales);
Propuesta metodoldgica (elaboracion variada de propuestas, uso de recursos
disponible en la escuela, adecuacion de las actividades al grupo de alumnos,
coherencia entre ensefianza y evaluacion); Manejo del grupo de alumnos;
Responsabilidad en el desempefio (horarios, cumplimiento en la presentacion
de trabajos, esfuerzo y dedicacion); Caracteristicas personales (buen manejo
del tiempo, flexibilidad para adaptarse, trato agradable, disposicién a criticas y
sugerencias); Produccion de texto (claridad en la elaboracion de documentos
de informacion).

Aparecen en mayor proporcion las fortalezas vinculadas a la responsabilidad
en el desempefo, a caracteristicas personales que contribuyen a un buen
desempefio docente y a la propuesta metodologica.

Al efectuar un andlisis cuantitativo, a fin de identificar la presencia y el
predominio de fortalezas y debilidades en la evaluacién, obtuvimos los
resultados que se muestran en los siguientes graficos:

Grafico N° 4: Presencia de fortalezas y

debilidades, discriminadas para cada estudiante Grafico N° 5: Comparacion entre la presencia de

fortalezas y debilidades y la nota asignada
De la misma manera que para la autoevaluacion, en el Grafico N° 4 incluimos una
descripcion relacionada a la aparicion de fortalezas y debilidades. En el Grafico N°
5 se muestra comparativamente las fortalezas y debilidades en relacion con la
calificacién asignada a cada estudiante™.

Como puede verse, por un lado, en las evaluaciones se ha tratado de hacer
referencia tanto a las debilidades como a las fortalezas identificadas y, por otro
lado, en general, los alumnos a los que les hemos asignado las mejores

10 . . . , .
En los ejes verticales se ha respetado la misma escala que para los graficos anteriores.
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calificaciones coinciden con aquellos para los que se ha detectado un predominio
de fortalezas, mientras que los alumnos a los que se les asignaron las

calificaciones mas bajas son aquellos a los que se les ha sefialado un predominio
de debilidades.

Al comparar el andlisis de la evaluacidn y la autoevaluacion teniendo en cuenta si
hay coincidencias o diferencias y qué predomina, obtuvimos el siguiente grafico":
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Grafico N° 6: Comparacion entre las coincidencias y las diferencias
(evaluacion y autoevaluacion) y la nota asignada a cada estudiante

En este caso, observamos que, ademads, los alumnos a los que les hemos asignado
las calificaciones mas elevadas concuerdan con aquellos en los que hay mas
coincidencia entre evaluacion y autoevaluacion, mientras que los alumnos en los
que predominan las diferencias entre evaluacidon y autoevaluacién son los que
menor calificacién han obtenido.

REFLEXIONES FINALES

A modo de cierre del andlisis que venimos realizando queremos destacar algunos
de los aspectos que consideramos mas relevantes:

* La evaluacién continua ha permitido que los alumnos conozcan sus
debilidades y fortalezas identificadas durante el proceso y que implementen
estrategias que les permitan superarse. No obstante, hay estudiantes que han
mostrado dificultades tanto en la reflexion sobre su propio quehacer como en
su disposicion a aceptar las sugerencias realizadas por los docentes.

* Los alumnos que han podido realizar una reflexion critica de su practica y
objetivar sus acciones, al mismo tiempo que han tenido disposicion para
atender las correcciones realizadas, han podido superar sus debilidades, lo
que se ha visto reflejado en mejoras en su desempefio y luego en la
calificacion obtenida.

11 . . . . . .. .

En el eje vertical primario hemos considerado el valor 0 cuando no hay coincidencias o
diferencias, el valor 1 cuando encontramos coincidencias o diferencias y el valor 2 cuando uno de
estos aspectos predomina.
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A partir de los resultados presentados consideramos de gran importancia en el
contexto de la formacion de docentes, la implementacion de un modelo de
evaluacion continua, que favorezca instancias de reflexién grupal -con los pares y
con los docentes- y de reflexion individual.
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