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Observatorio SIPROID
Centro de monitoreo, investigación y producción de informes de políticas públicas sobre la
situación de protección y promoción de derechos de la infancia en la Ciudad.

Contacto: siproid@buenosaires.gob.ar ― SEMINARIO JUSTICIA DDHH

Línea 102 de los chicos
Línea telefónica disponible todo el año las 24 horas con igual funcionamiento que las
Defensorías. Están orientadas a la consulta directa de NNA pero también reciben llamados de
otras personas interesadas. También se puede acceder mediante el Chat de la Ciudad.

Defensorías zonales
Funcionan en las Comunas de la Ciudad. 
Están compuestas por un equipo interdisciplinario orientado a recibir consultas y denuncias
de NNA que sienten que sus derechos no son respetados. También recepcionan consultas u
observaciones de otras personas preocupadas por la situación de NNA (esta es la posibilidad
para primera infancia).

Contacto de cada Defensoría en https://www.buenosaires.gob.ar/cdnnya/defensorias-zonales
― SEMINARIO JUSTICIA DDHH

Consejo de los Derechos de NNA
Agencia dependiente de Jefatura de Gobierno. 
En el marco de la tarea integral de promoción y protección de derechos, dos de sus funciones
son relevantes para el seguimiento: a) "Brindar asistencia técnica a los diversos programas y
servicios del gobierno relacionados con políticas de infancia y adolescencia"; b) "Realizar

tareas de investigación a �n de producir diagnósticos y evaluaciones que posibiliten una
atención e�caz a las distintas demandas".

Dirección: Tte Gral. Juan Domingo Perón 3175, 2° piso -- Teléfono: 5030-9884 int. 2511 / 2514 --
Mail: presidencia_cdnnya@buenosaires.gob.ar ― SEMINARIO JUSTICIA DDHH

Promotores de educación
Los promotores de educación vinculan el espacio educativo con el comunitario. Recorren las
escuelas para identi�car casos de niños con ausentismo prolongado u otras situaciones que
debilitaron o suspendieron su vínculo con la escuela. También intervienen cuando se necesita
que la familia se acerque a la escuela. Dirección URL:
https://www.buenosaires.gob.ar/educacion/estudiantes/promotores-de-educacion 
Contacto: promotoresdeeducacion@bue.edu.ar

Puentes escolares
Estrategias de oportunidades socioeducativas y culturales para reinsertar a NNA en el sistema
educativo. Dirección URL: https://www.buenosaires.gob.ar/educacion/estudiantes/puentes-
escolares 
Contacto: puentes.inclusioneducativa@bue.edu.ar

Eje "Estudiantes"
Línea "Integración escolar". Programas relacionados: 
Puentes escolares 
Promotores de educación
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※※※※※※

Becas alimentarias
En su formulario
(https://www.buenosaires.gob.ar/sites/gcaba/�les/8._formulario_de_solicitud_de_beca_d
e_refrigerio_-_medio_y_adultos.pdf) la beca alimentaria pide informar nacionalidad, por lo
que puede consultarse el registro total de solicitudes.
Contacto: becas.alimentarias@bue.edu.ar

Programa de Salud Escolar
"El Programa Salud Escolar vincula orgánicamente al Ministerio de Educación y al Ministerio
de Salud con el objetivo de garantizar la promoción y el desarrollo de la salud integral de los
alumnos y alumnas de todos los niveles de gestión estatal y privada de la Ciudad de Buenos
Aires" 
https://www.buenosaires.gob.ar/educacion/familias/salud-escolar

Eje "Familias"
Programas relacionados: 
Salud escolar 
Becas alimentarias

Ministerio de Educación
Eje "Estudiantes" 
Eje "Familias"
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