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ALQUILER Y DEUDA
La pesadilla de la casa propia

Michelle Canas Comas, Federico Ghelfi,
Florencia Labiano, Luna Miguens, Marcela Perelman,
Leandro Vera Belli, Ariel Wilkis

Adrian tiene 48 anos y trabaja como recepcionista
de un hotel. El sector turistico fue uno de los mds golpea-
dos por la pandemia. Adrian lo sufre el doble, porque ade-
mas se encuentra contratado de manera informal. Estos
meses solo le pagaron algunos salarios. Busc6 otro trabajo
sin éxito. Cuando hace ocho anos fue despedido de su an-
terior empleo, que era en relacién de dependencia, apro-
vecho la indemnizacion para hacer frente a las condiciones
para ingresar al alquiler de su departamento en el barrio
porteno de Almagro. Si bien era un departamento mas chi-
co de lo que necesitaba, su ubicacién céntrica y que no
mediara una inmobiliaria fueron motivos suficientes para
que se decidiera a alquilarlo. Adridan es uno de los casi nue-
ve millones de beneficiaries del Ingreso Familiar de Emer-
gencia (IFE), el plan disenado por el gobierno nacional
para compensar la caida o interrupcion de ingresos en el
sector informal de la economia durante la pandemia. Sin
embargo, aun asi no llega a cubrir sus gastos y las multiples
deudas se acumulan. Los frentes son muchos: el banco le
refinanci6 la deuda de la tarjeta de crédito, sus familia-
res y amigos le prestan dinero y lo ayudan con la compra
de alimentos. Protegido por los decretos que prohiben los
desalojos durante la pandemia, debe tres meses de alqui-
ler mientras procura estar al dia con otros gastos. Adrian,
como muches inquilines, vive un tiempo de descuento. Su
expectativa es que, cuando se levanten las medidas restric-
tivas, va a volver a trabajar y pagar sus deudas. Sin embargo,
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el propietario ya le anticip6é que si no se ponia al dia, no le
iba a renovar el contrato.

Para Eva, su hermana Maria y su mama Blanca, compartir la
vivienda es un modo habitual de ayudarse para afrontar situa-
ciones dificiles. Cuando Maria se quedo sin trabajo, se mudo
con Blanca. Cuando Eva se separ6 tras un divorcio en el que
padecio situaciones de violencia y continué viviendo con su
hijo, Maria se mudé con ella para ayudarla y protegerla. En
2020, en medio de la incertidumbre por los ingresos y el peso
creciente de los alquileres, las tres decidieron vivir juntas en
el barrio de Villa Crespo. Abuela, hijas y Daniel, el nieto, for-
maron un hogar, asi todes juntes unieron esfuerzos para pa-
gar el alquiler. La venta de muebles'y electrodomésticos que
les sobraban al unir sus hogares les procur6 algo de dinero.
Eva es trabajadora esencial y su actividad no se interrumpi6
por la pandemia. Una parte de su sueldo recibi6 el subsidio
del programa ATP. Sin embargo, su salario se redujo porque
dejo de realizar las horas extra con las que completaba sus
ingresos. Cuando Maria retomo su trabajo de vendedora, las
comisiones que cobraba por sus ventas no volvieron al nivel
previo a la pandemia. Aunque Blanca es jubilada, atn traba-
ja como empleada doméstica. Durante la pandemia no pudo
continuar con esas tareas y sus empleadores le pagaron el
salario como pudieron: “Con esa plata no se puede contar”.
Daniel esta desempleado. Eva dice que al repartir los gastos
fijos entre las tres disponen de dinero para otras compras y
sienten menos incertidumbre de poder pagar el alquiler.

k) k ok

Mientras que el mensaje central durante 2020 fue que la uni-
cavacuna era quedarse en casa, miles de hogares que alquilan
su vivienda temen perderla o ya la perdieron. La ecuacion
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entre ingresos y precios del alquiler ya era negativa antes de la
pandemia por la combinacion de salarios atrasados y precios
de alquiler que demandan un porcentaje demasiado eleva-
do de los presupuestos de los hogares. Las medidas sanitarias
para controlar la expansion del covid-19 generaron una re-
duccién o interrupcion de los ingresos y el pago de alquileres
se volvié muy cuesta arriba para gran parte de la poblacion,
que acudi6 a multiples formas de endeudamiento como solu-
ci6bn momentanea para no agravar su situacion habitacional.
El gobierno dispuso el 29 de marzo el Decreto 320/2020 —re-
novado con el DNU 766 del 24 de septiembre hasta enero de
2021- que impidio los desalojos, difiri6 el pago de los aumen-
tos y determiné la renovaciéon automatica de los contratos.
Esta medida de emergencia logré prevenir que el Poder Ju-
dicial librara 6rdenes de desalojo, si.bien, como veremos, no
fue efectiva en todos los casos. Sin embargo, esta interrupcion
no evité que cada mes para muches sea una pesadilla enfren-
tar el pago del alquiler, ni que aumentara la incertidumbre
por su futuro habitacional.

Los datos son impactantes: segin la encuesta que realizamos
el CELS y el Idaes-Unsam, el 66,6% de los hogares inquilinos
perdi6 ingresos durante la pandemia y el 66,5% debié endeu-
darse. La fragilidad econémica del dia a dia supuso que el 80%
de los que se endeudaron lo hicieran para afrontar gastos co-
tidianos. Deben lidiar ademas con una dinamica de endeuda-
miento que se renueva constantemente: el 61% de estos hoga-
res pidi6 prestado para pagar deudas previas con conocides.
La pandemia aument6 el apilamiento de deudas no bancarias,
uno de los atajos endebles que encuentran los hogares inquili-
nos para ganar tiempo frente a sus compromisos. El1 54% debi6
endeudarse para pagar expensas, servicios e impuestos. Esta
vulnerabilidad estalla cada mes y de cara al futuro: el 42,3%
de los hogares acumulé deudas de alquiler y para el 30% las
expectativas son sombrias, creen que al finalizar sus contratos
se mudaran a un lugar peor, mas alejado, con grados mayores
de hacinamiento o en peores condiciones edilicias.
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Desigualdades persistentes

Como parte de la gran cantidad de inmigrantes venezolanes
de los ultimos anos, Rafael, Ludmila y la hija de ambos lle-
garon a la Argentina en 2018 y alquilaron una vivienda en
Pilar, provincia de Buenos Aires. Para estos dos ingenieres
industriales la cercania del Parque Industrial era un buen mo-
tivo para radicarse en esta localidad del noroeste del conur-
bano bonaerense. Sin embargo, al comenzar la pandemia,
las buenas y las malas noticias se mezclaron. La alegria por
el bebé recién nacido chocé con la bronca por el despido
de Rafael. Para llevar dinero a su casa emprendié uno de los
caminos habituales de les migrantes venezolanes: comenzo
a hacer traslados en auto a través de una plataforma online.
Pero el dinero que entraba a la casa no alcanzaba para pagar
el alquiler y tuvieron que vender algunos muebles para aflojar
la presion de los gastos. A pesar de que rige la prohibicién
de los desalojos, ante el retraso en el pago, el propietario les
echo6 y les amenazé con denunciarles para que les expulsa-
ran del pais por ser inmigrantes. Con la ayuda de algunes
vecines, consiguieron mudarse a una vivienda “mads alejada,
mas insegura, mas campo”, que tiene problemas de construc-
cion y donde los servicios son mucho mas caros. En la nueva
casa, el acuerdo fue informal. La duena no les pidi6 garantia
ni deposito, dnicamente la mensualidad. Ya instalades en la
nueva vivienda, comenzaron a elaborar comidas caseras para
vender en el barrio. Con esta actividad pueden cubrir parte
del alquiler y sus gastos. La duena les permite ir pagando los
atrasos en futuras cuotas. Sin conocimiento ni asesoramiento,
no reciben planes de ayuda estatal.

k koK

Eduardo vive con su pareja Ariela y sus tres hijas de 4, 6y 13
anos. Alquilan una habitacién en el barrio San Martin de la
Villa 31, desde que fueron expulsados de la zona “Los Chi-
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nos” por las obras de urbanizacion. La duena le insiste en que
alquile también la pieza contigua, pero la familia no quiere
comprometerse a pagar dos habitaciones. El mercado inmo-
biliario en la 31 presiona fuerte: los aumentos son permanen-
tes y no hay margen de negociaciéon porque la demanda de
habitaciones es muy grande. Eduardo es camaroégrafo. Si bien
continuo su trabajo en el canal del barrio, se interrumpieron
las changas que le daban ingresos. Su companera Ariela rea-
liza trabajo barrial. Eduardo tiene claro conocimiento de la
prohibicion de los desalojos, pero también de que esas reglas
dentro de la villa no corren: “Todo el que no pudo pagar lo
rajaron, si te atrasas, amanecés con tus cosas en el pasillo,
tenés a la patota al otro dia que te echa a patadas... La Se-
cretaria [de Integracion Social y Urbana del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires] habia sacado una propaganda de
que estaban prohibidos los desalojos, pero cuando vas te pi-
den que venga el dueno ‘asi intermediamos’. Una locura, una
estupidez”. Cuando se redujeron los ingresos de la familia en
la pandemia, recortaron la compra de alimentos y los gastos
en cable e internet. Cubren sus necesidades con un IFE, las
tres AUH, alimentos que reciben a través de las escuelas de
sus hijas y una provisiéon de alimentos del Centro de Cultura
del barrio. Con eso noles alcanza y, por momentos, debieron
endeudarse con almacenes y proveedurias.

® ok ook

Jimena vivi6é en varios hogares para nines desde los 10 anos,
pero el ano pasado debi6 egresar al cumplir la mayoria de
edad. Suena con ser manicura mientras hace unos pesos cui-
dando a una senora. Su hermano Javier, su cunada y su sobri-
no buscaban un lugar donde vivir, tras haber padecido he-
chos muy violentos por parte del dueno de la habitacion que
alquilaban. Como Jimena también buscaba casa, hace dos me-
ses se mudaron todes juntes a una casita en la parte de atras
del lote de un propietario en un asentamiento informal del
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partido de Tigre. Javier dejo de trabajar en un almacén del
barrio cuando sus companeros se contagiaron de covid-19 y
el dueno pretendi6 que €l se hiciera cargo de todas las tareas,
sin importar su salud. La situacién se complicé porque tenia
deudas con el almacén por la comida que venia sacando a
cuenta. Entre las deudas por alimentos y el alquiler, tuvo que
pedir prestado a otra hermana, y consiguié devolverle el di-
nero cuando cobr6 la AUH. El acuerdo de arrendamiento en
el asentamiento es de palabra y no tienen certeza de cuanto
durard. La presion inmobiliaria en la pandemia llega también
hasta el asentamiento informal del norte del conurbano. Para
poder entrar en la vivienda debian pagar poradelantado y un
deposito. Cuando plantearon que era mucho dinero, el due-
no fue inflexible y les dijo que habia mucha gente interesada.

Kk ok

Antonia tiene 44 anosy cuatro hijos. En enero de 2020 fallecio6
su marido. El era el sostén econémico de la familia con su jubi-
lacion y cobraba las AUH de les hijes. Ella naci6 en Paraguay,
hace anos vivia en Formosa con su familia y en febrero, tras
enviudar, vino a Buenos Aires para que les nines fueran a la
escuela. En febrero cobro6 la Gltima jubilacion de su marido y
todavia no cobra la pension. Al llegar, alquil6 una habitacion
con comedor y bano y durante tres meses ejercio su oficio de
costurera. Con la pandemia se cort6 el trabajo y vendi6 algu-
nas pertenencias. Después de tres meses ya no pudo pagar el
alquiler y tuvieron que dejar la vivienda. Con la ayuda de les
vecines se sumo a la toma de Guernica, donde sobrevivio dia a
dia gracias a la solidaridad de otras familias en la misma situa-
cion, hasta que les desalojaron con violencia. Como Antonia y
sus hijes, segtin el gobierno de la provincia de Buenos Aires, el
85% de las personas censadas en esa toma habian llegado alli
tras ser desalojadas o por no poder pagar el alquiler.

) ok ok
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El covid-19 expuso ante la sociedad argentina sus desigual-
dades mas persistentes y que actdan a través de efectos en-
cadenados. Las historias que reconstruimos hacen visibles
la precariedad estructural de los hogares que alquilan y su
agudizacion en el contexto de la pandemia. A diferencia de
otros gastos cotidianos, como el alimento, la recreaciéon o la
vestimenta, el alquiler ocupa un lugar singular en la jerarquia
de usos del dinero: es un gasto que no puede ajustarse facil-
mente y muchas veces, tampoco negociarse. Los costos que
implica ingresar a un nuevo contrato de alquiler y realizar
una mudanza limitan las decisiones. Asi, aun ante dificultades
economicas muchos hogares inquilinos deciden priorizar la
permanencia en la misma vivienda por sobre otros egresos y
hacen otro tipo de ajustes: endeudarse, achicar gastos cotidia-
nos, usar los magros ahorros, someterse a condiciones labora-
les abusivas. También, como vimos, esta la opcion de ajustar
resignando calidad habitacional, mudandose a un hogar con
mas personas, en peores condiciones edilicias o alejado, lo
que expone a un uso mas intensoy prolongado del transporte
publico y a un mayor riesgo de contagio.

Las condiciones de trabajo, las de acceso a un alquiler y las
tramas de endeudamiento estan ligadas de multiples formas:
el trabajo inestable, el alquiler elevado y las deudas son los
lados principales de un triangulo de precariedades en el que
se ubican los hogares de diferentes segmentos sociales que
no son duenos de la vivienda que habitan. Les inquilines na-
vegan diariamente por este triangulo de geometria variable
pero de riesgo constante.

Como muestran los casos que encabezan esta seccion, la
situacion econémica de los hogares inquilinos que viven en
villas y asentamientos y en el Gran Buenos Aires se ha visto
aun mas comprometida que la de quienes habitan en los ba-
rrios formales de la ciudad de Buenos Aires. Mientras que en
esta ultima los hogares que debian al menos un mes de alqui-
ler alcanzan el 32%, este porcentaje asciende al 46% en el
Gran Buenos Aires y al 58% en villas y asentamientos (donde,
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ademas, el porcentaje de hogares inquilinos que se endeudo6
durante la pandemia alcanza al 83%, 17 puntos por encima
del porcentaje general).

Como principal medida de contencion social, el gobier-
no nacional ha puesto en marcha politicas excepcionales de
transferencias directas de ingresos. Se han creado instrumen-
tos como el Ingreso Familiar de Emergencia (IFE) y la Asis-
tencia al Trabajo y la Producciéon (ATP) y se han reforzado
los planes sociales existentes, como la Asignaciéon Universal
por Hijo (AUH). La renta de alquiler absorbe gran parte de
los esfuerzos publicos de contencion de la crisis. La transfe-
rencia de estos fondos, que han supuesto un enorme costo
fiscal para la economia del pais, se ha vuelto en algunos casos
un subsidio indirecto a la renta inmobiliaria. Dentro del uni-
verso de los hogares inquilinos que recibian el IFE, el 40%
declar6 haber destinado ese dinero al pago de su alquiler.

Las desigualdades persistentes se agudizan cuando la perso-
na que alquila es una jefa de hogar, una persona trans-travesti
o une migrante reciente. I.a mayor vulnerabilidad para ac-
ceder a una vivienda ‘ocurre aun si una mujer trans-travesti
modificé su documento segiin su identidad de género o si el
estatus de une migrante es regular. Se trata de practicas de
discriminacion que no tienen que ver con la documentacion
o la situacién juridica y que aumentan los costos de vivienda.
El monto del alquiler se define primordialmente por las dina-
micas del mercado (actualmente asimétrico, con una fuerte
demanda), las caracteristicas de la vivienda, su localizacion
—que determina el acceso a los bienes y servicios de la ciudad-
y la expectativa de les propietaries. Este monto es el filtro de
segregacion mads evidente para les potenciales inquilines.
Pero, desde ya, no es el inico. La relacion de alquiler supone
un vinculo entre partes que debe sostenerse en el mediano
plazo. Alli entran en juego multiples expectativas, prejuiciosy
practicas de discriminacién que no estan presentes en el mer-
cado de compra-venta de propiedades. Asi es que los hogares
con nines, les migrantes, les jubilades, las personas LGBTIQ,
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mas alla de su capacidad de pago, encuentran restricciones
formales e informales de acceso al mercado de alquileres, que
esquivan la normativa vigente, constituyen formas de discri-
minacion y limitan gravemente el acceso a la vivienda.

El pago del alquiler es la punta del iceberg de una realidad
social muy compleja que compromete la cuestion habitacio-
nal pero no solamente eso. La pandemia agudizo la combina-
cion de desigualdades multiples que impactan de manera di-
recta sobre la grave situacion de los hogares inquilinos. Para
amplios sectores, el alquiler se torné una forma de tenencia
insegura y precaria en un contexto de trabajo inestable y un
mercado altamente desregulado. Para comprender el alcance
de la crisis habitacional agudizada por la pandemia, no alcanza
con medir cuantos meses de alquiler debe cada hogar. Como
el pago del alquiler es en general un gasto fijo prioritario, se
intenta cumplir a costa de reducir .consumos basicos, sobreen-
deudarse y vivir, en suma, en condiciones que impiden un
bienestar afectivo y psicologico. La inseguridad habitacional
se retroalimenta de estas multiples vulneraciones que produ-
cen una precarizacion integral de los hogares.

Una tormenta perfecta

Varios estereotipos impiden tener una mirada realista del al-
cance del problemay entender la verdadera l6gica del merca-
do de alquiler. En primer lugar, la precarizaciéon habitacional
no afecta inicamente a los pobres ni es una dinamica situa-
da en los margenes de la sociedad. Como proceso, afecta a
amplios segmentos de la poblacion. Las posiciones de menor
a mayor riesgo habitacional son un continuum que vincula
a sectores empobrecidos con otros en mejores condiciones,
pero susceptibles de perderlas en un escenario de restriccion
sostenida de ingresos y de aumento de las deudas familiares.
Las experiencias que reconstruimos muestran estas conexio-
nes entre dificultades para afrontar el pago del alquiler, la
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acumulacion de deudas y los desplazamientos hacia peores
condiciones habitacionales, que presionan sucesivamente so-
bre todos los segmentos, aumentando los precios de los dis-
tintos submercados.

En segundo lugar, el alquiler no es la forma en que acceden
a la vivienda solamente los sectores medios urbanos de manera
transitoria, sino una modalidad cada vez mas extendida y du-
radera, tanto en la llamada “ciudad formal” como en las villas
y en los asentamientos —donde los porcentajes de hogares que
alquilan son los mismos que en el resto de la ciudad—. Ocurre
en el centro y en los suburbios. Para los sectores mds empobre-
cidos la situacion es evidentemente peor por contar con meno-
res resguardos, garantias y mecanismos de proteccion. En otras
palabras, si la relacion de poder entre propietaries e inquilines
es siempre de una asimetria muy marcada, para los sectores
empobrecidos que alquilan habitaciones en villas, asentamien-
tos, hoteles familiares, pensiones e inquilinatos se torna brutal,
y la violencia interpersonal es un modo habitual de regulacion
economica que nadie esconde ni oculta. La intimidacion, el
hostigamiento y la posibilidad del uso de la fuerza fisica crecen
a la par de las deudas entre inquilines y duenes.

En tercer lugar, en la llamada “ciudad formal” los alquileres
tampoco son-un oasis de intercambios econémicos ajustados a
derecho. Por el contrario, tiene fuertes rasgos de irregularidad
y esta lejos de garantizar la seguridad de la vivienda alquilada.
Alli muches inquilines tampoco tienen contratos firmados ni
validados —segun la encuesta que realizamos, mas de la mitad
alquila sin contrato escrito— y aunque lo tengan, es habitual
que se incluyan clausulas abusivas en contradicciéon con el de-
recho. Ademas de la posibilidad de desalojo, siempre esta en
juego la cuestion de la renovacion de los contratos en el futuro
como forma de presion sobre la relaciéon contractual vigente.

Por estas dinamicas reales, muchas familias han decidido
no ampararse en el decreto del Ejecutivo y pagar sus alqui-
leres y los aumentos para evitar mayores tensiones con les
duenes y no poner en riesgo la renovacion del contrato. Para
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esto, pidieron préstamos, recortaron gastos en alimentos, de-
jaron de pagar servicios esenciales, la obra social o la escue-
la privada. En otros casos, les inquilines no pudieron hacer
cumplir el decreto frente a situaciones de hostigamiento por
parte de les duenes y la ausencia de mecanismos publicos de
defensa y de denuncia efectivos.

Con el impulso de las organizaciones de inquilines, en
julio de 2020 se aprob6 una nueva ley de alquileres que ge-
ner6 mejores condiciones para quienes alquilan: extendio
el plazo minimo de los contratos de dos a tres anos, ato la
actualizacion del valor de los alquileres a un indice estable-
cido por el Banco Central, dispuso la creaciéon de un Pro-
grama Nacional de Alquiler Social y obligé a les propietaries
a declarar los contratos de alquiler ante la Administracion
Federal de Ingresos Publicos (AFIP), entre otras medidas.
En contraste con estas mejoras, el proyecto también amplia
el universo de casos en que se permiten los procedimientos
abreviados de desalojo. Esto es problematico en si mismo,
pero se vuelve mucho-mas grave cuando el 66,6% de los
hogares inquilinos havisto limitada o perdida su fuente de
ingresos en la pandemia y el mismo porcentaje debié en-
deudarse para sostener sus gastos esenciales. Mientras que la
nueva ley pone al Estado en un lugar central para fiscalizar
el cumplimiento de las nuevas regulaciones y para promover
una mejor y mayor accesibilidad al mercado de alquileres,
todavia este rol ampliado no se hizo efectivo. Por ejemplo,
la AFIP atn no reglamento6 el formato del timbrado obliga-
torio y el Programa Nacional de Alquiler Social que dispone
la nueva ley no fue anunciado.

Es evidente que la renta inmobiliaria no entré en el esque-
ma de distribucion de los costos de la crisis. En este contex-
to, cuando venza la prérroga del decreto del Ejecutivo que
frena los desalojos, les inquilines tendran que hacer frente
de manera simultanea al pago del alquiler actualizado, los
aumentos diferidos y las deudas (de alquiler y otras con sus
intereses) acumuladas durante la pandemia, con salarios pul-
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verizados por una economia en recesion y en muchos casos
habiendo quedado fuera del mercado laboral. Para comple-
tar esta tormenta perfecta, cuando termine la proteccién con-
tra los desalojos regird el articulo de la nueva ley que amplia
las posibilidades de desalojos abreviados.

El peso de la historia

En la Argentina, las propiedades se venden en dolares y consti-
tuyen una forma de respaldo de valor de bajo riesgo. La nocién
extendida de que tener una propiedad es una forma de auto-
proteccion para resistir las crisis ciclicas que atraviesa el pais estd
presente tanto cuando se piensa en la vivienda de “casa propia”
como en “invertir en ladrillos”. Adquirir propiedades como for-
ma de respaldo de valor esta intimamente ligado a la modalidad
mas extendida de preservacion de valor, que es el ahorro en
dolares. El acceso a la “casa propia” dio un salto en los anos cin-
cuentay la inversion inmobiliaria se profundiz6 como preferen-
cia en los repertorios financieros de los sectores medios altos y
altos en los anos setenta, con la desregulacion del mercado de
alquileres y la dolarizacion de las propiedades, lo que prometio
un piso de rentabilidad y, sobre todo, de preservacion del patri-
monio. Estas practicas se refuerzan por la historia y la memoria
social de la inflacion, un mercado de valores poco desarrollado
e instrumentos de inversion poco rentables (plazos fijos con ta-
sas de interés negativas en relacion con la inflacion).

Tras la crisis de 2001, se desdibujaron las posibilidades de
acceder a la propiedad de la vivienda e incluso se limitaron
otras formas de acceso a un habitat digno. El porcentaje de
hogares inquilinos practicamente se duplicé en menos de
veinte anos, mientras que las villas y asentamientos crecieron
de manera sostenida. Con un mercado de créditos hipoteca-
rios casi inexistente para amplios sectores —a excepcion de
programas como el Procrear, que de todos modos afect6 a un
porcentaje menor de los hogares sin casa propia—, les no pro-
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pietaries no tienen otro modo de acceder a la vivienda que en
el mercado de alquileres.

Ademas del lugar central estructurante que la propiedad
inmobiliaria tiene en general en este momento del capitalis-
mo y de su creciente financiarizacion, de forma especifica en
nuestra sociedad se encuentra la creencia en el caracter antici-
clico de la propiedad inmobiliaria. Es decir, la expectativa de
seguridad que genera contar con un lugar propio donde vivir
o con una renta de alquiler como ingreso estd profundamen-
te arraigada en la cultura de ciertos sectores en la Argentina.
Estas creencias se encuentran sin duda entre los obstaculos
principales por los que resulta un tabt social y politico debatir
politicas publicas que afecten de algin modo la renta inmo-
biliaria o sugieran discutir la funcién social de la propiedad.
Tabti que se sostiene aun en una crisis como la actual, en que
las garantias rentisticas pueden chocar directamente con el
acceso a derechos fundamentales. Las reacciones contra la
nueva ley que amplia la regulacion de los alquileres y el decre-
to que suspende los desalojos durante la pandemia expusie-
ron estos obstaculos cargados de historia.

Una nueva economia moral para la nueva normalidad

La radiografia de la condicion de les inquilines en la Argen-
tina de la pandemia deja poco lugar a las dudas. Muchos ho-
gares pasaran por la situaciéon extrema del desalojo, muchos
otros empeoraran su calidad de vida, muchos se volveran a
endeudar para evitarlo. El problema de los hogares inquilinos
se volvio estructural e implica la precarizacion del bienestar de
gran parte de la poblacion, que ve comprometidos otros de-
rechos basicos como la salud y la educacion. Toda posibilidad
de planificar su futuro esta borrada de su horizonte.
Enfrentar la cuestion compleja de la poblacién inquilina
supone asumir un fenémeno integral que debe ser abordado
sin estereotipos, tomando en cuenta el peso de la historia y
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la gravitacion de las desigualdades multiples que fragilizan el
bienestar de las personas. Las politicas que pueden aliviar esta
situacion deben contemplar las diferentes dimensiones de los
problemas de estos hogares: laborales, habitacionales y finan-
cieros. Un diagnostico interseccional e integral contribuye a
ubicar las soluciones politicas en otro horizonte y a empujar la
discusion mas alla de los términos que se han manejado sobre
estos problemas. Mientras nadie cuestiona la obligacion del
Estado de sostener y mejorar los sistemas publicos de salud y
educacion —asi como de regular e intervenir sobre los subsis-
temas privados—, la vivienda permanece como un problema
individual que cada quien debe resolver por su cuenta, en una
l6gica mercantil altamente desprotegida y voraz.

La sociedad argentina se encuentra estallada por desigual-
dades que tienen efectos encadenadosy agudos, y atravesaran
un tramo crucial en los préximos meses como secuela de esta
etapa: ;qué deudas deberan ser devueltas? ;Qué poder ten-
dran les acreedores sobre les deudores para reclamar alquile-
res impagos, cuentas atrasadas, créditos solicitados durante el
aislamiento? ¢Qué obligaciones tiene el Estado con respecto
a las deudas pasadas y las futuras originadas por la condicion
inquilina? :Qué obligaciones tiene el Estado frente a los
desalojos que seran impulsados una vez vencido el decreto
que los prohibe? Estas preguntas no entran en los protocolos
y, sin embargo, sus respuestas modelaran la futura normali-
dad. Se requiere otro concepto de bienestar, de cuidados y de
acceso a derechos —que priorice el interés publico por sobre
los individuales— para transformar los abismos sociales que
dejan como saldo los ciclos de ajuste neoliberal, rematados
por la crisis del covid-19. En la ansiada “nueva normalidad”,
la compleja cuestion inquilina solo puede ser resuelta al inte-
rior de una nueva economia moral, que desarrolle los instru-
mentos adecuados para fortalecer el cardcter de la vivienda
como derecho por sobre el de mercancia.



El equipo del CELS empez6 a pensar este libro a mediados
del afo de la pandemia, cuando la “agenda de derechos
humanos” estaba estallada. Bajo la engafiosa pausa de

la cuarentena, pasé de todo: tomas y desalojos, dificil o
imposible acceso a la justicia para la gente de a pie, hambre
en los sectores mas empobrecidos, intemperie para les
pacientes de instituciones psiquiatricas, inquilines que
debieron endeudarse para no quedar en la calle, personas
de la comunidad trans o no binaria con problemas para
continuar tratamientos médicos.
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Por eso, POST no busca reflexionar en abstracto sobre
las consecuencias sociales del covid-19 sino contar,
muy concretamente, qué pudo hacer una organizacion
de derechos humanos en una situacion excepcional,
en qué conflictos y problemas decidio intervenir y cudl
es el balance en cada caso.

Escrito desde la experiencia de una organizacion que trabaja
en didlogo y alianza con otros grupos y organizaciones, este
libro es una cronica de las intervenciones que ayudaron a
contener el desastre, de los esfuerzos que a veces lograron
mucho y otras resultaron frustrados. Cuenta también qué pudo
y qué no pudo hacer el Estado, como mientras algunos de
sus brazos cuidaban y distribuian recursos, otras mediaciones
funcionaban a media maquina, pesadas, trabadas, o
directamente hacian lo contrario a proteger derechos.

POST es un libro sobre el presente que se pregunta qué
podemos hacer con lo que 2020 hizo con nosotres, cOmo
relanzar la lucha por la ampliacién de derechos. Es una
demanda a las instituciones y los poderes que no estuvieron
a la altura, una constatacién de la potencia que anida en

las organizaciones territoriales y en el activismo de las redes
de solidaridad y, también, una invitacién a discutir el futuro
de los derechos humanos.
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