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Una experiencia de trabajo
desde la Teoria Fundamentada en clave

hermenéutican

Ana Laura Hidalgo

RESUMEN

El articulo se propone reflexionar acerca de los haceres cientificos en
las ciencias sociales desde una perspectiva hermenéutica acerca del
método. Sobre la base de una lectura e interpretacion de la filosofia
hermenéutica de Gadamer y algunas de las categorias con las cuales
piensa la experiencia estética, se recorre la Teoria Fundamentada de

Strauss y Corbin.

INTODUCCION

El trabajo reflexivo de Gadamer (1977) sobre método es la critica a la idea de
validez universal del conocimiento que se hace recaer en él. Pero esto no
conlleva que el fundador de la hermenéutica filosdfica considere inttiles los

métodos en el trabajo cientifico.

Sin embargo, las tradiciones presentes en la multiplicidad de enfoques
metodoldgicos con los cuales trabajamos en ciencias sociales, nos conducen a

reactualizar los debates acerca de los métodos que, en tanto dispositivos

11 Texto producido desde el Proyecto de Investigaciéon CYT “Hermenéutica y Subjetividad:
dispositivos pedagogicos y estético-politicos de educacion, arte y comunicacion”, dirigido por
Dra. Liliana Guzman Mufioz, Departamento de Educacién y Formacién Docente de la Facultad
de Ciencias Humanas, UNSL.
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epistemoldgico-politicos, permiten generar una aproximacion posible al mundo

que habitamos.

En este trabajo se propone pensar si, la hermenéutica como reflexion sobre la
interpretacion para comprender los fendmenos sociales, nos permite elaborar
un posible abordaje a la Teoria Fundamentada (TF) como una de las tradiciones
metodoldgicas desarrolladas para analizar una problematica de las ciencias

sociales.

De este modo, se busca establecer un posible acercamiento entre un método
particular de las ciencias sociales y la filosofia hermenéutica, con el propdsito de

buscar posibles acercamientos en el abordaje de un fendmeno social situado.

Partimos de la base de que Gadamer no desconoce la utilidad de los métodos
para el trabajo cientifico en ciencias sociales (ciencias del espiritu); en cambio
sostiene que los criterios de validez de las ciencias sociales no residen en los
métodos. De este modo, cabe hacer una distincidn entre herramientas
metodoldgicas que contribuyen a un abordaje de un fendmeno social y los

marcos metodoldgicos que implican una base epistemologica.

GADAMER SOBRE EL METODO

Gadamer se propone estudiar el proceso de la comprensién humana; sus
estudios filosdficos se condensan en Verdad y Método 1 y 11, en el cual desarrolla

su concepcion acerca de la hermenéutica filosofica.

En su obra critica la nociéon de los enfoques metodoldgicos utilizada en las
ciencias humanas, puesto que advierte una intencién de disefiar estos sobre la

base de los métodos de las ciencias naturales (método cientifico consolidado).

Este autor se distancia de las visiones que entendian que, para lograr una

comprension de los textos, se debia recuperar la intencionalidad del autor del
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mismo. Por el contrario, €l sostuvo que la interpretacion de los textos no se
reduce a las intencionalidades de quien lo produce sino que la experiencia del
sujeto quien se asume en la interpretacion es constitutivo del proceso mismo de

comprension del mundo.

De este modo, la nocion de conciencia histdrica del sujeto atravesada por la
cultura y la situacionalidad de tiempo y espacio particulares conforman un
horizonte de interpretacion particular que permite constituir un nuevo evento
de sentido cada vez. La fusién horizéntica que es posibilitada entre el autor y el
texto, entre el intérprete y su propia condicién experiencial deviene en un
nuevo escenario de comprensiéon como condicion de posibilidad de esa

interpretacion.

En el texto habita esa fusion de horizontes que permite articular la historicidad
con nuestro propio contexto cultural e historico. Ahi deviene el concepto de
circulo hermenéutico para aludir a un proceso que se recrea toda vez que nos

involucramos en el proceso de comprension.

El trabajo intelectual hermenéutico de Gadamer se expande hacia una filosofia
estética. En sus escritos aborda la nocidén de experiencia estética, en la cual se
diluye la dicotomia clasica de las ciencias naturales: la separacién entre sujeto y
objeto. De este modo, la experiencia estética es para este autor un limite al

método consolidado en las ciencias naturales.

La obra de arte posibilita la fusion de la historicidad del sujeto creador, del
interpretante y del mismo objeto. Esta fusion es la que cuestiona la tradicion de
las ciencias naturales. En su texto La actualidad de lo bello (1998) el autor trabaja

categorias fundamentales para explicar su concepcion de experiencia estética.

La nocion de juego le permite a Gadamer expresar un vaivén entre el sujeto

creador, el sujeto interprete, la historicidad de ambos y la obra. De este modo, el
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sujeto se rinde a la contemplacion de la obra y entra en ese circulo

hermenéutico que le permite introducir su propia historicidad en la trama.

Por su parte, la experiencia estética es simbolo en tanto permite reconocer a otro,

un Ser como fragmento que puede integrarse a un todo que se le corresponda.

Finalmente, la experiencia estética no solo rompe la distincion entre sujeto y
objeto sino que también posibilita una variacion respecto de la temporalidad,
puesto que el sujeto se pierde a si mismo en contacto con la obra; esto es
recreado por el concepto de fiesta que Gadamer reconoce en la ruptura de la

historicidad cotidiana de la temporalidad.

Estas nociones le permiten sostener al autor que luego de una experiencia
estética, el sujeto ya no puede volver a ser quien era toda vez que ese

conocimiento proveniente de la misma lo haya condicionado y atravesado.

TRADICIONES METODOLOGICAS

Una distincidn cldsica en metodologia alude a dos grandes grupos de métodos
de investigacion: cuantitativos y cualitativos. Esta distincion estd basada en el
tipo de dato que se recogen, las herramientas utilizadas en el proceso de
recoleccion, la forma de organizarlos y el tipo de analisis que se realiza con los

mismos.

Por otra parte, cabe sefialar que el hecho de que una metodologia sea cualitativa
o cuantitativa no implica que su enfoque sea positivista, interpretativo o critico.
Utilizar datos cuantificables, expresar regularidades con un lenguaje estadistico,
usos de variables, indicadores, categorias para definir una cualidad del objeto
investigado, etc. El positivismo es caracterizado por su valoracion del método
como criterio de validez; se propone encontrar regularidades para contrastar

una hipotesis obtenida mediante un proceso de abduccién. Por tanto, reproduce
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la separacion entre sujeto y objeto. Implica el apego a las regularidades y el

descarte de lo singular.

En este trabajo, se reflexiona sobre una tradicion particular para abordar
investigaciones cualitativas, la Teoria Fundamentada (TF) de los datos de
Glaser y Strauss (1957). A continuacién, se desarrollard en detenimiento las
caracteristicas de este estilo metodologico para luego plantear posibles

aproximaciones, debates y distancias con la hermenéutica de Gadamer.

LA TEORIA FUNDAMENTADA (TF) DE LOS DATOS

Es un método cualitativo desarrollado por B. G. Glaser y A. L. Strauss en The
Discovery of Grounded Theory. Strategies for Qualitative Research (1967), que se
convirti6 en la obra fundante de esta metodologia. Esta propuesta

metodoldgica, retoma las vertientes desarrolladas por ambos autores.

Dentro de la diversidad de estilos de TF que reconoce Vasilachis de Gialdino
(2006), este analisis se centra en el disefio sistematico desarrollado por Strauss y
Corbin."” El mismo conlleva diversos procedimientos sistematicos, que permite
generar teorias, conceptos, hipdtesis y proposiciones partiendo de los datos; por
tanto, no busca comprobar supuestos de otras investigaciones. Involucra dos
estrategias principales: el método comparativo constante y el muestreo tedrico

(Taylor y Bogdan, 1984).

El muestreo tedrico permite descubrir categorias y sus propiedades, para sugerir
las interrelaciones dentro de una teoria. (Soneira, 2006). Por su parte, el
procedimiento analitico de comparacion constante se preocupa por generar

categorias conceptuales, sus propiedades (aspectos significativos de las categorias)

12 Strauss y Corbin proponen procedimientos detallados, con instrumentos muy precisos,
mientras que Glaser se distancié de esta forma argumentando que esa manera de proceder
habia llevado al método a “una descripcién forzada, total y conceptual”, y se oponia a la teoria
fundada “emergente” (Ekins, 1998).
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y las hipdtesis (o relaciones entre ellas). Las propiedades (de las categorias
tedricas) no son tnicamente causas, sino que pueden ser también condiciones,

consecuencias, dimensiones, tipos, procesos, etc.

No se trata de un intento por verificar la universalidad ni la prueba de causas
sugeridas u otras propiedades; al no haber prueba, este procedimiento requiere
de la saturacion de la informacién. Por tanto, el objetivo no es tanto verificacion
como la generacion de teoria. (Valles, 2000). El investigador comienza con un

area de estudio y permite que la teoria emerja de los datos. (Strauss y Corbin,

1998).

De acuerdo con Corbin (2010), la TF se compone de los conceptos creados a
partir de los datos que se agrupan en categorias; el desarrollo de categorias en
términos de sus propiedades y dimensiones; y la integracion de las categorias y
niveles mas bajos de conceptos en un marco tedrico que ofrece informacion
sobre un fendmeno o una serie de fendmenos y que da pistas para la accién.
“Esta integracion final es la que lleva los hallazgos de la investigacion de la

descripcion a la teoria” (Corbin. 2010: 17).

Por tanto, en TF no se puede predeterminar el nimero de personas que seran
entrevistadas o un namero de lugares que seran observados; se pretende lograr
la saturacion de un concepto, buscando desarrollar sus propiedades o
dimensiones que incluye ademds procesos y variaciones. En el proceso, se
desarrollan memos y diagramas que permiten ordenar los datos obtenidos y los
conceptos que son construidos. Los datos de la TF se obtienen las entrevistas,
observaciones, documentos, y otras fuentes de informacién con los datos

cualitativos.

Tanto la teoria como el analisis de los datos entrafian interpretacion, pero de un
tipo basado en investigacion sistematica (Strauss y Corbin, 1998). Corbin llama

al acto de analizar codificacion, como aquel “proceso analitico por medio del cual
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los datos son fracturados, conceptualizados e integrados en forma de teoria”

(Corbin. 2010: 212).

La base del mismo son los conceptos, que surgen directamente de los datos; se
reconoce en ellos diversos tipos, con variados grados de complejidad. Los
conceptos mas elevados son llamados categorias (grupos de conceptos), los

cuales presentan propiedades y dimensiones.

Siguiendo a Corbin (2010), los procesos basicos de andlisis para el desarrollo de
la teoria y para integrar sus conceptos son: formular preguntas generadoras y
hacer comparaciones constantes. De este modo, el andlisis requiere de un

pensamiento dindmico, situado y comprometido con el caso de estudio.

Por otra parte, la autora sefiala que se requiere de una sensibilidad tedrica que
permita leer los datos de modo profundo. Esta capacidad de lectura evoluciona
con el tiempo y requiere de una interaccion continua con los datos (Corbin,
2010). Asi, Strauss y Corbin (1998) sehalan que estos procedimientos deben
usarse en condiciones de aplicarlos flexible y creativamente a los materiales

obtenidos.

El muestreo tedrico implica que la recoleccion de los datos se hace con base en
conceptos que van evolucionando y no responde a un criterio de cantidad de
sujetos en el estudio, como se menciono anteriormente. El muestreo tedrico
permite desarrollar categorias relevantes en las cuales puedan desplegarse sus
propiedades y dimensiones. De este modo, cada momento de la recoleccion de
datos va seguido por una sesion de analisis (Corbin, 2010). Consecuentemente,
esta es seguida por un nuevo muestreo que aproxime al investigador a la

saturacion tedrica del concepto.

SOBRE EL ANALISIS DE LOS DATOS EN TF
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La TF tiene un énfasis central en el procedimiento, tanto en el proceso de
obtencion de los datos como en su codificacion en palabras de los incidentes
recogidos en el proceso. Esta codificacion en palabras claves permite
posteriormente agrupar los datos en categorias, conceptos o constructos para
establecer semejanzas y diferencias entre las categorias identificadas. De ahi la
necesidad de definir con claridad el término categoria que va a permitir
finalmente hablar de teoria. Por tanto, todas las categorias estan referidas a los
datos desde los cuales se elaboran. Sin embargo, no puede desconocerse la
mirada del investigador y su sensibilidad en el proceso para advertir la

presencia de los datos.

De este modo, se establecen regularidades, rasgos significativos y sistematicos

del objeto observado sin pretensiones de universalidad del mismo."?

El método comparativo constante (MCC) consiste en ir al campo a obtener
datos, analizarlos y volver al campo para reiterar el proceso. Implica una
circularidad de la interpretacion, de modo que implica poner en didlogo la
parte con el todo. De este modo, en la TF se recomienda ir al campo tantas veces
como sea necesario para saturar las categorias y que el terreno no arroje

informacion nueva.

CASO DE ESTUDIO ABORDADO

Esta estrategia metodoldgica fue disefiada con motivo de abordar el caso de
estudio construido en la tesis de Maestria en Politica y Planificaciéon Social
(UNCUYO, 2016). El mismo implica analizar las concepciones de comunicacién y

desarrollo y sus correlaciones, en las practicas discursivas (Haidar, 1992) de los

13 Strauss y Corbin hacen una diferenciacion entre lo que llaman teoria sustantiva y teoria
formal, donde la primera se refiere a las explicaciones de los informantes sobre su forma de
percibir la realidad y la segunda es derivada del estudio y estd mediada por un riguroso
proceso de abstraccion.
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diferentes actores que intervienen en la implementacion del Programa Nacional
de Microcrédito para la Economia Social y Solidaria. Esta mirada sobre la
tematica se propone recuperar las particularidades que emergen del territorio
(Madoery, 2013) mismo de los actores y aproximarse a las tensiones de poder
(Foucault, 1999, 2008) que se encarnan en sus practicas discursivas (Massey,
2007). Se considera que esto condiciona en ultima instancia la posibilidad de
realizacion de los objetivos de la politica publica en la medida en que
constituyen sus universos cotidianos en los cuales se despliegan sus haceres

simbdlicos y materiales.

Por tanto, no partimos de una nocion de comunicacion y desarrollo particular que
se buscaria contrastar con las practicas discursivas territoriales de los actores.

Por el contrario, nos propusimos construir teoria a partir de los datos obtenidos.

Este planteo tiene un énfasis especial en el procedimiento, tanto en el proceso
de obtencién de los datos como en su codificacion en palabras de los incidentes
recogidos en el proceso. En este sentido, no se buscan pretensiones de

universalidad.

En TF, la creatividad es vital en aquel investigador que adopte esta metodologia.
La flexibilidad y la capacidad de escucha y observacion deben privar sobre
todos los elementos subjetivos para lograr que la investigacion cualitativa sea
realmente una construccion de la realidad sobre la cual se lleva a cabo el

estudio.

APROXIMACIONES, DEBATES Y DISTANCIAS

En este apartado, nos detendremos en los emergentes que se desprenden de
este analisis. En primer lugar, como aproximacion se puede sefialar que el
método de la TF se orienta a afinar la obtencidon de informacién en un proceso

circular. El mismo consiste en ir al campo para obtener datos, analizarlos, y
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regresar al campo, obtener datos y analizarlos, de tal manera que se aplica la
propuesta de Heidegger de la circularidad de la interpretacion sobre la cual ya
la hermenéutica elabord el postulado del circulo hermenéutico que ponia a
dialogar la parte con el todo y, en el proceso de trabajo, lo que ya se ha

interpretado con el contexto.

En cuanto a los debates y distancias entre ambas, se puede senalar que cuando
en la TF se habla de saturacion de una muestra, se refiere a que el objeto
abordado puede hablar de un contexto mas amplio, y no habrd nada nuevo en

otros individuos del contexto que amplien lo que la muestra revela.

En este aspecto, habria cierto debate con la hermenéutica de Gadamer en tanto
que la fusion horizontica constituida como acontecimiento y experiencia de
formacion de si, no podria pensarse sin la consideracion de situacionalidad
espacio temporal como nocion de experiencia historica. En este sentido, se

trabajé desde el paradigma de Auat (Hacia una filosofia politica situada, 2011).

Por otra parte, la TF desde las categorias de La Actualidad de lo Bello presentadas,

nos permite sefialar que:
* La TF como juego, otorga permanencia al vaivén, lo fugitivo.

* La TF como simbolo, es tarea de construccion. Capacidad de reconocer.

Capta la permanencia de lo fugitivo.

* La TF como fiesta, no hay separacion entre pasado y presente. Hay
retencion en la memoria (tiempo pasado) respecto de aquello que es

fugitivo y esfimero (tiempo presente).

A continuacion, presentaremos las palabras finales de este escrito. Las mismas,
no tienen la pretension de agotar el tema planteado, sino de sistematizar los
alcances que esta misma lectura interpretativa del tema permiten trazar como

punto de lectura para otras indagaciones.
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CONCLUSIONES

Todo dato en la TF debe partir de los datos, y su busqueda se caracteriza por la
saturacion de la muestra para lograr un grado de generalizacion y formular una
teoria de la sociedad (no teoria social), y esa teoria formulada permite
desprender una serie de regularidades obtenidas del propio fendmeno a ser
observado. A modo de cierre de esta presentacion, enumeramos a continuaciéon

una serie de emergentes de los argumentos presentados precedentemente:

* La hermenéutica tendria que decir, respecto a esta perspectiva, que

comparte con ella el afdn por hablar segtn el fendmeno, por una parte.

* Rechazaria la pretension de abordarla sin una carga de tradicion que se
hace consciente y que se transforma en el enfrentamiento con dicho

fendmeno.

* La pretensién hermenéutica es una experiencia histérica mas que un
ejercicio contemplativo de saber. Es un comprenderse como ser historico

en el acontecer historico.

» El estilo sistematico de la TF puede pensarse desde las nociones de juego,

simbolo y fiesta en la medida en que se asuma como un proceso creativo.

* El método como dispositivo estético-politico implica pensar la
experiencia de constitucién particular de los sujetos y en las tramas

discursivas de mediacion entre la verdad y el poder.

* De este modo, deviene la experiencia de la lectura del mundo como

condicion de posibilidad de procesos constitutivos de la subjetividad.

La tradicion metodolodgica expuesta como método cualitativo, se ha desplegado
en diversidad de abordajes de acuerdo con el objeto de estudio que se construya

en cada caso; los mismos, pueden ser observados desde la filosofia
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hermenéutica. En este sentido, se asume la posiciéon de recomendar nuevos
abordajes interdisciplinarios y poner en didlogo diversas tradiciones que
permitan pensar nuevos emergentes de estudios situados. Esta ha sido la

pretension de este articulo.
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