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Capítulo VII

La Bimodalidad en la asignatura 
Química de los Alimentos: experiencias 
y perspectivas

Daniela Igartúa y Paula Sceni

Química de los Alimentos es una asignatura del Diploma en Ciencia y 

Tecnología del Departamento de Ciencia y Tecnología (DCyT) de la 

Universidad Nacional de Quilmes (UNQ). Surge como tal en la carrera 

de Ingeniería en Alimentos, en 1991. En sus inicios, no existía como la 

conocemos hoy en día, y los contenidos que se abordan en ella, se dic-

taban en Química Biológica y Química Orgánica Avanzada, con un en-

foque muy diferente, quizás más afín a la formación de un Licenciado 

en Alimentos que a un Ingeniero. Actualmente, sigue siendo una ma-

teria en constante renovación y movimiento, no sólo por la actualiza-

ción en sus contenidos teóricos sino también por el modo de abordar-

los. Este hecho es consecuencia de que cada día, en nuestra labor 

docente, buscamos, diseñamos y ponemos a prueba estrategias de 

enseñanza que permitan facilitar y motivar el aprendizaje por parte de 

los alumnos de esta carrera científico-tecnológica.

Según el plan de estudios de la Ingeniería en Alimentos, los estu-

diantes deberían cursar Química de los Alimentos entre el quinto y el 

séptimo cuatrimestre de sus carreras. Esta asignatura se constituye 

como la primera específica obligatoria del plan de estudios, siendo un 

pilar para la formación de los ingenieros. De su conocimiento y com-

prensión derivará una buena aplicación y desempeño en asignaturas 

posteriores, que han de estudiar la producción, la conservación y el 

aseguramiento de la calidad de los alimentos. De allí, la importancia 

de modificar las prácticas de enseñanza, con el objetivo de motivar al 

alumnado y favorecer la comprensión de los temas abordados. En es-

te sentido, desde Química de los Alimentos tratamos de motivar a los 
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estudiantes al exponer dos cuestiones: la comprensión de la asigna-

tura les hará más fácil el camino por el ciclo superior de la carrera In-

geniería en Alimentos, y les permitirá identificar cambios químicos, fí-

sicos y microbiológicos que ocurren durante la producción y 

almacenamiento de los alimentos, lo que explicaría los procesos que 

ocurren en su vida cotidiana.

Todos los temas que se abordan en esta asignatura tienen un en-

foque integrado entre los contenidos teóricos, la práctica experimental 

y la resolución de problemas de aplicación. Además, el pasaje de lo 

que llamamos una formación básica a esta aplicada, implica serios 

cambios en la forma de estudiar de los alumnos y la necesidad de 

contar con materiales escritos de fuentes varias y actualizados para 

cada uno de los temas, sumados a trabajos experimentales de aplica-

ción en el laboratorio, así como el abordaje de la resolución de proble-

mas aplicados que conllevan discusiones, análisis y trabajos grupa-

les. Por otro lado, el “imaginar” qué ocurre dentro de un alimento, 

ofrece dificultades que se tratan de encarar con videos y modelizacio-

nes que ayuden a su comprensión.

A lo largo del cuatrimestre, los cursantes realizan también un tra-

bajo final integrador en grupos de tres o cuatro integrantes, en el que 

deben diseñar y desarrollar un producto alimenticio integrando el tra-

bajo experimental, la redacción de un informe y la presentación oral 

del mismo.

En esta asignatura se realiza una evaluación continua para el se-

guimiento de los estudiantes. A modo de portfolio, las instancias com-

prenden evaluaciones parciales escritas (teórico-prácticos) por tema, 

parcialitos sobre las actividades de cada uno de los trabajos de labo-

ratorio, informes de actividades experimentales en los laboratorios, el 

trabajo grupal integrador final y la participación activa en la asignatura 

(actuación en las clases, en las actividades virtuales y en las instan-

cias de consulta, cumplimiento en las fechas de entrega de trabajos, 

trabajo en el laboratorio, entre otras).

En relación con lo mencionado hasta el momento, Química de los 

Alimentos se constituye como una asignatura integradora, con una 

gran transferencia de los conocimientos teóricos a los campos proce-

dimentales y actitudinales, que supone un cambio significativo no sólo 
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para los alumnos, sino en el modo de pensar y actuar de los docen-

tes. En este marco, se presentó la Bimodalidad como una oportuni-

dad de mejora en los procesos de enseñanza y aprendizaje, y en la 

promoción de competencias; motivo por el cual en este capítulo co-

mentaremos por qué se decidió dar formato bimodal a la asignatura, 

qué cambios significó la implementación de este modelo, cómo fue 

nuestra experiencia en los primeros cuatrimestres, cuál fue la visión 

de los alumnos y cuáles son las perspectivas.

Fundamentos para la implementación de la 

Bimodalidad

Considerando las dimensiones epistemológicas, didácticas y de la fina-

lidad de la enseñanza, se inicia la reflexión sobre aspectos tales como 

los objetivos de la enseñanza, las competencias a desarrollar, el con-

texto institucional y social, los contenidos mínimos, las estrategias di-

dácticas, las estrategias de evaluación, la programación de la ense-

ñanza, la comunicación, la motivación, la complejidad de las temáticas, 

entre otras. Sumado a la necesaria reflexión, en los últimos años las 

carreras de ingenierías se encuentran modificando sus estándares se-

gún dicta el Libro Rojo de CONFEDI. En esta etapa de cambio, la en-

señanza se centrará en el alumno y en que él mismo obtenga una for-

mación integral basada en competencias. En consecuencia, debemos 

pensar al aprendizaje como un proceso complejo centrado en el alum-

no ysujeto a múltiples influencias (Yániz y Villardón, 2008).

Desde un enfoque pedagógico constructivista se decidió explorar la 

Bimodalidad en Química de los Alimentos, dado que la posibilidad de 

contar con un apoyo virtual significa que todos los alumnos recibirán la 

misma información (apuntes, libros, material multimedia) y podrán asi-

milarla e incorporarla en el tiempo y forma en que cada uno requiera, 

considerando sus particulares estructuras cognoscitivas. También, el 

aula virtual podría actuar como un medio de comunicación y construc-

ción colectiva, fomentando la interacción social y los trabajos grupales. 

En este aspecto, los trabajos finales integradores de Química de los 

Alimentos siempre se realizaron en grupos pequeños de dos o tres 

personas, para promover el trabajo en equipo colaborativo pero sin 
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desvitalizarlo (que termine trabajando sólo algunos integrantes del gru-

po y los demás observen). Además, la implementación de la Bimoda-

lidad, permitiría realizar actividades colaborativas asincrónicas, co-

mo escribir trabajos en grupos utilizando la herramienta de wikis, o 

diseñar experimentos a través de la discusión en foros para luego 

ser llevados a cabo en el laboratorio. En estos casos, no sólo se 

pondrían en juego las competencias necesarias para realizar un tra-

bajo colaborativo presencial, sino que además se desarrollarían 

competencias relacionadas con la comunicación y el respecto, con 

las habilidades cognitivo-lingüísticas, con la toma de decisiones so-

bre el diseño, y la organización grupal en cuanto a tiempos y formas. 

Este proceso estaría atravesado en todas sus instancias por la utili-

zación de una plataforma digital para compartir y escribir el protocolo 

entre ellos y la entrega de ese archivo final a través del campus. Es 

decir que, al sumar el trabajo en grupo virtual al ya conocido trabajo 

en grupo presencial, se pondría en marcha la promoción de compe-

tencias superadoras.

Sumado a ello, al entender el aprendizaje como un proceso com-

plejo (Galagovsky 2004a y 2004b), en Química de los Alimentos se 

buscó secuenciar los contenidos y realizar actividades que permitie-

ran establecer nexos permanentes entre las temáticas abordadas, así 

como una correcta transferencia de los contenidos teóricos hacia la 

comprensión y explicación de los diversos procesos y fenómenos ob-

servados en los trabajos prácticos de laboratorio, o a la resolución de 

problemas de aplicación. Específicamente, la secuenciación de activi-

dades virtuales y presenciales, de carácter teórico-prácticas permitiría 

ir incorporando los conocimientos de modo secuencial y dinámico, a 

la vez que se establezcan nexos estables para un aprendizaje susten-

table. Además, en esta asignatura intentamos abordar los saberes 

disciplinares y saberes metodológicos desde varias aristas distintas, y 

amplificar el componente actitudinal, con el objetivo ya mencionado 

de facilitar y motivar el aprendizaje en todos los alumnos del curso. 

Fundamentado en el marco teórico pedagógico constructivista en que 

se inscribe nuestra práctica, a continuación describiremos los prime-

ros pasos hacia y en la Bimodalidad.
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Primeros pasos

Hasta 2017, esta asignatura se dictaba en modalidad presencial con 

una carga de seis horas semanales, distribuidos en dos clases de tres 

horas; a la que además se adicionaba una hora de consulta presencial 

por semana. En el primer cuatrimestre de cada ciclo lectivo, la materia 

se dicta en el turno tarde; mientras que en el segundo cuatrimestre, se 

dicta en el de la noche. Esta rotación es habitual en asignaturas que 

tienen una única comisión, para dar posibilidad a los alumnos que tra-

bajan o tienen otras actividades en diversos horarios.

Por las características de la disciplina, en los últimos años, ade-

más de las clases presenciales, como recurso adicional se utilizaba 

correo electrónico para mantener la comunicación fuera del aula y pa-

ra enviar el material y la bibliografía a los alumnos (especialmente ar-

tículos científicos que no estaban disponibles en la biblioteca). Poste-

riormente, fue necesario sumar la utilización de blogs como repositorio 

de material bibliográfico (el material que demanda la asignatura no es 

fácil de obtener para todos los alumnos por costos y disponibilidad en 

la biblioteca). Más recientemente, se creó un grupo cerrado de Face-

book para la discusión de actividades y la comunicación con los alum-

nos. En este caso, el blog continuaba funcionando como repositorio 

de material, mientras el correo quedaba restringido a la entrega de 

actividades, y el Facebook a la realización de consultas y discusiones 

grupales. Aunque se estaban utilizando tres vías de comunicación, no 

se lograba llegar a todos los alumnos a la vez, ya que algunos utiliza-

ban con mayor frecuencia sólo uno de esos tres medios; es decir que 

estos nuevos medios tecnológicos no se ajustaban eficazmente. Asi-

mismo, todos estos intercambios se realizaban fuera de las estructu-

ras formales de reconocimiento institucional.

A la demanda de actualización se sumaron demandas sociales deri-

vadas de nuevos tiempos, tales como horarios de cursadas (especial-

mente en el turno de la noche), dificultades para viajar tanto para llegar 

a horario a clases como al salir de la UNQ y falta de aulas, entre otras 

cuestiones. A partir de esta situación, surgió la necesidad de buscar una 

alternativa que unificara todos estos recursos en uno sólo y así mejorar 

la comunicación con los alumnos y la organización de la asignatura. Se 
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consideró, entonces, la semipresencial que ofrecía la Universidad.Sin 

embargo, sabíamos que dicha alternativa no podía adaptarse a la orga-

nización de nuestras clases, que no se corresponde con la estructura 

semipresencial (una clase presencial y una clase virtual) debido a la ele-

vada carga experimental (trabajos de laboratorio).

A mediados de 2017, desde el DCyT se impulsó una nueva estra-

tegia que consistía en el dictado bimodal de las asignaturas. En prime-

ra instancia, se ofreció un curso dictado por la Secretaría de Educa-

ción Virtual (SEV) con el objetivo de presentar el campus y formar a 

los docentes en el mismo (Villar, 2016). Dicho curso fue el primer paso 

en nuestra formación como docentes bimodales. Posteriormente, nos 

seguimos capacitando en herramientas de la web 2.0 (como eXeLear-

ning). En estos espacios se nos brindó información y pudimos realizar 

las prácticas en campus virtual acerca de los siguientes aspectos: la 

enseñanza en las aulas virtuales, configuración y diseño de recursos 

para la enseñanza en las aulas, uso de aplicaciones y herramientas 

para el diseño multimedial, tales como creación de presentaciones en 

línea, de mapas conceptuales, de nubes de palabras y de grabación 

de videos/audios. La aprobación de estos dos cursos brindó la posibi-

lidad de acceso a las aulas virtuales como profesores responsables.

Por las mencionadas características de las asignaturas, gracias a 

las nuevas alternativas brindadas por el DCyT, y en vista de la cons-

tante evolución que intentamos promocionar, en el primer cuatrimes-

tre de 2018 comenzamos con el dictado en formato bimodal, a través 

del campus virtual de la UNQ. Para el caso particular de Química de 

los Alimentos, significó tener el apoyo del campus para subir el mate-

rial, para comunicarse con los alumnos, para la realización y entrega 

de actividades en las clases presenciales así como también para 

reemplazar progresivamente clases presenciales por virtuales. En el 

primer cuatrimestre de 2018, se reemplazaron tres clases presencia-

les por clases virtuales, en donde se abordaron los contenidos de los 

temas “sistemas dispersos I”, “vida útil” y “color”. Este pasaje al for-

mato bimodal significó repensar el modelo pedagógico que se estaba 

empleando así como la adaptación de las clases y trabajos de labora-

torio, para implementar la mayor cantidad de recursos didácticos y 

motivacionales posibles. Asimismo, la utilización del campus virtual 
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permitió realizar un seguimiento personalizado del trabajo final inte-

grador de cada grupo, a lo largo del diseño y desarrollo del alimento 

preparado en cada caso.

Cada uno de los temas de las clases presenciales se estructuró en 

una sección del aula virtual de la siguiente manera:

  Un documento que reúna los conceptos relevantes (presentación 

de diapositivas utilizada en la clase presencial).

 El detalle de la bibliografía (algunas veces documentos elaborados 

por los docentes para la materia, en otras ocasiones capítulos de 

libros y artículos científicos o de divulgación).

 Un foro de consulta asincrónico.

Por otro lado, los temas diseñados para ser abordados virtualmente 

ocuparon otras secciones en donde se incluyeron:

 Un documento escrito teórico a modo de soporte inicial y presenta-

ción del tema.

 El detalle de la bibliografía del mismo modo que en la modalidad 

presencial.

 Una actividad de autoevaluación del tema desarrollado (utilizando 

el recurso cuestionario) con el objetivo de que los alumnos pudie-

ran auto-evaluar su comprensión del tema.

 – Videos: en algunos temas de difícil comprensión para los 

alumnos, se incluyeron videos en cada sección. Entre ellos 

destacamos algunos de producción propia tales como “el 

drenado de espumas líquidas”; otros publicados en la web 

como es el caso de “el proceso contracción muscular”, y 

también materiales de entidades académicas de otros paí-

ses, por ejemplo “emulsiones y espumas” de la Universidad 

de Granada, España.

 – Un foro de consulta asincrónico.

Durante el segundo cuatrimestre de 2018, si bien se mantuvo el mismo 

formato general, se abordaron cuatro temas completos en formato virtual 

(se sumó “sistemas dispersos II”). Además, se generó material didáctico 

multimedia vinculado tanto a los contenidos teóricos como a los relacio-

nados con los trabajos prácticos, y se sumó la resolución de parcialitos 
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virtuales relacionados con los trabajos prácticos, algunos previos y otros 

posteriores al encuentro presencial en el laboratorio. Nos parece impor-

tante resaltar que el segundo cuatrimestre del 2018 se dividió en un 

12,5% de clases teóricas virtuales, 34% de clases teóricas presenciales, 

31% de trabajos prácticos en laboratorio, 7,5% destinadas al trabajo final 

y 15% destinada a las evaluaciones parciales e integradoras.

Dentro de los recursos que más utilizamos en ambos cuatrimes-

tres se encuentran: subida avanzada de archivos (para la entrega de 

actividades, incluyendo informes de laboratorio y de trabajo final), fo-

ros de uso general (para la realización de consultas teóricas y resolu-

ción de problemas de aplicación), creación de páginas y videos (para 

acercar contenidos teóricos y prácticos a los alumnos), cuestionarios 

(para la evaluación en las clases virtuales), wiki (para la producción 

colaborativa de contenidos) y encuesta (para conocer la visión de los 

estudiantes). Un ejemplo de los videos creados para la asignatura 

pueden ser encontrados en los siguientes códigos QR.

Como se comentó previamente, en el primer cuatrimestre de 2018 se 

comenzó con la implementación del formato bimodal en esta asignatura. 

El mismo se fue adaptando y modificando en función de las observacio-

nes que realizamos, tanto a partir de las encuestas de los alumnos, co-

mo de la reflexión sobre nuestra práctica como docente. A continuación, 

abordaremos la visión de los alumnos y las docentes sobre los primeros 

dos cuatrimestres de implementación, para dar cuenta de los razona-

mientos que llevaron a la actual organización de la asignatura.

La visión de los alumnos

Al finalizar el primer y segundo cuatrimestre del 2018, para conocer la vi-

sión de los estudiantes respecto de la implementación de la Bimodalidad 
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en Química de los Alimentos, se realizaron encuestas virtuales en la se-

mana posterior al examen integrador. Para ello se utilizó la herramienta 

“encuesta”, en donde se incluyeron preguntas de tipo opción múltiple y 

de respuesta de texto larga. Esta encuesta fue anónima y no obligatoria; 

la respondieron 29 de los 46 alumnos inscriptos en ambos cuatrimestres 

(incluyendo algunos que desaprobaron o dejaron la materia antes del 

momento de la encuesta).

En la Figura 1 se observa que, en general, los alumnos ingresaron 

al campus en cualquier momento y más de dos veces por semana. 

Estos resultados concuerdan con el registro de actividad del campus. 

Por otro lado, ingresaron al campus tanto desde el celular como de 

sus computadoras, siendo este último el medio más utilizado. De to-

dos modos, en la rutina de las clases se pudo observar que los alum-

nos ingresaron al material desde sus celulares (utilizando la aplica-

ción de Moodle).
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En la Figura 2 se puede observar que, en general, tanto el uso del 

campus como biblioteca de recursos y la subida de archivos fueron fá-

ciles de utilizar por los alumnos. Además, la comunicación con los do-

centes a través del sistema de mensajería resultó satisfactoria o mode-

radamente satisfactoria para el 90% de los estudiantes, mientras que 

los foros resultaron muy útiles o útiles para el 80% de los mismos. En 

relación a las clases que se realizaron en forma virtual, según la en-

cuesta todos los alumnos comprendieron completa o parcialmente los 

temas allí abordados, y el 77% consideró que las actividades de au-

toevaluación fueron útiles o muy útiles.

Cabe destacar que en ambos cuatrimestres los estudiantes tuvie-

ron la primera conexión al campus en la primera semana de clases 

luego de que el mismo fue habilitado, y si bien no les surgieron mayo-

res dificultades en la subida de archivos, algunos expresaron su dis-

conformidad en que estos tuvieran una estricta fecha límite de entrega. 

Algunos también manifestaron problemas de conexión a Internet debi-

do a cortes de luz o por las zonas donde viven. No obstante ello, sola-

mente en la entrega de una de las actividades virtuales propuestas, 

tres estudiantes no lo hicieron en término por los motivos mencionados 

(si bien los estudiantes tienen acceso a computadoras con Internet 

dentro de la Universidad, su disponibilidad es limitada en la práctica).

De igual modo, si bien la mayoría de los estudiantes expresó que 

los foros les resultaron muy útiles o útiles, pocos de ellos los utilizaron 

para las consultas diarias. Es por ello, que se decidió armar sólo un 

foro de uso general por parcial en lugar de un foro por cada tema. Así, 

las consultas se concentrarían y los alumnos superarían la “barrera” 

de ser los primeros en participar o intervenir en el foro. Sumado a ello, 

se podrían plantear actividades obligatorias de discusión mediante fo-

ros, para favorecer las competencias relacionadas con la promoción 

de la comunicación y las habilidades cognitivo-lingüísticas.

Una de las preocupaciones que surgieron, durante la implementa-

ción de la Bimodalidad, fue si las clases virtuales podrían reemplazar 

completa o parcialmente la explicación de los temas que anteriormen-

te se daban en clases presenciales. Más allá de la visión de los alum-

nos que reflejó la encuesta, los resultados de los exámenes parciales 

demostraron que los temas abordados en forma virtual tuvieron el 
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mismo porcentaje de compresión que los dictados en forma presen-

cial en cuatrimestres anteriores.

En la Figura 3 se puede observar la visión de los alumnos en cuanto a 

la organización general de la asignatura y los tiempos destinados a las 

distintas actividades. Por ejemplo, el 86% de los alumnos destacó que 
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el tiempo destinado a las clases virtuales fue adecuado, mientras que 

un 36% consideró insuficiente el tiempo destinado a las clases teóricas 

presenciales. A su vez, el 86% del alumnado expresó que el tiempo 

destinado a los trabajos de laboratorio les pareció adecuado, y que los 

trabajos en sí les resultaron muy interesantes o interesantes.

Por otro lado, la resolución de problemas de aplicación representa 

en todos los cuatrimestres un desafío particular para los alumnos, 

porque conjuga saberes matemáticos con la aplicación de los conteni-

dos teóricos y prácticos abordados en esta asignatura particularmen-

te. Este hecho se vio reflejado en que el 21% de los alumnos conside-

ró que el tiempo destinado a tal actividad fue insuficiente.

En vinculación con la promoción de competencias generales y especí-

ficas, la realización de un trabajo final es otro de los desafíos cogniti-

vos y procedimentales a los que se enfrentan los alumnos. Un 76% de 

los alumnos consideró que la realización del trabajo final fue significa-

tivo o moderadamente significativo en su formación como ingenieros, 

mientras que un 14% consideró que fue poco significativo.
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En la Figura 4, se refleja la aceptación de los alumnos a la implemen-

tación de la Bimodalidad, y entre lo remarcado como positivo se desta-

có el acceso ilimitado y fácil utilización del campus, así como también 

el ahorro de tiempo y dinero. Como desventaja el 32% de los estudian-

tes mencionó que no siempre tienen acceso a Internet y que prefieren 

leer en papel. Por otro lado, el 18% mencionó que el campus no tuvo 

ninguna desventaja.

Es importante destacar que Química de los Alimentos fue la pri-

mera experiencia en el cursado bimodal o con campus para la mayo-

ría de los estudiantes. Sólo el 27% expresó que, si pudiera elegir, pre-

feriría el formato original (presencial); mientras que el 52% de los 

alumnos elegiría cursar en formato bimodal. Nuevamente estos resul-

tados reflejan la aceptación de la Bimodalidad por parte de la mayoría 

de los alumnos.

Finalmente, en la Figura 5 se presentan los resultados de los te-

mas que les resultaron más difíciles a los alumnos y los trabajos 

prácticos que más les gustaron. En el primer caso, se resalta lo men-

cionado anteriormente sobre la resolución de problemas de aplica-

ción, así como sobre los temas de geles, suspensiones, emulsiones 

y espumas que requieren imaginar qué ocurre dentro del alimento a 

nivel molecular. En cuanto a los trabajos de laboratorio, los más 

aceptados son los de productos lácteos y panificados, que creemos 

se debe a la correlación directa con la vida diaria, y la aplicabilidad 

de los mismos.
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La visión de las docentes

Este pasaje de la modalidad presencial a bimodal significó, para nues-

tra labor docente, repensar el modelo pedagógico que se estaba em-

pleando así como también adaptar las clases y el material que se utili-

zaba. Por ejemplo, para aquellos temas que no se contaba con material 

bibliográfico completo o adecuado, se elaboraron documentos propios. 

Asimismo, se produjeron videos abordando contenidos teóricos y prác-

ticos, además de utilizar videos de otras fuentes.
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Además de los aspectos puntualizados por los alumnos, entende-

mos que la posibilidad de crear reservorios de materiales en variados 

formatos, actualizados y completos fue de gran utilidad. El poder 

compartir videos de diversas fuentes y permitir así visualizar aspectos 

de la estructura de los alimentos y sus componentes brindó elemen-

tos valiosos para los alumnos.

El tiempo destinado a los trabajos experimentales se vio mejora-

do habida cuenta de la posibilidad de que los alumnos respondieran 

parcialitos previos y mostraran así el conocimiento mínimo necesa-

rio para abordar sus tareas de laboratorio. Con la modalidad pura-

mente presencial, en varias oportunidades, y dada la elevada canti-

dad de experimentos a realizar, no era posible lograr resultados 

evaluables o los resultados eran buenos pero no quedaba tiempos 

para su discusión.

Por otra parte, comparando esta experiencia con la de cuatri-

mestres anteriores, en los que se utilizaba correo electrónico o Fa-

cebook para la comunicación fuera del aula, el aspecto negativo fue 

que los mensajes dentro del campus no pueden ser enviados con 

copia a varias personas. Esto ocasionó que los alumnos envíen sus 

consultas personales a solamente uno de los docentes, o por dupli-

cado, obligando a los docentes a coordinar entre ellos (por otro me-

dio), antes de dar respuesta. Esto conllevó un trabajo y tiempo adi-

cional que podría evitarse si se mejora el sistema de mensajería 

dentro del campus.

A las competencias transmitidas normalmente, se sumó la posibili-

dad de promocionar competencias generales en los alumnos, vincula-

das con el uso de TICS, el trabajo en ámbitos cambiantes y particula-

res, los procesos de autorreflexión y del uso del lenguaje. Así la 

comunicación oral y escrita, la gestión de la información y el trabajo 

en equipo se encuentran promovidos como nuevas fortalezas en la 

formación de los ingenieros en alimentos de la UNQ.

En función de nuestra experiencia durante los dos cuatrimestres 

del 2018 y considerando las visiones de los alumnos, en el primer 

cuatrimestre de 2019 adaptamos la organización y estrategias que a 

continuación se fundamentan.
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Organización actual de la asignatura bimodal

Luego de dos cuatrimestres de implementación y tras un proceso re-

flexivo, fuimos adaptando la organización de la asignatura con el obje-

tivo de que las clases virtuales y presenciales se solaparan correcta-

mente, además de motivar a los alumnos en la compresión de los 

temas abordados en la asignatura. Por ejemplo, es de interés resaltar 

que la primera clase de cada cuatrimestre es de carácter presencial, 

en donde se les presenta a los alumnos la asignatura, las condiciones 

de cursada (contenidos, contenidos mínimos, evaluación, condiciones 

de aprobación y de promoción, competencias a promover, entre otros) 

y el cronograma propuesto para dicho cuatrimestre. La misma informa-

ción se replica en el aula virtual; en la Figura 6 se muestra la presenta-

ción de la asignatura. En la misma, además de las condiciones de cur-

sada y el cronograma, se adjuntan las guías de seminarios, de trabajos 

prácticos y un foro de novedades y avisos.

En la práctica docente, según indican Rembado y col. (2009), es im-

portante: programar la enseñanza y la evaluación, comunicar a los 

alumnos esta programación, mantener un estilo de comunicación y re-

laciones fluidas con los estudiantes, así como emplear estrategias di-

dácticas adecuadas. Muy relevante también conocer el contexto en el 
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que se enmarca la práctica docente, que incluye a la Institución y, por 

lo tanto, su organización y normativas. Con respecto a dichas cuestio-

nes, en la bienvenida al aula virtual, se incluyen las condiciones de cur-

sada y el plan de trabajo con formato de cronograma extendido, como 

se presenta en la Figura 7. La organización general que se utilizó no 

fue la empleada habitualmente en la modalidad no presencial de la Uni-

versidad Nacional de Quilmes, sino una adaptación del cronograma de 

actividades con que se trabaja rutinariamente en el DCyT. En este sen-

tido, se prefirió organizar el cronograma no por semana sino por tema. 

Lo que habitualmente se denomina “clase” en la modalidad virtual de la 

UNQ, nosotras lo adaptamos a “temas”. De este modo un “tema” puede 

abarcar dos o tres “clases” (que pueden ser presenciales y/o virtuales), 

mientras que algunas “clases” pueden comprender dos “temas”.

En este primer cuatrimestre del 2019 se planificó dictar cuatro temas 

completos de manera virtual, que incluyen “sistemas dispersos I”, “sis-

temas dispersos II”, “aroma, sabor y color” y “vida útil”. Además, algu-

nas reacciones químicas que afectan el valor nutritivo y sensorial de los 

alimentos, cuyos resultados en cuatrimestres anteriores se mostraban 

en tubos de ensayo en el laboratorio, fueron fotografiadas y digitaliza-

das para presentarlas a los alumnos a través del campus como trabajos 

prácticos demostrativos. Se sumó también la resolución de parcialitos 

virtuales que incluyó la discusión de los resultados mostrados en el 

campus, así como también de laboratorios presenciales. Este cuatri-

mestre se propuso un división de las clases en 12,5% de clases teóricas 
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virtuales, 31,5% de clases teóricas presenciales, 31,5% de trabajos 

prácticos en laboratorio, 5% destinadas al trabajo final y 19% destinada 

a las evaluaciones parciales e integradoras.

En este cuatrimestre, cada uno de los temas de las clases presen-

ciales se estructuró en una sección del aula virtual tal como se descri-

bió anteriormente para el año 2018. Sin embargo, además del docu-

mento de la clase y la bibliografía, se adicionó una actividad de 

autoevaluación sobre los contenidos de dicho tema (utilizando el re-

curso cuestionario). El objetivo de adicionar estas actividades fue pro-

mover procesos de autorreflexión por parte de los alumnos sobre sus 

propios conocimientos y sobre su avance a lo largo del cuatrimestre.

Por otro lado, los temas diseñados para ser abordados virtualmente 

ocuparon otras secciones en donde se incluyeron las actividades des-

criptas para el año 2018. Sin embargo, en este cuatrimestre, en lugar 

de sólo agregar los recursos, se incluyeron recomendaciones en cuan-

to al abordaje de los mismos (relacionado directamente con la secuen-

ciación y el orden lógico de los contenidos). Un ejemplo de la organiza-

ción de los temas virtuales en el campus se presenta en la Figura 8.
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Simultáneamente, se eliminaron los foros de consulta tema por tema 

(sección por sección en el aula virtual) y se reemplazaron por un foro 

de consulta general. Para ello, además de las secciones generadas 

para cada uno de los temas (ya sean presenciales o virtuales), se ge-

neraron secciones destinadas a cada parcial. Por ejemplo, en la sec-

ción del “Primer Parcial” se incluyó un foro de uso general para las con-

sultas asincrónicas sobre los contenidos relacionado a dicha instancia 

de evaluación y a los trabajos prácticos de laboratorio. De este modo, 

se están utilizando una menor cantidad de foros y se está favoreciendo 

la participación en los mismos. Asimismo, la existencia de un foro por 

tema no concuerda con la visión de la asignatura que queremos trans-

mitir a los alumnos, dado que todos los temas se encuentran relacio-

nados y vinculados entre sí, por lo que su discusión debería ser vincu-

lándolos en lugar de seccionándolos.

Más allá del modo en que se aprenden las ciencias, los docentes 

no debemos perder de vista las creencias epistemológicas que tienen 

los alumnos sobre el proceso general de enseñanza y aprendizaje, y 

particularmente sobre el proceso de evaluación. Al momento de fijar 

los criterios de evaluación es indispensable no olvidar que, para los 

alumnos, sólo aquello que es evaluado es percibido como realmente 

importante (Wainmaier y col., 2007). Por ello, como se mencionó an-

teriormente, se incorporó a la propuesta de este cuatrimestre instan-

cias de autoevaluación en todos los temas de la asignatura (no sólo 

en los virtuales como se hizo en el 2018), con el objetivo de que los 

alumnos percibieran que conceptos son los más importantes luego de 

haber abordado material teórico sobre el tema y puedan de ese modo 

reforzar las ideas primordiales. Además, se plantearon estas activida-

des de autoevaluación como motivadoras del autoaprendizaje y la au-

torreflexión. Para configurar estas actividades de autoevaluación se 

utilizó la herramienta “cuestionario”, incluyendo preguntas de tipo op-

ción múltiple o verdadero/falso. Cada actividad tuvo un único intento 

de 60 minutos, a realizarse en un periodo límite de cinco días, finali-

zado el cual los alumnos recibieron las respuestas y calificación de 

forma automática. Estas actividades no fueron obligatorias y no se 

consideraron las notas obtenidas por los alumnos, sino que el objetivo 

didáctico fue incentivar la autorreflexión y evaluar la participación y 
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motivación, más que los conocimientos conceptuales en esta instan-

cia de evaluación.

Por otro lado, como expresan Guisasola y Morentin (2007), los re-

sultados obtenidos en el aprendizaje no se pueden atribuir exclusiva-

mente a dificultades de tipo conceptual, sino que además es necesa-

rio considerar las necesarias habilidades científicas que se deben 

enseñar para posibilitar que los alumnos “hagan ciencia”. En este 

sentido es importante plantear problemas y discutir su relevancia, for-

mular hipótesis y ponerlas a prueba, obtener evidencias para apoyar 

las explicaciones, utilizar criterios de coherencia y universalidad. Mo-

tivo por el cual en este cuatrimestre las guías de seminarios y las eva-

luaciones incluyeron el análisis de casos particulares relacionado con 

la aplicación y transferencia de los contenidos teóricos.

Vinculado con lo anterior, se decidió incluir una actividad colabora-

tiva con utilización de foros en la sección del “Segundo Parcial”, ins-

tancia en la cual se evalúa específicamente la resolución de proble-

mas de aplicación. Como se mencionó previamente y se pudo 

observar en los resultados de la encuesta, la resolución de problemas 

aplicados representa un desafío importante para los estudiantes. Por 

ello, se propuso que en el foro creado para tal fin, los alumnos deben 

resolver colaborativamente los problemas de aplicación presentes en 

la guía de estudio, además de algunos problemas adicionales.

Sumado a lo mencionado, se creó una sección especial dentro del 

aula virtual para el “Trabajo Final Integrador”, donde se incluyeron la 

guía de trabajo final, un foro de discusión (separados por grupos), y 

tareas vinculadas. Dichas tareas corresponden, por ejemplo, a la en-

trega del diseño experimental, de los protocolos utilizados, de los re-

sultados parciales obtenidos, y del trabajo final propiamente dicho. 

Asimismo, a través de esta sección se realizó la entrega de material 

multimedia creado por los propios alumnos (videos, presentaciones) 

vinculados con el desarrollo de su trabajo final. En este sentido, es 

importante resaltar que la aplicación de la Bimodalidad en la asignatu-

ra permitió organizar el trabajo final de los alumnos, realizar un segui-

miento personalizado y promover competencias importantes como lo 

son el desenvolvimiento en un grupo de trabajo, la búsqueda de infor-

mación, y la distribución de las tareas y los tiempos.



140

IDEAS de Educación Virtual

Indudablemente, durante el correr de este cuatrimestre y los sub-

siguientes, seguiremos ideando propuestas de enseñanzas, adaptán-

dolas al formato bimodal de la asignatura y a los objetivos de la ense-

ñanza, poniéndolas a prueba y reflexionando sobre su aplicación. De 

este modo, con una visión constructivista del aprendizaje y basadas 

en la premisa de mejora continua, la asignatura Química de los Ali-

mentos seguirá en evolución constante para adaptarse no sólo a los 

nuevos descubrimientos científicos, sino también a las exigencias 

particulares correspondientes a la Ingeniería en Alimentos.

Conclusiones y perspectivas

Esta adopción de Bimodalidad para Química de los Alimentos repre-

sentó un gran esfuerzo especialmente para los docentes, muchas du-

das e incertidumbres iníciales que se fueron venciendo con el paso del 

tiempo y la práctica. Afortunadamente el resultado final ha sido muy 

positivo no sólo desde nuestra visión, sino también de la expresada por 

los alumnos en las encuestas ya realizadas. Para los próximos cuatri-

mestres está previsto continuar con la implementación y mejora del 

plan de trabajo para la asignatura en formato bimodal. Se priorizará la 

generación de mayor cantidad de material multimedial y documentos 

teóricos escritos acordes a las temáticas abordadas en la asignatura. 

Asimismo, se incursionará en la preparación de video-clases y video-

tutoriales relacionados con los contenidos teóricos y procedimentales 

de la asignatura, buscando despertar el componente motivacional en 

los estudiantes. Además, se generarán actividades virtuales que pro-

muevan los procesos autorreflexión y de autoaprendizaje, para que los 

alumnos puedan concientizarse sobre sus propios progresos y dificul-

tades. Sumado a ello, en los cuatrimestres que la asignatura se dicta 

en el turno nocturno, se fomentará el uso de foros para consultas, con 

el objetivo de reemplazar la consulta presencial, lo cual es un aspecto 

sumamente relevante considerando que un gran porcentaje de alum-

nos trabaja y no puede llegar antes del horario de clase, así como tam-

poco quedarse después debido a la disminución de la frecuencia en los 

medios de transporte (o la falta de ellos a partir de cierta hora) y a la 

inseguridad en las calles.
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Otras obras de esta colección 

TRAYECTORIAS REALES EN TIEMPOS VIRTUALES

Estudiantes y Docentes Universitarios 

desde una Mirada Inclusiva 

Trayectorias reales en tiempos 

virtuales recopila y reelabora tex-

tos sobre la educación mediada 

por Entornos Virtuales de Ense-

ñanza y Aprendizaje desde la mira-

da de todos sus protagonistas.

Con un enfoque cuali-cuantita-

tivo, profundiza la relación entre 

las tutorías virtuales y las trayecto-

rias académicas de los estudian-

tes, identificando, caracterizando y 

acrecentando la comprensión de 

los problemas que enfrenta el 

alumno de modalidad virtual.

Más allá de analizar los roles y 

las relaciones establecidas por los 

actores, los autores dan cuenta de una preocupación común a todas 

las instituciones universitarias: las características de los estudiantes y 

sus decisiones que los llevan a permanecer y perseverar en sus estu-

dios, y aquellas otras circunstancias que los inducen al abandono.

En ese marco, poniendo eje en la inclusión y la democratización 

de la Educación Superior, se analizan datos estadísticos que permi-

ten interpretar y proponer acciones concretas para incidir en la reten-

ción, a través de una convergencia de modalidades más sólida y or-

gánica, donde se identifiquen acciones y experiencias de alto valor 

pedagógico, didáctico e innovador.
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MOOC

Debate abierto 

En materia de extensión del conoci-

miento, los nuevos escenarios for-

mativos en Educación Superior se 

están orientando hacia un modelo 

de formación masiva, abierta y gra-

tuita, basados en plataformas de 

aprendizaje: los Massive Open On-

line Courses (MOOC), cursos masi-

vos, online y abiertos. ¿En qué 

puede ser útil esta herramienta co-

mo componente de una educación 

que no puede ni empezar ni termi-

nar en eso? El fenómeno MOOC 

gravita alrededor de una Universi-

dad que se define como en tiempos 

de cambios estratégicos y que re-

clama actualizaciones de un paradigma educativo que se proyecta ha-

cia la Educación Superior crecientemente flexible.

MOOC debate abierto está dividido en dos partes: la primera es 

descriptiva y expone, de manera fiel, la estructura y los contenidos del 

conversatorio dado en el marco del “Primer Seminario MOOC: posibi-

lidades y límites para la Educación Superior”, organizado por el Pro-

grama de Educación no presencial “Universidad Virtual de Quilmes”. 

El encuentro –del que participaron prestigiosos exponentes interna-

cionales–, fue un ámbito fecundo para el intercambio, el debate y la 

colaboración hacia el interior de la Universidad y entre otras institucio-

nes, especialistas y público en general. La segunda parte refiere a 

textos elaborados por autores con miradas divergentes, que constitu-

yen un aporte fundamental para conceptualizar el tema a través de 

una reflexión crítica sobre el modelo, examinando el fenómeno desde 

diferentes perspectivas. Así, MOOC debate abierto ofrece una visión 

profunda y analítica que intenta develar uno de los modos de alcanzar 

el progreso y el desarrollo sostenible en Educación Superior.
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BIMODALIDAD

Articulación y Convergencia 

en la Educación Superior 

El creciente proceso de virtualiza-

ción e incorporación de tecnología 

educativa en universidades tradi-

cionalmente presenciales y que 

tienden a la convergencia de mo-

dalidades de enseñanza, propicia 

el intercambio, la discusión y la re-

flexión sobre las perspectivas de la 

Bimodalidad en las instituciones de 

Educación Superior.

Bimodalidad: articulación y 

convergencia en la Educación 

Superior –el tercer libro de la co-

lección Ideas de Educación Vir-

tual–, abre un espacio para que la 

comunidad universitaria valore el 

proceso de hibridación entre lo presencial y lo virtual de manera siste-

mática y a través de acciones intencionadas. La propuesta resignifica 

viejas prácticas arraigadas pero no busca reemplazar a la universidad 

presencial sino enriquecerla y complementarla.

En una segunda parte, la obra presenta una selección de experien-

cias de educación bimodal y pone en común las iniciativas, propues-

tas y estrategias de modalidades combinadas que se encuentran de-

sarrollando distintos centros educativos nacionales e internacionales.
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FORMAR EN EL HORIZONTE DIGITAL 

En los últimos años, la intensifica-

ción del desarrollo de las tecnolo-

gías digitales y la creciente variabi-

lidad de sus usos técnicos, 

culturales y educativos amplificó la 

importancia de la reflexión sobre 

las relaciones entre universidad y 

tecnologías digitales. 

Formar en el horizonte digital 

reúne buena parte de las discusio-

nes y preocupaciones que, en tor-

no a dicha relación y en el marco 

de la articulación entre comunica-

ción, cultura y educación, tuvieron 

lugar en el IV Foro Internacional 

de Educación Superior en Entor-

nos Virtuales, realizado en octubre de 2014 en la Universidad Nacio-

nal de Quilmes. El propósito fue relacionar las políticas públicas y 

académicas, las prácticas de los sujetos educativos y los fenómenos 

emergentes tales como la creciente bimodalidad de las instituciones 

universitarias, con el análisis diagnóstico de los procesos sociocultu-

rales que son el contexto de posibilidad e intelección de tales políti-

cas, prácticas y características emergentes.

María Eugenia Collebechi y Federico Gobato recuperan esos de-

bates a partir de cuatro ejes analíticos: la descripción crítica de una 

serie de fenómenos y dinámicas clave del horizonte sociocultural y 

comunicacional contemporáneo; el examen de las alternativas y res-

puestas institucionales a ese contexto; la reflexión sobre experiencias 

y prácticas concretas de los actores participantes; y la presentación 

de alternativas específicas para la circulación del conocimiento y la 

generación de nuevos campos de investigación.
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INNOVACIONES DIDÁCTICAS EN CONTEXTO 

Innovaciones didácticas en con-

texto –el quinto libro de la colec-

ción Ideas de Educación Virtual– 

es una compilación de reflexiones 

y experiencias que abordan dife-

rentes áreas del quehacer pedagó-

gico en educación superior, relacio-

nadas con estrategias didácticas, 

tecnopedagógicas e institucionales 

que puedan ser ubicadas en el ca-

mino hacia la innovación. 

La UNQ transita momentos de 

inflexión en los que se va consoli-

dando la Bimodalidad. Esta hibri-

dación de lo virtual y lo presencial, 

trae modificaciones, diálogos, in-

tercambios de experiencias, suma de esfuerzos y búsqueda de solu-

ciones innovadoras. En esta línea, un horizonte común recorre los ca-

pítulos del libro, a partir del planteo acerca de cómo, mediante qué 

estrategias o desde qué puntos de partida se pueden lograr procesos 

inclusivos de innovación pedagógica con calidad.

La cultura digital transforma radicalmente los soportes, formatos y 

géneros que atraviesan todas las esferas sociales de comunicación, 

así como las formas de construir el conocimiento. Por eso, cada apor-

te de esta obra, aborda un escenario educativo concreto para pensar 

las dificultades, desafíos y potencialidades que estas transformacio-

nes plantean.
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MARCOS REGULATORIOS Y MODELOS 

PEDAGÓGICOS

Un camino hacia la virtualización 

de la Educación Superior en el MERCOSUR 

Marcos regulatorios y modelos 

pedagógicos: un camino hacia la 

virtualización de la Educación Su-

perior en el MERCOSUR, recopila 

normativas, experiencias y prácticas 

de la Educación Superior en la Re-

gión, mediadas por tecnologías.

Los diversos trabajos que se 

presentan en este libro son resulta-

do de la realización de un proyecto 

conjunto, llevado a cabo por un 

grupo de investigadores de distin-

tas universidades del MERCOSUR.

La posibilidad de indagar los di-

ferentes marcos normativos y mo-

delos pedagógicos en universida-

des públicas y privadas, que vienen avanzando en la temática dentro 

del MERCOSUR, nos permite visualizar diversas prácticas y formatos 

de organización de la enseñanza a distancia y tener una visión global 

de lo que se realiza en ese contexto.

En esta obra podremos encontrar las tensiones que se producen 

entre lo esperable y las prácticas reales, así como las posibilidades 

de desarrollo de un área en continuo crecimiento, como es la de la 

educación virtual en sus múltiples visiones.
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EDUCACIÓN SIN FRONTERAS

Diez años de AULA CAVILA 

Educación sin fronteras –el sépti-

mo libro editado por Ideas de Edu-

cación Virtual, la colección editorial 

de la Secretaría de Educación Vir-

tual de la Universidad Nacional de 

Quilmes– exterioriza la evolución 

institucional de AULA CAVILA.

La internacionalización de la 

educación virtual configura nuevos 

territorios digitales. En ese esce-

nario, CAVILA pretende desempe-

ñar un papel trascendente. Así, los 

autores de esta obra se detienen a 

repasar las vivencias, experiencias 

y aprendizajes que nutrieron y nu-

tren los cauces de esta institución, 

hechos paradigmáticos que fueron surcando huellas profundas, en un 

contexto donde la rápida extensión del fenómeno de la educación vir-

tual, representa una parte de la integración del mundo universitario en 

los complejos procesos de globalización propiciados por la revolución 

de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC).

Cada página de este libro concentra, entonces, las reflexiones y 

experiencias de diez años en torno a la educación virtual y los distin-

tos aspectos que la confluyen y consolidan.
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HACIA LA CONSTRUCCIÓN COLABORATIVA DEL 

CONOCIMIENTO 

Hacia la construcción colaborati-

va del conocimiento recopila las 

ponencias presentadas en el V Fo-

ro Internacional de Educación Su-

perior en Entornos Virtuales, orga-

nizado por la Universidad Nacional 

de Quilmes y la Universidad Nacio-

nal Arturo Jauretche, y realizado 

bajo el lema “Creatividad e innova-

ción en la construcción colaborati-

va del conocimiento”.

Los escritos que se presentan 

brindan claves sobre los principa-

les temas que constituyen preocu-

pación y debate en el campo de la 

educación virtual, y que permiten 

intuir un mapa de ensayos teóricos, experiencias y proyectos, aplica-

dos tanto en el nivel superior como en otros niveles educativos de 

Iberoamérica.

La obra conlleva miradas que parten de geografías diferentes, per-

mitiendo que esta compilación constituya un verdadero aporte a la 

nueva realidad que, inconteniblemente, se abre paso en la formación 

universitaria. 

De esta manera, la colección de libros Ideas de Educación Virtual 

continúa acercando a los lectores a la cartografía del campo de la edu-

cación en entornos virtuales como un espacio dinámico. Algo que, 

mientras el conocimiento circula, resulta de enorme utilidad.





Nuevos procesos de formación. Primeros pasos hacia la 
Bimodalidad en el Departamento de Ciencia y Tecnología, 
es el resultado de una labor conjunta que articula la 
gestión, la formación y la enseñanza para la docencia en 
aulas virtuales de asignaturas pertenecientes a carreras 
científico-tecnológicas de la Universidad Nacional de 
Quilmes (UNQ).

A través de los distintos capítulos que componen esta 
obra, es posible conocer el marco político e institucional 
que fundamenta el desarrollo de la Bimodalidad en el 
Departamento de Ciencia y Tecnología de la UNQ, y las 
estrategias de formación del profesorado para la ense-
ñanza en la modalidad virtual.

Para llevar adelante la propuesta de enseñanza en el 
marco de la Bimodalidad, destinada a asignaturas con 
fuerte componente experimental, fue necesario revisar 
supuestos acerca de la clase, los procesos de aprendizaje 
y la función docente. El libro se completa con la docu-
mentación de experiencias concretas de implementación 
de enseñanza en aulas virtuales en disciplinas vinculadas 
con la Ciencia y la Tecnología, que invitan a imaginar 
diálogos para afrontar los desafíos de la Bimodalidad en 
las instituciones de Educación Superior.


