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LA PRIMERA MITAD DEL SIGLI] XX Ll]S CIMIENTOS
DE LA CONSTRUCCION TURISTICA DE
SAN CARLOS DE BARILOCHE.

Gonzalo E. Barrios Garcia®

Introduccion

a revista estadounidense especializada en el mundo de los negocios y

las finanzas Forbes ubicé a la ciudad de San Carlos de Bariloche entre los
mejores 20 lugares del mundo para visitar en 2020, junto con lugares como
Cape Town, Porto, Tokio, Cabo San Lucas, Machu Picchu y Melbourne
La ciudad es uno de los principales destinos turisticos del pais hace varias
décadas’, pero la pregunta que motoriza este articulo es ;fue siempre asi?.
La ciudad de San Carlos de Bariloche, ;fue siempre la region de los lagos,
distantes, salvajes y pristinos, un lugar de intimo contacto con lo natural; la
region donde el turismo es el principal motor de desarrollo; unlugar destinado
a un turismo de élite que se compara con los montes suizos?, ;cudntas veces
fue pensada y adjetivada? Para comenzar entonces este capitulo, podriamos
adelantar que las ciudades del norte de la Patagonia andina en general y San
Carlos de Bariloche en particular, responden por diversos caminos histdricos

1. Licenciado en Ciencia Politica (UBA). Becario doctoral CONICET con lugar de trabajo enel
CITECDE-UNRN. Candidato a doctor en Ciencias sociales y Humanidades (UNQ). Miembro
de la linea de investigacion Acumulacion, Naturaleza y Territorio del GEACH-UNQ.

2. Https://www.forbes.com/sites/breannawilson/2019/12/26/the-outdoor-industrys-top-
executives-weigh-in-these-are-the-best-adventure-destinations-for-2020/475ac996738bf

3. Segun los Anuarios Estadisticos Turisticos del Ministerio de Turismo de la Nacion
y las memorias de la Administracion de Parques Nacionales, la ciudad de San Carlos
de Bariloche se encuentra entre los principales destinos tanto para turistas nacionales
como internacionales a nivel pais. Esta importancia como atractivo se refleja en una
diversa cantidad de indicadores que la sitiian entre los primeros puestos, como por
ejemplo la afluencia de turistas internacionales y nacionales, la cantidad promedio
de noches de alojamiento, la oferta y calidad de alojamiento turistico, la cantidad de
vuelos recibidos, etc.
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a una territorializacion particular, la ciudad turistica. Desandar su historia se
vuelve una tarea necesaria para comprender sus configuraciones territoriales
y desarrollos actuales. Vale aclarar que, aunque intentaremos desentrafar
el origen de alguno de los calificativos mencionados, los cambios en las
conceptualizaciones se deben a multiples factores y exceden ampliamente a
los objetivos de este trabajo dar cuenta de todos ellos.

Antes de comenzar el trabajo, es inevitable alertar, y mas teniendo en
cuenta la seleccion de fuentes, que por momentos en este analisis pareciera
imponerse las voluntades individuales, los grandes personajes, como si
los hilos de la historia y el destino de muchos dependieran de las acciones
de ciertos sujetos. Presentar los resultados por medio de los relatos de
los “protagonistas” eclipsa de algin modo el contexto de los elementos
condicionantes y posibilitadores, en definitiva, todo aquello que hace a
la relacion dialéctica entre estructura y superestructura como factores
condicionantes de la capacidad de agencia que ciertos actores parecieran
detentar. En este sentido, enla Argentina de principios del siglo XX, gobernada
por una clase politica como la de la generacion del 80, con una determinada
idea sobre como deberia ser la insercion de Argentina en el sistema mundial,
con un determinado modelo de desarrollo econdmico, de participacion
politica, de organizacion social, etc., condicionan los recursos disponibles
y por lo tanto favorecen la preponderancia de ciertos actores a la hora de
resolver problematicas y tomar decisiones. Por ejemplo, la responsabilidad
otorgada al Perito Francisco P. Moreno (y sus colaboradores) en materia de
delimitacion de los limites entre Argentina y Chile y las acciones llevadas
adelante por €l se impusieron a la vida de las personas que residian en los
territorios cordilleranos. En similar medida, el peso de las acciones realizadas
por Exequiel Bustillo incluso antes de ser el Director de Parques Nacionales,
fueron por diversos motivos de un peso lo suficientemente consistente como
para imponerse aun sobre las voluntades municipales.

Este capitulo se estructura de la siguiente manera, una primera parte
metodoldgica sobre algunas consideraciones conceptuales y las fuentes
consultadas, una segunda donde se intentard caracterizar econdmica y
socialmente a la ciudad de Bariloche para comprender la centralidad de la
actividad turistica y una tercera de anadlisis de las fuentes consultadas, en
donde el objetivo serd poner en relacion la caracterizacion expuesta con las
acciones y discursos de las fuentes trabajadas, para terminar con unas breves
conclusiones. Es importante aclarar que, el presente trabajo se concentrara
en analizar dos momentos claves del periodo indicado para la conformacién
de Bariloche como ciudad turistica: comenzara con los relatos de principios
del siglo XX cuando la localidad era reconocida institucionalmente, y
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Los cimientos de la construccion turistica de San Carlos de Bariloche.

el segundo momento que va desde la formacién de la Administracion de
Parques Nacionales hasta el segundo gobierno peronista, debido a que los
cambios politicos en distintos niveles (provincializacion de los territorios de
Rio Negro, y cesion de prerrogativas de Parques Nacionales al municipio)
se constituyen como cierre de un modo de organizacion e intervencion en el
territorio y comienzos de otra etapa con dindamicas propias que por lo tanto
deben ser analizados especificamente.

Sobre la metodologia y las fuentes

En un abordaje desde la historia social y cultural, y por medio de la
consulta de archivo, imagenes fotograficas, bitdcoras, leyes, producciones
audiovisuales y de la revisién de fuentes bibliografica y periodistica, este
trabajo se propone analizar como fueron mutando las conceptualizaciones
sobre San Carlos de Bariloche, intentando buscar puntos de contacto con
las conceptualizaciones actuales. Respecto del abordaje, Burke (2005) analiza
detalladamente las ventajas y los peligros de la utilizacion de la imagen, en
sentido amplio, como documento historico. Resalta la importancia de la
consulta y andlisis de estos documentos a modo de fuentes teniendo ciertas
precauciones y criticas seguin el tipo de fuente utilizada. Por fuera de las
discusiones entorno alanovedad o no de la perspectiva de la historia cultural,
en lo que refiere a la metodologia del presente trabajo implica analizar las
relaciones entre las formas simbdlicas y el mundo social, analizar los efectos
performativos de los discursos, comprender las significaciones simbdlicas
(Chartier, 2007). Sumando a su vez, los aportes de R. Williams (2011, 2005),
que analiza las causas y efectos en los sistemas de comunicacion en general,
y de la publicidad en particular en relacién con el sistema de produccidn,
llamando la atencion respecto de la seleccidon y control de los contenidos por
autoridades sociales existentes.

Es necesario explicar que este trabajo, de algiin modo se constituye de forma
contra factica, es decir busca identificar los momentos claves, los actores, las
instituciones, las acciones, etc. que parecieron marcar el camino y, por lo tanto,
relacionarse con la construccion simbdlica de un relato hegemonico respecto de
Bariloche como destino eminentemente turistico. Quedara para un posterior
trabajo buscar los resquicios, las oposiciones y criticas que fueron acallados
y sus devenires para comprender de una mejor manera la realidad actual.
Siguiendo a Levi (1990:11): “en los intersticios de los sistemas normativos
estables o en formacion, grupos y personas juegan una estrategia propia y
significativa, capaz de marcar la realidad politica con una huella duradera, no
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de impedir las formas de dominacién sino de condicionarlas y modificarlas.

Enloquerespectaalasfuentes, fueron consultadoslosfondosdocumentales
de Francisco P. Moreno (6 unidades de conservacion que van del 1856 a
1919), de Exequiel Bustillo (13 unidades de conservacion que van del 1903-
1967), y el censo de 1904, todos pertenecientes al Archivo General de la
Nacion. Estos fondos mantienen un relativo buen estado de conservacién,
pudiendo ser consultados los documentos originales, existen, sin embargo,
algunas piezas que probablemente, debido a que fueron manuscritas
o a la baja calidad de las hojas, la lectura de ciertos documentos result6
considerablemente dificultosa. A su vez se consulto el departamento de
documentos fotograficos del AGN, con la intencion de analizar los espacios,
lugares y situaciones en la ciudad y sus alrededores, la vida cotidiana de
las personas, como también los comentarios encontrados en el dorso de
cada fotografia. Ademas, se trabajo en el departamento de documentos de
cine, audio y video para relevar las producciones audiovisuales de entes
publicos sobre la localidad, en particular las producciones de la Secretaria
de Prensa y Difusion de Presidencia de la Nacion, que existié durante los
primeros dos gobiernos peronistas y se mantuvo con los gobiernos radicales
de la década del 60’, las del Instituto Cinematografico del Estado y las de
la Comisiéon Organizadora de la Exposicién Permanente de la Patagonia
ambos durante la década del 40’, entre otros.

Por fuera del Archivo General de la Nacion, también fueron consultados
el archivo de la Administracién de Parques Nacionales y documentos
complementarios disponibles en el Museo de la Patagonia en San Carlos
de Bariloche, la Biblioteca Sarmiento de El Bolson y la Biblioteca Popular
Sarmiento de Bariloche. Debido a que las memorias institucionales* “existen
para convencer y transformar el orden de los conocimientos” (Farge,
1991:10), es que fueron analizadas de manera diferencial con respecto a los
anteriores documentos. Finalmente, se utilizaron los relatos autobiograficos
y producciones de época referentes a los viajes realizados por la region
de Ada Maria Elflein (Paisajes Cordilleranos, descripcion de un viaje por los
lagos Andinos de 1917), Emilio Morales (Lagos selvas y cascadas de 1917),

4. Estas memorias consisten en un detallado documento respecto de todas las tareas
llevadas adelante por la institucion (inversiones, planificaciones, estados contables,
legislaciones, difusion, etc.). Las memorias consultadas abarcan el periodo comprendido
entre los anos 1935 hasta 1949 (Cabe mencionar la falta de las memorias correspondientes
al periodo 43-44 periodo de transiciéon en la Direcciéon de Parques Nacionales en que
Exequiel Bustillo abandona la direccion de la institucion). En 1950, el organismo cambia
la modalidad de registrar su accionar y comienza a compilar “anales” que consisten en
acciones de promocion y difusion de las actividades y proyectos, pero ya no de control
interno, como las inversiones realizadas, los estados contables, etc.
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en ambos casos y debido a su llegada a los medios de comunicacion en la
sociedad portefia de la época los sefialamos como importantes constructores
simbolicos de la region, sus relatos constituyen descripciones detalladas de
sus viajes, equipamiento necesario, lugares a visitar, recorrer y descansar
como también consejos y recomendaciones de todo tipo resultando ser en
su época auténticas guias de viaje. El trabajo realizado por Bailey Willis al
frente de la Comision de Estudios Hidrologicos fue publicado en 1914 bajo
el titulo EI Norte de la Patagonia, Naturaleza y Riquezas, donde relata no solo
su labor al frente de dicho organismo publico, sino también sus opiniones
respecto del futuro de aquella regién. Y tal vez, el trabajo autobiografico de
Exequiel Bustillo (EI Despertar de Bariloche, una estrategia patagénica de 1968)
sea el mas paradigmatico, dado su labor al frente de la Direccién de Parques
Nacionales. Por ultimo, se trabajé con recursos periodisticos regionales del
Diario El Cordillerano e histdricos de la Revista Caras y Caretas.

Respecto de las consideraciones conceptuales, simplemente cabe mencionar
que en el desarrollo del trabajo encontraremos dos registros espaciales,
por un lado, uno regional de la Patagonia, como territorio que abarca en la
actualidad las provincias comprendidas entre Tierra del Fuego, Neuquén
y La Pampa. Y por el otro, referencias en escala local donde nos aludimos
al Parque Nacional Nahuel Huapi y San Carlos de Bariloche, siendo que
el segundo se encuentra completamente inmerso dentro del primero y que,
si bien existen distinciones entre ambos, para los periodos analizados las
mismas son de menor importancia.

¢San Carlos de Bariloche una ciudad turistica?

Podemos encontrar una gran cantidad de producciones académicas
y estatales en los cuales se analiza la matriz productiva de la ciudad,
entre la que podemos mencionar las de Madariaga, 2007; Behnisch,
2018; Kozulj, Costa y Ordo, 2016; Monasterio et al., 2009, entre otros; sin
embargo, todas coinciden en que el turismo se mantiene como una de las
actividades productivas preponderante. Dicha actividad cuenta con una
gran infraestructura que va desde hospedajes y hoteles cinco estrellas hasta
campings para alcanzar una capacidad de 26.346 plazas segun el Anuario
Estadistico del Ministerio de Turismo de la Nacion (2015), un aeropuerto de
categoria internacional, dos centros de esqui y tres puertos lacustres, una
amplia oferta de actividades al aire libre como por ejemplo: pesca, escalada,
trekking, cabalgata, rafting, parapente, golf, canopy, kayak, mountain bike,
navegacion, kitesurf, buceo, stand up paddle, entre otros, y igualmente
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variada oferta de servicios en espacios cerrados como por ejemplo la oferta
gastrondmica de chocolaterias, confiterias, restaurantes, o las actividades
nocturnas de bares, cervecerias artesanales, pubs y discotecas, para
albergar a los cerca de 700.000 turistas en promedio que concurren afo
a afio’. Asimismo, es uno de los principales nodos de comunicacion para
la regién gracias a las rutas que la vinculan hacia el sur con el resto de la
Patagonia y hacia el oeste con Chile segtin el AtlasID, de la Subsecretaria de
Planificacién Territorial de la Inversién Publica de la Nacién (2010). Como
contraposicion, la misma actividad junto con la construccion se caracterizan
por mantener niveles salariales bajos, y los puestos de mayor calificacién
ocupados por personal foraneo (Abalerén, 2009). El sector de servicios, el
hotelero-gastronémico y el comercio, por su parte, son los que mas empleo
producen, los tres concentran alrededor del 60% de las fuentes de empleo®.
Sin embargo, los mismos se caracterizan por un alto nivel de rotacion, y
como el resto de las actividades conformadas alrededor del turismo, son
muy vulnerables a la balanza de cambios, cuestiones climaticas, y sucesos
ambientales imposibles de controlar localmente (como fueron la caida de
cenizas del Volcan Chaitén en 2008, del Puyehue en 2011, o la epidemia del
virus Hanta durante los veranos de 1996-1997 y 2010-2011).

Esta centralidad de la actividad turistica se ve reflejada en una
multiple oferta de servicios y productos gestionada tanto local como
por inversores externos. Para analizar la forma en que la Municipalidad
presenta y describe dicha actividad debemos hacer foco en la Secretaria
de Turismo y Produccién y sefialar una convergencia en los contenidos y
los mensajes” a través de varios canales digitales (redes sociales Facebook,

5. Segun la Comparacion Anual entre los afios 2005 a 2016 de la Encuesta de coyuntura
hotelera publicado por la Secretaria de Turismo y Produccién de la Municipalidad.

6. La Direccién de Informacién y Tecnologia municipal e investigadores de la
Universidad Nacional de Rio Negro presentaron en el afio 2016 los resultados preliminares
de un informe estadistico econdmico que buscaba dar cuenta de la distribucién del
Valor Bruto de la Produccién y el empleo por sector econdmico de Bariloche. Segtin la
informacion anticipada, las principales fuentes de empleo provienen de los Servicios
(29,60%), Sector Publico (21,80%), Comercio (19,10%), Hoteleria y Gastronomia (12,90%),
Construccion (9, 50%) e Industria (6,70%). Disponible en: http://www-.elcordillerano.
com.ar/noticias/2016/08/09/18879-municipio-y-unrn-presentaron-informe-estadistico-
economico-de-bariloche. (Consultado en 01/02/2018).

7. Entender la comunicacion como una plataforma implica entre otras cosas, replicar
los contenidos por los diversos canales utilizados, asi cuando se decide una campana
de comunicacidon, todos los canales (redes sociales, paginas web, folleteria y atencion
presencial, etc) exhiben el mismo mensaje, por lo que, si bien puede haber adaptaciones
propias de cada soporte, el contenido principal es el mismo por lo que para la intencién de
este trabajo no es necesario relevar cada uno de ellos.
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Twitter, Instagram, Flickr, YouTube) y fisicos (folleteria impresa, etc.).
Si analizamos los paisajes publicados en la pagina web oficial® de la
Municipalidad, asi como el contenido de sus diversas redes sociales
vemos que el conjunto de imagenes y textos evocan principalmente
dos conceptos, por un lado, una amplia gama de actividades y oferta
gastrondmica ya mencionadas; y por el otro, espacios naturales en estados
de conservacion buenos, es decir, imagenes de paisajes donde se ve la
naturaleza sin intervencion humana, siendo meramente “transitada”.
Podriamos decir que las mismas muestran solo una porciéon de la realidad,
no se ve la ciudad, ni sus calles, ni sus plazas, ni sus habitantes, ni su
historia; no se muestran otras actividades productivas que no estén ligadas
directamente con turismo, como puede ser las vinculadas a la agricultura,
la ganaderia, la industria tecnologica, entre otras. Posibilitar el proceso de
“turistificacion” (Navarro Floria y Vejsberg, 2009) de la Patagonia Andina
en general, y de la ciudad en particular, significé declarar a los lugares en
su totalidad como mercancias y por lo tanto privatizar su acceso, como
asi también explotar sin limites los recursos naturales; las personas y
organizaciones, las calles, plazas, puestos de mercados artesanales, los
centros comerciales, refugios de montafa, senderos, pistas de esqui,
rios, lagos, playas, volcanes, costas, las representaciones e imaginarios
colectivos, historias y tradiciones orales, en definitiva la cultura; todos son
incorporados al flujo del capital, aunque no todos visibilizados en igual
medida. Este fue un proceso que se consolido con el devenir de los afios
y requirié la “mejora y el aumento” de su oferta hotelera, gastrondmica y
de bienes y servicios en espacios cerrados y al aire libre, para constituirse
como el primer centro invernal de América Latina’ y generalmente ser
considerada entre las principales preferencias turisticas del pais, tanto
a nivel nacional como internacional para realizar actividades de verano
o de invierno'. Las presiones para que la Argentina post dictadura se
inserte competitivamente en el mercado global aumentaron a costa del

8. Para mas informacion consultar https://www .barilocheturismo.gob.ar/es

9. El Cerro Catedral comenzé a funcionar como centro invernal en 1936, el siguiente
en constituirse como tal fue el Cerro Chapelco en 1948. Cabe mencionar que, si bien la
actividad del esqui ya se practicaba en el Cerro Portillo (Chile) alrededor de 1910, se
constituy6 como centro de esqui recién en 1949.

10. La ciudad de San Carlos de Bariloche se encuentra entre las primeras posiciones
de una diversa cantidad de indicadores que lo sitian entre los principales destinos
turisticos del pais, como por ejemplo la afluencia de turistas internacionales y nacionales,
la cantidad promedio de noches de alojamiento, la oferta y calidad de alojamiento
turistico, la cantidad de vuelos recibidos (segtin los Anuarios Estadisticos Turisticos del
Ministerio de Turismo de la Nacién de los afos 2013, 2014 y 2015).
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deterioro de las condiciones laborales, del uso cada dia mas depredador
de los recursos naturales de una estructura de subsidios, beneficios
fiscales y politicas de sostén desigualmente asignadas y de una brecha
creciente de distribucion de ganancias o de uso y acceso a la naturaleza
(Dimitriu, 2010). Los Parques Nacionales', las reservas de lo “salvaje” y
la naturaleza en general, fueron readecuando su labor en funcién de la
demanda cambiante de cada direccion de la Administracion de Parques
Nacionales y seguin los contextos econdmicos nacionales, pasaron de ser
en sus comienzos descubridores y colonizadores, a “enriquecedores” de
la variedad de fauna y flora; luego, a conservadores de la biodiversidad
local; y a guias para los visitantes. En igual medida, su razén de ser,
el entorno natural, fue redescubierto como recurso, como mercancia y
como espectaculo ya no buscado en lugares distantes sino producido,
reformado y vendido a través de interpretaciones simbolicas que focalizan
cuidadosamente los horizontes deseables de sus visitantes (Dimitriu,
2002). Por lo que, en el siguiente apartado intentaremos reconstruir la
conformacion de Bariloche como ciudad eminentemente turistica por
medio del andlisis de las fuentes relevadas.

El paisaje en el relato

Silvia Casini (2000) sostiene que el conocimiento de la Patagonia esta
unido a un conjunto de discursos fundadores, es decir que, a través de los
testimonios y relatos de los primeros cronistas, viajeros y cientificos que
recorrieron la Patagonia se re-crearon los espacios a los que asignaron una
adjetivacion particular que resultaron ser modelador para las experiencias
y para los textos que se han ido escribiendo después. Si bien la autora
se refiere a los escritos al momento de la conquista y particularmente
sobre la caracterizacion de los pueblos originarios'? (cuestion que en lo

11.  Hacia fines de la década del '70 existian como Parque Nacional: el Iguazu, el Lanin,
el Nahuel Huapi, Los Arrayanes, Los Alerces, Lago Puelo, Los Glaciares, Laguna Blanca,
el Perito Moreno, el Rio Pilcomayo, el Chaco, El Rey, el Tierra del Fuego, El Palmar, el
Baritd, el Lihuel Calel y el Monumento Natural Bosques Petrificados.

12.  Segun Casini (2000), en los discursos analizados, “las imagenes se cargan de
aspectos demoniacos: “extrafios”, “desnudos”, “salvaje”, “negruzco”, “inculta”,
“horribles”, “chillones” y “ferocidad infernal” y estan organizadas alrededor de esta
idea de lo primitivo y lo salvaje, que aparece marcado en semas que no tienen nada
que ver con lo salvaje como la desnudez, o el color de la piel, o el largo de la cabellera
o el mismo hecho de que tengan los rostros pintados” (2000:2), gestando la imagen de
un hombre degradado, en inferioridad de condiciones respecto del europeo.
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que respecta al imaginario de las fuentes consultadas en este trabajo se
mantuvo mayoritariamente) podriamos extender esta idea a lo propuesto
respecto al desarrollo econémico posible en la region. La expansion
colonial fue una expansién econdmica, territorial, religiosa y cultural.
“La mal llamada conquista del desierto impidié el reconocimiento del
otro. Quienes decidieron ocupar la Patagonia vinieron con la misma
mirada eurocentrista de quienes decidieron la colonizacion del resto del
continente [...] La region ha sido descripta por el conquistador desde sus
matices de marginacion, de fronteridad, de soledad, de tierra maldita. Se
trata, en este caso, de la mirada de aquellos que pensaron en la Patagonia
como una fuente rapida de riquezas, desde un concepto puramente
extractivo” (Casini, 2000:6).

Nuestro analisis de testimonios partira en los comienzos del siglo XX,
cuando la colonia barilochense se consolidaba bajo la actividad agricola
fuertemente orientada al intercambio comercial con las localidades al otro
lado de la cordillera del lado chileno, (Rodriguez, 2011; Oglietti y Colino,
2011). El modo de desarrollo territorial lejos de deberse al azar es motorizado
por medio de politicas que incentivan determinados modos de acumulacion.
En este sentido, la “Suiza Argentina”, como llamé De Moussy" hacia fines del
siglo XIX a la region de los lagos andinos, pensada y definida como una isla
de “europeidad” dentro de un territorio “barbaro y distante” (el desierto) al
momento de la consolidacion del estado nacional parece que marco su destino
hasta nuestros dias. De igual modo, esta implicé establecer una dicotomia
entre lo “civilizado” y lo “primitivo” que favorecié un tipo de jerarquizacion
espacial y territorial de gran relevancia para interpretar los actuales conflictos
relacionados al uso de la tierra y una division de tareas que trasciende los
limites nacionales. Por un lado, el paisaje visible: parques y reservas naturales,
turismo, valorizaciéon inmobiliaria y consumo simbolico y, por el otro, lo
invisible: el “campo”, los “pobladores rurales”, las “comarcas”, “Villas”,
“Pueblos”, el trabajo manual, los sitios con amenazas de extraccion masiva
de recursos naturales o designados como depdsito de residuos de centros
industriales (Dimitriu, 2010; Navarro Floria, 2008a, 2008b).

Ellago Nahuel Huapi y sus alrededores fueron tempranamente valorizados
y diferenciados por sus recursos econdmicos y sus atractivos turisticos, los

13. Jean Antoine Victor de Martin de Moussy fue un destacado naturalista francés,
contratado por el presidente Justo José de Urquiza (1854) como geodgrafo para una
expedicion de exploracidn del territorio de la Confederacién Argentina, donde cumulé
observaciones respecto a la historia natural, geologia, geografia y meteorologia de la
regiodn, junto a centenares de calculos astrondmicos y datos etnograficos. El resultado
de sus investigaciones fue publicado en la Description Geographique et Statistique de la
Confédération Argentine, asi como numerosos articulos de divulgacién cientifica.
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multiples relatos de personajes influyentes fueron delineando el horizonte
como centro turistico. Asi encontramos la publicacion del 10 de mayo de
1902 de la Revista Caras y Caretas en la que Aarén de Anchorena, Carlos
Lamarca y Esteban Llavallol' describen su viaje por la Patagonia durante
el mes de marzo del mismo afo, y en la que al alcanzar la region del
Nahuel Huapi lo describen como “el maravilloso espectaculo de aquella
naturaleza, la majestad de los Andes, rodedandonos de lo imponente de sus
cimas y de sus valles misteriosos, compensaban ampliamente las fatigas
fisicas que en definitiva no eran abrumadoras. “ Para terminar interpelando
a cierto sector a realizar visitas turisticas como la propia, “exhortar a la
distinguida juventud argentina que con tanto brillo demuestra sus anhelos
por el engrandecimiento nacional, no echar en completo olvido esa zona tan
grandiosa y llena de maravillas y aprovechar los momentos de ocio, siquiera
honrdndola con una visita” (Caras y Caretas, 1902: s.n.).

ADA MARIA ELFLEIN — EL UN RELATO ENTRE LO MAGICO Y LO NATURAL

“La claridad deslumbrante del sol llenaba el cielo inmaculado,
reverberaba en el liquido cristal, centelleaba en los picos helados
del Cerro Catedral y se diluia en lontananza en tonos celestes y
plateados. “ (Elflein, 1917:133)

En 1917, la periodista y escritora Ada Maria Elflein publicé Paisajes
Cordilleranos, Descripcién de un viaje por los lagos andinos donde relata el viaje
realizado en marzo, abril y mayo de 1916 auspiciado por el diario La Prensa,
acompanada por dos amigas y aconsejada por F.P. Moreno y el Director de
Territorios Nacionales, Isidoro Ruiz Moreno en donde volvemos a encontrar,
en una particular prosa, la exaltacion de las bellezas naturales de la region
visitada. “No creiamos que panorama alguno pudiera impresionarnos
todavia después de haber navegado Todos los Santos, la joya de los lagos
chilenos, aumentada su esplendorosa belleza por singulares combinaciones
de luces, de sol y tormenta, de arco iris y reldampagos. Pero el Nahuel Huapi
nos produjo la impresion de un nuevo prodigio, tan absolutamente distinto
de cuanto habiamos visto hasta entonces, tan soberbio y tinico, que otra vez
nos sentimos envueltas en un torbellino de poderosas emociones, y tuvimos
que dejar para momentos mas serenos la enumeracion de detalles” (Elflein,
1917:117) y contintia mas adelante con la comparacion de aquel territorio

14.  Anchorena fue un politico, comerciante y estanciero, que acompafiado por sus
amigos Esteban Llavallol y Carlos Lamarca decidieron viajar a la regiéon con el solo
proposito de conocerla personalmente segtin su propio relato.
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con el europeo, “El Nahuel Huapi es la gema esplendorosa de esta corona
de lagos de nuestro patrimonio argentino. Alguien frente a esta sucesion de
paisajes de bosque, montaria, nieve, agua y sol, tuvo la ocurrencia de llamar
a la region de los lagos cordilleranos, ‘la Suiza Argentina’; pero no es que
se haya fundado en otra cosa que en el color de la linfa y en el conjunto de
bosques y montes nevados. El doctor Moreno dice que Suiza es una reduccion
habitada de la Patagonia, en esta fase de los lagos. “ (Elflein, 1917:119).

EMmiLio MoRrALES — UN PROMOTOR TURISTICO

“Con el fin de facilitar a los turistas que llegan a Nahuel Huapi, el
conocimiento completo de los montes, lagos y rios que circundan
la region, va a continuacion una descripcion minuciosa de las
rutas a seguir, para visitar los parajes que mas se destacan por su
selvatica belleza. “ (Morales, 1917:79).

Un afio mas tarde, en 1917, viajé uno de los fundadores del diario La Razon,
Emilio Morales, que publico en su periédico y también escribié un libro
sobre la region titulado Lagos, selvas y cascadas que se constituyd como una
de las primeras guia de turismo de la regién de Nahuel Huapi donde detalla
minuciosamente excursiones, tiempos de viaje, equipaje y un gran nimero
de recomendaciones para el visitante, haciendo hincapié en la necesidad de
fomentar el turismo interno con altos sentido patriético en lugar de promover
deslumbrantes viajes al exterior: “A los campos floridos de Murren —por
ejemplo— oponemos los de la costa del Nahuel-Huapi e Isla Victoria, donde
hacen derroche de vegetacion y colores las azucenas, tulipanes, amapolas
y margaritas, produciendo sensaciones que sdlo la majestad de cosas
sublimes pueden provocar. “ (Morales, 1917: 8) y contintia mas adelante,
“No es necesario trasponer el mar para ir a Europa a gozar de estas delicias.
Las poseemos en grandes extensiones sobre la extensa cordillera andina. “
(Morales, 1917:68) y finaliza su prélogo nuevamente fomentando el turismo:
“Entrego, pues, a la benevolencia publica estas descripciones, confiado en
que sabrd interpretar y prestigiar la idea que persigo, para que el turismo
se encauce hacia la zona mas hermosa de la Republica” (Morales, 1917:9).
Pareciera ser que las caracterizaciones de la region convergen hacia un
destino mistico, con paisajes de encanto, cuyo destino de desarrollo sera
el descanso y la recreacidn, siendo el futuro promisorio el tinico camino
posible o jes que estas descripciones fueran influenciadas unas de otras?
Cabe aclarar, que estos primeros relatos siempre fueron realizados por
sectores de la aristocracia portefia, con una gran cantidad de recursos y cuyas
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preocupaciones en general no eran el impulso de actividades productivas a
nivel local, ni mucho menos dar cuenta del uso local de aquellos territorios.

La enumeracion de personajes influyentes de la época con relatos de viajes
a la Patagonia andina podria seguir extendiéndose largamente, pasando
por el de los Ortiz Basualdo, el del periodista de La Nacidon, Guillermo
Estrella e incluso el viaje de T. Roosevelt en 1913. Sin embargo, estos y otros
deben ser tomados como condimentos en lo que refiere al peso que otras
acciones y discursos tuvieron para la region. Particularmente me refiero a
las de F. P. Moreno en tanto principal promotor de la region a través de
la donacién en 1903 de parte de las tierras entregadas en forma de pago
por sus contribuciones a la resolucion del conflicto de la cuestion de los
limites con Chile. Posteriormente a la labor desarrollada por Baileys Willis
al frente de la Comision de Estudios Hidroldgicos, quien realizd estudios
topograficos, geologicos y economicos hasta fines de 1913 y retoma la idea
de establecer un Parque Nacional en la regién del Nahuel Huapi, pero
acompanado de una idea de industrializar la region (Mendes, 2010; Nufiez,
2014; Navarro Floria, 2008a; Willis, 1914). Finalmente, este camino trazado
se consolida durante la década de 1930 principalmente impulsado por
Exequiel Bustillo, incluso antes de ser el director de Parques Nacionales, pero
determinantemente con su nombramiento, lo que implicé una intervenciéon
del Estado lo suficientemente consistente como para determinar desde sus
practicas materiales y simbolicas el lugar como destino turistico. Seguin el
propio Bustillo, su objetivo era doble, conservar la naturaleza a la vez que
nacionalizar o argentinizar un territorio que, desde su punto de vista, se
percibia mal integrado en el sistema nacional, descuidado por los gobiernos
nacionales desde 1916 y consecuentemente en riesgo de pérdida ante el
expansionismo chileno (Navarro Floria, 2008). Veamos caso por caso:

Luego de haberse logrado solventar el conflicto limitrofe con Chile, es
esperable entender que una de las principales preocupaciones de Moreno
sea la garantia de este. Por este motivo el 6 de noviembre de 1903 envia al
Ministro de Agricultura de la Nacion, una carta en la que ofrece en concepto
de donacion parte de las tierras cedidas a €l en forma de pago, para cumplir
una doble funcién, por un lado, la creacion de una reserva natural para el
estudio y progreso de las generaciones futuras, accidn que argumenta
haciendo referencia a la creacion de otros parques en el mundo y poniendo a
Argentina a la par de los mismos; y por el otro fomentando la creacion de este
parque en particular dada la posibilidad de su conexién con uno en territorio
chileno, logrando un gran parque binacional que encaminara una politica en
comun con el pais vecino y de este modo se encauce las relaciones politicas.
En palabras de Moreno: “Durante las excursiones que en aquellos afios hice
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en el Sur con los propdsitos que mas tarde motivaron dicho nombramiento,
admiré lugares excepcionalmente hermosos y mas de una vez enuncié la
conveniencia de que la Nacion conservara la propiedad de algunos para el
mejor provecho de las generaciones presentes y de las venidera, siguiendo
el ejemplo de los Estados Unidos y de otras naciones que poseen soberbios
parques naturales. [...] Vengo por eso, por la presente, invocando los términos
de la ley, a solicitar la ubicacion de un drea de tres leguas cuadradas [...] en el
extremo Oeste del Fjord principal del lago Nahuel Huapi, con el fin de que
sea conservado como parque natural [...] Cada vez que he visitado esta region
me he dicho que convertida en propiedad publica inalienable llegaria a ser
pronto centro de grandes actividades intelectuales y sociales y, por lo tanto,
excelente instrumento de progreso humano. [...] Chile posee tierras fiscales
en la vecindad y quiza les diera este destino. Asi, en aquella magnificencia
tranquila podran encontrar sano y adecuado panoramalos habitantes de ambos
lados de los Andes, y contribuir, reunidos en comunidad de ideas durante el
descanso y solaz, cada vez mas necesarios en la vida activa del dia, a resolver
problemas que no llegaran a solucionar nunca los documentos diplomaticos,
y los visitantes del mundo entero, entremezclando intereses y sentimientos en
aquella encrucijada internacional, beneficiaran mas atin el progreso natural de
la influencia que por sus condiciones geograficas corresponde a este extremo
de América en el hemisferio austral. Al hacer esta donacion emito el deseo
de que la fisonomia actual del perimetro que abarca no sea alterada y que no
se hagan mas obras que aquellas que faciliten comodidades para la vida del
visitante culto “ (Moreno, 1903). Posteriormente, escribe el 25 de septiembre
de 1912 un memorandum dirigido a la Honorable Cadmara de Diputados de
la Nacion en la que aboga por la creacion de una oficina que centralice los
estudios sobre el suelo nacional y sus potencialidades para la doble funcion
de disponibilizar la informacion geografica necesaria garantizar la soberania y
por otro lado las condiciones fisico-economicas a desarrollar (Moreno, 1912).

BarLey WiLLis — UNO DE LOS PRIMEROS ORDENADORES TERRITORIALES

“El sitio de la futura ciudad se halla asoleado y abrigado, esta
bien desaguado, y es saludable. Asi, pues, la ciudad, situada a la
entrada del parque nacional en una region de delicioso clima de
verano, esta llamada a ser, no sélo centro fabril y comercial, sino
también un punto atractivo para el turismo. “ (Willis, 1914:213)

El caso del ingeniero estadounidense Bailey Willis al frente de la Comision de
Estudios Hidrologicos dependiente del Ministerio de Obras Publicas dirigido
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por Ezequiel Ramos Mexia, se enmarca bajo la Ley de Fomento de los Territorios
Nacionales, este proyecto formulado por el ministro tenia por objetivo la
integracion fisica y social de los territorios de Rio Negro, Chubut, Santa Cruz
y Tierra del Fuego, fundamentalmente a través del tendido de nuevas lineas
ferroviarias y a través de ellos la colonizacion y el desarrollo. Para lograrlo, se
encomendo a dicha comision la realizacion de estudios topograficos, geologicos y
econdmicos. Sin embargo, el cambio politico forzado por la ley electoral de 1912 y
por la retirada, en 1916, del régimen oligarquico, ademas de las tensiones internas
al régimen, interrumpieron el proyecto a fines del 1913 (Navarro Floria 2008). En
el marco de dicho trabajo Willis y en un lenguaje bastante mas técnico y menos
literario da cuenta de la ampliacioén de los objetivos de la comision “haciéndose
que abarcara la investigacion de todas las riquezas naturales y las industrias que
pudieran con el tiempo dar vida al ferrocarril transcontinental” (Willis, 1914:10).
En lo que respecta a la region de San Carlos de Bariloche, vemos que se mantiene
la referencia a la “Suiza Argentina” y ligada a ella, la idea de impulsar el uso
turistico, “El Lago Nahuel Huapi es el rasgo principal del Parque Nacional.
Por su belleza y por la majestad de su naturaleza puede ser comparado con los
paisajes mas famosos del mundo. Se asemeja por su extension al Lago Leman y
por sus brazos numerosos y estrechos al Lago Lucerna; los nevados cerros atraen
al alpinista como los de la Suiza [...] Es tan extendida la region propia al recreo
de turistas, que es dificil poner limites al Parque Nacional, pero es preciso tomar
en cuenta otros usos de la region y restringirla dentro de una area razonable.
[...] Alrededor de la parte del Lago Nahuel Huapi, accesible por ferrocarril y por
automoviles, podran ubicarse centros de veraneo con hoteles, villas de campo,
y recreos de toda clase” (Willis, 1914:428-429). Pero lo novedoso de su trabajo
es la delimitacion del uso turistico a solo una parte, el proyecto consistia en
impulsar una industrializacion del lado oriental que promoviera el desarrollo
de todas las localidades andinas: “De cualquier manera el camino que conduce a
la desembocadura del Lago Nahuel Huapi, donde nace el Rio Limay era el sitio
escogido para la ciudad industrial del Lago Nahuel Huapi, y donde debiera llegar
la terminal del ferrocarril de San Antonio (pudiendo extender una estacién mas
hacia el costado occidental mas propicio para la actividad turistica y de veraneo
camino al lago moreno y la peninsula Llao Llao). En dicha region deberian
concentrarse las principales industrias manufactureras que se desarrollasen para
la aplicacion de la fuerza hidroeléctrica a la utilizacién de las materias primas que
produce la region” (Willis, 1914:437). Previendo incluso la posibilidad de una
prolongacion internacional a Valdivia en Chile, lo que convertiria a aquel centro
turistico y ciudad industrial en centro de manufactura y de tréfico.

Entre 1916 y 1930, la ciudad de San Carlos de Bariloche atraviesa una crisis
local, el incendio en aserradero de Capraro, consumio la carpinteria y fabrica
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de muebles, el molino harinero, los depositos, herramientas y viviendas de los
trabajadores, lo que alterard la actividad econdmica del sector. Factores naturales
climaticos, y las decisiones politicas respecto de la situacion internacional y
nacional (comerciales y aduaneras, tendido de transportes y comunicaciones,
legislacion para-arancelaria) (Rey, 2004), dificultaron el autoabastecimiento
agricola y los intercambios comerciales con las ciudades chilenas, que, sumado
a la suspension de las obras del Ferrocarril y las construcciones del camino
internacional, generaron un aumento de la desocupacion. Las practicas locales,
que sobrevivieron solo lo hicieron gracias al caracter aislado de la poblacion y el
mercadointerno quejuntoal cierre delas fronteras, iniciado enlos’20, opera como
traba estructural a la competencia externa (Nunez 2014). Segun el Suplemento
aniversario del 3 de mayo de 2000, del diario EI cordillerano, una nota titulada “Del
pueblo, en la crisis del "29” relata la grave situacion sanitaria por la presencia de
enfermedades infecto-contagiosas como a la tuberculosis, la escarlatina; la falta
de energia eléctrica y el surgimiento de algunos conflictos entre los habitantes
respecto a la participacién mayoritaria de extranjeros en los 6rganos de decision
como la Comision de Fomento. Este conjunto de factores, segtin Navarro Floria
(2008), llevo a sectores importantes de la dirigencia barilochense —destacando el
caso del ingeniero Emilio Frey- impulsaran, retomando contenidos del proyecto
Ramos Mexia-Willis y de Moreno, la turistificacion de la zona. En este marco, y
frente a la esterilidad de la experiencia de la formacion del Parque Nacional de
Sud de 1922 (principalmente por falta de presupuesto), Exequiel Bustillo, primero
como comprador de tierras y luego desde la titularidad de Parques Nacionales
comienza a marcar su impronta en la regién. Nuevamente nos encontramos con
la herencia de los proyectos mencionados, por un lado, la conservacion de los
espacios naturales para uso y goce de las clases pudientes de Moreno, por otro
lado, la colonizacion de los territorios y desarrollo de las urbanidades de Willis
con ciertas modificaciones, a lo que este le suma una impronta nacionalista o
argentinizadora motorizada principalmente a través del impulso del turismo
como actividad preponderante en la region.

ExeqQuieL BustiLLo — “EL GRAN IMPULSO A BARILOCHE”
“De mi dependia ahora demostrar que no siempre con sabios y
eruditos se adelanta mas que con ese gran motor que es la accion
[...] Poner en evidencia lo que esa accion ejercida con pasion, vale

en la vida publica como factor de éxito. “ (Bustillo, 1999:98)

En el libro autobiografico EI Despertar de Bariloche, Una estrategia patagonica,
nos relata desde su perspectiva el estado en el que se encontraba Bariloche,
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“El propio Bariloche, uno de los centros urbanos que mas avanzaban sobre la
frontera, sin agua corriente, sin cloacas y sin pavimentos, apenas si sobresalia
sobre las villas miserias de nuestros dias. “ (Bustillo, 1999:14). Bustillo cuenta
cdmo conocio la region y como accedié a la compra y construccion de su
residencia “Cumelén” en donde hoy se encuentra Villa la Angostura. En
su relato describe como a través de sus contactos politicos (por medio del
partido conservador, contactos familiares y su participacion en el Jockey
Club, como en el Circulo de Armas o Circulo Militar), los medios de
comunicacion (principalmente la prensa del diario La Nacién y del diario
La Prensa) y la obtenciéon de aportes extraordinarios tanto publicos como de
privados, logrd sus cometidos primero personales, y luego como director de
Parques Nacionales. Como por ejemplo la instalacion de una linea telegrafica
y telefénica, la construccion de un camino vial desde Bariloche hasta su
ubicacion cerca del rio Correntoso, la terminacion del ramal de ferrocarril
hacia Bariloche desde Constitucion-Buenos Aires, solo por mencionar
algunos. También nos relata coémo integrod la comision de parques nacionales
dirigida por Angel Gallardo (a quien sucedié tras su muerte) y desde alli
impulsé la sancion de la ley 12.103/34 que daba creacion a la Direccion
Nacional de Parques Nacionales, dependiente del Ministerio de Agricultura.

El propio Bustillo sostiene que la funcién de Parques Nacionales,
organismo que ayudo a crear con la escritura inicial del texto, era preservar
las bellezas naturales y ponerlas al alcance del pueblo. Sin embargo, también
reconoce una funcion implicita en el texto de ley, la de afianzar en su area
la soberania territorial, soberania que habia se afianzaria solamente con
poblacion argentina ya que no bastaba el fallo arbitral (similar preocupacion
a la de Moreno). “Conservar la naturaleza en su estado virgen, preservar
las bellezas del paisaje y procurar el rdpido acceso del pueblo, constituia,
sin duda, nuestra funcion legal; pero no por ello habia que descuidar una
soberania tedrica, ejercida con desgano y que, jaqueada constantemente, se
hacia urgente apuntalar, dandole bases mas sdlidas como para obtener su
arraigo definitivo e inconmovible “ (Bustillo, 1999:14).

La preocupacién por afirmar la soberania nacional en aquella region
(en sus términos “argentinizar”) es expresada por Bustillo en multiples
documentos, desde su biografia, cartas corresponsales e incluso en la prensa:
el 26 de septiembre de 1934 bajo el titulo “Los Parques Nacionales” en el
diario La Prensa publicaba los principios que debia considerar el senado
para la sancion de la ley que le daba creacién a los mismos y seria discutida
por aquel entonces. En dicha nota, expresa: “se trata de realizar un esfuerzo
nacionalista en las regiones fronterizas, donde estan situadas las dos grandes
reservas que habra por el momento Nahuel Huapi e Iguazt, en la primera de
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las cuales el 80% de la poblacion es extranjera” (Bustillo, 1999:107). Esta accion
tenia un contenido especifico, “deschilenizar en perjuicio de muchos de los
pobladores originarios; aristocratizar en beneficio de su circulo inmediato,
el de la alta sociedad portefia [...] Esta nacionalizacion del espacio regional
no suponia una construccién en el vacio sino, por el contrario, como subraya
Rey (2005:34-36), la fractura deliberada de una region econémica con fuertes
anclajes socioculturales a ambos lados de los Andes, que habia convertido
al area del Nahuel Huapi en hinterland de los puertos del sur de Chile”
(Navarro Floria, 2008:75) En palabras de Bustillo (1999:75) “El mundo vivia
una hora imperialista, y su mirada de aguila se extendia a todos aquellos
espacios vitales que aparecian como abandonados o disponibles en los
distintos continentes. El mismo Chile, oprimido entre el mar y la montana,
pese al fallo britanico, seguia siendo otro potencial riesgo o por lo menos
un vecino inquieto y molesto”. Respecto de la importancia de la ciudad de
Bariloche como ciudad de frontera “como focos de irradiacién nacional y
como centinelas efectivos de una soberania que, en esa region de cordillera,
mas que en ninguna otra limitrofe delaRepublicanecesitaba ser resguardada”
(1999:196). Para concluir, exaltando la labor llevada adelante por la direccion
de Parques Nacionales respecto de la promocion de la actividad turistica como
principal motor de ambos movimientos (el de deschilenizar/argentinizar y
el de aristocratizar la region). Parques Nacionales resulté “un verdadero
instrumento de colonizacion: cred las bases de sustentacion demograficas
y, al fomentar el turismo, preparo el terreno para completar la conquista del
vencedor de Santa Rosa” contintia mas adelante: “El turismo como avanzada,
acompanado de una racional conservacion de la naturaleza y de un buen y
meditado programa de colonizacién, por elemental que sea, he ahi el camino
que la Argentina debe seguir si quiere algin dia y de una vez por todas,
ser duena de toda esa extension geografica que con sus lagos, rios, bosques,
montanas y nieve, retine condiciones para convertirse, a corto plazo, en uno
de los centros turisticos mas atrayentes e importantes del mundo” (Bustillo,
1999:15). Este objetivo implicito en el texto de la ley, pero segtin el propio
Bustillo, refrendado politicamente en diversas ocasiones, suponia entonces,
la consolidacion de la actividad turistica por medio de la construccion de
una infraestructura material, la imposicion de una estética europeizada y la
construccion de la memoria social local, los proceres del relato que intentaba
construir. “Es obvio que Bariloche no se le podia dejar librado a un lento y
espontaneo desarrollo. Estaba situado a la entrada del gran Parque Nacional,
que se procuraba convertir en el principal centro de turismo (internacional)
del pais, como los hechos se han encargado de confirmar [...] Era ademas
cabecera de un ferrocarril en conexion con todo el pais; en el dia de mafiana
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-me refiero a 1934 cuando nuestra tarea empezaba- lo seria de las lineas aéreas
[...] Su ubicaciéon no podia ser mas estratégica” (Bustillo, 1999:195). Respecto
de la estética, nuevamente se remite a los discursos mencionados: “Nuestra
ambicion era hacer de Bariloche una ciudad de rasgos tipicos, con cierta gracia
arquitecténica y con algo de europeo. Una de esas pintorescas ciudades de
montana que son el encanto de Suiza y del Tirol” (Bustillo, 1999:201). Y sobre
la aristocratizcion mencionada por Navarro Floria, la misma se sostiene a
partir de la promocion para la adquisicion de tierras dentro del parque a su
circulo de amistades como también con la construccion del Hotel Llao Llao
como primer gran obra publica de la Direccion. Se refiere a la igualacion de
Argentina con el “movimiento universal” que tuvo origen en EEUU pero
que fue seguido por Canadd, Sudafrica, Nueva Zelanda y Europa respecto
de la creacion de reservas naturales. Y como siguiendo el ejemplo del
primero, promovia la construccién del Hotel Llao Llao lo que fomentaria
la afluencia del turismo cumpliendo el Estado la obra de “incentivo” para
posteriormente adjudicarlo de manera directa al Plaza Hotel de Buenos
Aires para su explotacion. “El mismo servicio del hotel, unido al conjunto
de la gran realizacion (parques, cancha de golf, puerto panuelo) lo hacian
trasladar a uno a cualquier centro de Europa, no obstante encontrarnos en
el corazon de la solitaria y todavia salvaje cordillera” (Bustillo, 1999:153).
Quedando pendientes de realizacion obras de menor envergadura como
la construccion de campings y de una colonia de vacaciones para turismo
proletario que se proyectaba en la peninsula San Pedro y cuyos planos, casi
listos, se vieron “desbaratados” por el estallido de la guerra (Bustillo, 1999).
Finalmente en lo que respecta a la construccion de una memoria, Bustillo
reivindicaba a todos los hombres de Estado (incluido €l) que habian hecho
algo por la soberania argentina en la Patagonia, desde Mitre y Roca hasta
Figueroa Alcorta y Ramos Mexia (Navarro Floria, 2008), entre las acciones
emprendidas, podemos mencionar el tributo a J. A. Roca, cuya estatua fue
levantada en la plaza del Centro Civico de la ciudad, la apertura del primer
Museo Regional F. P. Moreno (en 1940) y la construccion del Mausoleo en la
Isla Centinela a F. P. Moreno.

Con la llegada del peronismo al gobierno nacional se produce un cambio
en la politica turistica nacional y por lo tanto se dieron transformaciones en
uno de los principales promotores de la actividad, la Direccién de Parques
Nacionales. Luego del alejamiento de Exequiel Bustillo del directorio de
la institucion, los objetivos iniciales relacionados al turismo internacional
fueron variando, con la creacién de la Administracién General de Parques
Nacionales y Turismo (AGPNyT) dependiente del Ministerio de Obras
Publicas de la Nacion en 1945, hacia una politica activa de democratizacion
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del ocio. El turismo se reconfigur6 hacia un perfil de inclusion social, y por
lo tanto la infraestructura y servicios necesarios para atenderlos debieron
adaptarse a estas nuevas necesidades. La planta hotelera se ampli¢ durante
esta época para poder recibir a los nuevos contingentes de trabajadores-
visitantes que viajaban en paquetes promocionales (Piantoni y Pierucci,
2016). Para aumentar la capacidad de recepcion de visitantes se optd por
la compra de hoteles y por la construccion de refugios, hosterias, plantas
de campamentos. Se buscaba de esta manera promocionar la actividad
buscando que, al demostrar su rentabilidad, los privados replicaran las
inversiones, siempre controlando las tarifas y la estética arquitectonica. En
el ambito local de Bariloche, el Municipio buscé planificar el turismo, al que
se reconocié como la base econémica de la ciudad, a partir de la formaciéon
de una “Comisién Municipal de Fomento del Turismo” (Piantoni y Pierucci,
2016). Cumpliendo, de este modo, con el lema expresado en las publicidades
videograficas de la Secretaria de Prensa y Difusion de Presidencia de
la Naciéon durante el segundo Plan Quinquenal del gobierno peronista,
“en materia de turismo social el objetivo fundamental de la nacién sera:
posibilitar el acceso del pueblo del conocimiento de las bellezas naturales
del pais, y las creaciones del esfuerzo argentino; aprovechando al mismo
tiempo, los beneficios del descanso fisico y espiritual que proporciona el
turismo”. Si bien, la dirigencia politica, la forma de administracion de los
recursos y las politicas econdémicas habian cambiado completamente, en el
San Carlos de Bariloche de la década del 1950, el perfil de ciudad turistica se
mantuvo dejando ciertos aspectos antiguos en segundo plano y adquiriendo
nuevos (Piantoni, Barrios Garcia y Pierucci, 2018). La importancia en materia
de hito de frontera fue abandonada casi por completo, pero se mantuvo el
de conservacion de la naturaleza, el de promocion del turismo, a los que se
sumaron la generacion y aumento de oferta de nuevas actividades al airelibre.
En la Memoria General correspondiente al ano 1949 de Parques Nacionales
se expresan los cambios alcanzados: “Al hacerse cargo de la Reparticion, en
enero de 1945, el Teniente Coronel Irusta movilizé el turismo social. [Por
este motivo] En afnos sucesivos se adquirieron hoteles a los que se dio un
régimen democratico, abriéndolos a todo el turismo y construyéndoseles
ampliaciones; se fomentd la construccion privada de otros, mediante el
crédito hotelero, creacion y preocupacion constante del General Perén; se
extendié y uniformo la ensefianza de esqui, abaratandola y se termind el
Cable carril; se aumenté el nimero de embarcaciones y émnibus para las
excursiones locales, terrestres y lacustres, y se realizo una persistente y
variada propaganda (Chiocconi, 2016, Pastoriza, 2002). En 1945 eran 12.618
los pasajeros llegados al Parque Nacional Nahuel Huapi por ferrocarril y
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via aérea, por carretera y via lacustre (procedentes de los lagos chilenos).
Esa cifra aument¢ al afo siguiente a 15.243, namero duplicado en 1947,
llegando a 32.391 para pasar al afo siguiente a 36.616 y alcanzar en 1949
a 45.266 turistas de toda clase social” (Administraciéon General de Parques
Nacionales y Turismo, 1950:49).

Finalmente, en el afio 1955, se provincializan los territorios ahora
correspondientes a Rio Negro y en el afio 1958, Parques Nacionales sede
sus prerrogativas al municipio respecto a la planificacion urbana, a través
de la “Ley Luelmo” (N° 14.487) se establece que pasen a pertenecer a la
Municipalidad las tierras fiscales ubicadas dentro del ejido del pueblo
San Carlos de Bariloche, y se delega asi el reglamento sobre el control del
crecimiento urbano y arquitectéonico (Piantoni, 2016). Abriéndose una
nueva etapa en el devenir local pero cuyos cimientos ya se encontraban
profundamente solidificados, el perfil turistico como principal motor,
orientado para ambos sectores de la sociedad, el de elite y el de inclusién
social, la oferta de actividades al aire libre, el encuentro con la naturaleza
mistica y pristina, quedaron permanentemente en el imaginario de Bariloche.

Reflexiones finales

A lo largo de este trabajo, hemos rastreado como ciertas representaciones
del paisaje de principios de siglo XX influyeron en la construccion simbolica
del destino y en la consolidacion de la actividad turistica como base para el
desarrollo posterior de San Carlos de Bariloche. Como ya hemos mencionado,
los relatos por si mismo no se traducen en una inevitable materialidad real,
el desarrollo territorial es motorizado ademas por diversas politicas que
incentivan un determinado modo de acumulacion; en este sentido, la creacién
de un Parque Nacién impulsado por Moreno, la planificacion propuesta por
Willis, la creacion de la Direccion de Parques y la labor llevada a cabo por
Bustillo, etc. fueron marcando el camino. Fue tal vez, la tarea llevada a cabo
por Exequiel Bustillo, determinante para condicionar el desarrollo local hacia
el turismo por multiples y diversos factores, desde la inversion material
efectiva en infraestructura entre la que podemos mencionar: los edificios de
intendencias del parque (durante toda su gestion), la iglesia Nuestra Sefiora
del Nahuel Huapi (1940), el Hotel Llao Llao (en 1937 y la reconstruccion en
1939), la capilla San Eduardo (1938), el hospital regional (1939), el colegio
primario N°16, el Centro Civico, la Avenida Costanera, la Plaza del Puerto,
diversa cantidad de puertos y muelles (en Isla Victoria, Isla Huemul, Villa
la Angostura, en Lago Frias, Blest), obtencion de embarcaciones (Modesta
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Victoria), la instalacién de la estacion de servicio del Automoévil Club
Argentino, la reedificacion de la sucursal del Banco Nacidn, las escalinatas
que, segun Bustillo, “unen el bajo con el alto” en Bariloche, la extension de
servicios publicos como agua corriente, cloacas, electricidad subterranea y
lineas telegraficas, la apertura de caminos hacia diversas localidades hacia el
sur y el norte, la pavimentacion de otros tantos como también el impulso a
las villas Angostura, Mascardi, Traful, y Catedral (con su hotel y cable carril),
la construccion de diversos hoteles: Hotel Isla Victoria, Tunquelen, Laguna
Frias, Puerto Blest, Ruca Malen, la instalacion de una estacién zooldgica para
la introduccion de especies extranjeras y reconversion en estacion botanica
con el mismo fin, la finalizacidon del tramo del ferrocarril que unia la ciudad
con la capital del pais (1934), la apertura del aeropuerto internacional (1940),
entre otras obras; hasta los fondos obtenidos para la ejecucion de obras,
créditos para la construccion de hoteles y viajes promocionales, a la difusiéon
en medios graficos tanto nacionales como internacionales de la localidad
como destino turistico, a la promocién de deportes como la caza, la pesca
y el esqui, a sus influencias politicas a nivel nacional determinantes para
la obtencidon de compromisos, a su penetracion a nivel local para obtener
simpatias en distintos sectores. Sin embargo, el proyecto de Bustillo no
fue ni es la Unica respuesta posible ante la cuestion de Bariloche como
representacion de la “Suiza argentina”, ya mencionamos los diversos
documentos, libros y bitacoras de viaje expuestos en este trabajo. Es cierto
que su proyecto consistié en una serie de practicas espaciales desplegadas
tanto en el plano simbolico como en el material, de modo que contribuyeron
decisivamente a la construccion social de la region en distintos aspectos de
diferente grado de visibilidad pero todos ellos significativos: demografico,
arquitecténico, urbanistico, educativo, ideoldgico, memoristico-historico,
politico, etc. orientados hacia la consolidacién del turismo, con miras hacia
la argentinizacion de la region. Pero estas, se conjugaron con las ideas y
pretensiones que como ya hemos mencionado eran previas a las de él. Es
decir, que de algiin modo logré amalgamar las ideas y planes mencionadas
a su proyecto persona y asi hegemonizar® la construccion simbdlica de
Bariloche como destino turistico. Este proceso, con sus modificaciones y
adaptaciones a los tiempos nacionales, se mantuvo en el tiempo aun bajo
los cambios sucedidos en la institucion de Parques Nacionales durante el

15.  Utilizamos el término hegemonizar, en el sentido propuesto por Laclau (1985),
en el cudl, no existe una sola hegemonia, sino una disputa de distintas hegemonias
contrapuestas que buscan identificar el interés particular con el general para obtener
consenso general a través del reconocimiento de algunas demandas de otros sectores
para imponerse sobre las demas.
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gobierno peronista. Los actores locales, no podian contraponerse a las
politicas impulsadas desde el Estado Nacional y el perfil turistico con
diversos adjetivos acab6 por consolidarse. Este recorrido vuelve necesario
un segundo trabajo que analice los caminos que llevaron a la diversificacion
de la oferta dentro de la matriz turistica, incorporando las nuevas politicas
de los anos 50" hasta la actualidad.
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