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La Revista i unsl2.0 constituyó, en un año que 
nos enfrentó a nuevos desafíos, una experiencia 
muy satisfactoria como una herramienta digital 
que nos da la posibilidad de poder divulgar 
los desarrollos científicos-tecnológicos y/o 
emprendimientos productivos o sociales que se 
llevan a cabo en nuestra querida UNSL como así 
también su vinculación con nuestra sociedad 
como respuesta inmediata para dar solución a 
problemas en concretos.
Con el 3° Número se cierra el primer volumen de 
la Revista i unsl2.0, que en contexto de pandemia 
requirió de un enorme esfuerzo, compromiso, 
trabajo y dedicación por parte del equipo de 
profesionales que lo hicieron posible. Agradezco 
especialmente la participación de Docentes 
Investigadores, graduadas/os, Secretarias/os y 
Decanas/os que generosamente accedieron a 
realizar entrevistas para presentar sus trabajos en 
este 1er volumen.

Dr. Martín A. Fernández Baldo
Coordinador de la Secretaría de 
Vinculación Tecnológica y Social
Universidad Nacional de San Luis
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La sociedad evidencia cambios vertiginosos 
en los medios de comunicación; el tratamiento 
periodístico no es la excepción. Más aún, los 
trabajadores de los medios de comunicación e 
inclusive los estudiantes en formación académica 
dentro de la Universidad demandan contenidos 
y pautas de trabajo basadas en estas nuevas 
realidades y en el defensa de los derechos 
humanos.
Castells afirma que las nuevas tecnologías de 
información no determinan lo que pasa en la 
sociedad, pero cambian tan profundamente las 
reglas del juego que debemos aprender de nuevo, 
colectivamente, cuál es nuestra nueva realidad, 
o sufriremos, individualmente, el control de los 
pocos (países o personas) que conozcan los 
códigos de acceso a las fuentes de saber y poder.
El desarrollo de las tecnologías plantea desafíos 
en las maneras de comprender, conocer y acceder 
a un mundo ahora compartido. Interpelan y 
desplazan categorías y saberes de las propias 
disciplinas.
Los debates sobre la centralidad de la libertad 
de expresión y del acceso a la información y al 
conocimiento para el desarrollo, la protección y 
promoción de otros derechos humanos marcan la 
pauta de un estudio sobre la realidad mediática. 
La reflexión sobre las tecnologías, particularmente 
la expansión de la Internet, ofrecen una dimensión 
singular como así también la alfabetización 
mediática e informacional vinculada a los 
ciudadanos y sus derechos. 
El desarrollo de los medios digitales impacta sobre 
el ecosistema de los medios de comunicación 
tradicionales, así como también atraviesa las 
proyecciones profesionales de los nuevos 
graduados. Este escenario deja prever el desafío 
de los futuros graduados de las carreras de 
comunicación que tendrán en estos espacios.
De allí que es imperioso lograr una aproximación 
a estas nuevas condiciones mediáticas a través 
de un ejercicio sistemático de relevamiento de 
información, que permita a partir de la revisión y 
análisis de la información, de la explicitada y de la 
omitida, generar actividades que propicien diversas 

Primer Observatorio de Medios 
digitales en la UNSL

Mag. Quiroga Gil Mariela - Dra. Hidalgo Ana Laura

lecturas, análisis, debates, confrontaciones, 
propuestas y capacitaciones. 
Sabido es que los medios de comunicación 
y el periodismo de forma directa influyen en 
la sociedad a través de la agenda de temas 
cotidianos, sociales, políticos, económicos y 
del tratamiento que realizan de los mismos, así 
también de los que omiten incluir en el debate 
público. 
El ínfimo porcentaje que ocupan temas relevantes 
para las comunidades tales como la educación, 
la ciencia y técnica, derechos humanos, etc., 
da cuenta de transformaciones sociales y 
económicas que se evidencian ausentes en la 
agenda periodística digital local contemporánea.

En este marco, el Observatorio de Medios Digitales 
inició su actividad este año conjugando el 
proceso de formación académica, investigación 
y extensión de los estudiantes de las carreras del 
Departamento de Comunicación la Facultad de 
Ciencias Humanas a partir de temas vinculados a 
las transformaciones en el campo signados por las 
nuevas tecnologías. 
El área de interés específica del Observatorio 
aborda la relación entre los medios de 
comunicación, la participación ciudadana, las 
políticas públicas y regulación del sistema de 
medios y de Internet. Pero sin omitir el análisis 
del papel del periodismo, los paradigmas de 
producción de contenidos y la relación con 
sus audiencias; la comunicación audiovisual 
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interactiva. Y sin dejar de lado una reflexión 
sobre la ética para los comunicadores y 
los prosumidores. El enfoque de trabajo es 
interdisciplinario, nutriéndose de prácticas, teorías, 
metodologías y avances académicos del campo 
de la comunicación, las ciencias sociales, políticas, 
entre otras. 
El equipo promotor de este proyecto genera un 
programa de articulación entre la formación 
de recursos humanos y la extensión, como así 
también conforma un espacio de estudio sobre 
temas sociales que promueven el desarrollo 
social desde un abordaje transdisciplinario. Y 
nutre las prácticas de los estudiantes mediante la 
interacción con otros grupos de trabajo locales y 
generando acciones con miembros del Programa 
de Capacidades Diferentes de la Provincia de San 
Luis, con el Observatorio de Medios en Equidad de 
Género y con grupos sindicales. 

Por qué un observatorio de Medios?

Los medios de comunicación y el periodismo de 
forma directa influyen en la sociedad a través de 
la agenda de temas cotidianos, sociales, políticos, 
económicos y del tratamiento que realizan de los 
mismos, así también de los que omiten incluir en el 
debate público. 
El ínfimo porcentaje que ocupan temas relevantes 
para las comunidades tales como la educación, 
la ciencia y técnica, derechos humanos, etc., 
da cuenta de transformaciones sociales y 
económicas que se evidencian ausentes en la 
agenda periodística digital local contemporánea.

En los casos en que estos temas son incluidos 
en la agenda periodística de los medios, generan 
disidencias tanto en cuanto al abordaje que 
realizan los distintos medios de comunicación 
como así también en la caja de resonancia, que es 
precisamente, la sociedad.

Por ello resulta clave la visibilización de temas 
que transforman los patrones socioculturales. 
Temas que marcan pautas de desarrollo social que 
aparentemente son cada vez más escasos en la 
agenda de los medios.

El estudio sobre a realidad de los medios de 
comunicación y la creación de nuevos medios 
digitales constituyen áreas de vacancias locales 
en este campo de conocimiento y, por ende, en 
la formación de los futuros profesionales en 
comunicación que transitan por la educación 
superior. En este programa es prioritario relacionar 
el aprendizaje académico con la actualidad 
mediática pensando en la inserción a corto tiempo 
en el mundo laboral de los profesionales formados 
en la UNSL.

Por otra parte, de estudios preliminares sobre el 
tratamiento periodístico que realizan los medios 
de la Provincia, relativo a temas puntuales sobre 
discapacidad, femicidios y violencia de género, 
como así también a otros temas cotidianos, 
en general, se observa que son tratados sin 
seguir protocolos actuales establecidos como 
pautas y recomendaciones para el tratamiento 
y noticiabilidad de temas sensibles como los 
mencionados. De este modo, continúan fijando 

y/o reproduciendo estereotipos, mandatos y 
ampliando desigualdades e inequidades que 
ameritan la reflexión y capacitación.

Es en este sentido, que surge la necesidad de 
formar y preparar a los estudiantes para desarrollar 
una visión crítica, como así también actualizar 
la formación en temas de tal actualidad, a los 
graduados y profesionales de la comunicación 
de la provincia en estas especialidades o afines. 
Esta necesidad de reflexionar sobre las prácticas 
periodísticas y comunicacionales de diferentes 
grupos de actores sociales que participan de este 
trabajo colaborativo que implica el proyecto.
El Observatorio de Medios Digitales comenzó 
hace muy poco tiempo a monitorear, documentar, 
registrar y sistematizar datos e información 
sobre el tratamiento informativo de los medios de 
comunicación de la provincia de San Luis referidos 
a derechos humanos en general, y a discapacidad, 
femicidios y violencia de género e intrafamiliar, 
prácticas de economía social, en particular. El 
equipo de trabajo lo conforman cinco docentes e 
investigadores y seis alumnas del Departamento 
de Comunicación de la Facultad de Ciencias 
Humanas.
Esta iniciativa surge, en marco de la Universidad 
Nacional de San Luis que como máximo 
exponente de los pilares reformistas: académico, 
investigación y extensión busca proporcionar 
un espacio de construcción de contenido de 

calidad y de conformación de agendas temáticas 
mediáticas que contribuyan a una agenda 
ampliada de temas sociales. Ello contribuirá 
al empoderamiento de la ciudadanía y de los 
comunicadores, en particular, de acciones civiles 
en torno al desarrollo social. 
La Universidad a través de sus profesionales 
ya formados, y de los que están en etapa de 
formación, tiene un rol fundamental en el 
crecimiento y desarrollo social. Es decir, estudiar 
e investigar interdisciplinariamente generando 
conocimiento. Y extender estos conocimientos a la 
comunidad, a los graduados y profesionales de la 
comunicación y periodismo fomentando ámbitos 
de interacción y aprendizaje continuo. 
 
En síntesis, el Observatorio de Medios Digitales 
estudia el ecosistema de medios digitales de 
la provincia de San Luis y a fin de este año, 
presentará el primer informe para reflexionar sobre 
agenda periodística: la información o la omisión 
en temáticas de derechos humanos, discapacidad, 
femicidios y violencia de género e intrafamiliar, y 
de economía social.

Equipo Docente del Observatorio de Medios
Dra. Baldivieso, Silvia
Dra. Hidalgo, Ana Laura
Lic. Oro, Pablo
Mg. Quiroga Gil, Mariela
Abg.da Viñals Luz, Maria


