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RESUMEN

Este articulo presenta un estudio exploratorio que analiza la criminalizacion mediatica en los discursos sobre
episodios de violencia en las escuelas, en la prensa argentina durante el periodo 1993-2011. Dadas las
caracteristicas del objeto de indagacion, el abordaje metodoldgico fue cualitativo y la informacion se analizd en
el marco del andlisis socioeducativo del discurso. Entre los resultados observamos que la presentacion de los
episodios se limita a los estudiantes como responsables de las situaciones de violencia, se propone soluciones
punitivas y se describe la institucion escolar como incapaz de resolver los conflictos que alli se mencionan. Las
estrategias comunicacionales utilizadas por la prensa coinciden en naturalizar el accionar de las fuerzas de
seguridad. Concluimos que la criminalizacion mediatica forma parte de una dinamica de estigmatizacién social.
Por su originalidad, este estudio constituye un antecedente para futuras indagaciones sobre las
representaciones mediaticas del espacio escolar.
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ABSTRACT

This article presents an exploratory study that analyzes the criminalisation in discourses on the episodes of
violence in schools in Argentina, in the period 1993-2011. Given the characteristics of the object of inquiry, the
methodological approach was qualitative and the information is analyzed in the framework of socio-
educational discourse analysis. Among the results, we observed that in the presentation of the episodes, the
students are marked as responsible for situations of violence, punitive solutions are proposed and described
the school as incapable of resolving the conflicts there are mentioned. The communication strategies used by
the press agree to naturalize the actions of the security forces. We conclude that the media criminalization is
part of a dynamic of social stigmatization. For its originality, this study constitutes a precedent for future
inquiries on media representations of the school space.
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La criminalizaciéon mediatica en los discursos sobre la escuela argentina

Las transformaciones econdmicas, sociales, politicas y
culturales de la segunda mitad del siglo XX, han
impactado de manera sustantiva sobre la organizacion
de las sociedades actuales y el proceso identitario de los
actores sociales. Dentro de esta gran mutacion, los
medios masivos de comunicacién han tenido un papel
relevante en los nuevos modos de concebir la realidad.
Existen diferentes lineas de indagacién sobre la funcién
simbdlica de estos en la vida cotidiana de los sujetos.
Una de ellas, la postura objetivista de tradicion
norteamericana, postula a los medios de comunicacion
como el cuarto poder, en tanto que actan como medios
de control social de una democracia equilibrada vy
pluralista, que transmiten hechos reales y concretos y
representa a la opinidn publica.

Una segunda linea es la de la semantizacion y entiende a
la comunicacion como un proceso de construccién de
sentido histéricamente situado. De tal modo, la
fabricacién de Ila noticia constituye una practica
periodistica que incorpora nuevos significados,
ampliando la circulacion de significaciones sociales
(Daroqui, 2009). El periodismo cuenta con una posicion
privilegiada en la produccién de discursos sociales dado
que dispone de los medios mas potentes para hacerlos
circular e imponerlos (Bourdieu, 2002). Las noticias
periodisticas, en tanto construcciones de la realidad
(Verén, 1987), producen y reproducen principios de
vision y divisidn del mundo social.

El estudio que se desarrolla en este articulo se posiciona
desde esta ultima linea de indagacion. En tanto,
sostenemos que tras la criminalizacién de los episodios
escolares los medios de comunicacidn han colocado
entre sus principales agendas la sensacion de
inseguridad en las instituciones educativas. La
problematica de las violencias en la escuela adquirid, en
los ultimos afios en Argentina, un gran protagonismo en
la opinion publica (Pifiuel Raigada, Gaitan Moya, &
Garcia, 2007; Saez, 2015). Los modos por los cuales la
prensa construye el vinculo entre violencia y escuela
como parte de una agenda medidtica generan efectos
que reproducen discursos e imdagenes sobre la escuela y
los sujetos que la habitan (Bourdieu, & Wacquant,
2005).

La criminalizacién mediatica es un objeto reciente en el
seno de las Ciencias Sociales. Desde este trabajo
consideramos la criminalizacion como el proceso de
considerar un hecho o una accién como criminales. Las
indagaciones producidas en los paises latinoamericanos
consideran la criminalizacién como wuna de las
consecuencias del ejercicio del racismo (Dasten, 2016).
Analizan la relacion entre inseguridad y criminalidad y
sefialan que es preciso escapar del circuito inseguridad-
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represion-mayor  inseguridad-mayor represiéon, 'y
redefinir la seguridad de manera que desborde la esfera
de lo criminal (Naredo Morelo, 2012). En este contexto,
los medios de comunicacién ejercen una fuerte
influencia en la construccidn de discursos universalistas
que naturalizan la criminalizacion de los habitantes mas
excluidos (Porto-Gongalves, & Torquato da Silva, 2011).
Sostienen como hipdtesis interpretativa que las politicas
punitivas tienen sus brazos mediaticos y advierten de la
necesidad en la teoria social de colaborar en el
desmontaje de lo que invisibiliza esa forma de mirada
(Bengoa Valdés, 2016). Desde la sociologia de la
educacién, consideramos necesario poner el foco sobre
la forma en la que el discurso social recurre a las
metaforas del delito para pensar y transformar Ia

institucion  educativa. Este estudio aborda la
criminalizacion mediatica del espacio escolar en
Argentina.

Los discursos de los medios de comunicacidn sobre las
violencias en las escuelas hacen sonar la alarma
educativa. Se trata de discursos que circulan por dentro
y por fuera de la escuela (Lahire, 1999). Sostenemos que
lo que se piensa y se dice publicamente sobre la
educacién no soélo connota las miradas de quienes
comentan sobre ella, sino que, convertido en el sentido
comun pedagdgico de directivos, docentes, padres y
alumnos, también atraviesa las decisiones cotidianas del
mundo escolar (Finocchio, 2009).

Nos preguntamos ¢Qué imagenes producen sobre los
estudiantes? ¢Qué soluciones se proponen para las
problematicas escolares? ¢Qué funcion se le asigna al
cuerpo docente?

La circulacion de los discursos criminalizantes sobre la
escuela en los medios de comunicacién promueve
nuevas exigencias de orden y control y favorece politicas
y practicas educativas punitivas. Proponen discursos y
racionalidades que constituyen formas de gobernar la
escuela a través del delito.

Dados estos antecedentes, resulta relevante analizar la
criminalizacion mediatica en los discursos sobre la
escuela. En tanto sostenemos como hipdtesis inicial que
dicha mediatizacién tiene efectos simbdlicos sobre los
procesos de estigmatizacion de los actores escolares.
Ahora bien, como se demostrd en trabajos anteriores
(Saez, 2015) existen tensiones y debates presentes en
los estudios sobre medios de comunicacion que abordan
tematicas sociales. Desde las corrientes de la Lingiiistica
Critica (Raiter, & Zullo, 2008) y del Analisis Critico del
Discurso (Van Dijk, 2007) evidencian que no hay una
forma Unica de abordar los discursos medidticos y
manifiestan su preocupacion por la reproduccién de la
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desigualdad. En afinidad con esta preocupacion, pero
distanciandose de un abordaje linguistico-discursivo con
el encuadre metodoldgico de ambas corrientes, la
presente investigacién realizé el tratamiento de los
datos en el marco del andlisis socioeducativo del
discurso (Martin Criado, 2014).

En primer término, se presentara la lupa tedrica y el
encuadre metodoldgico, luego se desplegardn los
andlisis de la criminalizacién en los discursos sobre las
violencias en el espacio escolar desde tres nucleos de
sentido: los estudiantes, las soluciones propuestas a los
episodios de violencia y el lugar simbdlico del cuerpo
docente de la escuela.

En este trabajo, sostendremos que algunas practicas
sociales son eminentemente discursivas y entre ellas
ubicamos las practicas periodisticas. El discurso puede
estar implicado en cualquier practica social sin que
ninguna de estas practicas pueda reducirse a un
discurso. (Fairclough, 2008). Como practica social un
discurso tiene un lugar, una funcién determinada. Es una
forma de accion y se relaciona de manera
complementaria o contradictoria con otras acciones que
configuran esa practica. El discurso por un lado esta
determinado por lo social que lo habilita y le da sentido
y por otro, es constitutivo de lo social porque es
configura cada practica. En tal sentido, Fairclough (2008)
sostiene que, por una parte, los discursos contribuyen a
construir identidades y relaciones sociales y, por otra,
sistemas de creencias y de conocimientos.

El fundamento de este trabajo es el analisis del discurso
de los medios entendidos como “maquinas de
produccion de realidad social” (Verén, 1987, p. 7). No
pretendemos sostener con esto que las lo que se
presenta en las coberturas sean pura ficcion mediatica.
Tampoco vamos a afirmar que las practicas periodisticas
nos acercan diariamente a una copia fiel de la realidad
de los hechos. Se trata, en todo caso, de que producen
aquello que consumimos cotidianamente como
actualidad. Una prueba de ello es que solamente
algunos acontecimientos devienen en noticia. Por el
contrario, pareceria que sélo una vez que los medios
hacen noticia de un determinado acontecimiento, éste
logra trascender sus propios limites espacio-temporales:
sus practicas y protagonistas se vuelven publicos y esta
publicidad suscita otras series de practicas.

Las violencias en las escuelas

Existe una extensa produccion académica sobre la
tematica de la violencia en las escuelas que ha ido en
aumento y se ha expandido en los ultimos afios. En
Argentina (Observatorio Argentino de Violencia en las
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Escuelas (OAVE), 2013), Chile (Ministerio de
Educacion/Universidad  Alberto  Hurtado, 2006),
Colombia (Chaux, 2013), Uruguay (Viscardi, & Alonso,
2013), entre otros. Desde una mirada critica, Pablo Di
Napoli reconoce tres perspectivas: la criminoldgica, la
del bullying y la socioeducativa. El autor las describe:

Desde un enfoque criminoldgico, se asocia la violencia
en las escuelas a cuestiones ilegales y de seguridad
tipificadas por el cddigo penal, relacionandola con
comportamientos protodelictivos. Por su parte, la
perspectiva del bulllying centra sus indagaciones sobre
las caracteristicas psiquicas y actitudinales del agresor
y la victima reduciendo las situaciones de maltrato
escolar a una ldgica dicotomica de victima y victimario.
El ultimo enfoque abordado, el socioeducativo,
contempla como dimensiones centrales los contextos
socioculturales e institucionales donde se producen las
violencias y los sentidos que los actores les otorgan. (Di
Napoli, 2016, p. 80)

Esta investigacion se enmarca en la perspectiva
socioeducativa (Di Napoli, 2016). Consideramos que las
violencias en las escuelas no son un correlato mecanico
de la violencia social, aunque es alli donde se originan y
cobran su sentido mdas hondo. Ciertas mediaciones
intervienen en la escuela para que esta posibilite algo
distinto que los comportamientos brutales que suscitan
las sociedades capitalistas salvajes (Kaplan, 2009).

Los estudios que se enmarcan en esta perspectiva (Di
Napoli, 2018; Kaplan, 2017; Mejia Hernandez, 2012,
Mutchinick, 2018; Paulin, 2015; Saez, 2018; Silva, 2018)
analizan la violencia en las escuelas desde una definicién
amplia, en relacién con los contextos socioculturales en
los cuales se enmarcan. Proponemos abordar el
fendmeno de las violencias en las escuelas desde el seno
de las instituciones escolares, sin reforzar estereotipos
criminales ni ideas racistas, para asi evitar la
criminalizacidn o estigmatizacién (Goffman, 2001) de los
actores escolares que son protagonistas, tanto como
victimas o como victimarios.

En esta investigacion usaré el término “violencias” en
plural (Kaplan, 2006), con el objeto de dar cuenta de la
multiplicidad de fendmenos que atraviesan la trama
escolar, distancidndome tanto de las perspectivas que
asocian mecanicamente a la violencia con la instituciéon
educativa, asi como de la criminologia que la asocia con
los delitos y el crimen.

La mutacién en los sentidos sobre lo que es considerado
violento o no puede estar ligada a un cambio valorativo
generado por las transformaciones en las formas de
socializacion e integracion en nuestra sociedad.
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Criminalizacion mediatica de la violencia en las
escuelas

El discurso de los medios informativos es el que
reacciona con mayor rapidez frente al discurso juridico,
dando lugar a un proceso de traduccidn, supresién vy
reordenamiento de los hechos que, de esta manera, son
incluidos en un sistema de clasificacién y de evaluacion
acorde las premisas ideoldgicas de cada medio (Zullo,
2016).

En este marco, la criminalizacion mediatica conforma un
proceso discursivo por el cual se constituye al otro como
peligroso a través de la utilizacion de la ubicuidad del
crimen para atemorizar al cotidiano social. Funciona

como aparato de distribucién de diferencias vy
determinando integraciones, exclusiones y
subjetividades  (Pereyra, 2005; Ramonet, 2011;

Rodriguez, 2014; Zaffaroni, 2011).

Esta forma de presentar publicamente los episodios
escolares esta en relacibn con un conjunto de
investigaciones (Drysdale, Modzeleski, & Simons, 2010;
Eaton, et al., 2012; National Institute of Education, 1978,
Robers, Kemp, & Truman, 2013) que asocian la
problematica de la violencia en la escuela con hechos o
conductas delictivas contempladas en el derecho penal
(asesinato, amenazas, robos, ultraje a la propiedad
privada, vandalismo, uso de armas y consumo de
sustancias ilegales, entre otros).

Abogan una definicién restringida o limitada de la
violencia a partir de la cual se busca medir y cuantificar
hechos determinados. Y se tipifica a, los jovenes
identificados como agresores, delincuentes o criminales.
Ahora bien, algunas investigadoras (Mutchinick, 2018;
Viscardi, & Alonso, 2013) destacan la relevancia de
romper con una concepcion criminalizadora.

Recurriendo a las premisas de Jonathan Simon (2011)
sostenemos que la criminalizacion medidtica colabora a
gobernar la escuela a través del delito. Ante los
problemas de representatividad que azota las
democracias modernas, el delito se ha convertido en un
factor importante en el ejercicio de la autoridad, y un
mecanismo efectivista para la legitimacion social.

El estudio reconoce actos de nombramiento vy
clasificacion, que permiten observar algunas formas de
visibilizar a los jovenes en el espacio escolar a través de
la noticia. La posicidon que ellos ocupan en los discursos
se encuentra distante de resaltar aspectos creativos y de
los jovenes. Los significados que circulan trazan perfiles
estereotipados que obstaculizan la edificacién de un
reconocimiento y presentan a la juventud como un

[4]

grupo en riesgo (Observatorio de Jovenes Comunicacion
y Medios, 2013).

Desde 1990 comenzé a desarrollarse con fuerza un
nuevo enfoque, que mira a los jévenes como sujetos de
derecho, respalddndose en buena medida en las
estrategias desplegadas en relacién a nifos, nifas vy
adolescentes desde la aprobacidn de la Convencién
Internacional de los Derechos del Nifio, y se asume que
son ciudadanos y tienen derechos que la sociedad y el
Estado deben respaldar.

Método
El objetivo de este estudio consistié en analizar e
interpretar la criminalizacion mediatica en los episodios
de violencia en las escuelas en la prensa platense en el
periodo 1993-2011. Este trabajo no trata de dar cuenta
de los hechos ocurridos sino de la reconstruccién de los
mismos que presentaron los periddicos elegidos.

Se delimitaron como unidades de analisis los discursos
presentes en las coberturas sobre los episodios de
violencia en las escuelas en los diarios El Dia, Hoy, Extra
y Diagonales de la ciudad de La Plata en el periodo 1993-
2011. El corpus se conforma por 3581 notas.

El Dia y Hoy son los diarios con mayor cantidad de afios
relevados y conforman los porcentajes mas amplios: El
Dia 58% y Hoy 30%. El primero, en tanto diario histérico
de la ciudad, lidera la cuantificacion, mientras que el
diario Extra obtuvo un 9% centrando su cobertura en la
visibilizacién de fenémenos nacionales e internacionales.
Por ultimo, estd el diario Diagonales con un 3% (Tabla 1).

Tabla 1
Cantidad de notas por medio

Diario Cantidad de notas
El Dia 2080
Hoy 1063
Extra 336
Diagonales 102
Total 3581

Fuente: Elaboracion propia.

La aparicion medidtica del fendmeno de violencia en las
escuelas fue fluctuante durante el periodo relevado
(Tabla 2). El pico de mayor cantidad de notas se produjo
en el 2004, dado el gran impacto del caso de lo que
mediaticamente se llamé la “Masacre de Carmen de
Patagones”, incidente ocurrido el 28 de septiembre de
2004 en el Instituto N2 202 Islas Malvinas de Carmen de
Patagones, al sudoeste de la Provincia de Buenos Aires,
Argentina, en el cual un alumno, Rafael Solich, disparé
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contra sus compafieros de aula, provocando tres

victimas fatales y cinco heridos.

En el afio 2002 se registré la menor cantidad de notas
sobre la violencia en los espacios escolares (Tabla 2). Los
temas de agenda de ese afno se desplazaron hacia la
crisis institucional de diciembre de 2001%, que causé la
renuncia a la presidencia de Fernando de la Rua el 20 de
diciembre de dicho afio. En este marco politico
econdémico desfavorable empezaron a establecerse
crecientes dificultades sociales, que dejaron a la mayoria
de los nifios y nifas argentinos privados de varios
derechos (Unicef, & CEPAL, 2006).

Tabla 2
Cantidad de notas por afio
Periodo Cantidad de notas
1993 126
1994 196
1995 231
1996 354
1997 217
1998 172
1999 126
2000 124
2001 49
2002 27
2003 104
2004 480
2005 437
2006 304
2007 34
2008 73
2009 59
2010 74
2011 394

Fuente: Elaboracion propia.

La recopilacién sistematica de notas fue necesaria para
la produccién de la evidencia empirica. La fuente de
datos fue secundaria (Wainerman, & Sautu, 2011), en el
sentido de que se abordd un material disponible.

El afio de inicio del periodo de relevamiento fue
seleccionado debido a que en 1993 se sanciona la Ley
Federal de Educaciéon No. 24.195. Esta normativa
constituye un hito relevante por ser la primera ley que
regula el sistema educativo argentino en su conjunto, y
establece diez afios de educacién obligatoria para los

! Crisis financiera y politica generada por la restriccion a la extraccion
de dinero en efectivo de plazos fijos, cuentas corrientes y cajas de
ahorro, denominada “Corralito”. El gasto publico dirigido a la nifiez
registré una caida drastica en el afio 2002 como consecuencia de la
eclosion de la crisis (Unicef y CEPAL, 2006).
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ciudadanos, desde la sala de 5 afios hasta noveno afio
del nivel primario.

Por otro lado, a partir de 1993 empiezan a producirse
modificaciones en el campo de la prensa grafica
platense. El diario E/ Dia, fundado en 1884, fue el Unico
érgano de prensa de la ciudad hasta 1993, cuando surge
el diario Hoy. Luego se funda el diario Extra en 2003 y
finalmente el diario Diagonales en 2008, con una linea
editorial diferente.

En cuanto al afio de término del periodo, 2011, se
fundamenta en los cambios acecidos en el campo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion a nivel
local y regional. En la ciudad de La Plata el diario
Diagonales dejé de imprimirse y pasé a tener solamente
su edicion digital. Asimismo, acontecen dos hitos
relevantes a nivel educativo y tecnoldgico para
Argentina: la  inauguracion de Tecndpolis, la
megamuestra de ciencia, tecnologia mas grande de
América Latina, y el lanzamiento del satélite argentino
SAC-D Agquarius, que postula colaborar en la soberania
informativa. Consideramos que emerge un nuevo
umbral en la relacién entre la comunicacién, la
tecnologia y la educacion, signado por un proceso de la
masificacion social de las tecnologias de la informacion y
la comunicacién.

Es necesario destacar que se elige los medios graficos
dado que son una referencia dominante y marcan
tendencia informativa para el resto de los medios de
comunicacion (Bonilla Vélez, & Tamayo Gémez, 2007) y
porque interesa la materialidad de los diarios y la
potencialidad del texto escrito para observar las
distintas formas de nominacién del fenémeno. Se
selecciond los medios de la ciudad de La Plata porque es
la capital de la provincia de Buenos Aires y es
considerada su principal centro politico, administrativo y
educativo. Estas caracteristicas la tornan significativa en
la presente investigacion, por ser un espacio social a
partir del cual se toman decisiones que afectan a todas
las provincias del pais.

Asi también, la ciudad de La Plata conlleva un lugar
simbdlico relevante en la historia de la juventud
estudiantil argentina. Alli sucedié lo que se conoce como
la Noche de los Ldpices. Una serie de secuestros y
asesinatos de estudiantes de secundaria, ocurridos
durante la noche del 16 de septiembre de 1976 y dias
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posteriores. Este suceso fue uno de los mas conocidos
entre los actos de represion cometidos por la ultima
dictadura civico-militar argentina (1976-1983), ya que
los desaparecidos eran estudiantes, en su mayoria
adolescentes menores de 18 afios.

El abordaje metodoldgico es cualitativo, y el disefio de
investigacién asume un caracter exploratorio. El
muestreo es finalistico: se seleccionaron las practicas
discursivas que aportaran informacién de interés en
relacion al objetivo estipulado. Con este tipo de muestra
no se busca la generalizacion, en términos
probabilisticos, de los resultados obtenidos, sino aportar
a la comprensién profunda del problema de
investigacion (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado,
& Baptista Lucio, 2010).

El criterio general de seleccion consistid en recolectar las
notas sobre acontecimientos nombrados como violentos
en el espacio escolar, donde se recurra a las metaforas
del delito para pensar y comprender la institucidn
educativa.

El estudio nos permitié analizar la criminalizacion
mediatica sobre los episodios de violencia en las
escuelas en el periodo comprendido entre 1993 y 2011.
No se pretendié analizar cdmo han ido modificAndose
las representaciones medidticas a lo largo del lapso
elegido sino observar las continuidades en la
caracterizacién de la criminalizacién en los discursos
sobre las violencias en las escuelas. Esto nos brindd
bases connotativas para describir el fendmeno, que
sugieren un significado anadido y distinto al discurso
literal (denotativo): Aparecen las metaforas del delito y
la comparacién con el sistema penal para representar los
episodios del espacio escolar. Hemos abordado todas las
secciones de cada periddico. En el conjunto hallamos
gran cantidad de semejanzas y pocas diferencias, por tal
motivo no se realizd una distincion analitica por cada
diario. El andlisis socioeducativo del discurso es de
relevancia para

..dilucidar el juego de tensiones y ambivalencias en
que se mueven practicas y discursos (..) y ver las
estrategias simbdlicas para legitimar o deslegitimar a
los distintos sujetos y sus practicas —de ahi el énfasis en
situar todo discurso en un espacio de discursos y todo
enunciado en la estrategia general de presentacion de
si (Martin Criado, 2014, p. 133).

La linea de andlisis que se sigue postula una
interrelacion entre las noticias y la prdctica social que los
produce, por eso referiremos a practica discursiva.
Desde esta perspectiva el uso de ciertos actos de
nombramiento y clasificacién en las notas estara
determinado por las convenciones socialmente
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aceptadas para el discurso en el que se inserta. A su vez,
los limites de ese discurso estardn relacionados con las
condiciones de reproduccidon/transformaciéon que
posibilitan las estructuras sociales existentes. El desafio
consistid en establecer dimensiones de descripcion vy
analisis para elucidar el tratamiento de la criminalizacién
medidtica en los episodios de las violencias en las
escuelas.

Respecto a la contextualizacién de los discursos, es
relevante mencionar que las notas analizadas estuvieron
atravesadas por una temporalidad educativa particular,
en la cual se extendié la escolaridad obligatoria de los
jévenes argentinos. En 1993, en la Ley Federal de
Educaciéon se extiende la obligatoriedad a octavo y
noveno ano, y en 2006, en la Ley de Educacién Nacional
se amplia ain mas desde el preescolar hasta el nivel
secundario. Estos aspectos son relevantes en la lucha
simbdlica por la representacion de la escuela y los
estudiantes.

Resultados

La criminalizacién de los nifios y jévenes en el espacio
escolar

Se comienza hablar de criminalizacién mediatica desde
hace menos de diez afos, sin embargo, no es algo nuevo
que el periodismo diagrame sus propias formas juridicas.
Se pueden mencionar como antecedentes la literatura
de folletin y el cinematdgrafo (Ramonet, 2011).

La cobertura mediatica, como lugar de la objetivacién y
de produccién de sentido sobre la realidad social, no
aborda los hechos de violencia en el espacio escolar
desde su complejidad intrinseca, sino que, al menos en
los casos relevados, los presenta desde cierta
simplicidad y fragmentacidon. Una forma del discurso
déxico presente en el corpus estudiado es la
criminalizacion. En las practicas discursivas de la prensa
platense se presenta una dindmica social de |la
estigmatizaciéon que consiste en asociar los episodios de
violencia en el espacio escolar con el delito.

Retomando el analisis de las coberturas de los primeros
afos del periodo aparece una enorme preocupacién por
la “presencia creciente de menores en el delito” (E/ Dia,
21-08-1993) en el espacio escolar, y en muchas de ellas
se asocia el accionar delictivo con nifios y jovenes de
sectores socialmente desfavorecidos. Algunos ejemplos
son:

1. “Tienen entre 8 y 11 afios. Detuvieron a cuatro nifios

por robar en una escuela” (Hoy, 09-07-1996).
2. “Los menores delinquen en la escuela. Se incrementd
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3. junto el desempleo y la droga” (Extra, 20-05-2002).

En estos discursos se expresa una preocupacion por la
presencia del delito en el espacio escolar. Operan desde
una mirada de los estudiantes como sujetos peligrosos
de los cuales habria que resguardarse. Se los identifica
como los responsables del accionar delictual, sin hacer
mencion a los adultos implicados. Desde las coberturas
analizadas pueden ser pensados como indisciplinados,
descontrolados o bien rebeldes, desafiantes del statu
quo. El discurso penalizante disocia las causas (sociales)
de las consecuencias (individuales y grupales), evitando
todo tipo de comprension de las circunstancias y los
procesos que originaron y devinieron en dicho acto de
rebeldia u oposicion.

La criminalizacion medidtica es considerada un
dispositivo de exclusidn simbdlica de sectores
socialmente desfavorecidos (Pereyra, 2005). En tanto
constituyen relatos que colaboran en la judicializacién
de los conflictos sociales en los que intervienen los
estudiantes. Algunos ejemplos en donde se visibiliza la
participacion del poder judicial en la vida escolar son:

1. Una jueza de La Plata tuvo que intervenir por
menores desenfrenados. Uno tiene 10 afios y rompid
con una gomera faroles de la puerta de la escuela.
Otros seis estudiantes hirieron a un joven con un rifle
de aire comprimido en la esquina del colegio :(E/ Dia,
26-05-2004)

2. Denuncian penalmente a un escolar de cinco por
hurto. Robdé un juguete de otro compafiero
(Diagonales, 25-06-2008)

3. “Ladroncitos a los 5 afios” (Hoy, 11-08-2004)

En estas perspectivas criminoldgicas se vuelven
delictivos comportamientos tipicos de la edad, como
tomar juguete de los compafieros, jugar con gomeras?.

Las formas de designar, nominar y adjetivar a los
comportamientos estudiantes, desde su contenido
expreso e implicito (Kaplan, 2008) son de relevancia. El
analisis elaborado abarca tanto el contenido literal y
explicito del discurso (la mencién de acciones de hurto o
destruccion de elementos de la escuela), como el
contenido tacito que supone una determinada visién de
la vida escolar que asocia a la institucién con un espacio
inseguro cuando estda en lugares socialmente
desfavorecidos. La prensa platense crea y recrea una
forma de sensibilidad especifica frente a la problematica
de la violencia, haciendo blanco de la responsabilidad a
los nifios y a jévenes. Estos son nominados como sujetos
amenazantes que sobrepasan los umbrales de tolerancia
que asumiriamos como sociedad. El miedo a los jévenes,

2 resortera, honda, hondera, tirachinas, cauchera.
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incluso a los nifios mas pequenrios, es uno de los efectos
simbdlicos de esta adjetivacion. En lugar de abordar a las
infancias en peligro se adjudica el peligro al accionar
estudiantil, en tanto atentarian contra la seguridad y el
cuidado del edificio escolar. La otredad se construye
como amenaza.

La solucién punitiva

Las noticias analizadas incluyen en gran medida la
presencia de alguna solucién dada al conflicto, es decir
que algo se hace ante ese hecho. Para tal comunicacién
se utilizan no solo palabras, sino de forma sugerente se
incluyen imagenes e infografias que aportan una fuerza
expresiva particular. Por tal motivo, en este apartado
serd mas evidente el analisis intersemidtico de los
distintos componentes de las notas.

En las coberturas se visibiliza un paradigma de la

inseguridad y soluciones del orden lo punitivo. Las

siguientes notas muestran ejemplos de ello:

1. “En Inglaterra vuelven a los azotes en la escuela” (El
Dia, 12-05-1993)

2. “Algunos padres reivindican el rigor y la disciplina”.
(Hoy, 02-05-1993)

3. “El Normal 2 busca el orden. Definen sanciones
ejemplificadoras para estudiantes que participaron
en la vuelta olimpica” (Extra, 12-10-1999)

4. “En 1996, en Chubut hubo cuatro casos de alumnos
armados. Y un chico de tercer afio hirié a otro de un
balazo en la Escuela Provincial N2 748. Se llegd a
proponer detectores de metales, pero la idea no
prosperd”. (Hoy, 10-05-2000)

5. “Un senador por Wisconsin propuso proveer de
armas a maestros y otros empleados de las escuelas,
para que se protejan en caso de nuevos ataques. El
republicano Frank Lasee tiene en mente la idea hace
varios afios, pero los recientes tiroteos lo llevaron a
reflotarla. ‘Sé que es una propuesta controvertida’,
repitié Lasee en un raid televisivo que inicié el fin de
semana. ‘Pienso que, desafortunadamente, vamos a
tener otros actos de violencia en las escuelas’,
agregd”. (Hoy, 10-09-2006).

Los ejemplos presentados van desde sanciones
disciplinarias hasta la propuesta de alumnos armados, y
tecnologias de control social tales como camaras de
seguridad o detectores de metales. En esas soluciones se
contribuye a la mirada criminalizante hacia los jévenes
qgue protagonizan hechos de violencia en el espacio
escolar. Esto también se visibiliza en las caricaturas que
acompania la cobertura del diario Hoy (Figura 1).

La criminalizacion se articulé prestando atencién al
comportamiento de los alumnos sin poner de relevancia
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los errores o manipulaciones en la actuacién de las algunos casos también contienen infografias (Figura 2,
fuerzas de seguridad. Esta operacidén permite declarar el Figura 3, Figura 4), como una de las formas de simbolizar
estado de inseguridad permanente vy justificar el esta solucién, donde se presentan mapas que ilustran y
accionar de las fuerzas de seguridad. Las coberturas en explicitan la secuencia de los hechos.

Figura 1
La nifiez bajo sospecha
Fuente: Diario Hoy, 17-05-2004.

De balas de goma y autos abollados

1es 150 o 2l compis
alumos del
Colegio Na-
cional que

Figura 2
Infografia A
Fuente: Diario Hoy, 07-09-1999

“Bunker” escolar
_La ola de robos y violencia en las escuelas
impulsaron a los directivos a tomar medidas drasticas
- Medidas tomadas
Lugar‘ Alumnos Superficie |Muralla de para cuidar la
Escuela 3 metros integridad
No 116 de 67 100 M. | de altura que de los alumnos
Los Hornos: de frente | recorre el perimetro y
146 entre x 70 m. sobre |a superficie
58y 59 de fondo(*) |superior se levantan
varios hierros que Un oficial de
sujetan varios hilos de policia en la puerta
alambre de pla de cada escuela
’ - Un patrullero que
e | ———— “vigile el edificio
% | *=—e
- Instalacin de
sofisticados sis-
temas de alarma
| 3 ' *En la parte posterior de Ia escuela se encuentra la cancha
o= . de fitbol del Club San Martin de Los Hornos
Figura 3
Infografia B

Fuente: Diario Hoy, 05-10-2000
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| | E1 agredido
Buen
) En 1997 En 1996, en Chubut

EE.t"'d'mtE EDIIIZI_EEFBI“I;BI‘I hubo alumnos un alumno hirid a
Sin problemas alore asesinados en otro. Se propuso la
de conducta Registrada escuelas de utilizacidn de
Carismatico Propiedad Cdrdoba detectores de

Introvertido Extrovertido de la familia y Burzaco metal en colegios

Figura 4
Infografia C

Fuente: Diario Hoy, 05-10-2000

En el material presentado se simplifica la complejidad
del acontecimiento y por la cantidad de informacion que
ofrecen, funcionan como énfasis de los textos. En las
coberturas se recurre al enfoque de los jovenes como
riesgo y se invisibiliza a los jévenes como sujetos de
derecho. Dados los estereotipos con que se mira a este
grupo etario, se proponen el enfoque de vigilancia sobre
su comportamiento 'y los castigos que un
comportamiento inadecuado debe tener, ademas de la
participacion excluyente con propuestas Unicamente
para jovenes, en lugar de asumir los procesos como
construidos colectivamente.

El tratamiento noticioso cuando la policia es
protagonista, muchas veces, tiene a la fuente policial
como Unica mencion.

De esta forma, el cddigo penal se presenta, entonces,
como el mecanismo que regula nuestras conductas
ciudadanas en las diversas esferas de la vida social. Sin
embargo, en las instituciones escolares es excepcional la
ocurrencia de situaciones tipificadas por el cédigo penal
(Observatorio Argentino de Violencia en las Escuelas,
2013). Y aun en los casos donde estas ocurren es
necesario considerarlas bajo el marco de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes.

No obstante, siguiendo los aportes de Zaffaroni (2011),
lo punitivo se comporta de modo excluyente porque no
solo no resuelve el conflicto, sino que también impide o
dificulta su combinacién con otros modelos que pueden
resolverlo. Las sanciones de caracter represivo no
garantizan la solucion de los conflictos; por el contrario,
tienden a hacer adn mas tensas las relaciones entre los
actores involucrados, generando malestar institucional y
haciendo dificil la busqueda de mecanismos mas
efectivos y estrategias mas participativas de resolucion.

Los docentes en los discursos criminalizantes

En las noticias el cuerpo docente de las escuelas es
desplazado de su lugar de autoridad, dando paso a una
fuerte presencia de los dmbitos policiales y judiciales en
dichas soluciones. Lo que pasa en la escuela no se
arregla en la escuela: En una de las coberturas se
menciona:
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La puerta de un colegio platense volvid a convertirse
ayer en el escenario de otro grave incidente entre
adolescentes: uno, de 16 afios, fue demorado por
haber intentado agredir a otro, de 17, con un cuchillo
tipo Tramontina. La suerte quiso que el episodio no
terminara con alguien lastimado, pero padres de
otros alumnos de la instituciéon se contactaron con
Trama Urbana para pedir ‘refuerzo de la custodia
policial.” (Hoy, 16-04-2011)

Muchas veces, la construccion del hecho desde las
noticias periodisticas excluye al cuerpo docente como
posible mediador en los conflictos originados dentro de
la escuela. Pocas veces se los nombra como los que
actlan e intervienen pedagdgicamente ante estos casos.
Observemos la siguiente cobertura:

Se sabe que hay de por medio entornos familiares
desfavorables, carencias de indole socioecondmica,
falta de compromiso por parte de muchos padres,
abuso de alcohol o consumo de drogas, ausencia de
ejemplos por parte de los mayores: se trata de una
espiral de factores negativos, que ponen finalmente en
jaque la capacidad del sistema educativo, hoy volcado
en buena medida a cubrir tareas asistenciales en lugar
de las especificamente educativas. (E/ Dia, 10-06-2011)

En este caso se refuerza la idea de que los actores
escolares estan desbordados, que pueden brindar
funciones asistenciales, pero no pedagégicas. Veamos
esta otra mencion del accionar del cuerpo docente:

Las autoridades llamaron al 911 para denunciar que un
adolescente (ajeno al colegio) estaba en la puerta
manipulando y exhibiendo un arma de fuego a los
alumnos. (Hoy, 02-11-2011)

Ahora se los presenta sin herramientas ni recursos para
manejar los conflictos entre los alumnos. Se describe los
describe incumpliendo su funcién educativa y que tienen
que recurrir a otras instituciones. En el caso citado las
autoridades docentes de la escuela deben recurrir a la
policia para disolver o atenuar una situacion que tal vez
podria  resolverse desde ciertos saberes o
procedimientos educativos, que se utiliza a diario en el
quehacer docente y que canaliza muchas situaciones de
violencia o conflictivas.
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En ocasiones, la soluciéon escolar directamente no
aparece visibilizada, y cuando lo hace, esta intervencién
es solamente del orden de lo punitivo, de lo penalizante
(sanciones, suspensiones). Sin embargo, aparecen
también ciertas estrategias de los docentes para atenuar
determinadas situaciones de violencia en la escuela, y
que se desprenden del conocimiento que tiene la
institucién de los alumnos. Ante el siguiente hecho:

Un alumno de 14 afios de una escuela secundaria de la
localidad pampeana de Toay atacd a una compafiera,
con quien habia discutido en el aula, y en medio de un
estallido de furia golped y tird al piso a la directoray a
dos docentes”. (Hoy, 09-05-2011)

El cuerpo docente apela también a los vinculos, a lo
relacional, a las estrategias docentes o pedagdgicas que
remiten a un conocimiento cercano a los jovenes,
observemos:

Las demas docentes habian llevado al lugar, desde otro
sector de la escuela, a una hermana del alumno, que
logré calmarlo. ‘Ni bien su hermana le dijo que lo que
estaba haciendo era una locura, solté el cafio y se puso
allorar.” (Hoy, 09-05-2011)

Igualmente, la solucién esta ligada a la sancién, veamos:

Tanto el agresor como la alumna agredida dejaron de
asistir provisoriamente a la escuela luego del incidente,
aunque estaban siendo asistidos con material de
estudios en sus casas, hasta que las autoridades del
Ministerio de Educacion adopten una medida al
respecto. (Hoy, 09-05-2011)

El cuerpo docente y las autoridades pedagdgicas estdn

invisibilizados como agentes de decision. Aparecen

desde el discurso la intervencidén policial directa, y se

nombran las cosas que suceden en la escuela con cierta

jerga o terminologia policial. A continuacion, se presenta

algunos ejemplos:

1. “Estudiantes demorados al
(Extra, 13-08-2006)

2. “Segun informaron fuentes policiales las escuelas
ancladas en la jurisdiccion de la comisaria primera de
La Plata serdn custodiadas para evitar el vandalismo
estudiantil” (E/ Dia, 14-07-2009)

3. “El acusado, también de 16 anos, fue demorado en
una comisaria local y quedd a cargo del Juzgado de
Menores”. (Hoy, 24-08-2011)

entrar a la escuela”

Discusion y conclusiones

El presente estudio permitid6 un avance en la
conceptualizacion de los desafios en la visibilizacién de
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los episodios de violencia en los espacios escolares en
los medios de comunicacidon. Desde una perspectiva
socioeducativa se ha caracterizado y analizado la
criminalizacion en los discursos mediaticos platenses
sobre los episodios de violencia en las escuelas
producidas por la prensa escrita de la ciudad de La Plata,
en el periodo de 1993-2011. La forma y el ordenamiento
de los enunciados conllevan un determinado
ordenamiento del mundo y de las relaciones con los
demas. El andlisis socioeducativo del discurso constituye
una herramienta privilegiada para estudiar de qué
manera los discursos sociales, en este caso el de la
prensa, sostienen un ordenamiento y una determinada
clasificacion del mundo, de sus eventos y de sus
participantes.

Durante el periodo 1993-2011 se hallaron continuidades
en la criminalizaciéon medidtica de la escuela. La
creciente colonizacidon de racionalidades provenientes
del dmbito penoldgico se condensd en tres nucleos de
sentido: las imagenes de los estudiantes, las soluciones
propuestas y la representacion del cuerpo docente.

Se evidencian discursos de caracter punitivo desde los
cuales se piensa la institucion educativa y sus
problematicas. La criminalizacion mediatica propone
gobernar la escuela a través del delito (Simon, 2011).

En primer término, la légica discursiva circunscribe a los
estudiantes de sectores socialmente desfavorecidos
COMO una amenaza, como un grupo que transgrede las
leyes. Se ha observado cdmo a través de esta modalidad
y los sentidos implicitos en las coberturas se construye la
condicion estudiantil de algunos nifios y jévenes como
amenazantes. En los informes periodisticos sobre
episodios de violencia en el espacio escolar se
mencionan comportamientos caracteristicos de la edad
como causa para su criminalizacién, se proponen
soluciones punitivas y se describe la institucidén escolar
como incapaz de resolver los conflictos que alli se
mencionan. La criminalizacion medidtica construye
desde el discurso informativo espacios escolares
amenazados por males como tomar un juguete de los
compafieros o jugar con gomeras, que alimenta la
paranoia y el miedo, estigmatiza a los algunos
estudiantes al mismo tiempo que exalta respuestas
vengativas, de castigo y ajusticiamiento. Asi también, la
criminologia mediatica invisibiliza las burlas y cargadas,
que son presentadas por los estudiantes como
situaciones cotidianas y habituales entre ellos (Di Napoli,
2017; Mutchinick, 2018) menos evidentes, mas lentas,
pero no menos nocivas.

En segundo término, la criminalizacidn mediatica del
espacio escolar naturaliza el accionar de las fuerzas de
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seguridad y las visibiliza como solucion casi Unica de los
episodios. A pesar de que la propuesta punitiva, en sus
diversas modalidades y estilos, no es un instrumento de
reduccién de la cantidad de transgresiones, crimenes y
pecados diversos que puedan existir y proliferar en la
vida escolar. Nominaciones como acusado o demorado
contribuyen a plantear la situacion desde la légica
policial. Es decir, de los actores escolares y sus acciones
no se habla en términos escolares, sus conflictos no se
resuelven con las autoridades escolares, y los
estudiantes pasan a ser menores, se reemplazan las
intervenciones pedagégicas por las detenciones o
demoras, las escuelas no pertenecen a distritos
escolares sino a jurisdicciones policiales.

Y, en tercer término, la doxa criminalizante desestima,
por principio, la potencialidad que posee el cuerpo
docente para abordar pedagdgicamente la violencia que
se manifiesta en ellas. Sumado a la espectacularidad en
la trasmision del hecho, que no permite reflexién alguna
sobre la complejidad del problema. Esto sucede en una
temporalidad educativa de ampliacion de |la
obligatoriedad. Como ya se mencioné en apartados
anteriores, desde 1993 hubo un cambio en la politica de
obligatoriedad educativa en la Argentina. Con la sancién
de la Ley Federal de Educacion, y luego con la Ley de
Educacion Nacional de 2006 se amplia los afios de
escolaridad obligatoria de los estudiantes. Con este
cambio en la politica educativa, se esta frente a la
primera generacion de muchos jovenes que tienen la
posibilidad de acceder a mas afios de ensefianza oficial.
Distribuida de manera desigual, la ampliacion de la
cobertura de la escuela obligatoria pone de manifiesto la
necesidad de construir herramientas especificas para
procesos de expansion de los sistemas, tomando en
cuenta no sdélo lo referido a lo presupuestario sino
también revisando los problemas relacionados con la
ensefianza en este nivel, asi como las cuestiones
vinculadas a la organizacién institucional y los puestos
de trabajo docente (UNICEF, 2014).

El ingreso de sectores de la poblacion a las escuelas
secundarias que nunca antes habian accedido a ella y
para los cuales no estuvieron destinadas desde su
creacion pone en evidencia la necesidad de repensar sus
formatos organizacionales. La tradicion de la escuela
secundaria argentina, eminentemente selectiva vy
destinada a la formacidn de las capas medias ya sea para
permitir la prosecucidn de los estudios superiores o para
la formacién para determinados tipos de trabajo (con la
consecuente transmisién de valores asociados a ellas
tales como la disciplina, el aprovechamiento del tiempo,
el esfuerzo individual, entre otras cuestiones), choca con
el ingreso masivo de otros grupos con otras culturas,
trayectorias de vida y expectativas.
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Asi, la criminalizacion mediatica surge en un contexto
donde la institucion  escolar  atraviesa  una
transformacién y una crisis, y es necesario encontrar
nuevas maneras de gestionar la escuela. Estas
condiciones resultan fecundas para el desembarco de
discursos y practicas provenientes del dambito
penoldgico.

En continuidad con las investigaciones anteriores (Porto-
Gongalves, & Torquato da Silva, 2011), se observa una
permanencia de la criminalizacién mediatica hacia los
mds excluidos del sistema escolar: los estudiantes recién
llegados y de aquellos pertenecientes a sectores
socialmente desfavorecidos. Las luchas simbdlicas por
los actos de clasificacion social y el posicionamiento
dentro del espacio socialmente jerarquizado pueden
observarse en la presentacién de la juventud como
riesgo. Sin hacer visibles sus derechos, se la considera
como problema que se corrige y no como potencialidad
que se promueve. El empleo de un lenguaje penal
transforma profundamente la mirada colectiva sobre la
infancia y el periodo de transiciéon hacia la vida adulta.
Las distinciones y taxonomias sociales operan
comparando individuos y grupos, por distancia o
proximidad simbdlica, estableciendo pardametros de
normalizaciéon (Kaplan, &

Saez, 2018).

Se ha aportado como novedoso el estudio de la
criminalizacion ~ medidtica como  dindmica de
estigmatizacién en el espacio escolar. Esta forma de
presentacion de los episodios visibiliza el deterioro de la
calidad de la informacion. Los cambios operados en los
ultimos afios en la construccién de la noticia permiten
desentraiiar la circulacién de discursos informativos que
buscan otorgar a un sector de la poblacién estudiantil la
responsabilidad de la inseguridad en las escuelas. Se
presentan como delitos conductas de muy diferente
calibre que van desde que un estudiante se quede con
un juguete de un compafiero, el uso de una gomera, la
realizacidn de una vuelta olimpica sin autorizacién, hasta
la portacién y uso de armas. En las coberturas
estudiadas los sentidos se construyen desviando la
discusion de los problemas estructurales. En las
practicas discursivas se homologan casos de violencia en
el espacio escolar de origen variado.

Por ultimo, creemos significativo destacar la relevancia
de esta investigacion en tanto amplia la base empirica
con las que pensar el discurso publico sobre la escuela y
sus actores desde una perspectiva socioeducativa. Es
importante que los medios de comunicacidn participen
en el desarrollo de nuevas sensibilidades y disposiciones
hacia los estudiantes como sujetos de derecho y sobre
las instituciones educativas como espacios sociales
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complejos en mutacion, contribuyendo a renovar el
compromiso social con una sociedad mdas democratica y
mas justa.
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