Geografiasen didlogo

Diana Lan (Compiladora)




Geografias en didlogo

Aportes para la reflexién

Tomo |






Geografias en didlogo

Aportes para la reflexién

Tomo |

Diana Lan
(Compiladora)

IGEHCS AGENCIA
. Sl ol CONICET
\/w CrcE «?@@/\j} UNICEN =i=mvesﬁgaciunes e e T
N2 | smmsnamsmen:

C DE

IN ACIONES xrir
Cth ICAS cientificas ‘w
FCH-U B CONICET UNICEN @*
UNCPBA )




Lan, Diana
Geografias en didlogo : aportes para la reflexién / Diana Lan ; Norma Monzén ;
Carolina Cohen ; compilado por Diana Lan. - Ta ed . - Tandil : Universidad Nacional
del Centro de la Provincia de Buenos Aires, 2016.
Libro digital, PDF

Archivo Digital: descarga y online
ISBN 978-950-658-405-4

1. Geografia. 2. Argentina. 3. Investigacién. |. Monzén, Norma Il. Cohen, Caro-
lina Ill. Lan, Diana, comp. IV. Titulo.
CDD 910.82

© 2016 - UNCPBA
www.unicen.edu.ar

Primera edicién: diciembre de 2016

Los trabajos que se presentan en este libro han sido evaluados por un Comité Cientifico externo
Centro de Investigaciones Geogréficas CIG

Instituto de Geograffa, Historia y Ciencias Sociales IGEHCS

Facultad de Ciencias Humanas

UNCPBA/CONICET

Web: www.cig.fch.unicen.edu.ar
E-mail: cig@fch.unicen.edu.ar

Disefio de tapa, disefio interior y maquetacion
Maria Cecilia Aimaretti

ISBN 978-950-658-405-4



INDICE

PrESENTACION oniieieiie e e 23
Diana Lan

PARTE 1 - CONTRIBUCIONES TEORICO-METODOLOGICAS EN GEOGRAFIA

Teoria de la Geografia Electoral. El estudio de las elecciones en Geografia...............cccooeeee. 27
Norma Monzdn

Turismo vy territorio. Un abordaje tedrico desde los conceptos: Recursos Territoriales y
ALractiVOS TUIMSTICOS. ...ttt 35
Carolina Cohen y Graciela Benseny

El papel de los institutos de nivel superior en la consolidacién y reproduccién de
nuevos relatos sobre el territorio. El caso del Instituto Superior de Formacién Docente
Nuestra Sefiora del Sagrado Corazén, de la ciudad de Cérdoba, (1962-1975).
Una primera aproXiMaCiON........c.cucireeueuiririeuiirietetreeteeeseesesesee et setssesese st st see e sessese e ssesenesaenens 43
Jazmin Bazdn, Ramiro Diaz y Gabriela Cecchetto

PARTE 2 - POBLACION, BIENESTAR Y CONDICIONES DE VIDA

Calidad de vida y fragmentacién del territorio santafesino. Perfiodo 1991-2010.................... 55
Néstor Javier Gémez, Laura Rita Tarabella y Guillermo Veldzquez

Malvinas: cosmopolitismo, envejecimiento y estancamiento demografico................cccceeen. 65
Gustavo Peretti y Mariano Varisco

Poblamiento y escolaridad en el Delta del rio Parand, en la provincia de Entre Rios. Afo 2014.... 73
Griselda Carfiel, Mariano Varisco y Dafne Caplan

Aproximacién al estudio de la calidad de vida de nifios y nifias en localidades del interior de la

provincia de Buenos Aires (Mar del Plata, Tandil, Balcarce y San Cayetano) y del Conurbano

Bonaerense (Lomas de Zamora, Banfield y Ramos Mejia), 2014-2015...........cccceieiiiiinnnnne. 83
Claudia Mikkelsen y Graciela Tonon

Las brechas en la calidad de vida de la poblacién: desigualdades socio-territoriales en Mar
del Plata y el Municipio de General Pueyrreddn (2010)........ccceoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeees 93
Patricia Lucero, Sofia Ares, Silvina Aveni, Claudia Mikkelsen y Fernando Sabuda

Vulnerabilidad socioambiental en la localidad de Loreto en el afio 2013........ceeevviinviinennn... 101
Maria B. Godoy y Federico Arias

El Bolson, ciudad caleidoSCOPICa........uuuiiiiiiiiiiiiiiii e 111
Lucia Antonela Mitidieri

El territorio, la salud enfermedad y las condiciones de vida, estudio en un area periurbana
sudoeste de Mar del Plata en 20T0........cccuiiiiiiiiiiiiiiii e 119
Liliana Aguirre

Vivienda, hébitat rural diferenciado y estrategias migrantes en el periurbano del Partido
e LA Plata. ..o 127
Daniela Patricia Nieto y Guillermo Ariel Aramayo



Migrantes peruanos en la ciudad de Buenos Aires: reconstruccién identitaria desde la
experiencia de la aceptaciény la discriminacion..........c.uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e
Marina Laura Lapenda

Productores familiares y Soberanfa alimentaria. El caso de la Feria y Mercado Madre Tierra
de Tres Arroyos en la actualidad. ..o
Matias Alamo

PARTE 3 - REESTRUCTURACION ECONOMICA Y URBANA

¢Neodesarrollismo en retirada? Economfia politica de un proyecto de desarrollo. Argentina
2002-207T 5.
Mariano Féliz

Urbanizacién y financierizacién de las economfas urbanas: la intermediacién de las finanzas
en la produccion y l0S CONSUMOS. ......cciiiiiiiiiiiiiice e
Derlis Daniela Parserisas

Circuito superior, cadenas de descuentos y franquicias: el caso de Dia...........cceeeeeeieeernnnnie.
Josefina Di Nucci

Las condiciones regionales de valorizacién econémica del sector eléctrico en la costa
atldntica bonaerense. Un andlisis geoestadistico cOMpParativo...........c.eeeeveiieeeiinniiiiiieeeeeennn.
Adriano Furlan

El rol de los modos alternativos en la movilidad metropolitana; el caso de Buenos Aires........
Susana Kralich y Verdnica Pérez

La industria metalmecdnica en el Gran La Plata durante el neodesarrollismo. El caso de las
Mipymes de bienes de capital.............cccccoiiiiiiiiiii
Héctor Luis Adriani, Diego Arturi y Federico Langard

Mutaciones urbanas en infraestructura histérica de la ciudad de Parand, provincia de
ENtre RIOS ..o
Daiana Belén Buiatti y Victoria Soledad Rivero

Actores del mercado inmobiliario, precio del suelo y produccién de la vivienda en la ciudad
deTandil, enla Gltima década.........ccooovvniiiiiii e
Alejandro Migueltorena, Luan Franzzo y Diana Lan

Circuitos de la economia urbanay empresas de servicios avanzados en agricultura de precision...
Guillermo Schiaffino

Entre lo urbano y lo rural: el espacio periurbano de la ciudad de Azul (provincia de Buenos
AIreS, AFGENTING ). ...oiiiiiiiiiiiiii e
Leonel De Lucia, Nicolds Ojeda, Karina Recci y Manuel Ribare

PARTE 4 - ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESIGUALDADES
Andlisis de la distribucién espacial de la poblacién en la provincia de Santa Fe. Su

comportamiento en los tltimos cuatro periodo censales............cccoooiiiiiiiiiiiiiiniiiiien,
Javier Castelnuovo y Mariela Demarchi

137

145

153

163

173

181

191

201

209

213

225

233


mailto:P�rez%20-%20veronikaperez@gmail.com

Andlisis de la demanda potencial de los Centros de Salud en el Area Metropolitana del Gran
Resistencia (2001-2010): ;cambios O PersistenCiar..........ccoovvuuuuiiiriieeeiiniiiiiiieeeeee e
Liliana Ramirez

¢Movilidad o (in)movilidad? Cuandolaspoliticasdetransporteacenttanlasdesigualdades.....
Solange Redondo y Ana Maria Liberali

Dindmicas urbanas (1990-2010) y Planificacién en Mar del Plata y el Partido de General
Pueyrredon. Aportes para la reformulacién de la normativa de ordenamiento territorial........
Marisa Sagua, Laura Zulaica y Fernando Sabuda

Configuraciones productivas en el Partido de 25 de Mayo, provincia de Buenos Aires 2010-2015..
José Muzlera

Las herencias territoriales como reflejos de los cambios portuarios. El caso del Puerto La
Plata, Buenos Aires (Argentina).........cuuuuueriieeeeeiiiiiieee e e e e et ee e e e e e e e
Claudia Carut, Gabriela D "Amico, Maria Inés Botana, Mariel Zabaljauregui,
Antonela Valdez y Micaela Luciano

Los espacios verdes publicos de la ciudad de Resistencia, Chaco. El caso del (ex) Parque
Caraguatd: ambientesy biodiversidad..............ccccoeiiiiiiiiiiiiiiiiii e
Maria Fernanda Alarcén

El cambio climatico como telén de las desiguadades.............ccoeeiiiiiiiiiiiii
Maria Paula Awe Luca e Iris Josefina Liscovsky

PARTE S - RESIGNIFICACION DE LOS TERRITORIOS RURALES

Transformaciones y conflictos en la interfase rural-urbana................ccccccoiiiiiiiiii.
Fernanda Gonzdlez Maraschio, Cristian Poplavsky, Gerardo Castro, Natalia Kindernecht
yJuan Varela

Procesos de revitalizacién en asentamientos de rango menor en el sudeste pampeano. El
caso Gardey, Partido de Tandil..............oooiiiiiiiiiiiiii e
Maria Luciana Nogar

Entre el vino y la vida campesina. Atractividad turistica y adecuaciones territoriales en el sur
de los Valles Calchaquies de Salta...........oocuuiiiiiiiiiiii e
Carlos R. Cdceres y Claudia A. Troncoso

Andlisis comparativo de la promocidn turistica y la observacién directa en el espacio rural
del Partido de General Pueyrredon (Provincia de Buenos Aires)............cccoevvuiiiiiiieennnnnnnnne.
Matias Adridn Gordziejczuk

PARTE 6 - CULTURA, GENERO Y PODER
Sectores populares, migraciones e imaginarios en disputa: dindmicas y heterogeneidades
al interior de San Carlos de Bariloche.............ccciiiiiiiiiiii

Brenda Matossian

Paisajes de la memoria en el espacio urbano. El uso de las fotografias en el Predio Quinta Seré....
Silvina Fabri

253

261

267

279

289

297

307

317

331

339

347

367



El comportamiento de la segregacién horizontal en el mercado laboral chaquefio en los
A0S 2007 Y 20T 0. nii e 375
Vilma Lilian Falcén

Violencia doméstica, clases socialesy circuitos espaciales.............ccccceeviiiiiiiiiiiiiinnnien. 389
Maria Magdalena Lépez Pons

Experiencias de movilidad de mujeres migrantes bolivianas en Comodoro Rivadavia............ 397
Myriam Susana Gonzdlez

Las configuraciones de género en dos intelectuales de élites en un periodo de transformacién

social y politica: los casos de Carlos Ibarguren y Victoria Ocampo. Argentina primera

mMitad del SIZIo XX ..ouuiiii e 405
Olga Echeverria Y Maria Soledad Gonzdlez

Las tramas espaciales de las redes de trata con fines de explotacién sexual en Argentina en
el Perfodo actual........oooiiiiiiii e 413
Magdalena Moreno

Masculinidades, produccién del espacio y el consumo de paco por varones adolescentes
residentes en la periferia de Buenos Aires, Argentina............cccoouiriuiiiiieeeeeiniiiiiiiieeeeeeeeneas 421
Heder Leandro Rocha

Espacio, Violencia e Invisibilizacion..............coooiiiiiiiiiiii e 429
Waldemar Spinelli

PARTE 7 - GEOGRAFiIA FiSICA Y SUS APLICACIONES

Cambios morfoldgicos post-crecida en el cauce principal del arroyo San Bernardo (Buenos Aires) 439
Antonela Volonté, Verdnica Gil y Alicia Campo

Erosién en barrancas y cafiones de Empedrado (Corrientes). La influencia de “El Nifio” y
las actividades @antrOPICAS. ... ..uuuuiiiiiiei ittt 447
Jorge Lapena y Maria Celia Garcia

PARTE 8 - PROBLEMAS SOCIOECONOMICOS Y DEBATES SOBRE SUSTENTABILIDAD

Contribuciones de Rolando Garcia y su importancia para el andlisis de conflictos ambientales 459
Ana Maria Ferndndez Equiza, Virginia Toledo Lopez, Natasha Picone,
Alvaro Alvarez, Dafne Alomar Messineo y Victoria de Estrada

Extractivismo en la Argentina del siglo XXI. La ofensiva sojera continta..................ccccccc...... 467
Graciela Patricia Cacace y Jorge Osvaldo Morina

Reflexiones en torno a los logros y contradicciones del nuevo referencial en las politicas de
desarrollo rural N Argentina.............coiiiiiiiiiiiiiiii it 475
Maria Eugenia Comerci

Los programas de desarrollo rural en la provincia de Misiones. Andlisis de objetivos y
cobertura territorial......... .ot 485
Lisandro Ferndndez



La explotacién no convencional de los recursos del subsuelo y las consecuencias en un
territorio fragmentado. El caso de Afielo (Neuquén).........cccuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeen 493
Sylvain Lapoix, Maria Amalia Lorda y Francois Taulelle

Homogeneizacién productiva. Andlisis de riesgos en la salud de la poblacién rural por
agroquimicos. Estudio de caso en la pampa argentina.............cccceeevviiiiiiiiieeeinniiiiiieeeeeennn. 501
Brenda Ayelén Larsen

Evaluacién de la sostenibilidad ambiental en el drea urbana de Mar del Plata y su periurbano,
medianteindiCadOres. ...........oiiiiiiiiiiiiii 511
Laura Zulaica y Micaela Tomadoni

Medios de Vida y sustentabilidad en Las Aguadas (Rio Negro)..........cccccovviiiiiiiiiieinnnnnnn. 519
Iris Josefina Liscovsky, Sabrina Picone y Melisa Szmulewicz

Eficiencia energética en territorios turisticos. Estudio de caso en Tandil............................ 527
Karen Ivana Flensborg y Ada Graciela Nogar

PARTE 9 - INVESTIGACION Y DOCENCIA EN LA ENSENANZA DE LA GEOGRAFIA

Practicas no escolarizadas. El aprovechamiento de una herramienta de formacién docente..... 537
Natalia Leonor Alvarez Pascucci y Abigail Arechabala

Trayectorias estudiantiles en la universidad. El caso de la carrera de Geografia en la Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Educacion. UNLP............cccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeees 545
Mariela Cotignola, Martin Legarralde y Juan Cruz Margueliche

La cartografia en la representacién de las territorialidades. Las transformaciones del mapa
europeo durante la Primera Guerra Mundial...........oooooiiiii e, 555
Maria Eugenia Elizalde, Viviana Esther Ferndndez y Edgardo Santiago Salaverry

De criticas y geografias ¢ Cuan critico es el Disefio Curricular de la Geografia bonaerense?..... 563
Diego Garcia Rios

Una propuesta para pensar trayectorias alternativas de escolarizacién desde la Geografia..... 571
Maria Soledad Tarquini y Cecilia Zilio

Ensefiar Geografia con imagenesy cartografia digital. Un andlisis desde las politicas publicas
a las practicas dulicas en escuelas de La Plata, Berisso y Ensenada............cccccooviiiiiiiinnn. 579
Maria Cecilia Zappettini, Vivian Mariel Sfich, Maria Soledad Tarquini y Cecilia Zilio

PARTE 10 - EXPERIENCIAS Y PRACTICAS AULICAS

La salida de campo como experiencia de construccién de conocimiento geografico: un
recorrido porla ciudad de Tandil..........cooiiiiiiiiiiiiii e 589
Luciana Bidauri y Anabela Leguizamdn

Espejos y ventanas de mi comunidad: una propuesta para la ensefianza de la Geografia
desde la Educacion Ambiental............ccoocoiiiiiiii 595
Silvia Lilian Dominguez y Cipriana Leiva



Sintesis de las caracteristicas fisicas de la Cuenca del Rio Tapenaga..........ccccccceeevnniiiinnnne.n. 603
Rita Delfina Vincenti, Claudia Verénica Gémez, Hugo Orlando Arellano,
Pedro Samuel Blanco y Marcelo José Adridn Ruiz

El estudio del territorio rural a partir de una pelicula de investigacién. Experiencia de
ensefianza y aprendizaje con alumnos de educacién secundaria superior....................cccee... 611
Maria Natalia Prieto y Maria Amalia Lorda

Caracterizacién del cultivo de girasol en distintas escalas espaciales y temporales.................... 619
Viviana Claudia Pértile, Alejandra Torre Geraldi, Hugo Orlando Arellano,
Pedro Samuel Blanco y Marcelo José Adridn Ruiz

“Lugares de la memoria”: una propuesta para pensar el estudio del espacio y el tiempo a
partir del uso de las TIC dentro y fuera del aula.............ccccoiiiiiii 627
Lucrecia Diaz, Vanesa Gregorini y Sabrina Martino Ermantraut

¢Cudles son los mitos urbanos que esconde la misteriosa Buenos Aires?................ccccceevuuens 637
Patricia Beatriz Fili y Patricia Gladys Tomé

“Buscando huellas”. El reflejo de las transformaciones socio-econémicas en la cultura argentina 643
Patricia Gladys Tomé y Betina Mangione

PARTE 11 - TECNOLOGIAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

Implementacién de Tecnologias de la Informacién Geogréfica en la ensefianza de la

Geografia. La experiencia de sistematizacion de material didactico a partir del curso de

capacitacion del Programa “Nuestra Escuela”..........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiieec e 651
Gustavo D. Buzai y Luis Humacata

Potencialidades de las Tecnologias de la informacién Geogréfica a la gestién escolar: un
ESTUAIO @ CASO.....uuiiiiiiiiiii i 659
Maria Lorena La Macchia y Juan Suasndbar

Caracterizacién del relieve de Saladas desde los Sistemas de Informacién Geogréfica.......... 669
Marcelo Leandro Galarza

Evaluacién de métodos de desagregacién espacial de datos censales en dreas urbanas

mediante Tecnologias de Informacion Geografica...........ccccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccce e 677
Santiago Linares e Inés Rosso

Aplicacién de Sistemas de Informacién Geografica en el andlisis de un cluster productivo..... 689
Paula Valania

PARTE 12 - GEOGRAFIA POLITICA Y RELACIONES INTERNACIONALES

Las desigualdades espaciales mundiales: del Tercer Mundo a los Paises Emergentes.................... 699
Maria Elisa Gentile y Alejandro Migueltorena

La Cooperacién Sur-Sur (CSS) y sus dimensiones espaciales. El caso de Argentina y Sudafrica... 707
Héctor Dupuy, Hilario Patronelli y Juan Cruz Margueliche

Espaciosdereserva de bidsfera (yderesistencia) en el contexto delos procesos integracionistas 713
Rocio Elizabeth Martinez Huenchuman



[IRSA: geopolitica de la integracion y el extractiviSmo...........ccccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 719
Alvaro Alvarez

PARTE 13 - Espacio Y DESARROLLO REGIONAL

Desarrollo y regiones en Argentina tras una década de politica cluster................................ 729
Carina Davies y Martin Seval

Apuntes para un abordaje de las dimensiones territorial y politico-cultural del desarrollo local 737
Romdan Fornessi

Estrategias turisticas municipales de planificacién en Tandil. 2002-2012...........cccovvinnnnnnee. 743
Maria Manuela Blas y Guillermina Jacinto

La complejizacién de la produccién como instrumento para el desarrollo local. El caso del
Sudoeste de la provincia de BUenos AIFes..............oiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiieiiieeeeee e 751
Patricio Narodowski y Matias Remes Lenicov

Propuesta de creacién de una albufera artificial para la generacién de energia y creacién

de nuevos asentamientos NUMEANOS. .....cccoiiiiiiiiiiiiiia e 759
Luis Alberto Bertani, Paloma Martinez Ferndndez, Maria de los Angeles Tesoniero
y Matias Caso

Crisis actual de la olivicultura en el marco de las economias regionales periféricas.
Aproximaciones a la situacién de la produccién olivicola en el sur de Mendoza.................... 767
Maria Eugenia Cepparo, Estela B. Prieto y Graciela Gabrielidis

Importancia del diagndstico en la caracterizacién socio-ecoldgica de las cuencas del rio
Amarillo y Los Sarmientos, La Rioja (Argentina)...........cccccoiviiiiiiiiiiiiiiiiiic e 775
Pablo Javier Montilla, Maria Cecilia Gareis, Néstor Omar Bdrbaro
y Rosana Fdtima Ferraro

El espacio como un mosaico de trayectorias: lineamientos para un desarrollo regional en
la villa turistica Pehuen-Cd, provincia de Buenos Aires, Argentina.............cccccooouiieeiiinnennn. 783
José Ignacio Larreche



Estrategias turisticas municipales de planificacién
en Tandil. 2002-2012

Maria Manuela Blas y Guillermina Jacinto

INTRODUCCION

La interpretacion del turismo como fe-
némeno capaz de producir procesos de
desarrollo se mantiene atin vigente, a pesar
de que la experiencia de los ultimos cin-
cuenta afos introdujo numerosos matices
al respecto. Dentro del conjunto de actores
involucrados, el Estado asume un rol fun-
damental en la definicién y gestién del pro-
yecto de desarrollo turistico. Debe asegurar
que éste se oriente hacia la satisfaccién de
las necesidades de las poblaciones y el in-
terés publico, mediante el disefio e imple-
mentacién de estrategias que aborden las
multiples implicancias del turismo desde
una perspectiva integral y comprehensiva.

La ineficiencia de la estructura estatal
centralista y grandilocuente que construyé
el modelo de Estado proteccionista y las
contradicciones emanadas de la globaliza-
cién, jerarquizan la importancia del andlisis
del accionar municipal, siendo asimismo el
ambito local donde en dltima instancia la
préctica turistica cobra sentido.

Este trabajo se desprende de la tesis de
grado en ejecucion “Estrategias Publicas
Turisticas a Escala Municipal. El caso de
Tandil. 2002-2012”. El mismo destaca que
el destino Tandil evidencia el cambio en el
escenario turfstico nacional, el cual marcé
el contexto de posconvertibilidad cambia-
ria, iniciado a partir de 2002 con un rapido
crecimiento del turismo local mediante la
consolidacién en la agenda politica muni-
cipal. De este modo, se pretende describir
las acciones turisticas municipales de pla-
nificacién y constatar si las estrategias aso-

ciadas al Plan Estratégico de Turismo Sus-
tentable Tandil 2020, representaron una
innovacion en la gestién del destino.

PROCESOS ESTRUCTURALES EN EL MARCO DE
UNA NUEVA ETAPA

Desde la década de 1970, la sociedad
comenzd a transitar un proceso de mun-
dializacién que, sustentado fuertemente en
la revolucién tecnoldgica y especialmente
en el desarrollo de la informética, las tele-
comunicaciones y los transportes, trastocé
las dimensiones econémica, institucional,
socio-cultural y fisico-ambiental (Berveji-
llo, 1996). En este contexto y en el marco
del agotamiento del modelo fordista, ca-
racterizado por la elaboracién y consumo
de productos espacial y temporalmente
estandarizados, con fuerte degradacion
del entorno natural y deterioro social en
los &mbitos subdesarrollados, el turismo
entré en una nueva etapa de su desarro-
llo. El nuevo escenario turistico posfordista
promueve una produccién flexible, dando
lugar a alternativas heterogéneas que se
dirigen hacia una demanda altamente seg-
mentada, que presenta asimismo renova-
das y mas diversas motivaciones e intereses
(Osorio Garcfa, 2010).

En el marco de un mercado cada vez més
amplio y sofisticado, la competitividad ya
no vendrd dada por la posesién de ventajas
comparativas, sino por la adopcién de re-
novadas formas de organizacién y produc-
cién, caracterizadas principalmente por la
incorporacién de innovaciones tecnolégi-
cas, estandares y normas de calidad y es-
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trategias de mercado. Los efectos causados
por la presién sobre el territorio del modelo
de ocupacién fordista y las exigencias de la
demanda hacia la calidad ambiental de los
productos, determinan que los nuevos pro-
cesos de produccién estimen sus implican-
cias ambientales y sociales, factor esencial
de competitividad (Osorio Garcia, 2010).

De esta manera y teniendo en cuenta la
posicién de Lépez Palomeque (1997), en la
nueva fase del turismo, el espacio geografi-
co asume una destacada relevancia en los
procesos de produccién y gestién turistica.
Cuando pareciera que los flujos y circuitos
mundiales trastocan los sistemas institu-
cionales, los modos de producir, las cul-
turas e identidades, el territorio recupera
un lugar destacado como ambito creativo,
dindmico, competitivo, generador de opor-
tunidades. En Argentina, la derogacién de
la Ley de Convertibilidad a partir de enero
de 2002 favorecié las estrategias de desa-
rrollo turistico que muiltiples territorios lo-
cales adoptaron ante una realidad domi-
nada por la exclusién social, asociada a las
politicas neoliberales de retiro estatal de la
década anterior. La desarticulacién de la
paridad cambiaria entre el peso argentino
y el délar estadounidense, impacté inme-
diatamente en la reorientacién del merca-
do turistico nacional desde la practica del
turismo emisor hacia el interno (Wallingre,
2007). No obstante, por sus caracteristicas
intrinsecas, el Estado, antes que retirarse
completamente, ha modificado sus instru-
mentos y formas de intervencién en pos de
un modelo relacional, de coordinacién con
la esfera privada y el tercer sector (Lépez
Palomeque, 1999).

En este sentido, para el andlisis de las
actuaciones del sector publico en materia
de turismo, Velasco (2005), distingue las
funciones por él desempenadas y los obje-
tivos perseguidos de acuerdo a las fases de
desarrollo turistico en el territorio. Su desa-
rrollo, si bien es identificada como crono-
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l6gica, no se encuentra al margen de una
constante yuxtaposicion, asumiéndose con
el avance hacia el siguiente estadio lo desa-
rrollado en el anterior.

En primera instancia, los inicios de la ac-
tividad turistica se corresponderian con una
funcién de estimulo, de provisién de infraes-
tructuras y equipamientos bdsicos, que
ademds facilitaran el surgimiento de nueva
oferta turistica. Reverté e Izard (2007), in-
cluyen a las acciones relacionadas con la
proteccién y disfrute del patrimonio natu-
ral y cultural de una comunidad, mientras
que Zapatas Campos (2003) menciona el
estimulo al sector privado. En esta fase ini-
cial de desarrollo de la actividad un segun-
do rol publico es el de promocidn, vinculado
a la difusién del destino pero también de la
actividad dentro del empresariado, siendo
los objetivos perseguidos durante la misma
de indole econémica (incremento de ingre-
sos y del empleo) y politica (cultivo de los
intercambios). Asf, una vez que se ha logra-
do captar a los flujos turisticos, el Estado
se asumiria como planificador, orientado
hacia la canalizacién de la demanda hacia
zonas con menos grado de desarrollo.

La accién de planificar comporta una
metodologia para la definicién de medios
y lineas de accién para el cumplimiento de
determinados objetivos previamente de-
terminados, que actualmente es entendi-
do como un proceso dinamico, flexible y
participativo (Lira, 2006; Fernandez Gie-
I, 2007). Alcanzados un nivel y volimenes
turisticos determinados, se torna necesario
que se asuma una funcién de garantia, de
regulacién de los subsectores intervinien-
tes en la actividad y de proteccién de la
demanda. Estimando que la evolucién del
turismo en el territorio trae consigo efectos
culturales y medioambientales negativos,
ésto obligarfa al sector publico a asumir
una funcién de coordinacion entre agentes e
intereses diversos que comienzan a entrar
en conflicto. A la actuacién conjunta con
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la esfera privada, necesaria para la formu-
lacién y ejecucion de estrategias turisticas,
Zapata Campos (2003) considera también
el alineamiento de las actuaciones al inte-
rior de las propias estructuras estatales, ya
sea de modo horizontal o vertical. Por ul-
timo, la funcién de armonizacién estima un
papel menos activo por parte del Estado
en relacién con el del mercado, cuestio-
nandose si su intervencién es acorde con
el normal desenvolvimiento del mismo. En
conjunto, ambas se corresponden con la
ultima fase del desarrollo del turismo, en
la que el objetivo ya no serd de crecimiento
sino de adaptacién al mercado atendiendo
a la calidad (Velasco, 2005).

EL MUNICIPIO COMO PLANIFICADOR DE LA
ACTIVIDAD TURIsTICA: 2002-2012

Hacia 2002, Tandil presentaba cierto
posicionamiento turistico asociado al turis-
mo religioso y de aventura, lo que estimulé
a los actores locales a concebirlo como una
respuesta ante el estado de crisis generaliza-
da y precipitd, favorecido por la posconver-
tibilidad, el reposicionamiento del destino.

En este estado de situacién, la gestion
del turismo contemplé en primera ins-
tancia dos estrategias de planificacién de
caracter eminentemente fisico. Un primer
conjunto de acciones consistié en la provi-
sién y reacondicionamiento de infraestruc-
tura bdsica y equipamiento turistico como
condicién para realzar los atributos de
atractividad y canalizar los flujos turisticos
hacia el Barrio de la Estacién Ferroviaria, la
zona norte de la ciudad, el Barrio Movediza
y el Lago del Fuerte. En adicién, en cada
uno de ellos se programaron complemen-
tariamente actividades recreativas, cultu-
rales y deportivas. A excepcién del udltimo
caso mencionado, en el que se pretendié
potenciar sus valores paisajisticos en pos
de transformarlo en el principal acceso a la
ciudad, se realizé una interpretacién sim-
plista del turismo como herramienta de de-

sarrollo capaz de revertir automaticamente
el deficiente dinamismo socioeconémico
de dichos espacios.

En segundo lugar, se incorporaron a la
oferta local nuevos circuitos turisticos. En
2002 y 2005 se disefiaron recorridos por
el espacio serrano con tematica religiosa,
y en el marco de la declaracién de Tandil
como Cuna de la Aviacion Latinoamericana, en
2010 se present6 el Circuito Turistico y Aero-
ndutico de Tandil. Este pretendié capitalizar
la ventaja comparativa tandilense dada por
su fuerte impronta vinculada a la aviacién
militar y civil, no obstante, el conjunto de
los circuitos carecieron de consolidacion.

En el marco de estrategias mds comple-
jas e integrales, en 2004 el Municipio firmé
un convenio con la Facultad de Ciencias
Humanas de la Universidad Nacional del
Centro de la Provincia de Buenos Aires que
derivé en el desarrollo del Programa Turismo
Rural en Maria Ignacia y Gardey. Asociado al
posicionamiento alcanzado por el turismo
en la cabecera del partido como estrategia
de diversificaciéon econémica, el Ejecutivo
incorpord a los pueblos rurales en la agen-
da politica y pretendid incentivar la activi-
dad turistica en ellos como oportunidad de
desarrollo. El plan de trabajo comprendié
la realizacién de un estudio diagnéstico, el
diseno de circuitos turisticos, la capacita-
cién de la poblacién local, la apertura de
centros de atencion turistica y el lanzamien-
to de sendas marcas de origen y calidad, en-
tre otros aspectos. El conjunto de acciones
contemplaron las bases de futuras perspec-
tivas turisticas en las localidades, pero su
continuidad se truncé en 2005 y la interven-
cién municipal se limité en lo sucesivo a la
provisién y acondicionamiento de espacios
publicos e infraestructuras bésicas.

El Plan Estratégico de Turismo Susten-
table Tandil 2020 (PETS) constituyd la ma-
yor apuesta de planificacién a largo plazo
del turismo. Se distinguié asimismo por ser
un instrumento surgido en el marco de la
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concertacién publico-privada, bajo la fi-
gura del Instituto Mixto de Turismo como
6rgano de gestidn intersectorial de la ac-
tividad. En 2009 dicha entidad contraté
los servicios expertos del grupo Fundacion
Atldntica, que lideré el proceso planificador.
Este incluyé el relevamiento de datos me-
diante fuentes secundarias y primarias y la
realizacién de tres talleres de formulacién
participativa que involucraron a 40 repre-
sentantes del sector publico, prestadores,
organismos y comunidad educativa.

El documento se articulé a partir de
cuatro ejes estratégicos -Desarrollo de la
Oferta, Calidad del Destino, Marketing Tu-
ristico y Gestidn Institucional del Destino-,
materializados en estrategias y programas
de accidn, y sustentados en ultima instan-
cia en la visién definida para el destino:
ser un Tandil diferenciado y competitivo,
reconocido como marca registrada, que
mantenga la calidez y tranquilidad de pue-
blo que lo caracteriza, que sea un territorio
sustentable, sinénimo de excelencia de des-
tino serrano, y que mediante consenso e
integracién de todos los sectores y actores
sociales provoque el desarrollo de un turis-
mo responsable (Plan Estratégico de Turis-
mo Sustentable Tandil 2020, 2010, p.6).

En relacién a las funciones del Estado en
turismo, se constaté que las estrategias de-
sarrolladas en el marco del PETS giran prin-
cipalmente en torno al rol del Municipio
como promotor. Las acciones de difusién
del destino Tandil estaban basadas en la
gestién de notas y la presencia del destino
en los medios graficos, televisivos y radiales
nacionales mdas importantes. El segundo
pilar de comercializacién mds importante
era la asistencia a ferias y exposiciones por
intermediacién de la Secretaria de Turismo
y el Consorcio de Municipios Turisticos de
la Provincia de Buenos Aires. A partir de
la presentacién del PETS las acciones pro-
mocionales se mantuvieron en esta linea,
orientadas hacia iguales mercados objeti-
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vo y manteniendo las bases del posiciona-
miento en el mercado. La presencia local
en medios alternativos surgié entonces por
propuestas recibidas de las dependencias
de turismo nacional o provincial, y de or-
ganizadores de eventos promocionales.

Se renové asimismo la pagina Web de
Turismo, luego de los escasos aportes de
la versién desarrollada en 2004, conecta-
da en 2011 con las cuentas oficiales en los
canales de Facebook y Twitter. Los aportes
genuinos se distinguieron por la presenta-
cién de un sistema de informacién al tu-
rista a disposicién en las oficinas de orien-
tacién ese mismo afio y el lanzamiento el
Cdédigo QR Tandil Turistico en 2012. Estas
herramientas incorporaron al turismo al
proceso en curso de modernizacién de la
prestacion de servicios publicos mediante
la incorporacién de tecnologia, iniciativa
del Intendente comunal.

El segmento de eventos, congresos y
convenciones fue a partir del 2009 la linea
de diversificacién en la comercializacién
del destino seguida desde el IMT, cuando la
ciudad fue seleccionada por la Secretarfa de
Turismo bonaerense para incorporase a un
programa provincial en la materia. El PETS
recomendd potenciarlo y, de esta manera,
a través de la administracién provincial la
ciudad present6 su oferta en ferias y expo-
siciones especificas, como en las ediciones
2011y 2012 de la Exposicién Internacional
y Encuentro Nacional de Organizadores de
Eventos y Turismo de Reuniones (Expoeven-
tos), la exposicién mds importante del sec-
tor. En 2010 la Direccién de Turismo creé
el Manual de Servicios para Eventos, destinado
a organizar la oferta local pertinente y a fo-
mentar asf la realizacién de ese tipo de en-
cuentros en la ciudad, a partir de facilitar la
organizacién de los mismos a potenciales
entidades o empresas interesadas. Para su
difusién, se publicé en la pdgina web ofi-
cial de la dependencia municipal y se grabé
en discos compactos. Este se complementd
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en 2011 con la presentacién de la Guia Vir-
tual Gastrondmica 2011-2012, que compild
la oferta de restauracién y, paralelamente,
el Municipio acompafié y estimulé la reali-
zacién de eventos deportivos, culturales y
artisticos en la ciudad.

La sensibilizacién y concientizacién turis-
tica de la poblacién local como faceta de la
promocién del turismo se identificaron en
el plan como prioridad. Con anterioridad,
la Direccién de Turismo habia desarrollado
talleres de sensibilizacién en establecimien-
tos educativos y con actores directa e indi-
rectamente relacionados con la actividad,
pero los esfuerzos resultaron aislados y es-
poradicos. La recomendacién se evidencié
en 2010 con la implementacién de un con-
curso fotografico con motivos turisticos, re-
producido en 2011, y el inicio del programa
Conociendo mi Tandil. Consistente en la orga-
nizacién de salidas guiadas a los principa-
les atractivos, su mentora fue la Secretaria
de Desarrollo Social, que lo concibié como
una herramienta de integracion social. Des-
de esta drea se convoco a su par de Desa-
rrollo Econémico Local, y con el respaldo
del IMT y la participacién de la Asociacién
de Gufas, se adopté anexamente como
una instancia de sensibilizacién turistica.
El organismo mixto acompané asimismo
en 2012 el ciclo Cultura en las sierras, ideado
por la Subsecretaria de Cultura. Con el pro-
pésito de estimular el conocimiento de la
poblacién al respecto de los establecimien-
tos de alojamiento mds identificatorios del
destino, implicé la organizacién de presen-
taciones de stand up gratuitas en los com-
plejos de cabanas.

La Direccién de Turismo reforzé asimis-
mo el apoyo logistico a la Semana del Turis-
mo promovido por la Escuela de Educacién
Media N° 1. Reconocié a su programacion
de charlas, talleres, coloquios, y exposicio-
nes del trabajo desarrollado por los alum-
nos, como un aporte a la temdtica. Esto
fue interpretado como un avance en la ar-

ticulacién con otros actores e instituciones
del Partido, apuntado en el eje estratégico
Gestién Institucional del Destino del PETS.

En relacién a la intervencién del Muni-
cipio como garante de las relaciones emer-
gentes en el sistema turistico, en 2010 se
cred la Oblea de Exhibicion Obligatoria de Ha-
bilitacion de Establecimientos de Alojamiento
Turistico. La oblea se orienté a facilitar la
identificaciéon de los establecimientos de
alojamientos habilitados en cumplimien-
to de las directrices del plan al respecto de
avanzar en la calidad del destino por medio
de la regulacién y fiscalizacién de la oferta
de este sector. El IMT y el Municipio desa-
rrollaron asimismo una baterfa de acciones
para adecuar y controlar al empresariado
de acuerdo al marco normativo vigente,
implementdndose campaiias de inspeccién
y regularizacién y de concientizacién de la
demanda al respecto del componente de
seguridad que garantiza la contratacién
de servicios habilitados.

La cuestién constituia un reclamo his-
térico de los prestadores del servicio de
alojamiento, especialmente en la tipologia
de cabarias, a causa de los perjuicios oca-
sionados por la competencia desleal. Un
nuevo avance al respecto significé el ac-
ceso en 2011 al dominio de internet tur.
ar, por intermediacién de la Secretaria de
Turismo provincial y a consecuencia de un
convenio por ésta suscripto con su par de
Nacién y la Cancillerfa Argentina. La he-
rramienta persiguié asegurar en los muni-
cipios y agencias de viajes la confiabilidad
con respecto a la promocién, difusién de
la oferta y comercializacién de servicios tu-
risticos por la Web, sin embargo en Tandil
no ha sido implementada.

En su rol de coordinador, el Municipio
concreté dos acuerdos de articulacion
horizontal de contenido promocional, en
2011 con el Municipio de Tigre; y en 2012
con la Fundacién Fangio de la localidad de
Balcarce. El primero se limité a la difusién
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sendas ofertas turisticas como alternativa
de marketing, mientras que el denominado
Circuito Turistico Serrano fue mas amplio
en su contenido. Dando cumplimiento a
la directriz que subrayaba la articulacién
regional como vehiculo de fortalecimiento
del destino mediante ofertas complemen-
tarias, contemplé promociones y descuen-
tos en establecimientos gastronémicos,
alojamientos y actividades en Tandil y para
el museo y bar tematico de Balcarce.

Los sectores publico y privado consen-
suaron proyectar a Tandil como un destino
asociado a la calidad como premisa fun-
damental para su posicionamiento en el
mercado. En conformidad al plan en 2011
se gestiond ante las areas nacional y pro-
vincial de turismo la implementacién de
las Directrices de Accesibilidad en Alojamientos y
Servicios Turisticos en cabafias y hoteles. Fue
un intento de avanzar en los Programas de
accesibilidad a personas con capacidades distintas
y de buenas prdcticas para prestadores turisticos,
pero a razén de los inconvenientes de adap-
tacién de los establecimientos no prosperd.
En esta linea, desde el Concejo Deliberante,
el IMT y la Direccién de Turismo se trabajé
asimismo en 2012 en la implementacién de
las Directrices de Gestion Turistica de los Muni-
cipios del Ministerio de Turismo de Nacién.

El acceso a dichas oportunidades no se
inscribe como instancias de coordinacién
vertical, sino con demandas para disponer
localmente de herramientas de cierto nivel
de complejidad técnica. Por ende, consti-
tuyeron programas e iniciativas disefiadas
por las dreas de turismo provincial y nacio-
nal, ante los cual el rol de los actores loca-

BIBLIOGRAFIA

BervejiLLo, F. (1996). Territorios en la globa-
lizacién cambio global y estrategias de
desarrollo territorial. Documento 96/34.
Serie Ensayos.

BrinGAs RaBAGO, N.; GONZALES AGUIRRE, J. I. I.

748

les fue gestionar su aplicacién en destino.

CONCLUSIONES
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