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RESUMEN

Este articulo analiza el tratamiento que realizo la prensa argentina
de la politica de comunicacion del gobierno de Mauricio Macri
(2015-2019) a lo largo de los dos primeros meses de su gestion.
El trabajo procura: a) identificar la relevancia que cobro este
asunto en los diarios Ambito Financiero, Clarin, El Cronista
Comercial y Pagina/12;b) caracterizar los topicos principales de
las coberturas mediaticas; y ¢) examinar comparativamente los
modos en que los medios valoraron las medidas implementadas.
La investigacion se apoya conceptualmente en los estudios de
politicas de comunicacidn filiados en la economia politica critica
y en el analisis de contenido de las coberturas periodisticas, y
recurre a la técnica de analisis de contenido cuantitativo. Se
concluye que la prensa otorgo gran relevancia a la politica de
comunicacion del Gobierno. Empero, se hallaron diferencias
pronunciadas con relacion a los tépicos que organizaron las
coberturasy a la valoracion de la politica publica, la que exhibio
rasgos de polarizacion.

Palabras clave: campafa electoral; propaganda; modelo
actancial; candidatos; ciudadanos.

ABSTRACT

This article analyzes the treatment that the Argentinian
press made of the communication policy of Mauricio Macri's
government (2015-2019) throughout the first two months
of his administration. The work seeks to: a) identify the
relevance of this issue in the newspapers Ambito Financiero,
Clarin, El Cronista Comercial and Pdgina/12; b) characterize
the main topics of media coverage; and c) comparatively
study the ways in which the media evaluated the measures
implemented. The research is conceptually based on
communication policy studies related to critical political
economy and content analysis of journalistic coverage and
draws to the quantitative content analysis technique. The
conclusion points out that the press gave great importance
to the Government's communication policy. However,
pronounced differences were found in relation to the topics
that organized the media coverage and the assessment of
public policy, which exhibited polarization features.
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Introduccion

El Gobierno encabezado por Mauricio Macri asumié en la
Argentina el 10 de diciembre de 2015 al frente de la Alian-
za Cambiemos, una coalicion politica creada ese mismo
afio para competir en las elecciones nacionales. A pocos
dias de su llegada, el nuevo presidente de la Nacion emi-
ti6 un conjunto de medidas que introdujeron profundas
modificaciones en materia de politicas de comunicacidon
y que desbarataron el nucleo de las regulaciones vigentes
hasta entonces, fundamentalmente la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual y la Ley Argentina Digital.

Aun cuando el asunto habia estado practicamente
ausente de la campafia electoral, la premura con la cual
el Poder Ejecutivo dicté cuatro decretos, que alteraron de
modo sustancial el marco normativo heredado, dio cuenta
de la relevancia que la nueva gestion le adjudicaria a la
politica comunicacional y la determinacion de cambiar el
rumbo a partir de entonces (Becerra, 2016; Califano, 2018a).

En menos de un mes a cargo de la administracion,
el Gobierno nacional cre¢ el Ministerio de Comunicacio-
nes (decreto de necesidad y urgencia 13/2015); dispuso
la creacion del Sistema Federal de Medios y Conteni-
dos Publicos bajo la érbita de la Jefatura de Gabinete
(decreto 237/2015); intervino las Autoridades Federales
de Servicios de Comunicacion Audiovisual (AFSCA) y
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(AFTIC) (decreto 236/2015); y antes de fin de afio firmo
el Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU) que desman-
telo el nucleo de las regulaciones vigentes en materia
de servicios de comunicacion audiovisual y telecomu-
nicaciones (DNU 267/2015). El argumento central que
respaldo tales modificaciones fue la necesidad de contar
con un marco normativo convergente, que contemplara
tanto el campo de los medios audiovisuales como el de
las telecomunicaciones y las TIC.

El peso de los medios en el establecimiento de la
agenda social se produce en funcién de la relevancia
que otorgan a los asuntos tratados y de los atributos que
adquieren los objetos o sujetos que reciben cobertura
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mediatica (McCombs, 2006). Como la mayoria de los
acontecimientos que revisten de relevancia publica, los
medios de comunicacion construyen noticias basadas en
ellos y contribuyen con la circulacion de ciertos temas
que influyen sobre el debate publico.

Este trabajo se propone analizar el tratamiento que
dos diarios generalistas, Clarin' y Pdgina/12,” y dos es-
pecializados en economia y finanzas, Ambito Financiero?
y El Cronista Comercial,* de larga tradicion en el cam-
po periodistico argentino, hicieron de las medidas que
tomo el gobierno de Macri para regular la comunicacion
durante los dos primeros meses de su gestion (11 de di-
ciembre de 2015-10 de febrero de 2016). Los objetivos
especificos son: a) identificar la relevancia que el asunto

1:: Clarin es el diario con mayor tirada de la Argentina y pertenece a
la empresa Arte Grafico Editorial Argentino (AGEA) del Grupo Clarin,
el conglomerado de comunicaciones mas grande del pais. Es dueiio
de varios diarios, el sitio de noticias online mas visitado (Clarin.com),
emisoras de radio, canales de television abierta y sefiales de television
por cable. Es accionista mayoritario de Cablevision, el principal
cableoperador de la Argentina, y de Telecom, una de las empresas de
telecomunicaciones mas importantes.

2:: Pdgina/12, por su parte, pertenece a Editorial La Pagina S.A,,
fundada por el empresario Fernando Sokolowicz. En 2016 fue
adquirida por el Grupo Octubre, propiedad del Sindicato Unico de
Trabajadores de Edificios de Renta y Horizontal (SUTERH). Este grupo
posee, ademas, la emisora de radio AM 750 (Reporteros sin Fronteras
& Asociacion Tiempo Argentino, 2019).

3:: Ambito Financiero pertenecia al empresario rosarino Orlando
Vignatti, quien lo vendié en 2015 al grupo Indalo, cuyo accionista
mayoritario es Cristobal Lopez. Indalo adquirié también el canal de
noticias C5N y Radio 10, entre otros medios. Se desarrolla asimismo
en otros rubros, como el de los casinos y los juegos de azar, el de la
produccion, el de la alimentacion y el energético.

3:: El Cronista Comercial pertenecia al Grupo de Narvaez (GdN),
propiedad de Francisco de Narvaez, desde 2006. Dicho grupo tenia
experiencia en varios rubros, como el de la indumentaria, las finanzas
y los supermercados. En 2021, mientras se escribia este trabajo, De
Narvaez vendio el diario al Grupo América, liderado por José Luis
Manzano, Daniel Vila, Gabriel Hochbaum y Claudio Belocopitt,
presidente de la empresa de medicina prepaga Swiss Medical Group.
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cobrd en los medios relevados; b) caracterizar los topicos
principales de las coberturas mediaticas; y c) examinar
comparativamente los modos en que los medios valoraron
las medidas de politica de comunicacién implementadas
por el Gobierno.

Se parte de la hipotesis de que este asunto revistié
importancia para la prensa, dado que involucré medidas
que apuntaron a regular el funcionamiento del sistema
que los propios diarios integran, mas alld de no haber
sido directamente alcanzados por ellas.

El andlisis de los aspectos que organizan el debate
en torno a las medidas de politica de comunicacion en
las noticias resulta novedoso tanto para los estudios de
Politicas de Comunicacién cuanto para los trabajos que
analizan los contenidos de los medios. Por lo general, los
primeros, especialmente aquellos filiados en la economia
politica critica, parten de supuestos acerca de las formas
en que las disputas de poder se plasman en los discursos
mediaticos (Bagdikian, 1986; Murdock & Golding, 1981).
Por su lado, los analisis de contenido de las coberturas
noticiosas, aun cuando en ocasiones se abocan a aspectos
regulatorios, no suelen vincular su trabajo con debates
en torno a las politicas publicas (Ali & Puppis, 2018;
Koziner, 2021). Este trabajo procura realizar un analisis
que articule ambas perspectivas.

El articulo se organiza del siguiente modo. En primer
lugar, se explicita la relevancia de estudiar la cobertura
medidtica de regulaciones de politica de comunicaciéon
que afectan directamente a las empresas de medios. A
continuacion, se presentan los aspectos relativos al abor-
daje teorico-metodolégico y al corpus de andlisis. En
tercer lugar, se desarrollan los resultados del analisis.
Finalmente, se sistematizan las conclusiones.

Las politicas de comunicacion en los medios

Las politicas de comunicacion son entendidas en este
trabajo como el conjunto de principios, acciones y decisio-
nes de las autoridades de gobierno cuya implementacion
impacta sobre diversas aristas del funcionamiento de
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los medios de comunicacién (Califano, 2015b; McQuail,
2010; Puppis, 2016; Sarikakis, 2004). Dichas politicas han
ido ampliando paulatinamente su objeto de regulacion a
partir de los procesos de convergencia tecnologica. En este
sentido, hay un gran nimero de arenas que se superponen
con el campo de la politica de medios: politica de teleco-
municaciones, de comunicacion, de informacion, cultural
(Napoli, 2008), y varias de las medidas regulatorias que se
implementan apuntan no sélo a los medios audiovisuales
(radio y television sobre cualquier soporte), sino también
al sector de las telecomunicaciones y las tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC; Califano, 2018b).
Tradicionalmente, los niveles de noticiabilidad de
medidas de politica de comunicacion que afectan direc-
tamente los intereses de los empresarios de medios han
sido mas bajos que los de aquellos acontecimientos que
no involucran dichos intereses. Ello ha sido evidente
en determinadas oportunidades en las que los medios
argentinos han excluido o minimizado ciertos asuntos
en las coberturas mediaticas, en particular cuando las
empresas propietarias resultaron beneficiadas con ciertas
regulaciones especificas (Califano, 2011). Por el contrario,
otras investigaciones (Koziner, 2015, 2017; Zunino, 2015)
han demostrado que determinadas decisiones politicas,
contrarias a los intereses economicos de los medios, adqui-
rieron gran relevancia en las coberturas mediaticas. Ello
ha puesto en evidencia el rol de los medios como partici-
pantes de los conflictos politicos, a partir de las decisiones
acerca de qué incluir, qué excluir y cdmo jerarquizar
ciertos hechos y actores en sus agendas informativas.
El tratamiento de las medidas de politica de co-
municacion, tanto en la prensa generalista como en la
econdmica durante los primeros meses del Gobierno de
Mauricio Macri, constituye un objeto pertinente de inves-
tigacidn por varios motivos. En primer lugar, porque las
instituciones mediaticas poseen un doble rol: son agentes
econdmicos que toman parte en el mercado y en la valo-
rizacion del capital, y actores politicos en la reproduccion
ideoldgica y social, con intereses particulares y legitimos
que influyen sobre la dinamica politica (Bagdikian, 1986;
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Borrat, 1989; Califano, 2015a; Eilders, 2000; Koziner,
2021; Page, 1996). Como participes del campo politico y
formadores de opinion, son capaces de poner en cuestion
o acreditar ciertas politicas y cultivar, asi, el papel que
desempefian en la esfera publica. En segundo lugar, por-
que a lo largo de los dos primeros meses de Gobierno se
implementaron medidas que beneficiaron directamente a
las corporaciones de medios. Si bien no todos los periodi-
cos cuyas coberturas se analizan pertenecen a empresas
alcanzadas por dichas disposiciones, estas involucraron
los intereses de los principales medios de comunicacion
del pais, signados por los altos niveles de concentraciéon
de la propiedad, tanto de tipo horizontal cuanto vertical
y conglomeral (Becerra & Mastrini, 2017).

Procedimiento analitico

La propuesta tedrico-metodologica que orienté el traba-
jo empirico pretendio ser especifica y general a la vez:
especifica en la medida en que tanto su conceptualiza-
cion como su articulacidn requirieron una aproximacion
inductiva al caso a analizar; general, en tanto se espera
que ofrezca herramientas analiticas que contribuyan al
estudio de la cobertura de otros procesos de debate e
implementacion de medidas de politica de comunicacion.
En este sentido, se inscribe conceptualmente en el dia-
logo entre el framing, comprendido como un programa
investigativo que aborda la comunicacion mediatica de
modo integral (Koziner, 2017), y los estudios de Politicas
de Comunicacion.

El procedimiento analitico se desarrolld en dos mo-
mentos. Primero, se identificaron las “variables criticas”
(Igartua, 2006), ejes vertebradores del trabajo. Luego,
se disefié una matriz a fin de indagar sobre los rasgos
centrales de la cobertura en la prensa generalista y en
la economica.

La primera variable critica es la relevancia. Esta alude
a las caracteristicas formales de la noticia que inciden en
la visibilidad de ciertos aspectos de la informacion, como
la frecuencia de publicacion de los asuntos relacionados
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con medidas de politica de comunicacién, y su jerarquia,
constituida por su ubicacion, tamafio y acompafiamiento
grafico, entre otros (Ghanem, 1997). En definitiva, se trata
de mecanismos que apuntan a priorizar los issues a fin
de volverlos mas facilmente perceptibles por los lectores.
Con el propdsito de ponderar la frecuencia de cobertura,
se computd, para cada unidad de analisis, el periddico
en el cual la nota ha sido publicada.

La incorporacién de la informacién en la portada, el
tipo de pagina en la cual aparece publicada, el tamafio de
la noticia y el acompafiamiento grafico, ya sea de fotogra-
fias, infografias u otro tipo de imagenes, son indicadores
de la jerarquia otorgada a la informacién. La superficie
limitada y de alto nivel de visibilidad que ofrecen las
portadas las constituyen en espacios privilegiados en el
que solo ciertos asuntos son incluidos. Por otra parte,
las noticias consideradas las mas importantes del dia se
suelen concentrar en las primeras diez paginas de los
periddicos (Matthes & Kohring, 2008). El tamafio que
cobran las notas puede variar entre menos de un cuarto
de pagina y mas de una pagina, y permite dar cuenta del
despliegue informativo. De modo similar, el acompafia-
miento grafico esta orientado a atraer la atencién de los
lectores con recursos complementarios al texto escrito.

La utilizaciéon de los mecanismos de relevancia se
vincula con el tépico del que trata la informaciéon y con la
seccidn en que es publicada. Ambos aspectos contribuyen
con el encuadre general que se hace de los acontecimien-
tos. Las secciones expresan un tipo de ordenamiento de los
contenidos que conforman el material informativo y una
jerarquizacion de la realidad percibida (Martini, 2000).
En definitiva, construyen definiciones de la situacién que
proponen a sus lectores.

Dado que los periddicos estudiados no utilizan las
mismas clasificaciones para denominar a sus secciones,
el criterio de codificacién utilizado para esta variable
critica se establecié de acuerdo con el tipo de informa-
cion incluida en cada una de las categorias. Se crearon
9 opciones: ‘Economia & Politica’, ‘Seccién especial’,
‘Negocios & finanzas’, ‘Opinion’, ‘Informacion general’,
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‘Cultura y espectaculos’, ‘Internacionales’, ‘Suplemento’ y
‘Contratapa’ Se reserva una ultima categoria para aquellas
notas que no puedan ser computadas en ninguna de las
categorias anteriores.

Los topicos, por su parte, pueden ser definidos como
las etiquetas que resumen “el dominio de las experiencias
sociales cubiertas por un relato” (Pan & Kosicki, 1993, p.
58). Silverstone (2004) acude a la retdrica para concep-
tualizarlos como “las ideas y valores, marcos de sentido,
compartidos y compartibles por hablantes y oyentes. Son
lo conocido en lo cual se basa lo novedoso (...). Los to-
picos enuncian lo que podria pasar por opinion publica.
También dependen de ella” (p. 63).

Para este trabajo, se identificaron 12 tépicos en torno
a las medidas de politica de comunicacién: el primero
agrupa las noticias acerca de las decisiones adminis-
trativas del Gobierno nacional que atafien al sistema
info-comunicacional y sus implicancias en la estructura
del Estado. El segundo topico se refiere al impacto eco-
nomico de las medidas sobre la estructura del mercado
de las comunicaciones. En tercer lugar, se computaron
aquellas noticias que versaron principalmente sobre el
impacto que las disposiciones tienen sobre el ejercicio del
derecho a la comunicacién y otros derechos conexos. El
cuarto topico apunta al impacto de las medidas sobre la
estructura y el funcionamiento de los medios publicos.
El quinto, a aquellas medidas y/o acciones tomadas por
o en el seno de los organismos reguladores, incluyendo
la designacion de autoridades. En sexto término se en-
cuentran aquellas noticias que trataron medidas, acciones
y/o debates en torno a la regulacion de la convergencia.
El séptimo tépico reune las noticias acerca de medidas,
acciones y/o debates en torno a la publicidad oficial. El
octavo trata sobre diagndsticos y/o denuncias de situa-
ciones, politicas o acciones heredadas de los gobiernos de
Cristina Fernandez de Kirchner (2007-2011 y 2011-2015).
En noveno lugar se agrupan las noticias que abordaron
encuestas o declaraciones sobre los humores sociales en
relacion con el tema, asi como manifestaciones en el
espacio publico. El décimo topico suma las noticias sobre
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la intervencion del Poder Judicial en cualquier aspecto
vinculado con el campo de la comunicacion. El onceavo,
por su parte, se refiere a la estrategia de comunicacion
publica del Gobierno y a la relacidn que este mantuvo con
los principales medios de comunicacion. Finalmente, se
reserva una categoria para aquellos casos que no pueden
ser computados en ninguno de los topicos anteriores.

La ultima variable critica considerada apunta a la
evaluacion de la medida de politica publica de comuni-
cacion tratada en la noticia. Desde la teoria de la valo-
racion, este tipo de juicios se vincula con las actitudes
desarrolladas hacia la conducta, la cual puede ponderarse
en funcion de los binomios admiracion-critica, alabanza-
condena (Martin & White, 2005). Se contemplaron cuatro
posibles categorias para la valoracion de las medidas
de politica publica. El juicio positivo refiere a los casos
en que las acciones y/o decisiones del Gobierno eran
valoradas predominantemente como convenientes y/o
esperables para la sociedad en su conjunto. En cambio,
se computd que el juicio era negativo cuando se real-
zaban las inconveniencias de la medida y/o cuando sus
consecuencias se encuadraron dentro de lo no esperable
ni deseable para la poblacién o el bien comun. En tercer
lugar, el juicio no definido o ambiguo se codificé cuando
no se podian identificar con claridad juicios negativos o
positivos, o cuando ambos aparecian balanceados en la
misma nota. Finalmente, se contemplé una ultima cate-
goria para aquellos casos en los que no se hacia ninguna
referencia explicita a la valoracion de las medidas de
politica de comunicacién.

Corpus, codificacion y fiabilidad

El corpus de estudio estd conformado por los articu-
los periodisticos publicados en todas las secciones de
las ediciones impresas de Clarin, Pdgina/12, Ambito
Financiero y El Cronista Comercial entre el 11 diciembre
de 2015 y el 10 de febrero de 2016. Es decir, durante
los dos primeros meses de la Presidencia de Mauricio
Macri en la Argentina.
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En total, se recogieron 230 unidades. De ese uni-
verso se extrajo una muestra de 147 con un margen de
error del 5 % y un nivel de confianza del 95%, valores
habituales para este tipo de estudios. Todas las unidades
de muestreo sometidas al analisis de contenido cuan-
titativo fueron recabadas y codificadas de acuerdo con
normas idénticas y manifiestas (Colle, 2011; Igartua,
2006) elaboradas a partir de la identificacion de las
variables criticas del estudio, que surgieron del didlogo
analitico entre los estudios de framing y los de politicas
de comunicacion.

La recoleccién de los datos o codificacion fue lle-
vada a cabo por tres investigadoras. A fin de medir el
grado de acuerdo entre las variables codificadas por cada
una de ellas se utilizaron dos coeficientes de fiabilidad:
Alfa de Krippendorff (a) y Kappa de Cohen (x).' Todos
los calculos (Krippendorff, 2004) arrojaron valores por
encima de 0,85.

Resultados del analisis de las coberturas
periodisticas

En este apartado se presentan los resultados del anali-
sis de contenido, teniendo en cuenta los tres aspectos
anteriormente definidos: relevancia, topicos principales
y valoracion de la politica publica de comunicacién.

Con relacion a la relevancia que las primeras me-
didas de politica de comunicacién obtuvieron en la
prensa, puede sefialarse que, en términos globales, esta
fue alta si se consideran la frecuencia de publicacidn
de la informacidon y la jerarquia que se le otorgd. Sin
embargo, se observan importantes diferencias entre los
periodicos analizados.

Tal como se desprende del Grafico 1, la cobertura
principal fue realizada por los diarios generalistas: en
Pdgina/12 aparecieron 68 noticias sobre el tema (47,2
% del total de las notas relevadas), mientras que Cla-
rin publico 45 notas sobre las medidas de politica de
comunicacion de los primeros dos meses del Gobierno.
Por su parte, los diarios econédmicos? registraron, en
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comparacion, una cobertura mas acotada: El Cronista
publicé 17 notas, mientras que en Ambito Financiero
se registraron 14.

La mayor frecuencia de publicacién por parte de
los diarios generalistas expresa que estos asuntos re-
vistieron para ellos interés periodistico aun cuando,
como se vera mas adelante, difirieron en la valoracion
de las medidas de politica publica. Desde la teoria de
la agenda setting, Kiousis (2004) establece una rela-
cién entre los atributos afectivos de las noticias y su
relevancia. De acuerdo con sus estudios, los medios
destacan mas aquellas noticias con tono valorativo
definido —sea positivo o negativo—, razon por la cual
la valoracion podria ser considerada un atributo de la
relevancia. Asi, la mayor frecuencia de cobertura que
se observo en la prensa generalista puede vincularse
con la valoracion explicita que expresan en torno a las
medidas de politica publica.

Grafico 1. Cobertura mediatica de medidasde politica de comunicacion
(11 de diciembre 2015 - 10 de febrero 2016)

Fuente: Elaboracion propia

5:: Para calcular el Alfa de Krippendorff (c) la version de SPSS utilizada
fue macro 3.0, en sintonia con lo propuesto por Hayes & Krippendorff
(2007).

6:: Aun teniendo en cuenta que los periodicos especializados en
economia y finanzas no se editan los dias sdbados y domingos, la
diferencia entre estos y la prensa generalista es considerable.

Califano y Koziner :: Politicas de comunicacion en la prensa argentina ::17-33



La mayor parte de las noticias analizadas se ubicaron
en las secciones interiores del cuerpo del diario, princi-
palmente en ‘Economia y Politica’ (77,1 % de las noticias
relevadas), seguida por la seccion ‘Negocios y Finanzas’
(11,8 9%), presente en particular en los diarios de corte eco-
nomico. El resto de las secciones presentaron una cobertura
mas acotada: ‘Cultura y espectaculos’ (4,2 %), ‘Opinion’
(3,5 %), ‘Informacion general’ (2,1 %), ‘Suplemento’ (0,7
%) y ‘Contratapa’ (0,7 %).

La seccién de economia y politica es la mas importante
para los periddicos estudiados. Esta se despliega en las
primeras paginas y concentra las noticias mas importantes
del dia. Asi, 1a publicacién de la informacién sobre medidas
de politica de comunicacion en el marco de esta seccion
es un indicador de la relevancia que revistio el asunto
para la agenda medidtica de los primeros dos meses del
Gobierno de Macri.

La mayoria de estas notas se publicaron con firma
(59 %), proveniente en general de periodistas y editores
de los periodicos (51,4 %). Este dato resulta significativo
porque colabora con el alto nivel de relevancia que cobro6 el
caso para los cuatro medios. Al imprimir la firma, el autor
asume como propio el trabajo de elaboracion periodistica
que la noticia ha requerido.

En ese marco, Pdgina/12 fue practicamente el unico
periddico que acudié a columnistas externos y a otros
colaboradores para el tratamiento del tema, lo cual puede
ser interpretado, en conjunto con la frecuencia de publi-
cacion, como un indicador de la mayor relevancia que
este asunto tuvo para dicho medio en relacion con los
otros. Ello ocurrié porque convoco una mayor cantidad
de voces, aunque no hayan sido necesariamente diversas.
En efecto, una de cada diez notas publicadas en este diario
sobre el caso analizado estuvo firmada por columnistas
externos. Clarin y El Cronista publicaron apenas una y
Ambito Financiero, ninguna.

Uno de los indicadores de la jerarquia otorgada al tema
por parte de los periodicos analizados es su aparicion en
tapa. El estudio demuestra que el 28,5 % de la cobertura
(41 noticias) se destaco en las portadas de los periddicos,
en su mayoria como titulo principal (14 noticias) o como
recuadro de tapa (15 notas).
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En este punto, también es preciso distinguir las par-
ticularidades de cada periodico: el 65,9 % de las noticias
analizadas que obtuvieron un espacio en la portada fueron
publicadas por Pdgina/12. Casi la mitad de ellas, como
titulo principal. Le siguen Ambito Financiero (17,1 %) y El
Cronista Comercial (14,6 %). Solo el 2,4 % de las noticias
analizadas aparecieron en la tapa de Clarin. La Figura 1
ofrece ejemplos.

Figura 1. Portadas del 24 de diciembre de 2015

Fuente: Ambito Financiero, Clarin, El Cronista Comercialy Pdgina/12.
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Al profundizar en las diferencias halladas entre las
coberturas periodisticas, se encontré que el unico dia
que el tema aparecié como titulo principal en la porta-
da de Clarin, el diario destaco la decision del Gobierno
de intervenir los organismos encargados de regular los
medios audiovisuales y las telecomunicaciones (decreto
236/2015), que habian sido creados durante los gobiernos
de Cristina Ferndndez de Kirchner. La bajada del titulo
subraya que la intervencion en el area de las Comuni-
caciones se extiende “durante 180 dias y alcanza a la
AFTIC, otro organismo creado para controlar a los me-
dios. El decreto dice que es por ‘la rebeldia’ a acatar las
politicas del Gobierno por parte de Sabbatella” (Clarin,
24 de diciembre de 2015). La nota principal se acompafia
con dos columnas de opinidén, una nota secundaria acerca
del “Apoyo del massismo” a la medida, y el andlisis de
un periodista del diario bajo el titulo “Herramientas para
castigar a medios independientes”. En otras palabras, el
matutino otorgo a este acontecimiento (la intervencion
ejecutiva de dos organismos publicos) una relevancia
mayor que al resto de las medidas de politica de comuni-
cacion. Ademas, valoré el hecho en términos positivos, en
tanto la medida procuraba normalizar el funcionamiento
de agencias creadas “para controlar a los medios”, al frente
de las cuales se hallaban “autoridades rebeldes” que no
se alineaban con el nuevo Gobierno.

Pdgina/12 destacd como titulo principal de portada
el mismo acontecimiento, pero con un énfasis diametral-
mente opuesto. Bajo el titulo “Sin reparar en medios”,
el diario encuadro la medida como una “ofensiva” del
Gobierno de Macri sobre la “Ley de Medios” —la Ley
de Servicios de Comunicacion Audiovisual promulgada
en 2009— con el objetivo saltear lo dispuesto por esta
norma y por la Ley Argentina Digital, y desplazar a los
directores de los entes reguladores AFSCA y AFTIC,
cuyos mandatos se extendian mas alla del periodo del
Gobierno anterior. La nota principal conlleva un vasto
despliegue a lo largo de las siete primeras paginas del
cuerpo del diario, que incluyen la opinion y el analisis
de periodistas, columnistas y especialistas.
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La noticia también aparecié en un lugar destacado
de la portada de Ambito Financiero. Este diario enfatizé
la intervencion dispuesta por decreto por el Gobierno y
en el desarrollo de la noticia desplegd un analisis de sus
antecedentes, de las acciones que llevaron adelante los
titulares de los organismos (quienes presentaron recursos
de amparo en el Poder Judicial), de las acciones y argu-
mentos gubernamentales y del posible rumbo a seguir por
la politica de comunicacién a partir de entonces.

Por su parte, El Cronista Comercial destacé en un
recuadro en portada que “el Gobierno fue a la Justicia
para echar a Sabbatella y a Berner del Afsca y la Aftic”
(El Cronista Comercial, 24 de diciembre de 2015). La
noticia se desarrolla en las ultimas paginas del periédi-
co, con mas énfasis sobre “los procesos judiciales” que
involucrarian a los titulares de los entes reguladores que
sobre el acontecimiento que deriva en la intervencién
de los organismos.

La jerarquia otorgada al tema también puede obser-
varse en el tipo de paginas elegidas para la publicaciéon
de noticias referidas a la politica de comunicacion. Asi,
el 35,4 % de las notas analizadas fueron publicadas entre
la cuarta y la décima pagina de los diarios, espacios que
suelen reservarse para las noticias mas importantes del
dia en materia de politica y economia. Ejemplos de este
tipo fueron: “Clarin ya tiene el 100% de Nextel y ahora va
por el cuadruple play” (Ambito Financiero, 29/01/2016),
“Barbaro: ‘Sabbatella es un energimeno stalinista’ (Cla-
rin, 24/12/2015), “Marcha ‘K’ por la Ley de Medios” (El
Cronista Comercial, 18/12/2015), “Un directorio sdlo para
cuatro amigos” (Pdgina/12, 6/01/2016).

Una vez mas, se observan diferencias significativas
entre los periodicos: en Pdgina/12 y en Ambito Financiero,
cerca de 7 de cada 10 notas se publicaron entre las pri-
meras 10 paginas. En Clarin, en cambio, esa proporcion
es del 15,5 % y en El Cronista Comercial del 12 .

Con relacion al tamaiio de las notas, este fue variable.
Una buena cantidad de noticias (25,7 %) recibi6é una cober-
tura de 34 de pagina o mas (pagina completa o mas de una
pagina). Ejemplos ilustrativos de noticias a pagina completa
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Tabla 1. Topicos principales de la informacion, seguin periodico (11 de diciembre 2015-10 de febrero 2016)

- .. Ambito , El Cronista , .

Topico principal Financiero Clarin Comercial Pdgina/12 | Totales
Medidas administrativas del Gobierno nacional 42,9% 13,3% 11,8% 2500 21,5%
Impacto en el ejercicio del derecho a la comunicacion } 2200 } 2500 12,5%
y otros derechos conexos
Dlagn.ostlco y/o denuncia de slltuamones,.polltlcas ) 26.7% 23.5% ) 1.1%
0 acciones heredadas del Gobierno anterior
Impacto sobr.e la .estructura del mercado 21,40 4.4% 23.5% 7.4% 9.7%
de las comunicaciones
Impacto en los medios publicos 7,1% 13,3% 5,9% 8,8% 9,7%
Judicializacion 7.1% 6,7 % 17,6% 10,3 % 9,7 %
Medidas de/en organismos requladores 7.1% 13,3% 4,4%% 6,9%
Manifestaciones en espacio publico/opinion publica 2,2 % 5,9% 10,3 % 6,3 %
Otros 7.1% 6,7 % 5,9% 5,9% 6,3 %
Comunicacion gubernamental 7,1% 6.7 % - 29% | 4.2%
Relacion Gobierno-medios
Medidas, ac.c'lones y/o debates er.1 torno 440 ) } 1.4%
a la regulacion de la convergencia
Publicidad oficial - 5.9 % - 0,7 %
Totales 100 % 1009% 1009% 1009% 1009%

Fuente: Elaboracion propia (2021).

0 mas de una pagina fueron “Cordon policial mata medida
cautelar” (Pdgina/12, 15/01/2016) y “Cablevision complet6
la compra de Nextel Argentina” (Clarin, 29/01/2016). La
mayoria ocupdé menos de Y4 de pagina (27,1 %) y, el resto,
entre Y4 y 34 de pagina.

La mayoria de estas noticias fueron acompafiadas
por fotografias ilustrativas o de caracter testimonial (63,9
o), mientras que el 48 % no cont6 con ningun tipo de
imagen, infografia o elemento grafico ilustrativo.

La publicacion en tapa y la relevancia general otor-
gada a este asunto representa un hallazgo de la inves-
tigacidn, dado que, como se sefialo al principio de este
trabajo, los medios no suelen destacar noticias favorables
a los intereses de las empresas de las cuales forman parte.

Los topicos de las coberturas sobre politica
de comunicacion

Si bien todos los articulos del universo de analisis versaron
sobre aspectos relacionados con la politica de comunica-
cion del Gobierno de Mauricio Macri, cada uno de ellos
aludié a diferentes rasgos para encuadrar esa cuestion. Por
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ello, el andlisis en torno de los tépicos de las noticias se
enfoco en clasificar los asuntos principales encontrados
en las coberturas mediaticas y el argumento primario
sobre el cual giran los demds. La Tabla 1 sintetiza los
resultados del relevamiento de los topicos principales de
las coberturas y los organiza por diario, pues se observan
diferencias significativas entre ellos.

La investigacion hallo que, en términos generales,
la mayor parte de las noticias se trato sobre “Medidas
administrativas del Gobierno nacional” (21,5 %). A lo
largo de los dos primeros meses de gobierno las noticias
cubrieron principalmente los anuncios y la promulgaciéon
de diversas disposiciones, enfocandose en los aspectos
técnicos generales de aquellas, sus alcances y limitaciones,
sus implicancias sobre la reorganizacidn de la estructura
del Estado y la designacidn de nuevas autoridades al
frente de los organismos publicos. En este punto, Ambito
Financiero y Pdgina/12 fueron aquellos que mayor im-
portancia le otorgaron a este topico. Asi, por ejemplo, el
primero titulé “Aguad: correo y Arsat”, el 31 de diciem-
bre de 2015, para referirse a algunas de las implicancias
del DNU 267/15 que suponian colocar bajo la orbita del
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flamante Ministerio de Comunicaciones (creado unos
dias antes por medio del DNU 13/2015, a frente del cual
se designd a Oscar Aguad), una serie de programas y
entidades entre los que se hallaban la empresa Argentina
Soluciones Satelitales S. A. (ARSAT) —lo que incluia a
sus satélites, la red federal de fibra optica y la operaciéon
de la Televisidon Digital Abierta— y el Correo Oficial. En
la misma fecha, Ambito titulé “Medios: cuarto DNU de
Macri que se acumula en el Congreso”, enfatizando el
modo elegido por la nueva Administracién para intervenir
sobre el sector info-comunicacional. Por su parte, Pdgi-
na/12 calificé como titulo principal de portada: “Manu
militari”, para referirse a los anuncios del gobierno de
modificaciones por decreto.

En segundo lugar, el 12,5 % de las noticias analizadas
focalizé sobre el “impacto de las medidas del Gobierno
nacional para el ejercicio del derecho a la comunicacién
y otros derechos conexos”. La cobertura periodistica del
diario Pdgina/12 fue practicamente la unica que hizo
hincapié en esta cuestién. Asi, por ejemplo, luego de
conocerse la firma del DNU 267/15, publicé: “Defender
la democracia es defender sus leyes” (Pdgina/12, 30 de
diciembre de 2015). El 31 de diciembre, buena parte de las
noticias se organizaron en torno a este tdpico: “En favor
del derecho a la informacion”; “Burla a la democracia”
y “Preocupa este avance contra una ley” son algunos de
los titulares que convocaron la opinion de académicos y
expertos en la tematica.

El tépico que sigue en términos de la frecuencia
general que adquirié en la cobertura mediatica es aquel
que enfatiza en cuestiones relativas al “Diagndstico y/o
denuncia de situaciones, politicas o acciones heredadas
del Gobierno anterior” (11,1 %). Hay varios ejemplos de
noticias cuyo foco principal estuvo puesto en sefialar
situaciones o acciones de politica de comunicacion ocu-
rridas durante los sucesivos gobiernos de Cristina Fer-
nandez de Kirchner (2007-2011; 2011-2015), todos ellos
publicados por Clarin y El Cronista Comercial. Algunos
ejemplos son: “Capitanich: ‘Me arrepiento de haber roto
el diario Clarin’” (Clarin, 6 de febrero de 2016); “Lia Sal-
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gado denuncié que fue censurada por el kirchnerismo”
(Clarin, 22 de enero de 2016); “Lombardi: ‘Se us6 dinero
de los jubilados para 678’ (El Cronista Comercial, 21
de enero de 2016); “Se impulsara una nueva ley para
eliminar las normativas ‘viejas’” (EIl Cronista Comercial,
31 de enero de 2015).

Es interesante sefialar la coincidencia de argumentos
entre la cobertura mediatica sobre este tépico y la fun-
damentacion esgrimida por parte de los funcionarios del
Gobierno en la audiencia que mantuvieron el 8 de abril
de 2016 ante la Comisidn Interamericana de Derechos Hu-
manos (CIDH). En dicha audiencia —concedida a raiz de la
solicitud de una serie de organizaciones sociales que sos-
tenian que las modificaciones en materia de comunicaciéon
incumplian los estdndares del sistema interamericano y
suponian un retroceso para el reconocimiento de derechos
humanos en el pais— los representantes del Gobierno jus-
tificaron su accionar en la “aplicacidn parcial y partisana
de la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual” y
en las restricciones a la libertad de expresion que habrian
ocurrido durante el Gobierno anterior, ademas de argu-
mentar que se trataba de disposiciones transitorias hasta
tanto se promulgase una ley de comunicaciones integral,
lo que nunca ocurri6 (Califano, 2019).

En cuarto lugar, se encontraron noticias cuyo acento
se colocd sobre el “impacto econdémico de las medidas
del Gobierno nacional sobre la estructura del mercado
info-comunicacional” (9,7 %). En efecto, las primeras
disposiciones de politica de comunicacion implemen-
tadas por el Gobierno de Macri desbarataron el marco
normativo heredado, con modificaciones medulares so-
bre las leyes de Servicios de Comunicacién Audiovisual
y Argentina Digital que apuntaron a “relajar los limites
a la concentracién economica, ampliando los plazos de
licencias, facilitando su transferencia entre privados y
derogando medidas regulatorias asimétricas” (Califano,
2018a, p. 68). Las principales corporaciones de medios
se vieron ampliamente favorecidas —en particular las
operadoras de television por cable—. En tanto el prin-
cipal cableoperador de la Argentina, Cablevisidn, se
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halla mayoritariamente en manos del Grupo Clarin, las
empresas de telecomunicaciones demandaron, a su vez,
beneficios para su sector. El tratamiento de estos aspectos
se observa fundamentalmente en los diarios econdmicos.
Algunos ejemplos son: “Quejas de telefonicas y empresas
de cable por el plazo para liberar la competencia” (EI
Cronista Comercial, 6 de enero de 2016); “Malestar en
Telefénicas por DNU que cambia legislacion” (Ambito
Financiero, 4 de enero de 2016).

De igual modo, una serie de notas hizo hincapié en
el “impacto de las medidas del Gobierno nacional sobre
la estructura y funcionamiento de los medios publicos”
(9,7 %) y en la “judicializacion” (9,7 %) de las disposi-
ciones implementadas. Con respecto al primer topico,
varias noticias se enfocaron en las idas y vueltas de las
designaciones en los medios bajo la érbita del Estado. Por
ejemplo: “Transicidon y pulseadas en el sistema de medios
publicos” (Clarin, 18 de diciembre de 2015).

Con relacion al ultimo punto, la intervencion del
Poder Judicial en aspectos relacionados con la regula-
cién de los medios se retrotrae al extenso proceso judi-
cial que atravesé la Ley de Servicios de Comunicacién
Audiovisual, declarandose totalmente constitucional
recién cuatro afios después de su promulgacién. A lo
largo de los primeros meses del Gobierno de Macri,
la prensa aborddé también la batalla judicial que se
extendio en esta nueva etapa. Algunos ejemplos de
noticias sobre este topico son: “El Gobierno fue a la
Justicia para echar a Sabbatella y a Berner del Afsca
y la Aftic” (El Cronista Comercial, 24 de diciembre de
2015); “Jueces con tiempos distintos pero en la misma
sintonia” (Pdgina/12, 26 de diciembre de 2015).

En quinto lugar, se hallaron noticias cuyo argumento
gir6 en torno de las “medidas y/o acciones tomadas por o
en el seno de los organismos reguladores (AFSCA, AFTIC,
ENACOM)” (6,9 %), principalmente en Clarin, cuando
tituld, por ejemplo, “Sabbatella resiste: encabez6 una
reunion de la AFSCA” (Clarin, 19 de diciembre de 2015),
o “Echan de la cupula de la AFSCA a dirigentes de Nuevo
Encuentro” (Clarin, 29 de diciembre de 2015).
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Un topico que también aparece en las coberturas me-
diaticas son las “manifestaciones en el espacio publico y/o
de la opinion publica” (6,3 %). Aqui se computaron tanto
las noticias referidas a encuestas y/o a declaraciones que
versan sobre los humores sociales, como aquellas que te-
matizan manifestaciones en el espacio publico relacionadas
con las medidas de politica de comunicacion. Algunos
ejemplos fueron: “Marcha ‘K’ por la Ley de Medios” (El
Cronista Comercial, 18 de diciembre de 2015); “Democracia
si, mediocracia no” (Pdgina/12, 15 de diciembre de 2015).

En definitiva, en los topicos principales de las no-
ticias se observan divergencias elocuentes entre los pe-
riodicos. En sintonia con su caracter especializado, los
diarios econémicos coincidieron en priorizar el impacto
de las medidas de politica de comunicacién en la estruc-
tura del mercado, aunque se distinguieron entre si en
la importancia otorgada al resto de los tdpicos, lo cual
podria dar cuenta de sus diferencias editoriales. Mientras
Ambito Financiero ubicé a las medidas del Gobierno de
Macri y a la forma de implementarlas en primer lugar,
El Cronista Comercial organizé buena parte de sus notas
en torno al diagndstico o denuncia de situaciones here-
dadas de los Gobiernos de Cristina Fernandez. En el caso
de la prensa generalista, las disparidades son mayores.
En Pdgina/12 la mitad de las noticias publicadas versa-
ron sobre las medidas del Gobierno nacional y sobre su
impacto en el ejercicio del derecho a la comunicacion y
otros derechos conexos. En cambio, Clarin organizo su
cobertura principalmente en torno a la denuncia de las
politicas desarrolladas por los gobiernos previos y, luego,
a las medidas del Gobierno nacional y la situacion de los
organismos reguladores y de los medios publicos.

Valoracion de la politica publica

La ultima variable contempla la valoracién de las me-
didas de politica publica por parte de cada uno de los
diarios analizados (Tabla 2). Si se observa la cobertura
en su conjunto, la mayor parte de las noticias exhibid
una valoracién negativa de las medidas de politica de
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Tabla 2. Valoracion de la politica de comunicacion seguin periodico (diciembre 2015 - enero 2016)

Valoracion Fiﬁ::;zbg:ro Clarin Eég%gfgf;? Pdgina/12 Totales
No se valora 57.1% 46,7 % 47.1% 13,2% 31,9%
Positiva - 51,1% 29,4% - 19,4%
Negativa 28,6% - 11,8% 83,8% 43,8%
Indefinida/ambigua 14,3% 2,2% 11,8% 2,9% 4.9%
Totales 100 % 100 % 100 % 100% 100 %

Fuente: Elaboracion propia

comunicacion (44 %), puesto que se realzaron sus incon-
veniencias y/o consecuencias negativas para el ejercicio
del derecho a la comunicacion.

Sin embargo, las diferencias entre los diarios son
nuevamente significativas. En efecto, Pdgina/12 calificé
la politica de comunicacién como negativa en el 83,8
% de las noticias, seguido por Ambito Financiero (28,6
%) y El Cronista (11,8 %). En contraste, la cobertura del
diario Clarin no registrd notas con valoracién negativa a
lo largo de los dos primeros meses de gobierno.

Por el contrario, el 51,1 % de las noticias publica-
das por Clarin entre diciembre de 2015 y enero de 2016
valor6 positivamente las disposiciones que se tomaron
en materia de politicas de comunicacion. En el resto de
la cobertura, no se registraron valoraciones explicitas
de los acontecimientos (46,7 %), o esta fue ambigua o
indefinida (2,2 %).

Para ejemplificar el tipo de valoracién efectuada por
los diarios de las medidas de politica de comunicacion
implementadas a lo largo de los dos primeros meses del
Gobierno, resulta ilustrativo comparar las portadas del 31
de diciembre de 2015, tal como se observa en la Figura 2.
En esta fecha los medios se enfocaron en el anuncio de la
firma del DNU N° 267/2015, que dispuso la creacion de un
nuevo Ente Nacional de Comunicaciones y la modificacion
de articulos medulares de las leyes vigentes en materia
de comunicacion audiovisual, telecomunicaciones y TIC.

En estas portadas se observa la valoracidn diferencial
que cada medio otorgd al mismo acontecimiento. Por un
lado, Ambito Financiero y Pdgina/12 hicieron hincapié
en las formas elegidas para regular a los medios (“via
DNU”, “por decreto”, “Manu militari”) y en las profundas
modificaciones que el Gobierno introduce sobre las leyes
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Figura 2. Portadas del 31 de diciembre de 2015

Fuente: Ambito Financiero, Clarin, El Cronista Comercial y Pdgina/12.
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de Servicios de Comunicacion Audiovisual y Argentina
Digital (“Macri ya desguaza leyes K”, “modificara por de-
creto partes fundamentales de la ley de medios”, “deja a las
empresas de cable fuera de las reglamentaciones contra la
concentracion medidtica”). Por el otro, El Cronista Comer-
cial y Clarin enfatizaron de modo primordial en uno de los
aspectos del decreto: la creacion de un nuevo organismo
regulador (“Crean por decreto un ente de comunicaciones”,
“Crean un ente unico para regular las comunicaciones”).
Ambos medios califican positivamente la politica de co-
municacion y reproducen discursos de funcionarios del
Gobierno que contraponen la “vieja politica” a la “nueva
politica”. Asi, Clarin titulé “Lanzan una nueva politica para
los medios”, la que se enmarca en un “plan” trazado por el
Gobierno con el objetivo de “terminar la guerra del Estado
contra el periodismo”, en palabras del entonces jefe de
Gabinete, Marcos Pefia (Clarin, 31 de diciembre de 2015).
De modo similar, El Cronista afirmé que el flamante Ente
Nacional de Comunicaciones tendria “el objetivo de enterrar
la impronta militante y la mirada parcial que el anterior
gobierno le impuso a la Ley de Medios y a la Ley Argentina
Digital” (El Cronista Comercial, 31 de diciembre de 2015).

Los ejemplos son representativos de las posturas
fuertemente polarizadas que los periddicos expresaron
en torno a las medidas de politica de comunicacién del
Gobierno: de apoyo, en los casos de Clarin y El Cronista
Comercial; y de rechazo o critica, en las coberturas de
Pigina/12 y Ambito Financiero.

La valoracién predominantemente positiva hallada
en la cobertura de Clarin y El Cronista Comercial tendié a
coincidir con los argumentos esgrimidos por el gobierno
para justificar la politica de comunicacidn. Estos argumentos
pueden agruparse en torno de tres ejes.

En primer lugar, la idea de terminar con “la herencia
recibida”: “Pefia buscé diferenciar la politica de Macri en
materia de medios de la que tuvo la gestion anterior” (Clarin,
31 de diciembre de 2015) y modificar las “leyes K”: “ambas
normas sancionadas por el kirchnerismo para ejercer un
control politico sesgado y arbitrario sobre los medios” (EI
Cronista Comercial, 31 de diciembre de 2015).
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En segundo lugar, el argumento basado en la legalidad
de implementar reformas a través de decretos de necesidad
y urgencia, con el objetivo de promover inversiones: “es una
herramienta constitucional (...) hay una urgencia clara en
la necesidad de empezar a ordenar este sector y fomentar
el inicio de inversiones” (Marcos Pefia, citado en Clarin, 31
de diciembre de 2015); “la norma deberia ‘sacar cepos a la
industria para que haya mas inversiones’ (Pefia, citado en
El Cronista Comercial, 31 de diciembre de 2015).

En tercer lugar, el imperativo de la convergencia
tecnologica como justificativo para modificar las leyes
vigentes: “el nuevo organismo tendra como impronta la
necesidad de aplicar politicas mas modernas y adaptadas
a la realidad del actual Siglo XXI” (EI Cronista Comercial,
31 de diciembre de 2015); “Con esta medida, el Ejecutivo
se pone a tono con los paises mas desarrollados” (Gerardo
Milman, secretario del Consejo de Seguridad Interior); “La
Argentina necesita dar un salto tecnolégico, sumandose
a la tendencia mundial que es la convergencia” (Joaquin
de la Torre, intendente por el Frente Renovador, ambos
citados en Clarin, 31 de diciembre de 2015).

Por el contrario, la valoracion predominantemente
negativa sobre las medidas de politica de comunicacién
fue hallada en Pdgina/12 y Ambito Financiero, con ar-
gumentos opuestos a los anteriores, que también pueden
ser agrupados en torno de tres ejes.

En primer lugar, la afectacion que las medidas suponen
para el ejercicio del derecho a la comunicacion, con titula-
res como “Decretos que avasallan libertades”, o “En favor
del derecho a la informacion”, para referirse a la medida
precautelar que impidio la aplicaciéon inmediata del decreto
267/15 (Pdgina/12, 31 de diciembre de 2015).

En segundo lugar, se valord negativamente la forma
elegida (decretos de necesidad y urgencia) para realizar las
reformas: “lo que se estd pretendiendo hacer con las dos
leyes en cuestion es ilegal en términos formales pero,
sobre todo, es ilegitimo porque (...) lo que se esta avasa-
llando son los mecanismos de la democracia en favor de
intereses privados de grandes grupos econémicos” (“Burla
a la democracia”, Pdgina/12, 31 de diciembre de 2015).
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En tercer lugar, algunas de estas noticias apun-
taron a desacreditar los argumentos del Gobierno que
justificaban los cambios regulatorios en funcion de los
avances tecnologicos, subrayando, por el contrario, que
las medidas favorecian a determinados actores e intere-
ses economicos: “Publican DNU de medios con disefio a
medida” (Ambito Financiero, 5 de enero de 2016); “Un
DNU de fin de afio para ayudar a los amigos” (Pdgina/12,
31 de diciembre de 2015); “La inica urgencia que anima
al DNU en cuestion es el ansia de revancha de Clarin y
el compromiso de Cambiemos de rendirle pleitesia” (“La
ley del mas fuerte”, Pdgina/12, 31 de diciembre de 2015).

Asi, las divergencias que se observan en la valo-
racion de las medidas de politica de comunicacion por
parte de los periddicos permiten completar la pintura
de las posturas editoriales que cada uno de ellos adop-
to. Estas se organizaron en torno a encuadres dicotd-
micos sobre los mismos asuntos: las implicancias de
las decisiones del Gobierno en la materia, la forma de
implementarlas y los argumentos desplegados para jus-
tificarlas. Mientras el diario Clarin se ubico al extremo
de la valoracion positiva de la gestion del Gobierno de
Cambiemos, Pdgina/12 represento la mirada opuesta. Los
diarios econdmicos, por su parte, se acercaron a uno y
otro polo en disputa.

Conclusiones

El presente trabajo se propuso analizar el tratamiento
que dos periddicos generalistas y dos especializados en
economia y finanzas hicieron de la politica de comuni-
cacion del Gobierno de Mauricio Macri durante los dos
primeros meses de su gestion. La propuesta se apoyo en
la hipdtesis de que el asunto fue relevante para los me-
dios, dado que involucré medidas dirigidas a regular el
funcionamiento del sistema que integran, aunque estas
afectaron de diverso modo a cada empresa mediatica.
En el caso de la prensa econdmica, se sumaron ademas
las implicancias que dichas medidas tuvieron para la
estructura del mercado info-comunicacional.
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En primer lugar, se corrobor6 que, en términos globa-
les, los medios le otorgaron gran relevancia a la politica de
comunicacion. Esto constituye un hallazgo de la investi-
gacion, teniendo en cuenta que histéricamente los medios
no han incluido en sus agendas noticias favorables a los
intereses de las empresas de las cuales forman parte. Si
bien excede los objetivos del presente articulo, cabe se-
falar que es posible trazar una linea de continuidad entre
la relevancia que las politicas destinadas a los medios de
comunicacion cobraron durante los primeros meses del
Gobierno de Macri para los diarios aqui analizados y la
verificada durante los sucesivos gobiernos de Cristina
Fernandez de Kirchner, tanto en la agenda publica como
como en la agenda informativa. En este sentido, presu-
mimos que dicha importancia acabd diluyéndose hacia
fines de 2016, una vez realizados los principales cambios
normativos sobre la regulacion heredada.

No obstante, los niveles de relevancia registraron va-
riaciones en términos comparativos. Mientras que en Pdgi-
na/12y Clarinla cobertura de la politica de comunicacion
cobro altos niveles de frecuencia, en Ambito Financiero
y en El Cronista Comercial esta fue mucho menor. En
cuanto a las variables relativas a la jerarquia, la seccién
en la cual se ubicaron las notas —la mds importante de
los diarios— y el espacio que ocuparon registré valores
similares en los cuatro periddicos, pero la aparicion en
tapa y el tipo de pagina de las notas fue bien distinto:
los valores relevados para Pdgina/12 fueron significati-
vamente més altos que en el resto, seguido por Ambito
Financiero. En ambos aspectos, el comportamiento de
Clarin y El Cronista Comercial resultd similar.

Las diferencias entre los periodicos resultaron mas
pronunciadas en relacion con los tépicos que organizaron
las noticias. En efecto, el comportamiento de esta variable
permite vislumbrar la definicién de la situacién que cada
medio contribuy? a delinear en torno al asunto estudiado.
La prensa economica priorizo el impacto que las medidas
del Gobierno tuvieron sobre la estructura del mercado
info-comunicacional, aunque Ambito Financiero destaco
las caracteristicas de las decisiones de politica publica en
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materia de comunicacion y la forma de implementarlas, y
El Cronista Comercial insistio sobre el diagnostico o denun-
cia de situaciones heredadas de los Gobiernos de Cristina
Fernandez. En cambio, los diarios generalistas exhibieron
topicos claramente polarizados. Pdgina/12 organizo buena
parte de sus noticias en torno al impacto que la politica del
Gobierno tuvo en el ejercicio del derecho a la comunicacion
y otros derechos conexos. Clarin, por su parte, pertenece a
uno de los grupos mediaticos beneficiados por las medidas
del Gobierno nacional. Enfrentado politicamente con el
gobierno anterior, jerarquizo entre los tépicos las denuncias
acerca de las politicas implementadas por aquel y, luego,
destaco las disposiciones dictadas por el Gobierno de Macri,
junto con la situacién de los organismos reguladores y de
los medios publicos.

La valoracidn de la politica publica de comunicacién
que predominé en cada diario permite completar el pa-
norama del tratamiento polarizado que caracterizé a las
coberturas, cuya expresion mas acabada se observa entre
Pdgina/12 y Clarin. En el primer caso, 8 de cada 10 noti-
cias valoraron negativamente las politicas de Gobierno y
en ninguna se las presenté como medidas favorables. En
Clarin ocurrio lo inverso: mas de la mitad de las noticias
ponder6 positivamente la politica oficial y no se registro
ninguna que la valorara en términos negativos.

Si ello se lee en conjunto con el comportamiento
del resto de las variables, la valoracion permite com-
prender no solo las lineas editoriales que orientaron las
coberturas de ambos periddicos y redundaron en que la
informacidn se organizara segun tépicos opuestos, sino
también que la valoracidn explicita funciona como un
indicador de la relevancia que estas adquirieron (Kiousis,
2004) en cada uno. Asi, el comportamiento de las cober-
turas de Pdgina/12 y Clarin fue semejante en términos
de relevancia y divergente en cuanto al encuadre general
de la politica de comunicacion.

En el caso de la prensa especializada, los niveles de
frecuencia y jerarquia fueron mas bajos y relativamente
similares en ambos diarios, aunque también se distinguie-
ron en cuanto a los topicos y la valoracion de la politica
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publica. Mientras El Cronista Comercial les otorgd mayor
espacio a los argumentos afines a la postura del Gobierno
nacional, a la cual valoré positivamente en 3 de cada 10
notas, en Ambito Financiero ocurrid lo inverso. En efecto,
ambos quedaron asociados a uno y otro polo en disputa.

El trabajo empirico y los hallazgos de la presente
investigacién tienen un alcance limitado, en tanto abor-
daron solo los primeros dos meses de la gestion de la
Alianza Cambiemos. Aun cuando en esta etapa se tomaron
las principales disposiciones de politica de comunicacion
que resultaron sumamente beneficiosas para las corpora-
ciones de medios y tuvieron consecuencias estructurales
para el sector en la Argentina, se considera que ampliar
el periodo y la variedad de las medidas tratadas por los
medios constituiria un aporte para comprender la evo-
lucion del comportamiento a lo largo de los cuatro afios
del mandato de Gobierno.
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