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RESUMEN

Con el ACD como marco tedrico, en una de sus vertientes latinoamericanas (Resende y Ramal-
ho 2006; Silva 2007; Pardo Abril 2007; Montecino 2010) y desde el paradigma interpretativista
(Guba y Lincoln 1998) mediante una metodologia cualitativa e inductiva (Pardo 2011, 2015), se
presentan tres perspectivas analiticas para: a) estudiar el lenguaje en uso y b) reflexionar sobre pro-
blemdticas sociales a partir de ese estudio. Estas perspectivas son el Mérodo Sincrénico-Diacronico
de Andlisis Lingiiistico de Textos, desarrollado por Marfa Laura Pardo y ampliado por Mariana C.
Marchese con el Método de Abordajes Lingiiisticos Convergentes para el ACD y por Matias Soich a
través de la Teoria de la Metdfora Conceptual. A partir del andlisis de comentarios digitales, se ilus-
tra como las tres perspectivas posibilitan un andlisis capaz de categorizar los discursos y vincular
las categorias generadas con representaciones discursivas, con el fin de realizar reflexiones sociales

basadas en datos concretos.

PALABRAS CLAVE: Andlisis Critico del Discurso. Método Sincrénico-Diacrénico de Andlisis Lin-
giiistico de Textos. Método de Abordajes Lingiidsticos Convergentes para el ACD.
Metdfora Conceptual. Evidencia lingiiistica. Reflexion social.

RESUMO

Partindo do paradigma interpretativista (Guba e Lincoln 1998), com a ADC em uma de suas cor-
rentes latino-americanas como marco tedrico (Resende e Ramalho 2006; Silva 2007; Pardo Abril
2007; Montecino 2010) e aplicando uma metodologia qualitativa e indutiva (Pardo 2011, 2015),
sdo apresentadas trés perspectivas analiticas para: a) estudar a linguagem em uso e b) refletir sobre
os problemas sociais a partir desse estudo. Essas perspectivas sio o Método Sincronico-Diacrénico
de Andlise Linguistica de Textos, desenvolvido por Maria Laura Pardo e expandido por Mariana C.
Marchese, com o Método de Abordagens Linguisticas Convergentes para a ADC, e por Matias Soich,
através da Zeoria da Metdfora Conceitual. A partir da andlise de comentdrios digitais, ilustra-se como
as trés perspectivas possibilitam uma andlise capaz de categorizar discursos e vincular as categorias

geradas a representagoes discursivas, a fim de realizar reflexdes sociais baseadas em dados concretos.

PALAVRAS CHAVE: Andlise de Discurso Critica. Método Sincrénico-Diacronico de Andlise Linguis-
tica de Textos. Método de Abordagens Linguisticas Convergentes para a ACD.
Metdfora Conceitual. Evidéncia linguistica. Reflexdo social.

ABSTRACT

From the interpretativist paradigm (Guba & Lincoln 1998), using CDA in one of its Latin Ameri-
can currents as a theoretical framework (Resende & Ramalho 2006; Silva 2007; Pardo Abril 2007;
Montecino 2010) and applying a qualitative and inductive methodology (Pardo 2011, 2015),

three analytical perspectives are presented to: a) study language in use, and b) reflect on social prob-




lems based on this study. These perspectives are the Synchronic-Diachronic Method for the Linguistic
Analysis of Texts, developed by Marifa Laura Pardo and expanded by Mariana C. Marchese through
the Method of Convergent Linguistic Approaches for CDA and by Matias Soich through the Zheory
of Conceptual Metaphor. From the analysis of digital comments, we illustrate how these three per-
spectives allow an analysis that can categorize discourses and connect the resulting categories with

discursive representations, in order to make social reflections based on concrete data.

KEYWORDS: Critical Discourse Analysis. Synchronic-Diachronic Method for the Linguistic Analysis
of Texts. Method of Convergent Linguistic Approaches for CDA. Conceptual Metaphor.

Linguistic evidence. Social reflection.
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Introduccién

Uno de los propésitos de nuestra investigacion es intentar crear, generar, métodos y teorias que nos
sean propios, en una bisqueda por descolonizar nuestro conocimiento. Hace ya varios anos que
desde diversos lugares académicos se pretende la descolonizacién del conocimiento (Castro-Gémez
y Mendietta 1998; Dussel 1998; Jameson 1998, Mignolo 1998; Pajuelo Teves 2001), sin embargo,
desde el drea de los estudios del discurso en la Lingiiistica en general estas reflexiones son mds recientes
(Pardo 2010; Shi-xu, Prah y Pardo 2016; Martinez Guillem y Toula 2018; Resende 2018), atin mds
en América Latina. La descolonizacién en lo que refiere al conocimiento busca despertar un pensa-
miento critico hacia la propia investigacién, conciencia acerca de las teorias y métodos que usamos
y hacia la etnografia que aplicamos y, por ende, alienta la creacién y aplicacién de teorias y métodos
propios. Preguntarse por la colonizacién del conocimiento implica un fuerte cuestionamiento epis-
temoldgico hacia nosotros/as mismos/as como investigadores/as: ;Cémo las teorfas y métodos que
aplicamos dan cuenta del uso del discurso en el contexto latinoamericano en nuestras investigaciones?

Es por estas razones que, trabajando desde un paradigma de investigacién interpretativista
(Guba y Lincoln 1998) hace mds de una década, con la regional argentina de la Red Latinoameri-
cana de Andlisis Critico del Discurso de y sobre la Pobreza (REDLAD), llevamos adelante una serie
de desarrollos en metodologia para el andlisis discursivo. El fin que hemos perseguido es reflexionar,
a partir de datos concretos, sobre el rol que juega el discurso en los procesos de exclusién y de vul-
neracién de derechos humanos y sociales en nuestra regién. La perspectiva que nos orientd en un
comienzo fue la del Andlisis Critico del Discurso (ACD) en su vertiente europea (Fairclough 1992;
van Dijk 1993; Wodak 2000) y, luego, esta dejé lugar a nuestros propios trabajos (Pardo 1996,
2008, 2011, 2015; Resende y Ramalho 2006; Silva 2007; Pardo Abril 2007; Montecino 2010;
Ramalho y Resende 2011; Resende y Marchese 2011; Marchese 2011, 2015; Barros 2015; Soich
2017; Oteiza y Pinuer 2019; Resende 2020, entre otros).

Dentro de ese contexto, el objetivo de este articulo es exponer tres perspectivas analiticas para
estudiar el lenguaje en uso y realizar reflexiones sobre problemdticas sociales a partir de ese estudio.
La primera es el Método Sincrénico-Diacrénico de Andlisis Lingiiistico de Textos, desarrollado por Ma-
rfa Laura Pardo. Luego, se exponen dos perspectivas afines que surgieron a partir de su ampliacién:
el Método de Abordajes Lingiiisticos Convergentes para el ACD generado por Mariana C. Marchese y
la Teoria de la Metdfora Conceptual incorporada por Matias Soich.

Las tres perspectivas se ejemplifican mediante un comentario tomado de un corpus de
cuarenta comentarios realizados en el diario £/ Pais y derivados de una noticia digital titulada
“Cémo sobreviven al frio los sin techo de Buenos Aires”. Tanto los comentarios como la noticia
forman parte del proyecto de investigacién de una de las autoras de este trabajo. En el andlisis
de los cuarenta comentarios, se observa que la noticia disparé diferentes tépicos ligados a la
pobreza. Uno de ellos es el de la manipulacién de la informacién. El comentario seleccionado
corresponde a ese tépico y refiere a un tema vigente en el momento de publicacién de la noticia

(afio 2017) vinculado con un programa periodistico de televisién' en el cual se habia presentado

1 El programa se denominaba Periodismo Para Todos.
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una entrevista a un menor en situacién de pobreza que, segln se sostenia, habia cometido delitos

en un barrio de Buenos Aires.

1. Sobre el Método Sincrénico-Diacrénico de Andlisis Lingiiistico de Textos

(MSDALT)

Los siguientes subapartados expondrin el MSDALT. En el primero, se introducirdn los elementos
tedricos mds destacados del método. Una vez presentados dichos elementos, en el siguiente su-

bapartado se ilustrard su aplicacién.

1.1. Caracteristicas del MSDALT

El MSDALT es una teoria bésica y a la vez un método desarrollado en espafiol y ha sido utilizado
en otras lenguas como el inglés (Pardo y Lorenzo-Dus 2010; Prendergast 2018) y el portugués (Re-
sende y Marchese 2011; Santos 2017). El MSDALT nos provee de modo inductivo de una serie de
categorfas gramaticalizadas y otras semdntico-discursivas. Estas categorias plasman el modo en que
los diferentes actores sociales representan discursivamente su mundo. Asi, categorizar es el proceso
por el cual un individuo asigna a otro, a un objeto o a una situacién una serie de propiedades que
son las que construyen, discursivamente, ese objeto, esa situacion o a ese otro.” El MSDALT es
“funcional al significado” (Pardo 2011: 69), porque estd orientado a lo que el discurso pretende
comunicar (mds que a una visién inicamente sintdctico-gramatical).

El resultado de la operacién de categorizacién, es decir, lo que se considera categorizacion
acabada, no surge de un proceso lineal de andlisis, sino de sucesivos procesos de revision y de re-
categorizacién. La revisién y la recategorizacién resultan imprescindibles, porque impiden que la
propia categorizacién del/la investigador/a interfiera en el andlisis. Este proceso analitico se deno-
mina doble hermenéutica.

La naturaleza de las categorias discursivas es gramaticalizada o semdntico-discursiva. Las catego-
rias gramaticalizadas son Operador Pragmdtico (OP), Hablante-Protagonista (H-P),? Actor/es, Nexos

de Valor (Nv), Tiempo'y Espacio.” En el uso de la lengua, estas categorias son obligatorias, porque un

2 Sin duda, mucho de este método, ademds, tiene que ver con un criterio de interpretacién de los datos.
Funciona como un pacto de interpretacién con uno/a mismo/a (el/la analista) que debe mantener su
coherencia a lo largo del andlisis; es decir, una vez que se interpreta una forma o una secuencia de formas
de una manera, hay que mantener ese criterio de interpretacién. Como bien sabemos, las interpretacio-

nes: construyen modos de comprender un fenémeno.

3 Esimportante aclarar que esta categoria no necesariamente aparece en la posicién del sujeto gramatical

o légico de la emisién.

4 El MSDALT tiene una teorfa que lo sustenta sobre el lenguaje. Sostiene que el lenguaje es dialégico v,

por lo tanto, polifénico. Aceptar que el lenguaje es dialégico es aceptar que el otro estd presente en la
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emisor no puede prescindir de ellas en la construccién de su discurso. Las caregorias semdntico-dis-
cursivas,’ a diferencia de las gramaticalizadas, son particulares del universo de significacion de cada
discurso y, por ello, manifiestan su aspecto mds creativo. También es por este motivo que poseen un
grado mayor de variabilidad. A continuacién, se definen las cazegorias gramaticalizadas:

Hablante-Protagonista (H-P): cualquier persona pronominal o referente nominal que asume
el argumento central del texto.

Nexo de valor 1 (Nv1): manifiesta las acciones y los estados ligados a la categoria H-P Puede
corresponder tanto a un verbo como a una nominalizacion.

Actor/es: cualquier persona pronominal o referente nominal que toma argumentos opuestos al
que se desarrolla mediante la categoria H-P

Nexo de valor 2, 3... (Nv2, Nv3...): manifiestan las acciones y los estados ligados a la/s cate-
goria/s Actor/es. Pueden corresponder tanto a un verbo como a una nominalizacién.

Tiempo y Espacio: tanto la categoria Tiempo como la categoria Espacio responden a la orien-
tacién espacio-temporal propia de cualquier texto.

Operador Pragmdtico (OP)°: posee distintas funciones, como sefialar al oyente o al lector
cémo se debe interpretar una emisién,” conectar emisiones o interpelar al oyente o al lector.

Negacion (Neg.): es una categoria flotante, ya que puede aparecer, por ejemplo, negando el verbo
(no quiero) o una palabra (innecesario), y no posee el mismo grado de obligatoriedad que las restantes.

Como el mismo nombre del método manifiesta (Método Sincrénico-Diacrénico), el resultado
de su aplicacién posibilita examinar el discurso sincrénicamente (ocurrencia sucesiva de emisiones)
y diacrénicamente (cémo las categorias se van cargando, semdnticamente, en el devenir del dis-
curso). Estas dos lecturas son ilustradas en la Figura 1. Asimismo, el MSDALT incluye el examen
de los desplazamientos categoriales, denominado Zeoria de los desplazamientos, la cual implica de-
tenerse en como se producen movimientos desde una categoria hacia otra para dar cuenta de las

asociaciones cognitivas entre categorias que realizan los sujetos y que se plasman en sus discursos.

constitucién de mi pensamiento y en la forma en que me comunicaré con él. El dialogismo es una de
las formas mds claras de la presencia del otro, especialmente, en el plano interno. Pienso en didlogo con
esas voces. A la vez puedo conversar con las voces de los otros que estdn presentes en el momento de la
comunicacién. En el MSDALT la polifonia estd presente en todo el andlisis porque es constitutiva del
lenguaje; a los fines précticos, la categoria Actor permite dar cuenta de la polifonia propia de cada discur-
so indicando los diferentes paradigmas argumentativos (as{ como la argumentatividad) que se manejan
en este, (para mds informacién, Cf. Pardo 2011).

5  DPara que una categoria sea considerada semdntico-discursiva el nodo léxico que la constituye debe, en

las emisiones siguientes, tener referencias directas o indirectas a él.

6 Los operadores pragmadticos incluyen tanto a los conectores que conectan interna o externamente a las
emisiones como lo que se conoce como claves de contextualizacién (Gumperz 1982), elementos lingiiis-
ticos que le indican al hablante, oyente o lector el modo en que deben interpretar el cotexto.

7 Emisién se define como una unidad de andlisis relativa al lenguaje en uso y menor al discurso, que se
delimita a partir de la concurrencia de los siguientes criterios: las pausas y la entonacién (en la oralidad),
la presencia de diversas marcas de puntuacion (en la escritura) y la realizacién completa de un tema y
un rema (en ambos casos) (Pardo 1996, 2011).
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BN FIGURA 1

Lecturas sincrénica y diacrénica

CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA CATEGORIA
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1.2. Ejemplo de aplicacién del MSDALT

El Ejemplo 1 expone la aplicacién del MSDALT. El comentario utilizado es el siguiente:®

el107[25 20/07/2017, A LAS 07:37]

el108[P.A.’]

¢109[A punta de pistola le gritaron “subite porque te quemamos”.] ¢110[El grito lo dio
uno de los 4 hombres que habrian secuestrado y apretado al nifio de 11 anos para que
realizara la entrevista emitida por L.] e111[El 10/7, el nifo fue interceptado mientras iba
con un amigo por Villa Caraza, por 4 adultos que iban en “un Corsa Classic, con vidrios
polarizados y patente del Mercosur”.] e112[Lo subieron al auto y lo trasladaron al au-
tédromo de Lants, donde los esperaban 4 hombres mds.] e113[Alli, “lo amenazaron, lo
golpearon y lo extorsionaron verbal, fisica y econémicamente para que se autoincrimi-
nara en hechos delictivos presuntamente cometidos junto a otros nifos y jévenes del ba-
rrio”.] e114[Luego del apriete, fue llevado por el mismo auto hasta el Puente de la Noria,
“donde es arrojado a la calle en estado de conmocidn e indefensién absoluta”.] ¢115[Un
dia después, lo volvieron a interceptar y le dijeron que “si contaba algo de lo sucedido
el dia anterior ‘era boleta™.] e116[“Por la terrible violacién a los DD HH que sufrié el
nifio, la madre denuncié a K., funcionario piublico responsable de la policia de Lands y
aL.] el17[;Periodismo?]

En el Ejemplo 1, vemos cémo la categoria OP conecta parte de las emisiones (por ejemplo, con-
juncién causal porgue en la €109 y conjuncién copulativa y en la e113), la categoria Tiempo orienta
temporalmente respecto de los sucesos (por ejemplo, £/ 10/07... en la el11 'y Un dia después... el

dia anterior... en la el115), la categoria H-P: ninio con la categoria Nv! desarrollan el argumento

8  El uso de la negrita corresponde al comentario tal como fue producido en la plataforma del periédico.

9  Codifica el nombre de usuario/a de quien emitié este comentario.




central, la categoria Actor: hombres y L.'° con la categoria Nv2 materializan el argumento opuesto y
la categoria Entrevista es una categoria semdntico-discursiva (surge en el universo de significacién
particular construido en este comentario y refiere a la entrevista al menor emitida en el programa
periodistico).

Las flechas verticales dan cuenta de la lectura diacrénica. Sobre esta, se resalta que el ejemplo

ilustra cémo el emisor construye argumentos opuestos materializados en las categorias discursivas
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H-P: nino (con su Nvl) y Actor: hombres y L. (con su Nv2). En esta construccién, emplea como
recurso, en primer término, citas de fragmentos de noticias periodisticas (en negrita tal como apa-
recen en el comentario, como una suerte de marca de discurso referido) y, en la tltima emisién
del comentario (e117[;Periodismo?] sin negrita, tal como aparece en el comentario), evidencia el
argumento en el cual se posiciona, que acuerda con que el nino fue objeto de manipulacién.

Esta manipulacién se aprecia en la aparicién de pronombres personales en funcién objeto;
por ejemplo, e109[A punta de pistola le gritaron...] y e113[Alli, “lo amenazaron, lo golpearon y lo
extorsionaron verbal, fisica y econdmicamente...]. De aqui que PA., en la €108, estd ubicado/a en el
argumento H-P: nino (con su Nvl). Esto se debe a que estd dentro del conjunto de referentes no-
minales que asumen el argumento central (aquel que se enfrenta al argumento Aczor: hombres y L.
con su Vv2). Ademds, en el ejemplo, se aprecia que la categoria H-P no coincide, necesariamente,

con la nocién de sujero gramatical, sino que se trata de un argumento discursivo.

I FJEMPLO 1

Método Sincrénico-Diacrénico de Andlisis Lingtiistico de Textos

Comentario 25 CATEGORIAS DISCURSIVAS
CATEGORIAS CATEGORIA
GRAMATICALIZADAS SEMANTICO-
DISCURSIVA
ARGUMENTO ARGUMENTO
H-P. ACTOR
(NINO) (HOMBRESY L.) TIEMPO ENTREVISTA
el07[25 20/07/2017,
A LAS
07:37]
el08[PA.] ¢109[A punta de
pistola
le gritaron
“subite
porque te quemamos”.]
¢110[El grito
lo dio

10 L. codifica el apellido del periodista que condujo el programa televisivo. La codificacién es de los/as

autores/as de este trabajo.



uno de los 4 habrian
hombres que secuestrado y
apretado
al nifo de para que la entrevista
11 afos realizara
emitida
por L.] ell1[El
10/7,
el nifio fue interceptado  mientras
v iba
con un por 4 adultos que iban en “un
amigo Corsa Classic,
por Villa con vidrios
Caraza, polarizados
y patente del
Mercosur”.]
ell2[Lo subieron al auto
lo trasladaron al
autédromo de
Lanis, donde
los esperaban
4 hombres mas.] el13[Alli,
“lo amenazaron,
lo golpearon
lo extorsionaron
verbal, fisica y
econémicamente
para que se en hechos
autoincriminara delictivos
presuntamente
cometidos
junto el14[Luego
a otros
ninos y
jovenes del
barrio”.]
del apriete,
fue llevado
por el mismo auto  hasta el Puente
de la Noria
“donde es
arrojado a la
calle
en el15[Un
estado de dia después,
conmocién
e
indefensién

absoluta”.]
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lo volvieron a
interceptar
y le dijeron que
“si contaba algo de lo
sucedido
el dia
anterior
‘era
boleta’. el16[“Por la
terrible violacién
alos DD HH
que
sufrié
el nifo,
la madre denuncié a K., funcionario
publico
responsable de la
policia de Lanis y
aL.!']
e117[;Periodismo?]

2. Sobre el Método de Abordajes Lingiiisticos Convergentes para el ACD (MALC)

A continuacion, se presentard el MALC. De modo similar al apartado anterior, primero, se introducirin
su diseno tedrico completo y sus elementos mds relevantes. Luego, se ofrecerd un ejemplo de su aplica-

cién. Resulta importante destacar que, en este trabajo, solo se ilustrard como se sobreimprime sobre el

MSDALT una parte del MALC (especificamente, el examen de las categorfas discursivas focalizadas).

2.1 Caracteristicas del MALC

Dado que el MALC surge a partir del MSDALT, este también se apoya sobre la base de que el signi-
ficado de los discursos es construido tanto a partir del contenido como de las formas lingiiisticas, es
decir, los sujetos sociales (individuales o colectivos) construyen significados a través de lo que dicen'y
a través de la forma en que dicen lo que dicen. Esto quiere decir que el significado de un mensaje no
surge sélo del contenido en si mismo, sino también de la eleccién de una forma lingiiistica (cémo se
dice lo que se dice). Por ejemplo, si un sujeto transmite un mensaje utilizando la denominada pasi-
va con se (Se produjeron actos de corrupcidn) en lugar de la voz pasiva perifrdstica con complemento
agente explicito (Los actos de corrupcion fueron producidos por los diputados Z. y P), en el primer caso

existe una mitigacién que debe ser contemplada y analizada.

11 K. codifica el apellido de un funcionario y L., como dijimos anteriormente, codifica el apellido de un

periodista. La codificacién es de los/as autores/as de este trabajo.
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Desde un enfoque lingiiistico-discursivo,'> el MALC utiliza y reelabora teorias lingiiistico-dis-
cursivas a la vez que explota un soffware ofimético (Excel) para incorporar al MSDALT nuevos and-
lisis. Esta incorporacién amplia la potencia analitica del MSDALT. Asimismo, el MALC examina
discursos mediante subunidades menores (las emisiones), sin que estas pierdan su naturaleza como
elementos que toman significacién como parte de una unidad mayor (el discurso) (obteniendo asi
un andlisis holistico'®) y, también, permite que todos los datos en estudio de cada discurso estén
disponibles en un tnico archivo para su visualizacién, andlisis e interpretacién.

Entonces, la primera fase (fase 1) del MALC es el MSDALT. Sobre ¢él, se aplican la 7eoria de
Focalizacion de la Informacién (TFI) (Marchese 2011) y la Zeoria de Roles Participantes (TRP).'
Esta Gltima se apoya en Halliday y Matthiessen (2004), mientras que la TFI incluye la tonalizacién
y la jerarquizacién de la informacién (Firbas 1964; Lavandera 1986; Pardo 1996, 2011) que, si
bien ya se aplicaban vinculadas al MSDALT, aqui son introducidas (al igual que la TRP) mediante
un mecanismo informdtico."

La aplicacién de cada una de estas teorias implica una fase con sus operaciones analiticas. Por
tanto, como se menciond, la primera fase (fase 1) del MALC es el MSDALT. La segunda fase (fase
2) es la aplicacién de la TFI con las operaciones analiticas de senalizacién, de triangulacién (relativa
a las categorias focalizadas) y de marcacién'® y la tercera fase (fase 3) es la TRP con las operaciones

analiticas de subindizacién y de triangulacidn (relativa a los procesos y a los roles participantes)."”

12 La palabra compuesta lingiiistico-discursivo manifiesta que el andlisis del discurso implica indagar en las
formas lingiiisticas y no solo en el contenido de los discursos.

13 En la linea de Ferrater Mora, se entiende holistico como la conjuncién de diversos elementos que for-
man una totalidad o unidad: “una palabra aislada (...) no tiene realmente sentido por s{ misma, sino
en cuanto que forma parte de una unidad mds amplia (...) La aceptacidn del holismo semdntico (o del
significado) es la aceptacion de que aquellas unidades menores tienen un sentido derivado del conjunto
(...) De ahi que toda posicién holistica explicita intente también explicitar las condiciones que resultan

necesarias para garantizar, a partir del conjunto, el significado de las partes” (2001: 1678-1679).

14 Aqui, se considera zeoria como “un conjunto organizado de ideas (...) que tratan de explicar un fenémeno”
(Moliner 1998: 1210). De este modo, laTFI y la TRP profundizan el examen de las categorias obtenidas en
la primera fase y ahondan, asi, el fenémeno de construccién del mundo que se materializa discursivamente.

15 Elsoftware no se emplea para cargar datos que, luego, son procesados por este, sino que permite que el/la
analista realice el andlisis digitalmente. Si se incorporan férmulas, que son parte del disefio del MALC,
pero estas férmulas son ejecutadas por el/la analista.

16 Las operaciones de senalizacién de categorias focalizadas y de triangulacién en relacién con la TFI se
desarrollardn mds adelante en este trabajo. La operaciéon de marcacién (que no se incluye aqui) no estd
vinculada con los conceptos de marcado y no-marcado, sino que consiste en marcar los recursos reforza-
dores y mitigadores con herramientas que posee el soffware.

17 La operacién de subindizacién (que no serd incluida en este trabajo) vincula los procesos, que aparecen
como Nexos de valor, con los respectivos roles participantes que esos procesos distribuyen a las categorfas
Hablante-Protagonista y Actores. La operacién de triangulacién relativa a los procesos y a los roles, que
también se utiliza para este andlisis, se ejecuta mediante un conjunto de férmulas reunidas en la plantilla

Cilculos Estadisticos de Roles y Nexos de valor (CERN).
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En suma, el resultado de la primera fase es la categorizacién discursiva, el de la segunda fase
son las categorias focalizadas (jerarquizacion de la informacién) y los recursos de refuerzo y de
mitigacién (tonalizacién de la informacién) y el de la tercera fase son los papeles o roles de los

participantes que aparecen en el discurso. La Figura 2 sintetiza el disefio completo del método.'®

I FIGURA 2

Disefio del Método de Abordajes Lingiiisticos Convergentes para el AcD
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FASES Y OPERACIONES ANALITICAS

Fase 1 MSDALT
Operacién analitica:
-rastreo de la categorizacién discursiva

Fase 2 TFI
Operacidnes analiticas:
-senalizacién de categorias focalizadas
-triangulacién para obtener categorias
focalizadas predominantes
-marcacién de mitigadores y reforzadores

Fase 3 TRP
Operaciénes analiticas:
-subindizacién de procesos y roles
-triangulacién para obtener estadisticas
de procesos y roles

METODO DE ABORDAJES LINGUISTICOS CONVERGENTES

2.2. Ejemplo de aplicacién del MALC

Como se indicd, en este trabajo solo se ilustrard una parte del MALC. Especificamente, cémo se
sobreimprime una parte de la TFI (fase 2: operaciones analiticas de senalizacién de categorias foca-
lizadas y de triangulacién para obtener categorias focalizadas predominantes) en el andlisis realizado
en la fase 1. En relacién con la focalizacién de la informacidn, en el devenir de una emisién en
espanol, el emisor avanza desde aquella informacién que posee menor grado de dinamismo comu-
nicativo hacia aquella que posee mayor grado de dinamismo y, en posicién final de emisién, coloca
la informacién donde plasma su objetivo comunicacional (Firbas 1964; Pardo 2011).

En esa linea, una categoria focalizada es aquella categoria (gramaticalizada o semdntico-discur-
siva) en la cual el emisor “puntda”, es decir, la categoria con la cual el emisor cierra una emisién

(a través del punto final en la escritura o de la entonacién descendente sumada a pausa larga en la

18 El método incluye una cuarta fase en desarrollo ligada al relevamiento del género discursivo y del con-
texto. Ademds, se destaca que la primera fase estructura el andlisis y las fases segunda y tercera se pueden
aplicar indistintamente, es decir, nada impide pasar de la primera fase a la tercera, sin aplicar la segunda.



oralidad). Para realizar la operacién analitica de sefializacién de categorias focalizadas, se utiliza una
combinacién de letras inexistente en espafiol: WE. Esta senalizacién, a modo de banderas, posibi-
lita: 1) identificar cudles son las categorfas focalizadas y 2) efectuar la operacion analitica de trian-
gulacién (cruce entre datos cualitativos y cuantitativos).'” Estas operaciones emplean herramientas
informdticas de bisquedas y calculos provistas por el mismo soffware (Excel) con el que se realizé la

fase 1 (asi, todos los datos en andlisis estdn disponibles en un tnico archivo).
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El Ejemplo 2 ilustra cémo (sobre la fase 1) se senalan las categorias focalizadas con la bandera
WEF (operacién de senalizacién) y cémo se esquematiza el resultado de la bisqueda para obtener las
categorias focalizadas predominantes (operacién de triangulacién).”® Para su mejor visualizacién,

estas operaciones se indican con vifietas.

I FJEMPLO 2

Fase 2: categorias focalizadas y categorias focalizadas predominantes

Comentario 25 CATEGORIAS DISCURSIVAS
CATEGORIAS CATEGORIA
GRAMATICALIZADAS SEMANTICO-
DISCURSIVA
ARGUMENTO ARGUMENTO
H-P. ACTOR
(NINO) (HOMBRESY L.) TIEMPO ENTREVISTA
el07[25 20/07/2017,
ALAS
07:37]WF
Operacién de
el08[PA.] senalizacion e%09 [A punta de
WF pistola
le gritaron
“subite
porque te quemamos”.JWF

e110[El grito

lo dio
uno de los 4 habrian
hombres que secuestrado y
apretado

19 Con Pardo (2011) y Duarte (2013), se entiende que la cuantificacién por si sola no resulta suficiente
para interpretar fenémenos discursivos. Por ello, es preciso triangular datos analiticos de modo tal de
obtener estadisticas que no se emplean para predecir, sino para describir y, luego, interpretar las carac-
teristicas principales de los fenémenos discursivos.

20 Ademds, en el disenio del MALC, la bandera WF es un pardmetro de bisqueda para la operacién de
Sfiltrado de categorias focalizadas (operacion de rango secundario) mediante la cual se agrupan y se visua-

lizan conjuntamente dichas categorfas.



al nifio de para que la entrevista
11 afios realizara
emitida
por L.JWF
ell1[El
10/7,
el nino fue interceptado mientras
iba
con un por 4 adultos que iban en “un
amigo Corsa Classic,
por Villa con vidrios
Caraza, polarizados
y patente del
Mercosur”. ] WF
ell2[Lo subieron al auto
lo trasladaron al
autédromo de
Lanus, donde
v los esperaban
4 hombres mas.] el13[Alli,
WE
“lo amenazaron,
lo golpearon
lo extorsionaron
verbal, fisica y
econémicamente
para que se en hechos
autoincriminara delictivos
presuntamente
cometidos
junto el14[Luego
a otros
ninos y
jovenes del
barrio”.]
WE
del apriete,
fue llevado
por el mismo auto  hasta el Puente
de la Noria
“donde es
arrojado a la
calle
en el15[Un
estado de dia después,
conmocién
e
indefensiéon
absoluta”.]
WF
lo volvieron a

interceptar

®
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y le dijeron que
“si contaba algo de lo
sucedido
el dia
anterior
‘era
boleta’.] el16[“Por la
WF terrible violacién
alos DD HH
que
sufrié
el nifo,
la madre denuncié a K., funcionario
publico
responsable de la
policia de Lands y
a L.JWF
‘Periodismo?
e117[;Periodismo?] Operacién de triangulacién
WE
P——_ G
ACTOR TIEMPO ENTREVISTA
(HOMBRES Y L.)

El ejemplo manifiesta cémo las categorias focalizadas predominantes (resaltadas en gris) tienden
a focalizar los argumentos, materializados en las categorias H-Py Actor (con sus respectivos Nv).
El resto de los comentarios del mismo emisor (PA.) siguen ese mismo patrén. Este fenémeno
lingtiistico-discursivo es relevante, porque el modo de focalizar manifiesta el punto de orientacién
del pensamiento de los/as emisores/as y, por ejemplo, se podria retomar comparando los resultados
arrojados por el MALC para el corpus de comentarios en relacién con otros corpus que estudien

otras materialidades discursivas.

3. Sobre la Teoria de la Metdfora Conceptual'y su inclusién en el MALC

La posibilidad de ampliar y profundizar el MSDALT incorporando teorfas provenientes de dife-
rentes corrientes lingiiisticas muestra la apertura inherente al trabajo metodoldgico cualitativo. Tal
era el caso, por ejemplo, del andlisis de los procesos y roles participantes, basado en la Lingiiistica
Sistémico-Funcional e incorporado como fase 3 del MALC. En este apartado, daremos cuenta de
la incorporacién de una teoria que nace de la Lingiiistica Cognitiva: la Zéoria de la Metdfora Con-
ceptual (TMC) (Lakoff y Johnson 1980, 2003; Lakoff 2006; Gibbs 2008).

La TMC postula que la metéfora, lejos de reducirse a una figura retérica o estilistica, es un
mecanismo constitutivo de nuestro pensamiento y del lenguaje. La metafora es conceprual porque,
a través de ella, concebimos y experimentamos un fenémeno (mds abstracto o complejo) en tér-
minos de otro fenémeno (mds concreto, simple o cercano a nuestra experiencia corporal) (Lakoff

y Johnson 1980). En este sentido, entonces, las metdforas no sélo pueden ser analizadas como
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recursos lingiisticos que aparecen en los textos, sino también, mds integralmente, como modos de
representacion discursiva (Pardo 2009). Por lo tanto, al incorporar la perspectiva del andlisis de las
metdforas al MSDALT y al MALC, se agrega una faceta al estudio de la categorizacién discursiva
que interviene en las problemadticas sociales (Soich 2017).

Concretamente, la TMC se incorpora como una quinta fase (fase 5) del MALC,*! compuesta

por dos operaciones analiticas: sefalizacion y triangulacién de datos. La sefalizacién consiste en la
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indicacién de aquellas categorias en las que aparecen elementos léxicos que construyen expresiones
metaféricas. Dependiendo de los fines del andlisis, las categorias también pueden sefialarse cuando
aparecen otras figuras retéricas vinculadas con la metdfora, como la metonimia. Para ello, se utiliza
la bandera MF —otra combinacién de letras inexistente en espanol—, que se coloca en todas las
celdas donde aparecen los elementos que aportan un sentido metaférico. El marcador MF puede
coexistir en una misma celda con el marcador WF vy, al igual que éste, funciona como un pardmetro
de busqueda para el filtrado de las categorias.

A partir de la senalizacién, la operacién de triangulacién de datos permite saber cudles son
las categorias discursivas predominantes en relacién con los elementos léxicos que instancian me-
taforas conceptuales. El Ejemplo 3 muestra cémo, sobre la base del andlisis previo (fases 1y 2 del
MALC), se incorporan las operaciones de sefializacién y triangulacién de datos para la TMC. Para
facilitar la visualizacion del ejemplo, los elementos léxicos que se considera que aportan un sentido

metaférico/metonimico aparecen resaltados en gris.

I FJEMPLO 3

Fase 5: sefializacién de categorias con elementos metaféricos y triangulaciéon de datos.

Comentario 25 CATEGORIAS DISCURSIVAS
CATEGORIAS CATEGORIA
GRAMATICALIZADAS SEMANTICO-
DISCURSIVA
ARGUMENTO ARGUMENTO
H-’P. ACTOR
(NINO) NV1 (HOMBRES Y L.) TIEMPO ENTREVISTA
el07[25 20/07/2017,
ALAS
07:37]WF
el108[PA.] e109[A'punta de
WF pistola MF “~—_ Operaci6n de
| sefializacién
le gritaron
“subite
porque te quemamos”.] < Coexistencia de los
WF MF indicadores WF y MF
en una misma celda ~———
e110[El grito lo
dio MF

21 Como se dijo, la fase 4 (en desarrollo) estd ligada al relevamiento del género discursivo y del contexto.



uno de los 4 habrian
hombres que secuestrado y
aptetado MF
al nifo de para que la entrevista
11 afos realizara
emitida
por L.JWF
ell1[El
10/7,
el nifio fue interceptado  mientras
iba
con un por 4 adultos que iban en “un
amigo por Corsa Classic,
Villa Caraza, con vidrios
polarizados
y patente del
Mercosur”.] WF
MF
ell2[Lo subieron al auto
lo trasladaron al
v autédromo de
Lanus, donde
los esperaban
4 hombres mis.] el13[Alli,
WE
“lo amenazaron,
lo golpearon
lo extorsionaron
verbal, fisica y
econémicamente
para que se en hechos
autoincriminara delictivos
presuntamente
cometidos
junto a otros el14[Luego
ninos y
joévenes del
barrio”.]WF
del @priete, MF
fue llevado
porelmismoauto  hasta el Puente
MF de la Noria
“donde es
arrojado a la
calle
en estado de el15[Un
conmocion e dia después,
indefensién
absoluta”.]

WEF
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lo volvieron a
interceptar
y le dijeron que
“si contaba algo delo
sucedido
el dia
anterior
‘era
boleta”.|WF el16[“Por la
MF terrible violacién
alos DD HH
que
sufrié
el nifo,
la madre denuncié a K., funcionario
ptblico

responsable de la
policia de Lants y
aL.JWF

[
e117[;Periodismo?] Operacién de triangulacién de datos

WEF

CATEGORIAS CON ELEMENTOS METAFORICOS

ACTOR TIEMPO ENTREVISTA
(HOMBRESYL.)

En este ejemplo, en primer lugar, podemos observar cémo, mediante la bandera MF, se indican
las categorias que contienen elementos léxicos que aportan un sentido metaférico o metonimico
(operacién de senalizacién). Nétese que los indicadores WF y MF pueden aparecer juntos en una
misma celda: por ejemplo, en la €109, guemamos instancia a la categoria Nv2 a la vez como una
categoria focalizada y como una categoria que contiene una expresién metaférica. En segundo
lugar, observamos al final del cuadro la operacién de triangulacién de datos, que permite visualizar
cudles son las principales categorias con elementos metaféricos/metonimicos. En este ejemplo, la
categorfa predominante en este sentido es claramente el Nexo de valor 2, correspondiente al argu-
mento materializado por el Actor Hombres y L. A partir de ambas operaciones (sefalizacion y trian-
gulacién), podemos interpretar entonces que, en este comentario, la distribucién de las metdforas y
metonimias apunta a construir el argumento encarnado por ese Actor de una manera determinada:
reforzando los actos de violencia (2 punta de pistola, quemamos, apretado, apriete) ejercidos por los
hombres y L. sobre el nifio (boleta). De este modo, las metaforas son analizadas a la vez como recur-
sos lingiiisticos y como elementos que intervienen en la categorizacién discursiva —y, por lo tanto,
en la construccién de representaciones sociales.

Ademds de la senalizacién y la triangulacidn, es posible realizar una operacién analitica adicio-
nal: la clasificacién de las metéforas. Esta operacién permite profundizar el andlisis de las metédforas
como elementos que intervienen en la categorizacién discursiva, a través de la observacion sistema-
tizada de algunas de sus caracteristicas. La clasificacién puede llevarse a cabo a través de una tabla

como la que muestra el Ejemplo 4. Alli, las expresiones metaféricas/metonimicas que aparecen en
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el comentario (copiadas textualmente en la columna “Expresién metaférica’) se clasificaron indi-

cando, en primer lugar, la metdfora conceptual u operacién metonimica que instancian (columna

“Metdfora conceptual”); luego, el tipo/subtipo de metéfora del que se trata (columnas “Tipo” y

“Subtipo”),** la categoria discursiva en la que aparecen (columna “Categoria discursiva’) y, final-

mente, si dicha categoria estd o no focalizada (columna “Categoria focalizada”).

EJEMPLO 4

Clasificacién de las metéforas.

No EXPRESION METAFORA CATEGORIA  CATEGORIA
EMISION METAFORICA CONCEPTUAL SUBTIPO DISCURSIVA FOCALIZADA
109 A punta de Operacién
pistola metonimica: la Metonimia - Nv2 NO
parte por el todo
109 te quemamos Operacién .
metonimica: la Metonimia - Nv2 SI
accién por el efecto
110 El grito lodio  El grito como - Sustancia
entidad Ontoldgica y entidad Nv2 NO
110 habian Amenazar es
secuestrado y apretar Estructural - Nv2 NO
apretado
111 iban “en un Operacién
Corsa Classic {netommlca; Metonimia } Nv2 s
a marca por el
producto
114 luego del Amenazar es Estructural ) Nv2 NO
apriete apretar
114 fue llevado por ~ Operacién
el mismo auto  metonimica: Metonimia
el vehiculo por (también: (Personi- Actor: NO
el conductor Metifora ficacién)  Hombres y L.
(también: ontoldgica)
Personificacién)
115 “era boleta” Operacién
metonimica: el
medio por el efecto .
(del lunfardo Metonimia - H-P SI
“boletear”,

“boleta”: mensaje

de amenaza)

Desde ya, las propiedades utilizadas para la clasificacién pueden modificarse anadiendo o quitan-

do columnas, segtin las necesidades del andlisis. Sobre la base de esta operacién de clasificacion,

22 Para clasificar los tipos y subtipos de metdforas, seguimos aqui la distincién bésica de Lakoff y Johnson

(1980) entre metdforas estructurales, orientacionales y ontoldgicas. Los pardmetros de esta clasificacién,

por supuesto, pueden variar en funcién de la perspectiva analitica y los fines del andlisis.
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la aplicacién de la herramienta “filtro” —incluida en el mismo software— permite profundizar el
abordaje holistico del andlisis. Esto se debe a que el uso de filtros no sélo facilita la observacion,
sino que también posibilita hacer una sistematizacién cruzada de las metaforas, tanto respecto del
MSDALT (relevando su distribucién categorial) como de la fase 2 del MALC (relevando en qué
proporcién aparecen en categorias focalizadas). La posibilidad de combinar varios filtros en una
misma busqueda le da al rastreo de las metdforas un cardcter a la vez minucioso y versatil —y, por
lo tanto, de gran utilidad para un andlisis de tipo cualitativo. Por ejemplo, podemos seleccionar las
metiforas estructurales y observar en qué categorias aparecen con mayor frecuencia, si estas estdn
o no focalizadas, etc.; o podemos seleccionar una categoria discursiva en especial y, a partir de alli,
observar si contiene metédforas, de qué tipo, etc. Las posibilidades son muchas y se adaptan a las
necesidades e intereses de cada investigador/a.

Finalmente, cabe destacar que las investigaciones futuras desde esta perspectiva pueden signi-
ficar un aporte tedrico mds general, en relacién con dos objeciones comtiinmente hechas a la TMC:
por un lado, que descuida el aspecto comunicativo de las metéforas; y por otro, que no ofrece un
método claro para identificarlas en los textos (Cdrcamo Morales 2018). Respecto de la primera
objecidn, la incorporacién de la TMC como una fase del MALC supone, precisamente, la posibi-
lidad de estudiar los objetivos comunicativos de expresiones metaféricas concretas. Esto se debe a
que, desde la perspectiva de este método, las expresiones metaféricas son analizadas como modos
de representacién discursiva, es decir, en funcién del discurso como unidad holistica de andlisis.”
Respecto de la segunda objecidn, si bien la incorporacién de la TMC al MSDALT no constituye
per se un método de identificacién de las metéforas, si puede ser de gran utilidad para localizarlas
en el texto, en funcién de las categorias discursivas mediante las cuales los/as hablantes conceptua-
lizan los fenémenos. En este sentido, un estudio amplio de la categorizacién de las metiforas en
diferentes textos y géneros discursivos contribuirfa, sin dudas, a ahondar en la comprensién de la

naturaleza de la metéfora conceptual.

4. Conclusiones

Las perspectivas analiticas presentadas examinan el lenguaje en uso y, sobre la base de un estudio
cualitativo e inductivo del que se obtienen datos lingiiistico-discursivos concretos, dan pasaje a la
reflexion respecto de problemdticas sociales. De este modo, por ejemplo, se puede decir que, en
el comentario analizado, las categorias focalizadas predominantes —aquellas que dan cuenta del
punto de orientacién— manifiestan que ese punto se encuentra en las categorias gramaticalizadas
H-P'y Actor, es decir, en categorias que son obligatorias en el uso del lenguaje (en lugar de catego-
rfas semdntico-discursivas, que representan el aspecto mds creativo del discurso). Por su parte, los

elementos metaféricos se concentran de modo predominante en una categoria gramaticalizada,

23 Entendemos por discurso la conjuncién del texto y su contexto, tanto respecto de la situacién comu-
nicativa como del marco social (politico, cultural, histdrico, etc.) mds amplio (Lavandera 2014; Pardo
2011).
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para reforzar uno de los argumentos. Si bien esto serd ain mds estudiado, la implicancia social de
este andlisis se podria resumir en la pregunta sobre hasta qué grado los comentarios digitales posi-
bilitan el desarrollo de la creatividad lingiiistico-discursiva. Esto se podria vincular, también, con
la naturaleza y las caracteristicas de la prictica discursiva: por ejemplo, las particularidades de las
plataformas digitales.

Otros puntos a destacar respecto de la integracion de estas perspectivas analiticas son:

» Se incorporan subunidades menores (las emisiones) y, a su vez, se aborda el discurso desde
una visién holistica (contemplando la relacién entre las emisiones como parte de un todo mds
amplio).

»  Se incluye una herramienta informdtica adaptada a objetivos lingiiisticos, lo cual posibilita: a)
cruzar datos cuantitativos y cualitativos (que suelen ser de utilidad cuando se estudian corpus
extensos) y b) que todos los datos en estudio de cada discurso estén disponibles en un tnico

archivo para su visualizacién e interpretacién.

» Las propuestas estdn abiertas a incorporar otras teorfas de andlisis discursivo.

Lo afirmado hasta aqui muestra que el MSDALT se presenta como una teoria y un método capaz
de generar nuevos métodos y teorias que lo amplian y complementan incorporando otras perspec-
tivas de andlisis. Esta capacidad hace que su teorfa se enriquezca, en tanto cada método que se le
agrega afade conocimiento sobre el uso del lenguaje en contexto. A su vez, los métodos afiaden
potencialidad a su uso en corpus extensos.

En este sentido, finalmente, las perspectivas metodoldgicas expuestas también contribuyen a
descolonizar el discurso académico en el campo de los estudios del discurso. En efecto, el MSDALT
y su ampliacién a través del MALC y la TMC suponen tanto la creacién de teorfas y métodos
para estudiar discursivamente problemadticas locales, como la incorporacién y adaptacion critica de
teorfas y métodos provenientes de los centros occidentales de produccién del saber. Representan
asi una respuesta concreta al desafio de hacer ciencia desde una posicién critica y situada, en y para
nuestros problemas. Desafio que varios/as analistas criticos/as del discurso, desde diferentes puntos

de América Latina y de los paises no occidentales, estamos recorriendo.
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