CAPITULO 8

Encuestas: co-construccion del instrumento,
analisis de resultados y aplicaciones en Agendas
Cientificas Participativas

TomAs CANEVARTY, GUILLERMO BANZATO** Y GASTON CIRIO***!4

Entre los meses de marzo y abril de 2015 se realizaron 754 encuestas
distribuidas equitativamente en las dos zonas de estudio del Proyecto
PIO Gestion Integral del Territorio: la Cuenca del Arroyo Maldonado
(La Plata) y el area de influencia de la Refineria YPF y el Polo Petro-
quimico (Ensenada y Berisso) con el objetivo de indagar acerca de las
percepciones que los habitantes de estos barrios tenian respecto a los
problemas ambientales y sociales, y producir aportes para el disefio
y puesta en marcha de Agendas Cientificas Participativas. (Figura 3)

Las encuestas fueron distribuidas geograficamente de la siguien-
te manera: 405 (54%) en los barrios de la cuenca del arroyo Mal-
donado, entre las calles 72 y 610, 129 y 137; 165 (22%) en la ciudad
de Ensenada y 184 (24%) en la ciudad de Berisso. En los tres casos
concentramos la mayor cantidad de encuestas sobre los barrios con
mayor incidencia de problemas ambientales: los adyacentes al arroyo
Maldonado (336 encuestas) y los adyacentes a los Canales del Puerto
La Plata (148 en Ensenada y 159 en Berisso). Para ello dividimos el
territorio en tramos y poligonos. En la cuenca del arroyo Maldonado
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determinamos 17 tramos que abarcan 100 metros a cada lado de los
cursos inferiores de sus afluentes; mientras que en Berisso y Ensena-
da se determinaron 19 tramos también de 100 metros hacia el este
y el oeste de los canales del puerto. A su vez, el territorio restante se
dividié en poligonos que representan zonas menos inundadas el 2 de
abril de 2013. (Figuras 30, 31, 32y 33)

Tanto en la cuenca del arroyo Maldonado como en los barrios
alrededor de la Refineria YPF y el Polo Petroquimico se ha trabajado
con buffers de 500 metros, para el drea urbana e industrial, y de 1000
metros, para el drea periurbana o rural, quedando de esta manera
determinadas areas de estudio de 1800 hectareas en el Maldonado y
de 1430 hectareas en Ensenada y Berisso, totalizando 629 manzanas
con una estimacion de 18200 lotes urbanos y 99 grandes fracciones
intersticiales, periurbanas y rurales.

El cuestionario fue construido con preguntas de opcién multiple
y otras de respuesta abierta y comprendié cuatro ejes tematicos (So-
cial; Ambiental; Problemas y percepciones; Trayectorias participati-
vas), 10 macro-variables y 168 variables y se aplico un muestreo no
probabilistico por cuotas, siendo la variable que las conforma el lugar
de residencia.

El disefio del instrumento fue producto de micro-acuerdos entre
actores cientificos y de la comunidad y testeada con una serie de vein-
te encuestas. En ese sentido, variables que abordan problematicas so-
ciales asociadas al consumo de drogas, al narcotrafico y otras, fueron
incluidas a raiz de la inquietud de habitantes de los barrios que las
consideraban de gran relevancia y las asocian a otros tépicos que for-
man parte del estudio. De esta manera, indaga en datos sociodemo-
graficos, datos sociales, educativos, de salud y de alimentacién, carac-
teristicas de las viviendas, releva informacion sobre las problematicas
y fuentes de contaminacion, percepciones sobre el riesgo, representa-
ciones sociales del 2 de abril de 2013 y sensaciones pos-inundacidn,
también sobre la participacion en actividades del barrio y sobre el
interés en participar de posibles soluciones.
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Para el andlisis estadistico se trabajo con el software Statistical Pac-
kage for the Social Sciences (SPSS) 22.0 y se utiliz6 un criterio de seg-
mentacién por ciudad y cruces de variables con el propésito de enri-
quecer los resultados para los objetivos planteados por el proyecto.

A continuacidn, reproducimos la interpretacion de los resultados
de la encuesta de Canevari, Banzato y Cirio (2019): “Percepciones de
vecinos sobre problemas sociales y ambientales en el Gran La Plata,
Argentina. Hacia una agenda de Gestion Integral del Territorio”, pu-
blicado en la revista Territorios (40), pp.53-82:

Los habitantes de los barrios

Hay buen equilibrio en la muestra entre hombres (40%) y mujeres
(60%) y una distribucion equitativa de las edades de los encuestados,
habiendo quedado representadas todas las frecuencias desde menos
de 21 a mas 70 afos, sin que ninguna alcance el 20% de la totalidad.
Es importante destacar que se trata de vecinos con una residencia
prolongada en los barrios, ya que la mayoria (el 77%) vive alli desde
hace mas de 10 afios, de manera que sus respuestas tienen el peso de
la experiencia. El promedio de residencia en el lugar de la encuesta
es de 24 afos. En cuanto al estado civil, cerca de la mitad de los en-
cuestados estan casados, el 32% solteros, el 10% separados y otro 10%
viudos. Se destaca que el 76% tienen hijos.

Entre los datos sociodemograficos sobresale que un 8% de los
encuestados no tiene instruccion formal o tiene estudios primarios
incompletos y un 41 % tiene hasta secundario incompleto, lo que im-
plica que casi la mitad de los encuestados no llegd a empezar o termi-
nar el secundario. Si se concentra la mirada en los hijos que conviven
en el hogar con su familia, un 10% de los nifios de entre 6 y 12 afos
no estudian y un 1,6% trabaja. El porcentaje de chicos trabajando
asciende a 4% en edades entre 13 y 17 aflos, a la vez que disminuye al
1% los que no van a la escuela.
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Si se hace foco en los jovenes entre 18 y 30 afios, se destaca que
un 42% no estudia. Esta cifra coincide con los datos de la primera
y tnica Encuesta Nacional de Jévenes, elaborada por el INDEC en
2014 con resultados presentados en 2015, donde establece que el 58%
de jovenes entre 15 y 29 aflos asiste a establecimientos de educacion
formal y/o no formal (INDEC, 2014). En cuanto al trabajo en este
mismo grupo etario, entre los 18 y 30 anos, se destaca que un 49% no
trabaja y un 14% no estudia ni trabaja.

Considerando las tres ciudades estudiadas, el nivel de empleo se
acerca al 70%: un tercio con empleo en blanco, otro tercio jubilado
o ama de casa, un 10% cuentapropista y el resto trabajo en negro,
subocupado o changas®. Al segmentar por ciudad, se desprende que
en Ensenada existe mayor cantidad de empleos en blanco, con pro-
porciones superiores de industriales y empresarios. En cuanto a la
cuenca del Maldonado, se destacan los mayores indices de empleo en
negro, subocupados o de quienes realizan changas.

E1 90 % dice no recibir ningtin Plan del Estado ni haber percibido
un subsidio por la inundacién del 2 de abril de 2013. Asimismo, el
10% que si dice recibir planes sociales coincide con la cantidad de los
encuestados que recibieron subsidio por la inundacién. Es factible
que los encuestados se refieran a la Asignacién Universal por Hijo,
puesto que en esa fecha se duplicaron los montos por tres meses para
los beneficiarios de la AUH y la Asignacién por Embarazo (AUE)
(Argentina, 2013).

En referencia a las trayectorias participativas, se observa una baja
participacion en clubes, iglesias, centros comunitarios, juntas veci-
nales y partidos politicos. Esta escasa participacion se condice con el
bajo nivel de importancia que les dan a estos espacios en sus vidas. En
el mismo sentido, so6lo un 7% dijo formar parte de algun grupo que
se ocupa de los problemas del barrio. En cuanto a la participacién
en el tema especifico de inundaciones, un 8% manifesté que siempre

'* En Argentina, Paraguay y Uruguay se entiende “changa” como una ocupacién
transitoria, por lo comun en tareas menores.
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participd en planes de contingencia de inundaciones y un 17% dijo
haberlo hecho a veces. Un dato a destacar de estos tltimos es que el
74% de quienes han participado en planes de contingencia lo han
hecho después del 2 de abril de 2013.

Otra manera de indagar en las trayectorias participativas de la
ciudadania es la pregunta puntual por la participacion en reuniones
del programa de Presupuesto Participativo, analizado sélo en el drea
de la cuenca del arroyo Maldonado, puesto que no existe esta politica
en los municipios de Berisso y Ensenada. En el Maldonado, el 14%
de los encuestados ha participado en reuniones del Presupuesto Par-
ticipativo, de los cuales el 39% lo hizo en el afio 2013. El Presupuesto
Participativo, decretado y reglamentado por el Poder Ejecutivo de La
Plata en 2008, funciona por medio de Asambleas Populares que de-
ben sesionar en cuatro oportunidades al aflo, convocando con 72hs
de anticipacion a reuniones que deben ser publicas y abiertas a veci-
nos e instituciones de cada zona. Las asambleas tienen un coordina-
dor y un secretario ad honorem y un quorum minimo de 20 personas.
Las propuestas a presentar para ser votadas son consensuadas pre-
viamente con funcionarios del Departamento Ejecutivo para analizar
costos y factibilidad (Decreto 343/08). Desde su surgimiento hasta
la actualidad, los proyectos vinculados con la infraestructura urbana
fueron ganando lugar sobre proyectos de accién comunitaria hasta
alcanzar practicamente la totalidad. Esa infraestructura estd vincu-
lada fundamentalmente con mejoras viales (luminarias, semaforos)
y de asfalto. El afio 2013 fue en el que menos vecinos asistieron a las
asambleas (2150), pero, a su vez, la ocasiéon con mayor cantidad de
vecinos que votaron en la consulta popular (52017). Es decir, hubo
menos posibilidades de participar, pero més necesidades, motivacio-
nes o voluntad de votar por soluciones a diversos problemas. Fueron
38 los centros de votacion, con mas de 150 proyectos elaborados en
30 asambleas. En 19 de las 30 asambleas se presentaron proyectos de
obras hidraulicas, desagiies cloacales y extensiones de red de agua
potable, mientras que en el resto predominé la preferencia por el
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asfalto y la iluminacion (Decreto 343/08). También ese afo el pre-
supuesto destinado alcanzé su punto mas alto otorgando un 9,2%
del presupuesto general del municipio, mientras que en sus inicios
en 2008 el presupuesto asignado fue el 2%. Es notable que en 2014
vuelven a predominar los proyectos de repavimentacion, luminarias,
asfalto y mejorado en calles, semaforos, senalizacion de carriles, entre
otras obras viales, dejando en el olvido las obras hidraulicas. El 2014
fue el afio con el punto mas bajo de proyectos de accién comunitaria
en las ediciones del presupuesto participativo, alcanzando sélo un 3%
(Pagani, 2015).

Por otra parte, el sondeo arroja que el 69% no conoce instituciones
a las cuales recurrir en caso de problemas ambientales; sin embargo, se
manifestd una importante predisposicién, puesto que frente a la pre-
gunta de si estarfa dispuesto a participar en caso de que se propusieran
soluciones a estos problemas: un 66% contest6 afirmativamente.

Los servicios publicos

Una buena prestacion de servicios publicos es un factor que incide en
una mejor calidad de vida. La igualdad en el acceso tiene una impor-
tancia destacada en términos de equidad de oportunidades, ademas
de fomentar valores de universalidad, adaptabilidad y accesibilidad.
Los servicios publicos ayudan a conformar un entorno de sociali-
zacion y desarrollo de los individuos, y su desigualdad en el acceso
incide en los niveles de satisfaccion social (Campoy, 2016). Si en el
analisis se ubica al usuario en el centro de la cuestion, los servicios
basicos son un derecho social y uno de los factores para garantizar la
dignidad como persona.

Entre los encuestados de Ensenada y Berisso, el 99% cuenta con
agua corriente, mientras que en el Maldonado el porcentaje descien-
de al 81%. Segun la muestra que representa la encuesta entre quienes
tienen agua corriente, el 41% no la toma directamente, desconfia de
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la calidad del liquido que estd ingiriendo pues la hierven, la purifican
o compran agua mineral. También significativo y preocupante, aun-
que estadisticamente minoritarios, son los 38 encuestados que toman
directamente el agua que obtienen de pozo, canilla comunitaria u
otros sistemas, puesto que en las camparfas de muestreo de agua para
el Proyecto PIO se detectaron en la zona del Maldonado caferias de
plastico a cielo abierto y con serio grado de deterioro, tal como se

muestra en las imagenes tomadas en la ocasion (Figuras 37, 38 y 39).
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Figuras 37, 38 y 39. Conexiones de agua precarias a cielo abierto en el
barrio Puente de Fierro. Fotos: Tomds Canevari

Los analisis quimicos de estas muestras de agua domiciliaria resul-
taron ser potables tanto microbioldgica como fisicoquimicamente en
distintos puntos de la cuenca del arroyo Maldonado, excepto las mues-
tras del agua proveniente del barrio Puente de Fierro, donde fueron
60% no potables por presencia de coliformes totales y fecales. A su vez,
un 10% presentd niveles de nitrato superiores al maximo permitido.
Esto es debido a que hay muestras que provienen de conexiones no
formales donde los usuarios han sido conectados en forma precaria a
la red de agua potable (Bozzano y Canevari, 2017) (Figura 40).
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Figura 40. Lugar de obtencion del agua de la casa. Elaboracion: Gastén Cirio

Otro indicador sobre servicios publicos es la falta de cloacas:
cuenta con ellas el 60%, en tanto el 38% tiene pozo ciego y el 2% le-
trina. En ese sentido, Berisso esta en peores condiciones que los otros
barrios (50% con cloacas), el Maldonado se mantiene en el promedio
(60%) y Ensenada presenta una situaciéon menos desfavorable (74%).

Los problemas ambientales segun la mirada de los vecinos

Sobre la situacién ambiental se pregunté si observaron algunas
de las cuestiones mds significativas de los problemas urbanos. En
este caso, las respuestas se agruparon segun la escala de Likert en los

» <«

cuantificadores lingiiisticos de frecuencia “nunca’, “alguna vez

» «

, “mu-
chas veces” y “siempre” (Cafiadas & Sanchez, 1998). En el presente
analisis se trabajaron los datos positivos y negativos, agrupando las

» «

respuestas “alguna vez”, “muchas veces” y “siempre’, aunque se daran
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ejemplos de casos especiales en que la aproximacién a cada cuantifi-
cador permita explicar mejor la perspectiva de los sujetos en torno a
los problemas ambientales en cada barrio. Asimismo, se exponen los
datos por barrio siempre que ese criterio de segmentacion presente
resultados significativamente disimiles.

En primer lugar, se indaga sobre los problemas en torno al agua.
La presencia de agua estancada desde la percepcién de los vecinos
resultd positiva en un 63%. En el caso de Ensenada, el 40% de sus
vecinos contestaron afirmativamente, mientras que en el Maldonado
y Berisso el tema es mas acuciante, pues lo apreciaron el 69% y 72%,
respectivamente. En cuanto a la presencia de agua industrial, en las
respuestas se aprecia la diferencia en el uso del suelo en cada barrio,
dado que en el Maldonado solo el 18% pudo distinguirla, mientras en
Ensenada y Berisso ascienden a mas del 40% las respuestas positivas.
Finalmente, el agua cloacal aparece mas asiduamente en la percep-
cion de los vecinos del Maldonado con un 45% y 41% de Berisso
(alli el 20% considera que “siempre” hay agua cloacal en las calles),
mientras que en Ensenada sélo el 23% lo manifesté como problema.

En segundo lugar, se hizo foco en la acumulaciéon de residuos. La
incidencia de la basura domiciliaria es significativa para el 52% de los
vecinos, pero otra vez, cuando se hizo foco en los espacios locales,
el 67% de Berisso y el 66% del Maldonado contrastan con el 35% de
Ensenada. Finalmente, es muy poco significativa la apreciacién de los
residuos provenientes de animales (10%).

En tercer lugar, se abordaron los problemas relacionados con la
contaminacién del ambiente. Siendo urbana la mayor parte del territo-
rio de la muestra, era esperable una baja incidencia de la fumigacion:
13% en general. La contaminaci6n industrial del suelo es una preocu-
pacion destacable en Ensenada donde el 28% de los encuestados mani-
festd que “siempre” estd presente; en menor medida Berisso (22% su-
mados todos los items positivos) y casi insignificante en el Maldonado,
una vez mas demostrando que se trata de una zona alejada de los sitios
industriales. La particular configuracién industrial de las tres ciudades
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se refleja en la mayor incidencia de la contaminacién industrial del aire
alrededor de los canales del complejo petroquimico entre Berisso y En-
senada, donde el 85% y el 79% de los vecinos manifestaron percibirla,
con los mas altos porcentajes sobre el item “siempre”. También alli es
significativamente mayor la percepcion de otras fuentes de contami-
nacion, especialmente en Ensenada, donde la mayoria las respuestas
positivas (32%) se concentran en la opcidn que indica que se trata de
una problematica que observa o percibe “siempre” en el barrio.

Al respecto, en el PIO se realiz6 un estudio de la calidad del aire,
buscando la presencia de 20 compuestos organicos volatiles, algunos
de ellos cancerigenos. Los niveles de estos en la zona industrial dupli-
can los niveles de la zona residencial y urbana. Del analisis del micro-
particulado se detecté que los niveles presentes en Ensenada dupli-
can los valores encontrados en el casco urbano de La Plata. Se detect6
la presencia de antraceno, fluoreno, benzo(k)fluoranteno, benzo(b)
fluoranteno, benzo(a)pireno, dibenzo(ah)antraceno y benzo(ghi)pe-
rileno. Es importante destacar que algunos de estos compuestos son
considerados peligrosos para la salud (Bozzano y Canevari, 2017).

La percepcion sobre la naturaleza y la incidencia de los
problemas sociales en los barrios

Un apartado de la encuesta apunt a estudiar probleméticas naturales
y algunas sociales para los habitantes de estos barrios. Nuevamente
se apela a la escala de Likert, pero con cuantificadores lingiiisticos

% <

de cantidad: “nada’, “poco”, “algo”, “mucho’, incluyendo en este caso
la opcion “no sé€” Se realizd este andlisis priorizando las respuestas
negativas (nada) y sumando las positivas (poco, algo, mucho), sefia-
lando también aquellas en que los vecinos indicaron no tener cono-
cimiento del tema. La sensibilidad hacia las problematicas naturales
es muy alta, pues frente a la pregunta de cuan importantes son en su

barrio, el 80% dio respuestas positivas (el 42% con la opcién “mu-
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cho”), siendo el Maldonado el lugar con mayor cantidad de respues-
tas positivas (90%), coincidente con la triste experiencia del 2 de abril
de 2013, como se vera en el siguiente bloque de preguntas.

Entre las problematicas sociales, sobre la que mayor preocupa-
cion manifestaron fue la delincuencia (81%), destacandose también
la cuenca del Maldonado, donde el 97% dio respuestas positivas y la
mitad dijeron que era “muy importante”; en cambio los ensenadenses
consideraron mayoritariamente que era un problema poco (24%) o
nada (42%) importante, en Berisso los guarismos son mas parejos en
cada uno de los items.

El segundo problema destacado por las respuestas positivas es el de
las drogas (70%), sobre todo en el Maldonado y Berisso. La problema-
tica del narcotréfico, en cambio, no es percibida por los encuestados
como una gran preocupacion en ninguna de las dos zonas, obteniendo
una presencia mucho mas baja (28%). El tercer problema en orden de-
creciente es el de los accidentes (63%), seguido por la violencia (60%).

La inundacion del 2 de abril de 2013

Para analizar el impacto de la inundacién sobre los barrios, en primer
lugar, se pregunto a los vecinos si sus casas suelen o no inundarse,
luego, si se habfan o no inundado durante la noche del 2 de abril
de 2013. Un buen indicador acerca de la percepcién de los vecinos
sobre el grado de vulnerabilidad de su habitat, es que la gran mayo-
ria consideraron que su casa “no suele inundarse” De manera que la
magnitud de la catastrofe del 2 de abril se manifiesta principalmente
en el Maldonado, pues de los 754 encuestados, 361 se inundaron, y el
75% de estos habita en esta cuenca. De la totalidad de quienes dicen
no inundarse generalmente, al 60% lo alcanzé la catastrofe. A su vez,
en el Maldonado, si bien, el 75% de los encuestados declar6é que su
casa no solia inundarse, el 70% se inund6. En cuanto a quienes si
dicen habitar lugares inundables, el 96% sufrié la entrada de agua en
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sus casas el 2 de abril de 2013. En Ensenada se inundaron el 24% de
los encuestados y en Berisso el 28%. (Figura 41)

Maldonado Ensenada Berisso

éEl 2 de abril su
casa se inundé?

=S =50 uSi
m No = No u No

é5Sucasasuele inundarse?

¢El 2 de abril éEl 2 de abril
su casa seinundo? su casa seinunda?

CUENCA DEL
MALDONADO

Figura 41. Porcentaje de casas inundadas el 2 de abril de 2013 seguin
zona de estudio. En segunda linea, se presentan los porcentajes de
inundados el 2 de abril dividiendo las casas que segiin sus habitantes
suelen inundarse de las que no. Elaboracién: Tomds Canevari

Entre quienes se inundaron, se indagd en qué medida los habia
alcanzado el agua. Para esto se utilizo la siguiente escala: “entrd agua
al lote, pero no a la vivienda” (17%), “entr6 agua al lote y a la casa”
(30%), “se inundé entre 20 y 30 cm” (28%), “se inund6 hasta la altura
de la mesa” y “se inundd por encima de la mesa” (24% entre las dos
variables) (Figuras 42, 43 y 44).
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Figura 42. Altura alcanzada por el agua en las casas inundadas el 2
de abril de 2013 en la zona de la Cuenca del Maldonado. Elaboracion:
Tomds Canevari

o
P UL COMKCET
“Bastidn ntearal col terriberis™
ENCLESTA
PROBLIMATICAS SOCIALLS ¥ AMBINTALLS
ALTURA ALCANZADA
POR LA INUNDACION
ERSENACA - BERISSO

2 de bl dhe 2001 S o

Agua e vacereta r pacima 0 i mesa
@ Agua en viversda hasts are de s
® Agus en vivenda entre 20y 30 cm

* Agua en lobe y whiendn

e en kot parc v o0 isends

P OB M AN e

st B orape an Eas o s, M [ Catcs ke 2012} I s Doogge Larte

Figura 43. Altura alcanzada por la inundacion en Ensenada y Berisso
Elaboracion: Gaston Cirio
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Figura 44. Altura alcanzada por la inundacién en la Cuenca del
Arroyo Maldonado. Elaboracion: Gastén Cirio

Sobre el impacto en la salud de la poblacion, el 20% indicé que
habia tenido consecuencias por la catastrofe. También las pérdidas
materiales fueron notables: el 66% perdié muebles y artefactos, en
el 45% de las casas se rompieron puertas y ventanas, en el 44% hubo
roturas de techos y paredes y el 14% perdi6 su medio de transporte
(automovil, moto o bicicleta).

Las causas de la inundacion en la percepcion de los vecinos

Los habitantes de los barrios estudiados le asignaron un valor de
1 a 4 al nivel de incidencia que tuvo la naturaleza, los vecinos, las
empresas y las tres esferas de gobierno (municipal, provincial y na-
cional) en la inundacién del 2 de abril de 2013 (Figura 45). Més de la
mitad de los encuestados (55%) coinciden en otorgarle a la naturale-
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za el mayor grado. En la adjudicacion de responsabilidad del 1 al 4,
alcanza un valor de promedio de 3,17. Es notable que, entre quienes
consideraron que la naturaleza no fue el principal motivo de la inun-
dacion, el 57% fueron damnificados. Los habitantes de los barrios no
perciben que su forma de habitar el territorio y sus practicas cultura-
les hayan impactado en la catastrofe, ya que el 51% asigné la menor
escala. Sin embargo, entre el 11% que les asigno la valoracion mayor
alos vecinos, el 72% fueron inundados. Es decir, quienes si creen que
los habitantes de los barrios tienen responsabilidad en la catastrofe,
han sufrido la inundacion en sus casas.

En cuanto al nivel de responsabilidad que les asignaron a las em-
presas, se distribuye homogéneamente entre las cuatro opciones su-
geridas. En las respuestas sobre la incidencia en la inundacién por
parte de los diferentes niveles de gobierno, los vecinos le asignan una
mayor responsabilidad a cada municipio, probablemente por ser la
cara del Estado mas préximo a los ciudadanos. Sin embargo, no son
bajos los porcentajes para los gobiernos provincial y nacional. En
cualquiera de los tres casos, exceden al 60% de las respuestas para el
ftem maximo. El resultado se repite en los tres municipios por igual,
es decir, otorgando un peso mayor a la accion de la esfera municipal
en la escala ordinal, seguidos por la provincia y por ultimo el gobier-
no nacional.

Grado de incidencia de diversos Minimo | Méximo | Media | Desv.
factores en la inundacion del 2 de tip.
abril de 2013
;Qué grado de incidencia tuvo la 1 4 317 | 1,073
naturaleza?
¢ Qué grado de incidencia tuvieron los 1 4 1,87 | 1,038
vecinos?
¢ Qué grado de incidencia tuvieron las 1 4 2,31 1,203
empresas?
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;Qué grado de incidencia tuvo el 1 4 3,40 ,992
gobierno municipal?

;Qué grado de incidencia tuvo el 1 4 3,31 1,039
gobierno provincial?

¢Qué grado de incidencia tuvo el 1 4 320 | 1,121
gobierno nacional?

Figura 45. Grado de incidencia de diversos factores en la inundacion
del 2 de abril de 2013. Fuente: elaboracion propia.

Conclusiones

El anilisis de los antecedentes de este trabajo permite repasar la situa-
cion de vulnerabilidad del conglomerado de barrios y asentamientos
con gran desarrollo producto de las politicas neoliberales de los afios
noventa, principalmente al sur de la ciudad de La Plata y en los in-
tersticios con los otros dos partidos del aglomerado Gran La Plata:
Berisso y Ensenada. La falta de politicas de urbanizacidn, entre otras
cuestiones, dejaron a su poblacién en condicién vulnerable ante un
embate como el de la tormenta de 2013. El presente trabajo genera
nuevos aportes en tanto se trata, en primer lugar, de un abordaje so-
bre dos areas poco estudiadas, con lo cual los datos acé registrados
permiten ampliar los andlisis sobre los problemas territoriales en el
Gran La Plata y, a su vez, es novedoso en cuanto propone modos de
construccion de agendas y espacios de investigacion participativa en
busca de potenciar la aplicabilidad de los resultados.

Educacidn, capacitacion y trabajo son temas centrales que se des-
prenden de la encuesta. Casi un tercio de los encuestados dijo no tra-
bajar. El empleo en blanco se concentra principalmente en Ensenada,
mientras que los mayores indices de empleo en negro, subocupados
y changarines se encuentran en la cuenca del Maldonado. La educa-
cidén es otro tema central en los resultados, teniendo en cuenta que

TRANSFORMAR DIALOGOS DE SABERES EN DIALOGOS DE HACERES 181



casi la mitad de los encuestados no llegd a empezar o terminar el
secundario.

Si se hace foco en los jovenes entre 18 y 30 ailos, mas del 40% no
estudia y casi la mitad no trabaja, habiendo un 14% que no estudia
ni trabaja. Esta es, entonces, una de las mayores complejidades para
las agendas y mesas planteadas. Se trata, como sefiala un estudio de
D’Alessandre (2010) publicado por la UNESCO para América Latina,
de una porcién de jévenes que atraviesan una doble exclusion simul-
tanea, sin la posibilidad de participar del entramado social por medio
del estudio y/o el trabajo. Lo sufren de manera temprana y quedan
fuera de espacios histéricamente vinculados a las oportunidades
de movilidad social. El porcentaje obtenido de quienes no estudian
ni trabajan en este grupo etario es similar a la situacion general de
América Latina. Segtn otro informe del Sistema de Informacion de
Tendencias Educativas en América Latina de UNESCO, entre los 18
y 24 aios el 17% de los jovenes no estudian ni trabajan (D’Alessandre,
2014).

Por otra parte, las fuentes de contaminacion percibidas por los
encuestados es otro de los datos mas acuciantes. En el caso del Mal-
donado, los residuos son la principal preocupaciéon porque derivan
en basurales que se convierten en focos de contaminaciéon donde
proliferan roedores.

El agua estancada, la contaminacién industrial del aire, la basura
domiciliaria y el agua industrial son las principales preocupaciones
de contaminacién en Berisso y Ensenada.

En relacién con la problematica de inundacidn, si bien la mayo-
ria de los vecinos no habia experimentado eventos extremos, casi la
mitad se inund6 el 2 de abril de 2013. Segiin se desprende de esta
inundacion, las casas de construccién precaria tienden a inundarse
mas que las no precarias, principalmente en la zona del Maldonado.

Con el tiempo, se obtienen los primeros logros y avances hacia la
co-construccion de Agendas que aportan a la busqueda de soluciones
para las problematicas estudiadas. Se llevan adelante actividades y
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acciones orientadas a micro-transformaciones pero siempre acom-
panadas por una visiéon de macro-transformacion subjetiva, social,
ambiental y decisional. No se trata de reemplazar actores ni roles del
Estado, sino de aportar conocimiento y vectores de decisién para
avanzar con acuerdos inter-sectoriales con base en datos fundamen-
tados con solidez. En resumen, se resalta la perspectiva integral por
sobre lo compartimentado; se aspira a promover la participacién en
la toma de decisiones; y se fortalece el didlogo entre conceptos tedri-
cos, resultados de investigacion y praxis.

Para alcanzar estas premisas, y a modo de cierre, se analizaron
como aspecto esencial las trayectorias participativas de los habitan-
tes. Se registra baja percepcion de la responsabilidad de los vecinos
en la mitigacién de problematicas asociadas con inundaciones, a la
vez que es también escasa la participacidén en reuniones por el pre-
supuesto participativo y en grupos que se ocupan de los problemas
del barrio. Sin embargo, la mayoria respondié afirmativamente al
ser consultado por su predisposicidn a participar en caso de que se
propongan soluciones a estos problemas relevados. ;Cémo pensar
entonces espacios de participacion ciudadana que interpelen a los
vecinos a participar en la toma de decisiones a partir del diagnéstico
alcanzado? De alli surgen las Agendas Cientificas Participativas y las
Mesas de Trabajo Permanentes que abordan problematicas sociales y
ambientales significativas para los habitantes de las dreas de estudio.
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