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Fundamentación 
En Patagonia el sector productivo está atravesando un período de cambio y de 

crisis, agravado por una larga sequía, en el que son necesarias nuevas políticas y prácticas 
productivas que tengan en cuenta estas condiciones (Andenmatten y Iglesias 2011). La 
Comarca del Valle Inferior del Río Chubut y Península Valdés (VIRCh-Valdés), en el NE de 
Chubut, es la que presenta mayor densidad poblacional y en las últimas cuatro décadas 
ha experimentado un incremento en su población de un 380% (Subsecretaría de 
Planificación Territorial de la Inversión Pública 2017). Este crecimiento ha sido favorecido 
por un incremento de actividades industriales y de servicios, y ha generado presiones 
inmobiliarias que impulsan un cambio en el uso de la tierra en sectores rurales, así como 
también demanda de servicios relacionados con provisión de agua, energía y 
contribuciones de la naturaleza relacionadas al soporte o regulación ambiental (Bilmes et 
al. 2016; González y Benseny 2013; Kaminker y Velásquez 2015). A pesar del alto nivel de 
actividad industrial, actualmente en esta comarca también se encuentra una de las tasas 
de desocupación más alta de Patagonia (Subsecretaría de Planificación Territorial de la 
Inversión Pública. 2017) por lo que es necesario continuar impulsando nuevas 
alternativas generadoras de empleo. En este contexto los cambios en prácticas 
productivas y el desarrollo de actividades en diversos sectores económicos sin anclaje 
territorial, así como los cambios en el uso de la tierra que implican, pueden presentar 
compromisos entre distintas actividades humanas por sus efectos en el ambiente, 
generando impactos no deseados en la calidad de vida de los habitantes.  

En este sentido, resulta necesario generar una aproximación participativa para 
identificar las condiciones ambientales necesarias para las actividades productivas y el 
bienestar humano a fin de contribuir a generar políticas de desarrollo territorial teniendo 
en cuenta la multifuncionalidad del territorio. Esta aproximación está en línea con la 
aproximación de “Contribuciones de la Naturaleza a las Personas” (Díaz et al. 2018) que 
señala que la calidad de vida de las personas está íntimamente relacionada con la 
naturaleza y que esta relación está influenciada por la impronta cultural. Marca la 
importancia del involucramiento de los actores en la producción de conocimiento, 
contemplando distintos saberes, prácticas y discursos en torno al acceso/apropiación y 
uso de las contribuciones de la naturaleza en el territorio. Es así que se presenta la 
experiencia como un proceso de aprendizaje colectivo en el cual los participantes pueden 
aportar su experiencia como habitantes y miembros activos de la comunidad. Sus 
capacidades permiten tener una visión cotidiana de las necesidades que afronta la 
comunidad desde la perspectiva de cada participante. Estos aportes puestos en 
perspectiva para contribuir a la construcción de políticas públicas se enmarcan también 
en el concepto de sistematización. El aprendizaje de la experiencia y la reflexión de la 
situación actual analizados de forma crítica se transforma en aprendizaje de cara al futuro 
del territorio (Jara Holliday 1994).  

En este contexto y para atender las necesidades identificadas se planificó y realizó 
un taller convocando a toda la comunidad de Puerto Madryn, involucrando actores 
intervinientes en las cadenas productivas, así como de la sociedad civil. La participación 
de algunos actores clave también permite que la experiencia trascienda a los 

https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.30j0zll
https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.1fob9te
https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.1fob9te
https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.2et92p0
https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.3dy6vkm
https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.3znysh7
https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.tyjcwt
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participantes y el entorno espaciotemporal concreto de la intervención. La participación 
directa de miembros de asociaciones de emprendedores permite extender, el alcance de 
la experiencia a los miembros de dicha asociación y lograr un mayor alcance replicando 
el taller con otros miembros. La participación de estudiantes universitarios también 
permite ampliar el alcance hacia la formación profesional. La participación de 
funcionarios provinciales propicia la inclusión de estos resultados en los procesos de 
gestión, aunque la misma aún requeriría un mayor involucramiento de tomadores de 
decisiones con responsabilidad política. 
 
Objetivos 

La intervención tuvo como objetivos generar espacios de intercambio de los 
actores en el territorio, en particular el sector productivo, los investigadores y 
responsables de decisiones de políticas públicas de desarrollo territorial, y de reflexión 
que permitan visibilizar las contribuciones de la naturaleza a distintos componentes de 
actividades socioeconómicas. Asimismo, la experiencia tuvo dos metas operativas que 
contribuyen a objetivos a más largo plazo: identificar los usos y demandas de las 
contribuciones de la naturaleza al bienestar humano en un contexto de 
multifuncionalidad del territorio; poner a prueba el instrumento elaborado para 
adaptarlo a futuros talleres de acuerdo a los participantes y características del territorio. 
 
Estrategias de intervención.  

Se llevó a cabo un taller en la Cámara Industrial de Puerto Madryn (CIMA), en el 
marco de la Semana de la Ciencia y la Tecnología 2019, convocando a la comunidad de 
esta localidad. La convocatoria se realizó por medio de flyers publicados en redes 
sociales, enviados por emails, whatsapp, radio y televisión. Se convocó al público en 
general, organizaciones sociales, empresas e instituciones públicas. Asistieron alrededor 
de 20 personas de diferentes instituciones, como la Universidad Tecnológica Nacional, la 
Secretaría de Ciencia de la Provincia de Chubut y CIMA, además de estudiantes y 
emprendedores.  

Con el título ̈ Venite a trabajar con científicos, vamos a construir conocimiento para 
la industria juntos¨, el taller fue pensado como una instancia de divulgación científica, 
sobre evaluación de contribuciones de la naturaleza al bienestar humano, a la vez que 
permitía poner a prueba el instrumento elaborado y su aplicación por el propio equipo 
de investigación.  

La dinámica del taller se basó en una variación de ecosystem service card game 
(ESCG), Narrative valuation y Sistemas de Información Geográfica Participativos (Kelemen 
et al. 2015). Se trabajó con actores de distintos sectores y ámbitos de Puerto Madryn 
para identificar los recursos y condiciones ambientales relevantes y las prioridades de la 
comunidad. Mediante un mapeo participativo se localizaron espacialmente usos y 
demandas de contribuciones de la naturaleza al bienestar.  

Las etapas llevadas a cabo para realizar este proceso fueron las detalladas a 
continuación.  

https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.1t3h5sf
https://docs.google.com/document/d/1clbmk2hjNu7KryRyabAvZTUJzQdyhytzyGtn6hVbDaw/edit#heading=h.1t3h5sf
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A. Inicio. Proyección de un video disparador para reflexionar sobre los sesgos y la 
naturalización en la percepción humana (test de atención selectiva). 
B. Reflexión. Con los mapas presentados en el frente de la sala se solicita a los 
participantes conversar en pequeños grupos sobre sus propias experiencias o 
necesidades en torno a la identificación de recursos naturales y condiciones ambientales 
relacionadas con su actividad y bienestar. Se dieron algunos ejemplos. 
C. Identificación. A través de preguntas tales como ¿cómo se usa el área? se les 
solicitó apuntar en tarjetas los recursos naturales y condiciones ambientales que 
consideraban relevantes para desarrollar sus actividades cotidianas Se acompañó a los 
participantes de cada uno de los grupos, colaborando para resolver las dudas que podía 
surgir.  
D. Valoración. Los participantes asignan valores a los recursos y condiciones 
ambientales identificadas según seis categorías: “++”, “+” “0”, “-”, “- - “o “no sé”. 
E. Socialización. Se realizó una puesta en común para conocer las percepciones de 
los participantes sobre las contribuciones de la naturaleza identificadas y las razones de 
su valoración. Los participantes fueron colocando sus tarjetas en una pizarra en la 
columna correspondiente según la categoría de valoración. 
F. Mapeo colaborativo. Se les pidió que, con marcadores de distintos colores, 
ubiquen en una gigantografía de la ciudad de Puerto Madryn, de la comarca o la 
provincia, los lugares de uso y demanda de todos los recursos naturales y condiciones 
ambientales que habían identificado. Finalizada esta etapa se prosiguió a ver y comentar 
lo que los participantes habían colocado en dicha gigantografía.  

Alianzas  
Para llevar adelante la experiencia de estableció una alianza entre el Grupo de 

Investigación en Gestión, Desarrollo Territorial y Ambiente (GesDTA) y CIMA. En esta 
colaboración GesDTA aportó conocimiento y recursos humanos y CIMA las instalaciones 
para dar un entorno físico a la experiencia y recursos de distintos tipos para convocar a 
la comunidad. La CIMA reúne emprendedores que pueden ser claves a la hora de 
modificar el proceso productivo, además de una vinculadora tecnológica con cierto 
liderazgo en el desarrollo de procesos innovadores que permitió convocar a jóvenes de 
distintos espacios productivos. Se intentó llevar a cabo una alianza con el sector educativo 
que sólo se logró parcialmente porque la coyuntura social no permitió la participación de 
estudiantes secundarios en forma institucional (escuelas tomadas, docentes sin cobrar). 
 
Resultados 

Con esta experiencia piloto pudimos identificar dificultades para transmitir el 
concepto de contribuciones de la naturaleza y operacionalizarlo en la identificación de 
recursos naturales y condiciones ambientales. A pesar de ello los recursos naturales y 
condiciones ambientales identificados fueron numerosos.  

Los comentarios de los participantes en cuanto a cómo y porqué identificaron esos 
elementos fueron particularmente interesantes, y la puesta en común resultó 
enriquecedora. Permitió visualizar la mirada del territorio desde el punto de vista de los 
actores.  
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La propuesta de mapas previstos indicaba distintas escalas, local, comarcal y 
provincial. Sin embargo, algunos actores utilizaron sólo el mapa de la ciudad y otros sólo 
el de la provincia mostrando una forma fragmentada de observar el territorio. Debido a 
lo numeroso de las contribuciones de la naturaleza identificadas se debió agruparlos en 
grandes categorías para el mapeo. También se observó una menor participación activa y 
una rápida saturación de los mapas colectivos, que sugieren que la utilización de mapas 
en una etapa de reflexión individual previa al mapeo colectivo puede mejorar la 
participación y captación de las percepciones de los múltiples actores 
 
Aprendizajes y desafíos: 

Según nuestra percepción de la actividad como evento de comunicación de la 
ciencia, el taller llevó a los participantes a reflexionar sobre las condiciones necesarias 
para el desarrollo territorial, trascendiendo la explotación de los recursos puntuales hacia 
la multifuncionalidad del territorio. El mapeo participativo permitió representar 
gráficamente la multifuncionalidad del territorio y las múltiples percepciones que están 
presentes a partir de los usos y demandas existentes.  

La experiencia permitió Generar un vínculo entre las investigadoras y los 
representantes del sector productivo a la vez que se mostró un proceso de producción 
de conocimiento abierto en donde las disciplinas del desarrollo territorial se ponen al 
servicio de las problemáticas de los actores. 

Como experiencia piloto proveyó claves para reformular el instrumento de cara 
próximas experiencias, especialmente en lo relativo a la comunicación y 
operacionalización del concepto de contribuciones de la naturaleza al bienestar humano. 
Se espera, con una reedición de la experiencia, generar alianzas con actores principales 
como gobiernos municipales y provincial, sociedad civil, productores tanto industriales 
como artesanales, emprendedores, público en general para generar una coproducción 
del conocimiento y una apropiación de los resultados que podrían plasmarse en políticas 
públicas. 
 
 Información adicional: fotografías del desarrollo del taller y los resultados. 
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