Problematicas y desafios regionales

Escriben en este niimero

BArBARA ALTCHULER | Branca PELETAY

SANDRA STERLING PLAZAs [ FERNANDO
FonTanet [ INEs LitiANa GARcia |
Paura Rosa | ARIEL GARCIA

EucENIA CASTELAO .'I Frorencia MENDEZ |
Paura Rosa [ GIsELa WiLD

InEs Littana Garcia
Javier GaisauDi [ DEsoran WERNER
LAurA ANDREA Nifo [ CRISTIAN VAZQUEZ

Graciera Lanpricing [ Juan MANUE]
Ruginog

MaTias BERGER [ FLorRENCIA MARCOs |
Juanw Magrtin Casco [ Jimena Ramos
BerRONDO

Joserina Vaca [ Horacio Cao

JuaN SANTARCANGELO [ AGUSTIN WYDLER |
Juan ManuEL Papin

GaABRIFLA NELBA GUERRERO

JorGe Castro RUBEL | MATiAS ARTESE |
HernAn Taria

RICARDO ARONSKIND

Manrcarita PrERINI

EXPRESIONES ARTISTICAS:

ExL rAPEL QUE NOS TOCA

revista de
ciencias
sociales

segunda época

afo 10 - numero 35 - abril de 2019
publicacién semestral - 1ssn: 2347-1050

Director: Carlos Fidel * Roque 53enz Pefia 352, Bernal, Buenos Aires

Universidad
Nacional

de Quilmes
Editorial




poca

:SUMARIO

bb afio 10 / niimero 35/ otofio de 2019 / publicacién semestral
RoqueSaenzPefia352,Bernal,BuenosAires/1ssN 2347-1050

se

Revista de Ciencias Sociales, segunda época
Presentacion/3

revista de ciencias sociales

de Quilmes

Universidad
' Nacional
g Editorial

DOSSIER |
PROBLEMATICAS Y DESAFIOS REGIONALES
Bdrbara Altchuler y Blanca Peletay

Incubacion universitaria de procesos

en economia social y solidaria. Un

estudio del PuIS-UNa desde la IAP/ 7

Sandra Sterling Plazas, Fernando Fontanet, Inés
Liliana Garcia, Paula Rosa y Ariel Garcia
Finanzas solidarias: aprendizajes del Fondo
Rotatorio Cooperativo de FECOOTRA / 29

Eugenia Castelao, Florencia Méndez,

Paula Rosa y Gisela Wild

Aportes para la medicion de la pobreza
energética. Diagnostico y propuestas para
la intervencion desde una Cooperativa

de la Provincia de Santa Fe / 45

Inés Liliana Garcia

De “ingreso social con trabajo” a “hacemos
futuro”. Politicas publicas de Estado

que impulsaron la inclusion social desde

las cooperativas de trabajo / 63

Javier Ghibaudi y Deborah Werner

El Banco Nacional de Desarrollo de
Brasil: su relacion con las privatizaciones,
asociaciones publico-privadas y
concesiones (2003-2014) / 83

Laura Andrea Nifio y Cristian Vazquez
Construccion de mercados alternativos y
organizacion del consumo: una experiencia
desde la universidad publica/ 101

Graciela Landricini y Juan Manuel Rubino
Vinculacion tecnoldgica para el desarrollo
pyme. El caso de YPFy sus proveedores en la
Cuenca Hidrocarburifera Neuquina / 117

Matias Berger, Florencia Marcos, Juan
Martin Casco y Jimena Ramos Berrondo

Comercializacion, organizaciones y
problemas de gobierno, un anélisis
etnografico sobre una experiencia en
el periurbano bonaerense / 139

Josefina Vaca y Horacio Cao
Dialéctica del desarrollo argentino entre el
territorio y la sociedad de la informacion / 153

MISCELANEAS

Juan Santarcdngelo, Agustin

Wydler y Juan Manuel Padin

Politica econémica y desempefio industrial
en la Argentina durante la Alianza
Cambiemos. Balance y perspectivas / 171

Gabriela Nelba Guerrero
Perspectiva de género en economia / 189

Jorge Castro Rubel, Matias Artese y Hernan Tapia
Representaciones sobre la unidad y la division
social en los pequefios empresarios del Area
Metropolitana de Buenos Aires / 205

DOCUMENTOS POLITICOS
DE COYUNTURA
Presentacion /225

Ricardo Aronskind
Estado y mercado en nuestro
capitalismo / 227

RESENA
Margarita Pierini
Todos nuestros ayeres / 235

EXPRESIONES ARTISTICAS
Programa de Cultura, SEU, UNQ
El papel que nos toca/ 243

RESUMENES / 259




| Segunda | afio 10 / nimero 35 / otofio de 2019 / publicacién semestral ‘
» ﬁ
epoca Roque Saenz Pefia352, Bernal, Buenos Aires /ISSN2347-1050

revista de ciencias sociales

Universidad Director
Nacional Carlos H. Fidel
Yy de Quilmes
Editorial Secretario de redaccién
Rector Juan Pablo Ringelheim
Alejandro Vill . S
andro TRt Consejo editorial
Vicerrector Martin Becerra (UNQ)
Alfredo Alfonso Alejandro Blanco (UNQ)
Cristina Teresa Carballo (UNQ)
Arte editorial Jorge Flores (UNQ)
Produccién: Editorial UNQ Osvaldo Fabién Graciano (UNQ)
Diseiio: Hernan Morfese Sara Isabel Pérez (UNQ)
Revista de Ciencias Sociales Consejo académico

Carlos Altamirano (Conicet, UNQ)

Daniel Aspiazu (Conicet, Flacso-Argentina,
1948-2011)

Dora Barrancos (UBA, UNQ, Conicet)

Elena Chiozza (UNLU, 1920-2011)

Emilio de fpola (UBA)

Carlos De Mattos (Pontificia Universidad

UNQ [ Departamento de Ciencias Sociales
Roque Sdenz Peia 352 (B1876BXD), Bernal,
Provincia de Buenos Aires. Reptblica Argentina

Direccién electrénica: revistacs@unq.edu.ar

Publicacién propiedad de
Universidad Nacional de Quilmes

Roque Sdenz Pefa 352 (B1876BXD), Bernal, Catoélica de Chile)

Provincia de Buenos Aires. Reptiblica Argentina José Déniz (Ucm)

www.ung.edu.ar Emilio Duhau (UAM-A, Conacyt, 1947-2013)
Noemi Girbal (UNQ, Conicet)

Ne de registro internet 5355045 Anete Ivo (UFBA)
Noé Jitrik (ILH, FFyL, UBA)

]‘d‘[ I]dt‘}{ Bernardo Kosacoff (UNQ)

La Revista de Ciencias Sociales, segunda época Pedro Krotsch (UBA, 1942-2009)

estd integrada al catélogo de Latindex Jorge Lanzaro (ICP, URU)

Jorge Lara Castro (Relaciones Exteriores, Paraguay)

ﬂ LaI|UR_EV Ernesto Lopez (UNQ)

La revista participa de LatinREV, red de revistas de Armand Mattelart (UP-8)
ciencias sociales y humanidades creada a instancias Adriana Puiggrés (Conicet)
de FLACSO Alfredo Rodriguez (SUR-Chile)

” — . — : Alejandro Rofman (UBA, CEUR, Conicet)

teni ini ti ti 2 LS.
comenicoy fas opiniones verficas en caca uno e fos artieulos Héctor Schmucler (profesor emérito UNC, 1931-2018)
son de exclusiva responsabilidad de sus autores.

Para su publicacién, los articulos son evaluados por parte del Miguel Talento (UBA)
Consejo editorial, del Consejo académico y de arbitros externos. Alicia Ziccardi (PUEC, UNAM)




"

revistade
ciencias
sociales

aaaaaaaaa

PROBLEMATICAS
Y DESAFIOS
REGIONALES



Sandra Sterling Plazas, Fernando Fontanet,
Inés Liliana Garcia, Paula Rosa, Ariel Garcia

Finanzas solidarias:
aprendizajes del kondo
Rotatorio Cooperativo
(18 FECOOTRA

Introduccién

El sector cooperativo, las iniciativas de la economia social y solida-
ria (ESS), los microemprendedores auténomos y las microempresas
y pequenas empresas en general enfrentan limitaciones y desven-
tajas relativas a la hora de competir abiertamente en el mercado.
Este cardcter subordinado se explica, en parte, por la dificultad en
el acceso al mercado de crédito formal. Entre los mayores obsticu-
los se encuentran la alta tasa de cierre de las empresas, la asimetria
de informacion, la carencia de garantias reales, los costos de las
operaciones semejantes a los de los grandes préstamos y, en el caso
especifico de las organizaciones de la ESS, los persistentes estigmas
que pesan sobre ellas (Mascarenhas, 2015, p. 6).

En el marco del significativo espectro de lo que se define como
ESS surgen diversas alternativas en respuesta a las finanzas hegemo-
nicas, con diversidad en las practicas, normas y requisitos, que dan
origen a lo que se denomina “finanzas solidarias”. Estas se basan en
experiencias que proponen democratizar los recursos financieros
(Mufioz, 2014, p. 114) y priorizan la obtencién de un beneficio so-
cial por encima del beneficio econémico (Garcia Jane, 2010, p. 58)
adecuando sus bienes y servicios a las demandas de financiamiento
de los diferentes actores de la ESS, entre ellos, de las cooperativas.
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En esta linea, la Federacién de Cooperativas de Trabajo de la
Repiblica Argentina (FECOOTRA) desarroll6 un Fondo Rotatorio
Cooperativo (FRC) que brinda facilidades de acceso a créditos a las
cooperativas asociadas, principalmente, con tasas preferenciales. A
través de la rotacion del fondo, resulta posible solventar la sosteni-
bilidad de los emprendimientos asociativos.

En el marco del Programa de Cooperativismo y Economia So-
cial en la Universidad, que cuenta con financiamiento de la Secre-
taria de Politicas Universitarias del Ministerio de Educacién y De-
portes de la Nacién, el Centro de Estudios Urbanos y Regionales
(CEUR), desarroll6 el proyecto “Disefio de un modelo de adminis-
tracion solidaria para la gestién de créditos cooperativos. Aportes
a la replicabilidad del caso de FECOOTRA”, cuyo objetivo general
se dirigi6 a desarrollar un modelo de administracion solidaria que
posibilite un andlisis econémico y financiero, de viabilidad y sos-
tenibilidad de los créditos solicitados y otorgados por el FRC de
FECOOTRA. El estudio se abordé considerando tanto la perspectiva
de la institucién que impulsa estos fondos como las experiencias
de financiamiento de una seleccién de cooperativas asociadas a
esta Federacion.

La hipétesis de trabajo sostiene que las dificultades del acceso
a crédito formal de las cooperativas las obliga a utilizar mecanis-
mos de crédito informales con intereses onerosos y el consecuente
impacto en la disminuci6én de sus ganancias; y que, por lo tanto,
el FRC de FECOOTRA se constituye en alternativa adecuada y factible
en relacion con las caracteristicas y demandas de las cooperativas,
aunque su sostenibilidad y continuidad en la actualidad detenta
un nivel significativo de riesgo.

Las finanzas solidarias,
aproximaciones teodricas

Las finanzas solidarias pueden ser definidas como diversas modali-
dades que surgen en respuesta a las finanzas hegemoénicas (Muiioz,
2014, p. 114). Estas se basan en pricticas que se proponen demo-
cratizar los recursos financieros, encarandolos y problematizando-
los para orientarlos a las demandas de la sociedad en general y, por
lo tanto, combinan diversas estrategias de intervencién. Siguiendo
a Ruth Muiioz (2014, p. 115), las principales caracteristicas que po-
seen las finanzas solidarias son las siguientes:

1. El tratamiento conjunto de instrumentos financieros con instru-
mentos no-financieros.
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2. La compleja evaluacién de los proyectos que serdn financiados,
tanto a nivel ex-ante como ex-post.

3. Elrespeto por la racionalidad socioeconémica de las actividades
con las cuales se trabaja (en lugar de, por ejemplo, presionar
por transformar en empresas las actividades de economia po-
pular atentando contra bases més solidarias).

4. Labisqueda de mejores condiciones de trabajo, de produccion,
de vida de todos los involucrados.

Vinculadas a propuestas para ejecutar una “nueva forma de desa-
rrollo”, Ruth Mufioz (2006, p. 68) expone la vision latinoamericana
de las finanzas solidarias (las cuales engloban al ahorro solidario,
el microcrédito, las microfinanzas y las finanzas de proximidad).
Segtn la autora, puede identificarse una significativa diversidad de
modalidades que son consideradas finanzas solidarias. En Améri-
ca Latina, las modalidades financieras alternativas en la prictica
suelen manifestarse de forma combinada, aunque se reconocen
diferencias que habilitan su distincién, por esta raz6n Ruth Munoz
(2014, p. 116) ha elaborado una tipologia que puede servir para
comprender este universo:

1. Finanzas populares: Usualmente carecen de institucionaliza-
cidn, se trata de pricticas difundidas para la satisfaccion de las
demandas entre los segmentos vulnerables de la poblacién con
nulo u oneroso acceso al crédito bancario o financiero.

2. Finanzas comunitarias: Fondos, cajas, bancos comunales y de-
mds iniciativas que operan a una escala comunitaria bajo una
gestion usualmente de las comunidades que las originan.

3. Finanzas cooperativas: Departamentos de crédito en cooperati-
vas orientadas a actividades no financieras, cooperativas exclu-
sivas de ahorro y crédito reguladas por el Instituto Nacional de
Economia Social (INAES), cajas cooperativas de ahorro y crédito,
bancos cooperativos y diversos organismos de integraciéon con
los que cuentan las cooperativas.

4. Microfinanzas: Exceden los enfoques minimalistas ligados al
alivio de la pobreza y abordan a la economia popular recono-
ciendo sus diversos agentes y racionalidades. En la Argentina,
resulta destacable la labor de la Comisién Nacional de Micro-
crédito (CONAMI), de algunos municipios y organizaciones de
base pioneras en ofrecer microcréditos.

5. Finanzas éticas: Consideran “criterios positivos” para promover
determinadas actividades (como el financiamiento de actividades
de comercio justo y solidario) y “criterios negativos” de rechazo
a otras (como las actividades perniciosas para el ambiente). Esta
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modalidad promovié la creacion de “bancos éticos” e instru-
mentos de “ahorro o de inversi6n ética”.

6. Sistemas de intercambios sin moneda (trueques, bancos de tiem-
po) o con monedas complementarias o sociales que suelen
operar con reglas de uso y emisién de las monedas, que buscan
priorizar la funcién de medio de intercambio a través de, por
ejemplo, una oxidacién programada.

7. Politicas publicas: Utilizan instrumentos e instituciones de las
modalidades precitadas, destacindose la necesidad de recu-
perar y fortalecer las denominadas finanzas del desarrollo que
originaron instituciones como los bancos ptblicos y los bancos
de fomento.

8. Experiencias de “hibridacién de recursos” que combinan légicas
y recursos mercantiles, no mercantiles o no monetarios. Las ex-
periencias de economia popular o ESS tienden a combinar este
tipo de practicas en su gestién monetaria y financiera.

Las experiencias de fondos rotatorios combinan algunos o varios
aspectos de las distintas alternativas financieras “solidarias” men-
cionadas previamente. Estos funcionan, basicamente, como una
“caja de recursos” financieros y no financieros que gestiona la orga-
nizacién y que “circulan” o “rotan” entre ella y los productores. Su
uso, tanto en forma de créditos en dinero como en productos e in-
sumos, se destina a financiar proyectos productivos y de desarrollo.
Lo que se recupera, en forma de cuotas en dinero o en productos,
se vuelve a prestar a otros socios. En particular, consideramos que
el FRC de FECOOTRA, objeto de analisis de este estudio, se enmarca
en el tipo denominado “finanzas cooperativas”.

Metodologia implementada
en la investigacion

La investigacion combind la basqueda y revisién de bibliografia re-
ferida al tema de finanzas solidarias —relevo tanto experiencias na-
cionales como internacionales— con la revision de fuentes secunda-
rias (informes de gestién, documentos del FRC y datos estadisticos)
y la realizacién de entrevistas semiestructuradas a cooperativas
que obtuvieron créditos del fondo rotatorio. Asimismo, se reali-
zaron entrevistas a los funcionarios de FECOOTRA que estuvieron a
cargo de este.

A partir del universo de cooperativas que recibieron créditos
del fondo rotatorio, el equipo de FECOOTRA elaboré una primera
seleccion de 16 cooperativas de la Provincia de Buenos Aires y Cér-
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doba. Para la seleccién, se consideraron casos con créditos vigentes
y no vigentes, la trayectoria productiva y crediticia, asi como la dis-
posicion a participar en el estudio.

Dentro del espectro de los 16 casos propuestos, para la selec-
cién de las cooperativas a ser entrevistadas en el marco del estudio
se disefi6 una escala valorativa, que asignaba maximo 15 puntos,
y que observaba los siguientes criterios: monto total otorgado por
el fondo, ntimero de operaciones efectuadas y niimero de afios en
los que habia recibido créditos. El cuadro 1 recoge los criterios y
valores de la escala.

El cuadro 2 recoge el resultado de la aplicacién de la escala en
las cooperativas preseleccionadas y resalta las ocho que finalmente
fueron seleccionadas. Las primeras siete corresponden a las de ma-
yor puntuacién y la Gltima fue seleccionada siguiendo un criterio
de acceso.

A los fines de facilitar la recoleccién de informacion se elaboré
una guia de preguntas en la modalidad de entrevista semiestructu-
rada con las siguientes dimensiones de anélisis: contextualizacion
e historia de la cooperativa; antecedentes crediticios; proceso de
decision de toma del crédito; acompaniamiento de FECOOTRA; uso
y gestion del crédito y recomendaciones para el funcionamiento
del FRC.

De manera complementaria y con el fin de sistematizar la expe-
riencia del fondo, se realizaron dos entrevistas semiestructuradas
a los responsables técnicos y administrativos de la institucién. En
ambos casos, las dimensiones de anilisis fueron idénticas: histo-
ria y antecedentes del fondo; organizacién del fondo; lineas de
préstamo y actualidad del fondo. Sobre la base de estas dimensio-
nes, el énfasis y las preguntas variaron segtn el drea de trabajo de
cada entrevistado.!

Cuadro 1. Criterios de seleccién de cooperativas y escala valorativa

Monto total otorgado Cantidad de operaciones Afios

Mayor de 5 millones 5 Entre 40y 50 5

Entre 3y 5 millones 4 Entre 30y 40 4 Un punto
por cada afio

Entre 1y 3 millones 3 Entre 20y 30 3 hasta un
maximo

Entre 0,5y 1 millén 2 Entre 10y 20 2 de cinco

Menos de 0,5 millones 1 Menos de 10 1

Fuente: elaboracién propia.

! Las entrevistas a las coo-
perativas se realizaron entre
octubre y diciembre del 2017,
mientras que en marzo de
2018 se efectud lo propio con
los funcionarios a FECOOTRA.
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Cuadro 2. Resultado de aplicacion de la escala valorativa
a las cooperativas preseleccionadas por FECOOTRA

N°de
Monto | opera- | Afios
ciones

Contex Las Flores (BA) 4 3 5 12
Unién Papelera La Plata 4 2 5 ”
Platense
Pachilara Azul (BA) 3 2 3 8
Cooptem Avellaneda (BA) 3 2 2 7
Kbrones Ciudad Autqnoma 2 1 4 7

de Buenos Aires
La Metalrgica La Plata 3 1 2 6
Bases Rio Cuarto (Cérdoba) 2 1 3 6
Factorial Ciudad Auto.noma 2 1 3 6

de Buenos Aires
7 de Mayo Villa Constitucién 2 1 1 4
SAFRA Berazategui 1 1 2 4
Red Grfica Ciudad Auténoma 1 1 1 3

de Buenos Aires
La Hoja 1 1 1 3
Molinera Saladillo | Saladillo 1 1 1 3
Cooparsi Azul 1 1 1 3
Ingeniar Rio Cuarto (Cérdoba) 1 1 1 3
Chilavert Cludad Auténoma 1 1 1 3

de Buenos Aires

Fuente: elaboracién propia.

FECOOTRA Y el FRC

La Federacién de Cooperativas de Trabajo (FECOOTRA) fue consti-
tuida el 29 de mayo de 1988 con el fin de representar los derechos e
intereses de los trabajadores asociados en cooperativas de trabajo.
El contexto de creacion se inscribe en crecientes problemas de em-
pleo, produccién estancada, alta inflacién, altas tasas de interés y
una presion progresiva de la deuda pablica y privada.
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Esta situacion redunda en que los trabajadores, en su perma-
nente movilizacién procuran a formas asociativas de generar tra-
bajo. En ese marco, el cooperativismo de trabajo se presenta como
una alternativa vélida para la autodeterminacién y autogestion, un
modo de resguardar y generar las fuentes de trabajo.

La singularidad de las cooperativas de trabajo consiste en su
contribucién al crecimiento social y econémico, a la creacién y per-
manencia de la ocupacién laboral, a la cohesién social y a la inte-
gracion democritica de los ciudadanos, y colabora con el Estado en
el sostenimiento y fomento de la cultura del trabajo y la generacién
de estructuras de apoyo al empresariado social.

Al momento del estudio la Federacién contaba con 115 coo-
perativas de trabajo asociadas, distribuidas en las provincias de
Santa Fe, Rio Negro, San Luis, Buenos Aires, Cérdoba, Neuquén,
CABA, Tucumain y La Pampa. Administrativamente, se encontra-
ba organizada en diez areas de trabajo que brindaban respues-
ta a las demandas de las cooperativas y al cumplimiento de sus
objetivos.

Historia del Fondo Rotatorio Cooperativo

El FRC comenzé a funcionar entre 2011 y 2012 como una iniciativa
del Consejo de Administracién de la Federacion, con el objetivo
de resolver las necesidades de financiamiento de las cooperativas.
Se buscaba también pasar de la l6gica del subsidio a un concepto
de solidaridad financiera. De tal manera que los recursos que se
lograran obtener no se agotaran en el apoyo financiero a escasas
cooperativas, sino que se mantuviera un capital disponible para
solventar las necesidades de otras cooperativas asociadas, princi-
palmente, y proyectos precooperativos.?

En este sentido, se buscaba consolidar un fondo que se
retroalimentara, que fuera sostenible en el tiempo, y que se
posicionara como una herramienta de incubacién de coope-
rativas, de inversion y renovacion tecnoldgica, y de descuento
de cheques.

Los primeros recursos del fondo fueron remanentes de diver-
sos programas y algunos aportes permanentes de las cooperativas.
Como antesala del FRC, entre 2010 y 2011, la Federacién migré del
tradicional esquema de otorgar subsidios a brindar apoyo financiero
con devolucién sin ningtn tipo de interés. Posteriormente, siguien-
do el modelo de préstamo del INAES a dicho apoyo financiero se le
aplic6 un interés del 6% anual, lo que permiti6 capitalizar el fondo y
ofrecer dos lineas de financiamiento: crédito y descuento de cheques.

ZEntrevistaa Manuel Arrieta,
Coordinador Técnico de
FECOOTRA, realizada el 22 de
marzo de 2018.
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La linea de créditos estaba dirigida a otorgar préstamos para
proyectos de inversién, compra de maquinaria, ampliacién de la
producciény capital de trabajo. Por su parte, la linea de descuentos
de cheques se constituyo como linea de corto alcance que respon-
dia a la demanda de las cooperativas de obtener recursos financie-
ros de manera inmediata.

La solicitud de descuento de cheque es una herramienta fi-
nanciera utilizada por los grandes y pequeios empresarios. Sin
embargo, a diferencia del gran empresario que posee acceso a la
banca formal y acude a esta, las cooperativas se han visto obligadas
a esperar al vencimiento del cheque o recurrir a prestamistas infor-
males donde resignan una significativa porcion de los recursos del
cheque, situacion que redunda en la disminucién de sus ingresos

y productividad.

Funcionamiento del FRC

El fondo inici6 su funcionamiento con una sola persona que se en-
cargaba de su gestion y reportaba directamente a la coordinacion
administrativa de la Federacién, al no encontrarse vinculado a un
area especifica. En 2014, la Federacién toma la decisién de centrali-
zar e integrar las tres herramientas financieras disponibles (Fondo
Rotatorio, Microcréditos y Fuerza Solidaria) y para el efecto con-
solid6 un area de recursos econémicos. A partir de ese momento,
el anélisis técnico y de gestion del FRC estuvo a cargo de una las
cooperativas asociadas a la Federacién, que disponia de dos per-
sonas que se encargaban de analizar los proyectos de inversion,
determinar la disponibilidad de fondos, realizar un anélisis de ca-
pacidad financiera de la cooperativa y emitir un concepto sobre la
viabilidad o no de otorgar el crédito o descuento de cheque. Este
proceso significaba organizar una carpeta con los datos basicos de
la cooperativa, estatutos, actas y balances de manera de poseer una
aproximacion de sus excedentes, flujos y movimientos financieros.

El concepto técnico emitido pasaba a revisién del consejo de ad-
ministracién (que cumplia las funciones de un comité de créditos)
donde finalmente se decidia otorgar o no el crédito o descuento de
cheque. El insumo basico para la decision era la carpeta técnica pre-
sentada por el drea de recursos econémicos, que se complementaba
con informacién relevante de la que solo disponia el consejo, por
ejemplo, situacion en el momento de la cooperativa, relacién exis-
tente con la Federacion, antigiiedad, confianza, la posibilidad de
sumar un nuevo asociado, entre otros. Resulta relevante destacar
que el consejo de administracion entiende que las cooperativas son
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socias del FRC y que los recursos son de ellas y para ser empleados
por ellas, por tanto, no otorgar un crédito implicaba negarle el apo-
yo financiero a una propietaria del FRC. En este sentido, era posible
observar situaciones donde el concepto técnico inicial era negativo,
s : L
aunque luego del andlisis del consejo de administracién se optaba
por desembolsar el crédito o realizar el descuento de cheques. Las si-
tuaciones contrarias también se presentaban con menor frecuencia.

Resultados. Las cooperativas y las
fuentes de financiamiento utilizadas

Las cooperativas analizadas han detentado un acceso nulo o es-
poradico y restrictivo al financiamiento proveniente de la banca
formal. De las cooperativas entrevistadas ninguna ha accedido a
un crédito por esta via. La frase “nosotros nunca tuvimos finan-
ciamiento del banco, intentamos y no pudimos, no calificamos”
resume la cotidianeidad de una parte significativa del sector coo-
perativo en cuanto a su relacién con la banca formal se refiere. Las
razones que aducen varian desde la carencia de documentacion
hasta su condicién de cooperativa. Sin embargo, el mayor obstacu-
lo lo constituye el patrimonio neto. En algunas ocasiones, la banca
tradicional puede ofrecer préstamos o lineas de crédito que consti-
tuyen cerca del 30% del valor solicitado, lo que resulta insuficiente
para las demandas de la cooperativa, o imponen demoras burocri-
ticas que pueden tomar hasta cuarenta dias para el desembolso del
crédito o descuento de cheque.

Ante la imposibilidad de acceder a créditos de la banca formal
las cooperativas utilizan diversas fuentes de financiamiento que
podemos agrupar en los siguientes cuatro grandes grupos:

Las provenientes del Estado nacional o del Estado provincial.
Las provenientes del sector cooperativo.
Autofinanciamiento.

Financieras formales e informales.

B W=

La Comisién Nacional de Microcréditos (CONAMI) y Fuerza Solida-
ria en el dmbito de la Provincia de Buenos Aires constituyen las
dos principales fuentes de financiamiento estatal que utilizan las
cooperativas. Ambas ofrecen tasas de interés similares o mas bajas
y comparadas con una banca formal las dos son mas flexibles en
sus requisitos, y las garantias que exigen se basan en la solidaridad

. , L. . 3 Carlos Leiggener de las Coo-
y confianza; ademis, los tomadores de crédito reciben acompana-

perativas Bases e Ingeniar de

miento durante el proceso de solicitud y gestion del crédito. Rio IV Cérdoba.
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4 A priori podria pensarse
que esta es una buena herra-
mienta de financiamiento, sin
embargo, debido a las altas
tasas de inflacion puede re-
sultar mds rentable solicitar
un crédito que el ahorro en
pesos hasta completar el
monto necesario, mas si el
rendimiento financiero es
bajo o menor de cero en tér-
minos reales.

5 Se dice que una unidad
econémica dentro de la ESS
alcanzo el objetivo de repro-
duccién ampliada de la vida
cuando, ademas de reponer
los recursos productivos,
disponen de excedentes pa-
ra su ampliacién e implican
condiciones de vida y trabajo
digna para sus integrantes.
Por oposicién, las unidades
econémicas que no alcanzan
este objetivo pueden tener
una reproduccion deficitaria
o simple, tipologfas que sue-
len asociarse a situaciones de
pobrezay baja calidad de vida
de sus integrantes.
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De las fuentes provenientes del sector cooperativo, nos con-
centramos en el andlisis del FRC de FECOOTRA (por ser el objeto de
este estudio), donde se destaca la confianza en la relacién entre la
federacion y la cooperativa, la flexibilidad en términos burocrati-
cos, de requisitos y pago de las cuotas, ademas de la oportunidad,
especialmente en el caso de los descuentos de cheques. Debido a
diversas situaciones propias de las pymes y de las cooperativas,
como, por ejemplo, la estacionalidad del negocio, en ocasiones el
flujo de caja mensual no es suficiente para pagar una o dos cuotas
a tiempo, pero después, como causa de la misma estacionalidad, el
disponible de caja mejora y resulta posible abonar las cuotas pen-
dientes y ponerse al dia. En la banca formal, esto se traduce en el
cobro de intereses onerosos y hasta sanciones futuras en el histo-
rial crediticio. En el FRC, esta situacion no genera inconvenientes
y debido al principio de confianza en que se basan las relaciones
financieras, las cooperativas pueden informar, por via telefénica o
email, de un retraso y solicitar un tiempo de espera para realizar el
pago del monto correspondiente.

La tercera fuente denominada “autofinanciamiento” se refiere
a una nocién que agrega diversos mecanismos de financiamiento.
Puede identificarse desde el ahorro de la cooperativa para desti-
naci6n a un proyecto especifico,* hasta el no pago del Impuesto al
Valor Agregado (IVA). Incluye también créditos personales de los
socios, aportes de maquinaria de los socios y la “autoexplotacion
temporaria”, que describe la diferencia temporal entre el pago de
una obra o trabajo y el pago al asociado de la cooperativa. Es decir,
los trabajadores reciben su pago mucho tiempo después de haber-
lo realizado, con lo cual se ven obligados a recurrir a otras fuentes
de financiamiento para obtener los ingresos familiares.

En la mayoria de los casos, los pagos se producen sesenta o
noventa dias después de realizado el trabajo, esta prictica que
es comun en la economia de mercado afecta especialmente a las
cooperativas y los emprendimientos del campo de la ESS, que sue-
len ser mis pequeiios, tienen menos efectivo disponible y buscan
proteger los puestos de trabajo. Esto también hace que las coopera-
tivas tengan que conformarse con “subsistir” y retrasen el objetivo
de reproduccién ampliada de la vida® que se persigue en la ESS.

Las empresas capitalistas buscan maximizar ganancias, en
buena medida maximizando la productividad del trabajo asala-
riado, aun si esto significa aumentar el desempleo. En cambio, en
las unidades productivas de la ESS se busca proteger los puestos
de trabajo y generar condiciones de vida adecuadas para sus inte-
grantes. En este sentido, disminuir costos a partir de una reduc-
cion de personal no es una alternativa viable para una cooperativa
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y, por tanto, tienen que utilizar otros mecanismos para mantener
el ingreso. Como caso ilustrativo una cooperativa entrevistada
aseverd que ante una disminucién del ingreso “...una vez aumen-
tamos la distribucion de los excedentes solo a los socios no fun-
dadores que eran los que ganaban menos. Todos los socios funda-
dores entendimos la situacion y dejamos el aumento del 25% a los
otros socios”.6

El ahorro para adquisicién de maquinaria y equipo resulta ha-
bitual en las cooperativas. Como usualmente carecen de acceso al
crédito formal y no quieren o no pueden pagar los altos intereses
de una financiera deciden ahorrar durante varios afios.” A primera
vista, el ahorro para inversién en maquinaria y equipo o adecua-
cién de espacio de trabajo puede parecer beneficiosa. Sin embar-
go, resulta contraproducente para la productividad, toda vez que
ese dinero ahorrado deja de rendir intereses o deja de ser utilizado
para compra de insumos y, ademds, se ve desvalorizado por la in-
flacion. En este sentido, la imposibilidad de acceso al crédito for-
mal o por otros medios afecta negativamente la productividad de
la cooperativa.

Algunas cooperativas han relevado esta situacion, y por eso
manifiestan que “[...] cuando sale un laburo grande vamos com-
prando maquinaria [...] y en algunos casos para tener una menor
tasa solicitamos créditos personales para comprar herramientas”.
Los créditos personales y el aporte de maquinaria de manera indi-
vidual son practicas utilizadas mayoritariamente al momento de
inicio de la cooperativa, que es cuando la documentacién es mas
precaria, atin no cuentan con matricula y el patrimonio neto es
bajo; todos estos constituyen elementos esenciales para un banco a
la hora de otorgar un crédito.

Tras el cambio de gobierno en el afo 2015 y las consecuentes
transformaciones aparecidas en la situacién econémica del pais, se
ha visto afectada la actividad industrial manufacturera. En 2016,
present6 una caida de 4,6% (INDEC, 2017, p. 3) y, si bien el acumula-
do del 2017 evidenci6 una leve mejora de 1,8% (INDEC, 2018, p. 3),
esta fue insuficiente para recuperar lo perdido durante el afio inme-
diatamente anterior. En el acumulado a octubre de 2018, el estima-
dor mensual industrial (EMI) muestra una disminucién de 2,5% con
respecto al mismo periodo del afio anterior y una baja de 6,8% res-
pecto al mismo mes del afio 2017 (INDEC, 2018, p. 3), lo que permite
intuir que la disminucién de ingresos por ventas de las cooperativas
analizadas se ha intensificado. Esta situacién, sumada a los incre-
mentos tarifarios de electricidad y gas, principalmente, devinieron
en una disyuntiva para las cooperativas sobre abonar impuestos o
mantener los puestos de trabajo.
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B Entrevista realizada a Orlando
Catan el 22 de noviembre de
2017, Presidente de la Coope-
rativa Cooptem.

7En las cooperativas entrevis-
tadas que usaron esta préctica
el ahorro, les llevaba en prome-
dio tres afios.

8 Entrevista realizada a Franco
Ayesa y Carlos Leigeener el 4
de octubre de 2017, de la Coo-
perativa Bases.

3 9 | revista de ciencias sociales, segunda época
1 N° 35, otoiio de 2019, pp. 29-44



9 Entrevista realizada a Orlando
Catan el 22 de noviembre de
2017, Presidente de la Coope-
rativa Cooptem.

10Cabe sefialar que el porcen-
taje de descuento depende
en significativa medida del
nimero de dias que le resten
al cheque para su vencimiento
y a sumonto.

En el sector industrial no cooperativo, la opcién posible frente
a este escenario es la disminucién de costos via reduccién del per-
sonal tal como revela la informacion cualitativa sobre expectativas
industriales que acompaia el relevamiento del EMI, donde més del
90% de los empresarios consultados estimé que no tomara mas per-
sonal o que, incluso, se producirin algunos despidos (INDEC, 2018,
p- 11). Para las cooperativas, la prioridad se orienta a sostener los
puestos de trabajo. Por lo antedicho, algunas tomaron la decision
de adeudar sus contribuciones fiscales a la AFIP, especificamente el
IVA, por lo que se convierte este impuesto en una “fuente de finan-
ciamiento” de caricter coyuntural, tal como lo expresa el presiden-
te de una cooperativa entrevistada “todo lo que habiamos logrado
fue con fondos de la cooperativa, compramos miquinas nuevas y
con poco uso, compramos vehiculos para ahorrar en fletes, pero en
el 2015-2016 empez6 a flaquear la produccién y, ademds, pasamos
de pagar $ 17.000 pesos de energia eléctrica a pagar $ 80.000. Eso
nos afecté muchisimo y decidimos no pagar el IVA. Porque era pa-
gar el IVA o sacar gente del plantel”.? Hoy esta cooperativa, como
muchas otras, tiene una deuda de méis de un mill6n de pesos y,
aunque tengan los balances en regla y sean duenos de la propiedad
donde funciona la fabrica, ningtin banco los financia.

Por dltimo, las cooperativas también recurren a financieras
(formales e informales) a través de la figura del descuento de che-
ques, principalmente, porque necesitan efectivo de manera inme-
diata y los pagos se demoran, o por una inhibicién bancaria que
les impide tener o utilizar su cuenta. En esta operacién, suelen per-
der, en el mejor de los casos, el 15% del valor del cheque,' o, en la
eventualidad de un préstamo, pagar una tasa de interés de hasta
mas del doble de lo que les cobraria un banco que, en ocasiones,
llega al 11% diario. Esta situacién implica una disminucién en su
productividad y beneficios financieros, y, por ende, se afectan las
condiciones de vida de sus asociados.

Conclusiones

En la Argentina, el acceso al crédito formal para las cooperativas
resulta escaso y complejo, lo que impulsa a las cooperativas a la
basqueda de financiamiento a través de canales informales donde
se ven obligadas a pagar tasas de interés de hasta 11% diario y, en
el mejor de los casos, descontar cheques al 15%. Entre los mayores
obstaculos para el acceso al crédito se evidencian la asimetria de in-
formacion, la falta de garantias reales, los costos de las operaciones
iguales a los de los grandes préstamos, caracteristicas compartidas
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por la industria y sector cooperativo, sin embargo, las organizacio-
nes de la ESS deben lidiar con los estigmas que pesan sobre ella, lo
que dificulta atin mas el acceso al crédito.

En esta linea, se enfatiza que, en la Argentina, el escaso acceso
al crédito para las cooperativas se debe, entre otras razones, a mer-
cados financieros o bancas formales adversos a otorgar créditos a
entidades cooperativas; deficiencias patrimoniales para responder
y garantizar endeudamientos por parte de las cooperativas; asime-
trias de informacion que dificultan la solicitud y gestién de crédi-
tos por parte de las cooperativas; desconocimiento de oportunida-
des existentes en el mercado.

Frente a la diversidad de opciones desarrolladas por las coo-
perativas para poder financiarse, lo ofrecido por FECOOTRA es re-
conocido como significativo a la hora de la sostenibilidad de los
emprendimientos. Esto se debe a que su estructura organizativa es
reconocida como una fortaleza por las cooperativas, ya que les per-
mite lograr créditos a los que, de otra manera, no tendrian acceso.
Asimismo, las cooperativas analizadas destacan la confianza y la
flexibilidad en los requisitos al momento de la solicitud y durante
algtn retraso en el pago, como rasgos fundamentales.

Por otra parte, encontramos que se hace necesario un mayor
acomparniamiento en la etapa de formulacién de los proyectos y es-
tablecer un mecanismo de seguimiento posterior al desembolso del
crédito. Esta situacion podria considerarse como la mayor debilidad
del fondo, que se explica, en gran medida, por la escasez de recursos
humanos que no permite realizar un acompanamiento y seguimien-
to continuo antes y durante la implementacién del proyecto.
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